
ffiB rnremarf,na

Dne5niho dne l. 9. 2017 uzavielimezi sebou podle svdho prohlisenf zprisobili k pr6vnim rikonrim

Dodavatel: KBM-International spol. s r.o.
Palack6ho I732
352 01 A5
zastoupend panem Ing. Miroslavem Kaliicem
tel: 351 161 201
rdo 4s3s96 44, Dtt, cz4s3sg644

Odbdratel; Zdkladni Skola a matefsk{ Skola Hazlov, okres Cheb
Hazlov ll9
zastoupend: pani Ing. Martfnkovd Hana, ieditelka Skoly

rdo:7soto89s

uzaviraji podle obchodniho z6koniku tuto

smlouvu o zajist6ni organizadniho poradenstvl
pii udrZb6 a o5etienl a zilchran6 dat s obchodnim n6zvem

DATA RESCUE s ridinnosti od 1 .9.2017

I.
Pfedmit smlouvy

Dodavatel se zavazu)e zajistit pro odbdratele ridrZbu a ochranu datjeho poditad& specifikovanj,chni1ev dohodnutdm
rozsahu.

Tato dinnost zahrnuje zejmena:

a) zaji5tdni pravidelnd kontroly, oprav a ridrZby hardware orientovand na prevenci, vylad6ni a optimalizaci
r"-ikonu s ohledem na zpracovdvand aplikace,

b) zajiStEni pravidelnd kontroly aidrlby software orientovan6 na konzistenci a integritu jeho dat, softwarovy
audit, evidence licenci, update a instalaci bezpednostnich zdplat, antivirovou a antispywarovou kontrolu,
zaii1tdni vzd6lendho piistupu, VPN, outlook web acces, vzd6lend webov6 pracovi5te a synchronizaci
s mobilnimi zaiizenimi dodavatele (PDA, smartphone, navigace)

c) lyhotoveni protokolu o stavu syst6mu s doporudenim potiebnfch zmdn.

d) v pifpaddjak6koliv hav6rie vypodetniho systdmu odbdratele zaji5tEni zichrany jeho dat, obnovy provozu
sy'tdmu z vytvotunych zdloh, po dohodd zaj i5tdnf nrihradniho zpracovdni dat.

e) mdsidni repor-t MSP Remote Monitoring & Management

Dodavatel se zavaztje prov6ddt pravidelnou mdsidni kontrolu stavu serverfl a Skolni poditadovd sitd odbdratele
formou vzdiiend spr6vy v rozsahtt nejmdnE 4 hodiny. Dal5i sluZby budou provedeny po dohod6 partnerfi nebo
pokud si to situace v siti vyZ6d6.



Odbdratel pied6 dodavateli podklady nutn6 k zaji5tdni tdto sluZby, zejmena dokumentaci k hardware a software
pisemnd osobnd nebo po5tou, qisledky zpracovdni obdrZi rovndZ pisemnE osobnd, poStou nebo po dohodE
piedbdZnd faxem. Llrrity pied6ni podkladt a q(,sledkri budou prflbdZnE dohodnuty

Na poZ6drini dodavatel poskytne konzultadni sluZby v t6to oblasti v poZadovan6m rozsahu. Ziisah bude proveden
nejpozddji do 48 hodin od nahl65eni

Soudristf smlouvy je poskytnuti 24 mdsilni garance na poskytovan6 sluZby.

il.
VySe rihrady

Za dinnost uvedenou v bodE L a) ai, d) ndleZi dodavateli d6stka ve vf5i 690,- Kd bez DPH za hodinu pr6ce.

Odbdrateli je poskytnuta sleva ve WSi 15 %.

ZamEsilni report MSP Remote Monitoring & Management za monitoring stanice 23,-K(, bez DPH za stanici,
za online antivirovou ochranu MAV 40,- Kd bez DPH za stanici, za WEB monitoring 40,- bez DPH a za
monitoring serveru 499,-bez DPH. Fakturaje splatn6 nabdiny ridet dodavatele ve lhritd 10 dnri po obdrZeni.
Smluvni pen6le zpozdniho placeni je dohodnuto na 0,05 o/o zfakttrovand d6stky zakaldy den prodleni.

Pokud odbdratel nedodii vdas podklady nebo pokud budou netpln6, m6 dodavatel priivo ridtovat pilrdLkuve rn-iSi

20 aL 50 o/o k cend poskytovanfch sluZeb za viceprdce spojend s odevzddnim v dohodnutdm terminu di
s piedzpracovdnfm dat.

IIL
Ostatni

Dodavatel i odbdratel si sddli navzdjem ve5kerd zdvaLnd okolnosti, kter6 by mohli ovlivnit i6dn6 plndni smlouvy.

Tato smlouva mriZe byt vypovEzena oboustrannd doporudenym dopisem ve lhritd 3 mdsice. Ukondenim smlouvy
rnipovddi odbdratele kondi garandni lhrita.

Podklady a pomficky poskytnutd dle tdto smlouvy zfistixaji nrajetkem odbdratele a dodavatel je povinen je vriitit
po ukondeni smlouvy, pokud je vzhledem k jej ich povaze nespotieboval pii plnEni sveho zdvazku (zejm6na pak
materi6ly propagadnfho a reklamniho charakteru).

Dodavatel se zavazuje, Ze uchov6 v tajnosti ve5ker6 informace, kter6 zisk6 v prribEhu dinnosti prov6ddnd na
zitkladd tdto smlouvy nebo jeji realizacl,jakoZ ipo jejim ukondeni. D6le uchov6 vtajnosti ve5kerd informace
dkajici se odbdratele, kter6 nejsou veiejnE piistupn6. V tdto souvislosti se ziistupce zavazuje zavdzat k utajov6ni
informacf ve5ker6 svd zamdstnance nebo osoby, kter6 povdif dildimi rikoly v souvislosti s realizaci ridelu t6to
smlouvy.

V ASi dne 1.2dii2017
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KBM-International spol. s r.o.

Ing. Kaliic Miroslav
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Zhkladni Skola a matelskf Skola Hazlov, okres Cheb

Ing. Hana Martinkovd


