Servisni sluzby B i

Smlouva o poskytovani servisnich €innosti

Smlouva o dilo &islo za zhotovitele: SSRSM/338/22
Smlouva o dilo &islo za objednatele: C-084-00/26

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik v platném znéni
1. Smluvni strany

I./ Schneider Electric CZ, s.r.o0.,
se sidlem U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 26951,
zastoupena: | INIINEEGEGEGEE 2nazerem servisniho strediska, na zékladé plné moci
ICO: 60467550
DIC: CZ60467550
Bankovni spojeni: [ GGG
(dale Zhotovitel)
na jedné strané

Il./ Armadni Servisni, pfispévkova organizace

se sidlem Podbabska 1589/1, Dejvice, 160 00 Praha 6,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym u Méstského soudu v Praze, oddil Pr, vioZzka 1342,
zastoupena: Ing. Martinem Lehkym, feditelem organizace

ICO: 60460580
DIC: CZ60460580

Bankovni spojeni: [ NG
(dale Objednatel)
na strané druhé
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3. Seznam priloh

Pfiloha €. 1 — Seznam Zafizeni a popis Servisni ¢innosti
Piiloha ¢. 2 — Cenik &innosti Zhotovitele

Piiloha &. 3 — Seznam odpovédnych pracovniku

Priloha &. 4 — Protokol o zavadé

4. Prohlaseni a ujisténi

4.1 Zhotovitel prohlasuje a ujistuje, Ze:

411 ma plné pravo tuto smlouvu uzaviit a ma veskera nezbytna povoleni a souhlasy k pinéni svych
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy;

412 bude plnit své povinnosti z této smlouvy fadné, ve sjednaném rozsahu a kvalité.

4.2 Objednatel prohladuje a ujistuje, Ze ma plné préavo tuto smlouvu uzaviita ma veskera nezbytna povoleni
a opravnéni k plnéni této smlouvy a k nakladani se systémy a zafizenimi, jichz se tato smlouva tyka.

5. Piedmét smlouvy
5.1 Pifedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele:
a) provadét zaruéni opravy poruch a zavad,

b) provadét pozaruéni opravy poruch a zavad, k nimz dojde po uplynuti zaruéni doby,
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c) provadét opravy poruch a zavad, na které se zaruka nevztahuje z dlivodu, jez vyluéuji uplatnéni
prav z poskytnuté zaruky resp. prav z vadného pinéni, nebo takovych poruch a zavad, které byly
zplsobeny zavinénim Objednatele nebo vy$si moci,

d) provadét preventivni Gdrzbu, zajistovat servisni pohotovost, operativni servis,

a to v8e na zafizenich uvedenych v Pfiloze &. 1 (déle jen ,Zafizeni") umisténé v objektu Objednatele:

5.2

53

5.4

5.5

56

57

Centrum biologické ochrany Téchonin (dale jen ,,Objekt®)

(dale jen ,Servisni &innosti") a zavazek Objednatele hradit za takto poskytovanou Servisni Cinnost
Zhotoviteli touto smlouvu sjednanou cenu, to vie za podminek uvedenych v této smlouve.

Rozsah jednotlivych &innosti zahrnutych do Servisni €innosti, jakoZ i dalSi podrobnosti podminek pro
poskytovani Servisnich ¢innosti jsou uvedeny v Pfiloze €. 1. V pfipadé rozporu mezi znénim téla této
smlouvy a Pfilohou &. 1 je pro prava a povinnosti smluvnich stran rozhodné znéni Prilohy €. 1, které ma
piednost pfed télem smlouvy.

Vzhledem k tomu, Ze Servisni ¢innosti zahrnuji zavazek Zhotovitele provadét na Zafizeni po dobu
acinnosti této smlouvy veskerou Udrzbu a opravy Zafizeni, zavazuje se Objednatel, ze bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Zhotovitele, nebude on sam ani prostfednictvim jakékoli tieti osoby provadét
jakékoli zasahy do Zafizeni.

V piipadé, e Objednatel hodla rozsifit Zafizeni uvedena v Pfiloze €. 1 o jina zafizeni nez uvedena
v Piiloze &. 1., bude takové rozsifeni feseno vZdy dodatkem k této smlouvé, v kterém se smluvni strany
rovnéz dohodnou o zméné ceny za Servisni ¢innosti.

Servisni &innosti dle odst. 5.1 pism. c) této smlouvy se rozumi odstranovani poruch a zavad Zafizeni,
které byly zplsobeny zejména:

s zavingnim Objednatele nebo tfeti strany, tj. neodbornym zachazenim, mechanickym pogkozenim
nad ramec bézné manipulace,

s nedodrzenim provoznich podminek,

+ nedodrzenim doporugeni pro provoz zafizeni dodanych Zhotovitelem &i tieti stranou

e vy3si moci (Zivelna pohroma, poZar, sabotaz, apod.).

Pro ugely této smlouvy se Servisnimi ¢innostmi dle této smlouvy rozumi rovnéz nasledujici:

Preventivni tdrzba — prohlidka Zafizeni, pii niz bude uskute¢néna kontrola celkového stavu, funkénich
vlastnosti a bude provedeno sefizeni Zafizeni. Vysledkem této &innosti je navrh opatfeni k odstranéni
nezadouciho stavu, a to zejména é&innostmi dle odst. 5.1 pism. a), 5.1 pism. b) nebo 5.1 pism. ¢) této
smlouvy.

Servisni pohotovost — dosazitelnost Zhotovitele v pracovnich dnech a to v dobé od 7:00 do 17:00 hodin,
na pohotovostni telefonni lince servisniho oddéleni.

Operativni servis - pripravenost Zhotovitele k zahajeni procesu vedouciho k odstrafovani zavady
v souladu s Prilohou €. 1.

Servisni zasah — jakykoli vykon Servisni ¢innosti Zhotovitele na Zafizeni v Objektu.

Pro posouzeni pficiny poruchy & zavady Zafizeni se povaZuje za rozhodujici odborné stanovisko
Zhotovitele. V piipadé, Ze s jeho stanoviskem Objednatel nesouhlasi, je povinen sdélit toto Zhotoviteli
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pisemné nejpozdgji do péti (5) pracovnich dnli od ozndmenf stanoviska Zhotovitele, v opatnem piipadé
se ma stanovisko Zhotovitele za akceptované. V pfipadé, Ze Objednatel se stanoviskem Zhotovitele
nesouhlasi a toto své stanovisko sdéli Zhotoviteli ve [h(t& uvedené v piedchazejici vété této smlouvy,
bude posouzenim pfiginy poruchy &i zavady Zafizeni povéfen soudni znalec uréeny Zhotovitelem.
Smluvni strany jsou v takovém piipadé povinny respektovat zavér znalce a podfidit se mu. Naklady na
soudniho znalce nese ta strana, ktera zavinila vznik poruchy nebo zavady podle vysledku posouzeni
znalce.

6. Osoby opravnéné k jednani za smluvni strany

6.1 Seznam pracovnik( Objednatele odpovédnych za oznameni poruch a zavad Zafizeni dle odst. 9.1 této
smlouvy je uveden v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy.

6.2 Seznam pracovniki Zhotovitele odpovédnych za zaji$téni Servisnich cinnosti dle odst. 9.1 této smlouvy
je uveden v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy.

6.3 Pfipadné operativni zmé&ny (zmény tel. &isla, e-mailovych adres, apod.) nahlasi pisemné kazda smluvni
strana neprodlen& druhé smluvni strané. Stejnym zplsobem je kterakoliv ze smluvnich stran opravnéna
oznamit druhé smluvni strané zménu v osobach odpovédnych pracovniki. Zména je uginna od okamzZiku
jejino prokazatelného ozndmeni druhé smiuvni strané.

7. Cena a platebni podminky

7.1 Objednatel se zavazuje hradit za poskytovani Servisnich €innosti nasledujici cenu (dale jen ,Cena’):

(a) pausalni cenu (dale jen ,Paudalni cena”) za provedeni servisniho zasahu v ramci Servisni
ginnosti dle odstavce 5.1 pism. d) ve vysi:

146.300,-K¢é bez DPH za kazdy rok

(b) dodateénou cenu za provedeni servisniho zasahu v ramci Servisni €innosti dle odst. 5.1
pism. b) a c) této smlouvy, tj. cenu materialu dodaného Zhotovitelem nutného k opravée
Zafizeni a naslednému obnaveni funkénosti Zafizeni ve vysi uvefejnéné na internetovych
strankach Zhotovitele s 10% slevou, v dobé poskytnuti pfislu§né Servisni sluzby a praci
provedenou na opravé Zhotovitelem ve vy3i stanovené v ceniku sluzeb, ktery tvofi Pfilohu ¢.
2 k této smlouvé (dale jen ,Dodate¢na cena").

7.2 Dodatecna cena bude Zhotovitelem fakturovana pro kazdy pripad poskytnuti Servisni €innosti dle odst.
5.1 pism. b) a c) této smlouvy zvlast, a to do 15 dnli po dokonéeni pfislusné Servisni Cinnosti a
Objednatelem uhrazena, nedohodnou-li se smluvni strany pfedem pisemné jinak. Podkladem pro
vypodet Dodateéné odmény a jejiho vyuctovani Zhotovitelem bude Protokol o zavadé, jehoz vzor je
Prilohou &islo 4 této smlouvy, vyplnény Zhotovitelem.

7.3 Pausalni cena bude Zhotovitelem fakturovéna do 15- dne po zahajeni ucinnosti smlouvy a potom
pravidelng v roénim intervalu. Kazda faktura — dariovy doklad bude v souladu s § 26 odst. 4 zak C.
235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty. Véechny dariové doklady budou vystavovany v elektronické
podobé& a budou opatieny zaruéenym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu
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vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb nebo elektronickou znackou zaloZenou
na kvalifikovaném systémovém certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikaZnich sluzeb
podle zvlastniho pravniho predpisu nebo bude zaruena vérohodnost plvodu a neporusitelnost obsahu
danového dokladu elektronickou vyménou informaci (EDI). Objednatel s vystavovanim dafiovych
dokladil v elektronické podobé souhlasi.

Faktura-dafovy doklad bude obsahovat &islo této smlouvy.

Splatnost faktur bude 30 dn(i od dorugeni faktury objednateli.

K Pausgalni cené i Dodatecné cené bude v kazdé faktufe — v dafnovém dokladu - pfipoctena odpovidajici
¢astka DPH dle platnych predpis( v dobé zdanitelného plnéni.

Je-li Objednatel v prodleni s thradou ceny nebo jeji ¢asti, je Zhotovitel opravnén pozadovat uhrazeni
trokil z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné &astky za kazdy zapocgaty den prodleni.

Adresa pro zasilani faktur je fakturace@as-po.cz, v pfipadé listinného vyhotoveni: Armadni servisni,
pfisp&vkova organizace, Podbabska 1589/1, 160 00, Praha 6 — Dejvice.

Nahrada skody, smluvni pokuty

Zhotovitel nahradi Objednateli za $kodu, ktera mu vznikla v pfi¢inné souvislosti s poruSenim povinnosti
ze strany Zhotovitele nebo tieti osoby, kterou Zhotovitel povéfil k pinéni predmétu této smlouvy, a to v
rozsahu stanoveném vtomto &lanku, pokud Zhotovitel neprokaze, ze poruseni povinnosti bylo
zplisobeno vy$&i moci ve smyslu § 2913, odstavec 2 ob&anského zakoniku. V pfipadé, ze poruseni
povinnosti, na které se vztahuje smluvni pokuta, bylo zplisobeno vy$§i moci nebo z divodu poruseni
pavinnosti Objednatele, neni Zhotovitel povinen hradit smluvni pokutu.

V pfipadé, 2e Zhotovitel nezahaji ¢innost vedouci k odstranéni poruchy &i zavady Zafizeni ve Ihate
uvedené v Priloze &. 1, mize Objednatel uplatnit narok na smluvni pokutu ve vy$i 2.000,- K¢ za kazdy
zapodaty den prodleni. Celkova &astka smiuvnich pokut za poru$eni v jednom kalendainim meésici
nepfesahne &astku 10% Pausalni ceny bez DPH platné v kalendafnim meésici, v kterém poruSeni
povinnosti doslo.

Smluvni strana je v prodleni s pinénim svého zavazku, jestlize nesplini fadné a vcas svlij zavazek, ktery
vyplyva z této smlouvy pro tuto smiuvni stranu. Zadna smluvni strana neni odpovédna za prodleni
zpUsobené prodlenim s pInénim zavazk( druhé smluvni strany.

Smluvni strany se dohodly pro piipad vzniku Skody poruSenim pravni povinnosti Zhotovitelem
Objednateli, ze Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli nahradu $kody pfesahujici smluvni pokutu
uvedenou v odst. 8.2. tohoto élanku, avak s tim, Ze thrnna vyse celkového souctu vSech smiuvnich
pokut a nahrad $kody za véechna poruseni smluvnich povinnosti Zhotovitele nepfekro¢i béhem jednoho
kalendafniho roku ¢astku 146.300,- KE bez DPH.

Smluvni strany vylucuji moznost poZzadovat nahradu uslého zisku.

Trva-li vy$$i moc po dobu 60 dni a déle, mize kterakoli ze smluvnich stran pisemnym oznamenim
zaslanym druhé smluvni strané od smlouvy odstoupit nebo odstoupit od té €asti, jiz se vy$si moc tyka.

Kazda smluvni strana musi neprodlené& pisemné (telegramem, faxem, postou, elektronickou postou)
informovat druhou stranu o takovychto okolnostech nebo udalostech.

V pfipadé, Ze Objednatel porusi povinnost uvedenou v odst. 5.3 této smlouvy, je Zhotovitel opravnén
pozadovat za kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K&.

Schneider Ele®ehe CZ, S.T. 0. Zakaznicke centrum

ICO : 60467550 ) Strana: 5/14

U Trezorky 921/2 Tel. : +420 382 766 333 DIC : CZ60467550

158 00 Praha 5

2ska republika www.schne

yudu v Praze. oddil C, viozk:

e zap:




Servisni sluzby

9. Prava a povinnosti Objednatele

9.1 Zavady a poruchy Zafizeni je Objednatel povinen ohlaovat dohodnutym zplisobem 24 hodin denné 7
dni v tydnu. Ohlaeni bude provedeno elektronicky, prostiednictvim webového rozhrani na internetovych
strankach Zhotovitele. Odkaz webové stranky pro nahlageni zavady je uveden v Piiloze &islo 3 této
smlouvy. V pfipadé urgentniho poZzadavku ma Zhotovitel moznost konzultace se zasahujicim servisnim
technikem na pohotovostni telefonni lince servisniho strediska Zhotovitele +420 382 219 417.

9.2 Objednatel je povinen b&hem servisniho zasahu Zhotovitele zajistit zejména:

9.21 (cast odpovédného pracovnika Objednatele alespoii v dobé zahajeni a ukonceni servisniho
zasahu odpovédného pracovnika Zhotovitele, nebude-li Zhotovitelem pozadovano v konkrétnim
pripadé jinak;

9.22  zajistit na své naklady dopravu objemnych nahradnich dilii v ramci Objektu na misto umisténi
Zafizeni z nejblizdiho mista na asfaltové vefejné komunikaci nebo asfaltového povrchu
komunikace uvniti Objektu.

9.2.3 pristup do v8ech prostor Objektu, kde je instalovano Zafizeni, na kterém ma byt proveden servisni
zasah;

9.2.4  vyfazeni pfislu§ného Zafizeni z provozu po dobu nutnou k provedeni opravy, jeho zajisténi a
pisemné predani Zhotoviteli dle platnych predpisti (vystaveni pfikazu B)

9.2.5 bezplatné poskytnuti energii nezbytnych pro &innost zaméstnanct Zhotovitele a piiméfené pouziti
zarizeni spojl (pfipojeni k internetu nebo do mistni pocitagove sité) nutnych pro manipulaci se
Zafizenim;

9.26  dle mozZnosti i pfistup na parkovi§té nebo do prostor v Objektu pro servisni vozidlo Zhotovitele:

9.2.7 poskytnuti dokumentace skuteéného provedeni nebo aktualni projektové dokumentace od souboru
Zafizeni, jehoz se servisni zasah tyka,

9.2.8 vesSkeré daldi, byt v této smlouvé vyslovn& neuvedené souginnosti k tomu, aby mohl Zhotovitel
fadné provést servisni zasah.

9.3 Objednatel je povinen seznamit Zhotovitele s bezpe&nostnimi a organiza¢nimi predpisy Objednatele
nejpozdéji pfed prvni Servisni Cinnosti, kterou ma Zhotovitel provést dle této smiouvy.

10. Prava a povinnosti Zhotovitele

10.1  Zhotovitel se zavazuje, Ze Servisni ¢innosti poskytované v ramci této smlouvy budou zajistovany
pracovniky s pfislusnou kvalifikaci a odbornou pédi.

10.2  Je-li Zhotovitel v ramci operativniho servisu sjednaného touto smlouvou, pozadan Objednatelem
prostfednictvim webového rozhrani nebo telefonicky o Géast na servisnim zasahu, je Objednatel
povinen zajistit pfitomnost svého pracovnika/pracovnikii na misté servisniho zasahu do doby
uvedené v Priloze ¢&. 1.
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Po dokonceni kazdeho servisniho zasahu vyplni zastupce Zhotovitele Protokol o zavadé (viz PFiIohgf
€. 4). V protokolu o zavadé bude uveden zejména ¢as zahajeni a ukon&eni opravy, pfigina zavady'a
datum. Protokol bude podepsan zastupcem Zhotovitele a Objednatelem uréenou kontaktni osobou
v misté zavady. V pripadé, Ze by Objednatel nebo jim uréena osoba protokol nepodepsala bez
uvedeni divod(, pro¢ k podpisu nedoslo, nema tato skutecnost vliv na ukonéeni opravy &i na vznik
prava Zhotovitele na Ghradu Ceny dle této smlouvy.

Konkrétni terminy preventivni Gdrzby budou stanoveny v souladu s Pfilohou &. 1 této smlouvy. O
provedené preventivni idrzbé bude vystaven pisemny zaznam, jak je uvedeno v Pfiloze &. 1 této
smiouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby odpovédné osoby Zhotovitele, které budou vykonavat éinnosti dle

této smlouvy v Objektu, dodrzovaly bezpecénostni a organizaéni predpisy Objednatele v rozsahu,
ve kterem s nimi Objednatel Zhotovitele prokazateln& seznamil dle odst. 9.3. t&to smlouvy.

Zaruka
Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na dodany material v ramei Servisni ¢innosti 12 mésic(i ode
dne jeho instalace do souboru Zafizeni v Objektu uvedeného v Protokolu o zavadé.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na provedené prace v ramci Servisni ¢innosti 6 mésicll ode
dne dokonceni pislusnych praci uvedeného v Protokolu o zavadeé.

Oznameni vad plnéni musi Objednatel ohlasit zplisobem uvedenym v odst. 9.1. této smlouvy.
Pfi zjisténi, Ze plnéni vykazuje vady, ma Objednatel pravo volby jednoho z uvedenych postupt:

a) PozZadovat odstranéni vady poskytnutim nového pinéni, jedna-li se o vady, jez &ini plnéni
nepouzitelnym ke sjednanému Gcelu.

b) Pozadovat odstranéni vady poskytnutim nového plnéni v rozsahu vadné &asti, pripadné
opravou, jestli-Ze se jedna o vadu opravitelnou.

¢) PoZadovat pfiméfenou slevu z ceny pInéni, nedojde-li k dohodé&, &ini tato sleva maximalné 10%
z Pausalni ceny.

Vady Servisni ¢innosti je povinen Zhotovitel odstranit ve stejné Ihité, ktera je stanovena pro
pravedeni opravy vramci operativniho servisu dle Prilohy & 1, pokud strany nedohodnou
v konkrétnim pripadé Ihitu jinou.

Smluvni strany vylucuji pouziti ustanoveni ob&anského zakoniku upravujici prava z vadného pinéni.
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12. Trvani a odstoupeni od smlouvy r

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.7

Servisni sluzby

Smlouva je uzaviena na dobu uréitou v trvani 4 let po&inaje dnem Géinnosti této smlouvy.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit z diivodll stanovenych touto
smlouvou nebo zakonem.

Za poruSeni smluvnich povinnosti podstatnym zplisobem ze strany Objednatele se rozumi
nasledujici pripady:

a. Objednatel je v prodleni s Ghradou jakékoli dluzné ¢astky dle této smlouvy
o vice nez 10 dnd,

b. Objednatel porusi povinnost stanovenou v odst. 5.3. této smlouvy.

Za porudeni smluvnich povinnosti podstatnym zplisobem ze strany Zhotovitele se rozumi pfipad,
kdy Zhotovitel nezahaji éinnost vedouci k odstranéni poruchy ¢i zavady Zarizeni ve |hité uvedené v
Priloze &. 1 vice neZ 3krat béhem 6 za sebou jdoucich kalendarnich mésicl.

Odstoupeni musi byt provedeno pisemnou formou. Pravo na smluvni pokutu, nahradu $kody,
moznost Objednatele k provedeni zapoctu, zakaz postoupeni pohledavky Zhotovitelem, rozhod¢i
dolozka, zistavaji odstoupenim nedotéena.

Objednatel i Zhotovitel je opravnén smlouvu vypovédét bez udani divodu s 3 mésiéni vypovédni
Ih(itou b&zici ode dne doruéeni vypovédi.

13. Dalsi ujednani

131

13.2

13.3

134

Pro vylouceni pochybnosti, pfedmétem této smlouvy neni povinnost Zhotovitele servisné fesit
pfipadné nefunkcnosti Zafizeni, které jsou zpulsobeny pfipojenim k sitim spravovanych jinymi
organizacemi (telefonicti operatori, soukromé radiové sité, energeticti dodavatelé, apod.)

Smlouvu Ize ménit a dopliiovat pouze formou pisemnych dodatkl odsouhlasenych a podepsanych
obéma smluvnimi stranami.

Stanou-li se jednotliva ustanoveni této smlouvy netcinnymi nebo neproveditelnymi nebo tato
smlouva neobsahuje nezbytné naleZitosti, neni timto dotéena Géinnost ostatnich ustanoveni.
Namisto neucinného nebo neproveditelného ustanoveni musi byt sjednano takové Gcinné
ustanoveni, které co mozna nejvice odpovida smyslu a uéelu neucinného ustanoveni. V pfipadé, Ze
smlouva neobsahuje nezbytné nalezitosti, musi strany sjednat takové ustanoveni, které bude nejvice
odpovidat tomu, co by byvalo bylo sjednano, kdyby se na tuto véc pamatovalo jiz na samém pod&atku.

VSechny pfipadné vyzvy, oznameni, odstoupeni a dal$i sdéleni vyZzadované touto smlouvou nebo
se ji dotykajici musi byt u€¢inény v pisemné formé a musi byt pfedany osobné, zaslany faxem nebo
spolehlivym kuryrem s piedem zaplacenymi poplatky nebo formou doporuc¢enych zasilek. Objednatel
preferuje doru¢eni pisemnosti do datovych schranek. Pisemnost zaslana podle této smlouvy bude
povazovana za pievzatou a ucinnou;

a) v pfipadé faxu ke dni, kdy odesilatel obdrzi zpétné potvrzeni pfijmu, a
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13.6

13.7

13.8

13.9
13.10

13.11

Servisni sluzby

b) ve vSech ostatnich pfipadech ke dni doruceni zasilky adresatovi, s tim, Ze pisemnaf
zasilka byla doru¢ena druhé smluvni strané (adresatovi) dnem: "

(i) prevzeti zasilky adresatem;

(i)  bezdlvodnym odepfenim prijeti zasilky adresatem,

(i)  kdy byla zasilka vracena (doruc¢ena) odesilateli jako nedorucitelna nebo proto, Ze si
ji adresat v tlozni dobé nevyzvedl

Objednatel bere na védomi, ze veskeré informace a skutecnosti sdélené na zakladé této smlouvy a
veskera dokumentace tykajici se dila, jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi Zhotovitele ve smyslu
§ 504 a nasl. Ob&anského zakoniku. Rovnéz tak informace obchodni nebo technické povahy, které
poskytl Zhotovitel Objednateli pfi jednani o uzavfeni této smlouvy, jsou povazovany ve smyslu §
1730 Ob¢anského zakoniku za divérné.

Smiuvni strany po precteni smlouvy prohladuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato byla sepsana
na zakladé pravdivych udajd, jejich pravé a svobodné vile Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a u¢innosti dnem jejiho zvefejnéni
v registru smluv, nejdfive véak dnem 01.09.2026.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

Strany vyluéuji moznost pouziti ustanoveni §1799 a § 1800 ob&anského zakoniku.

Zhotovitel ma pravo vzdy k vyroénimu dni uzavieni této smlouvy zvys$it Pausalni cenu uvedenou v ¢l.
7, odst. 7.1, pism. a) a ceny uvedené v Ceniku &innosti, ktery tvofi Pfilohu €. 2 k této smlouve tak,
Ze vyse Pausalni ceny a vy$e cen uvedenych v Ceniku sluZeb, ktery tvorfi Pfilohu €. 2 k této smlouvé
budou navyseny o tuhrnny index rlistu spotiebitelskych cen publikovany Ceskym statistickym ufadem
za posledni kalendaini rok pfed vyroénim dnem uzavieni této smlouvy, ke kterému bude dprava
vySe Pau$aini ceny a cen uvedenych v Ceniku &innosti, ktery tvofi Pfilohu €. 2 k této smlouvé
provedena. V pfipadé, Ze index spotfebitelskych cen publikovany Ceskym statistickym ufadem za
posledni kalendaini rok nebude k vyro¢nimu dni znam, je Zhotovitel opravnén vysi Pausaini ceny a
cen uvedenych v Ceniku ¢innosti, ktery tvori Pfilohu €. 2, upravit misto k vyro€nimu dni uzavfeni teto
smlouvy az od prvniho dne obdobi, za které bude Zhotovitelem t¢tovana Pausalni cena k nejblize
nasledujicimu terminu po vyro¢nim dni uzavieni této smlouvy, kdy jiz bude index spotiebitelskych
cen publikovany Ceskym statistickym Ufadem za posledni kalendafni rok znam.

Zména vyse Pausalni odmény a cen uvedenych v ceniku sluZeb dle Pfilohy €. 2 vyplyvajici z odst.
13.10. této smlouvy bude vzdy pisemné oznamena Zhotovitelem Objednateli bez zbyteéného
odkladu poté, kdy bude zvy3eni dle odst. 13.10. této smlouvy provedeno.

14. Rozhodné pravo a feseni sporti

14.1  Vztahy obou smluvnich stran, které nejsou upraveny touto smlouvou, se fidi ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich norem, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

14.2  Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili k dosazeni smirného urovnani jakychkoliv spor(,
které mohou vzniknout z této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, véetné jejiho uzavieni,
platnosti a otazek souvisejicich. Pokud se takovy spor i pfes Usili vynaloZzené smluvnimi stranami
nepodafi vyfesit smirnou cestou, bude nadale feSen pfislusnym soudem v Praze.
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Servisni sluzby

il ?
Pfiloha ¢. 1 |
Seznam Zarizeni a popis Servisni ¢innosti
1.1 Rozsah Zafizeni (STANDARD):
Masterpact NW16H1, Micrologic 5.0A 24 ks
Masterpact NW16H1, Micrologic 5.0E 1 ks
Masterpact NW16H1, Micrologic 5.0P 1 ks

1.2 Popis Servisni ¢innosti:

1.2.1 Preventivni tdrzba

Zhotovitel se zavazuje provadét preventivni idrzbu dle vySe uvedeného Rozsahu zafizeni dle €l. 1.1. Prilohy

1 ato1xza24 mésicu.
O provedené preventivni idrzbé vyhotovi Zhotovitel protokol, ktery bude Objednateli doruéen do 14-ti dnl

po ukon&eni praci.

Preventivni Gdrzba bude provadéna v 11. mésici kazdého sudého kalendainiho roku. Cinnost bude
provadéna v dennich hodinach a zafizeni musi byt v beznapétovem stavu.

Pfesny termin pravidelné udrzby bude uréen po oboustranné pisemné dohodé. V pfipadé nedohody mezi
Objednatelem a Zhotovitelem trvajicim déle nez $est mésicl maji obé strany pravo okamzité od této smlouvy

odstoupit.

1.2.2 Operativni servis

V ramci operativniho servisu Zhotovitel Objednateli zajisti v misté Objektu kvalifikovanou Servisni ¢innost
autorizovanym technikem Zhotovitele. Zhotovitel je povinen zahdjit opravy Zafizeni do 24 hodin od
prokazatelného nahlaseni zavady.
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Priloha ¢. 2 - i .
Cenik ¢innosti Zhotovitele

1.1 Uétované sazby: Ké/km, Ké/hod

1.1.1  Prace na Zafizeni:

Gestovninakladyzal Kz cosnmmennmmesmsnror st armsma
Material dle ceniku SE s 10% slevou.

1.1.2  Rekapitulace pausilnich plateb:
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Priloha ¢. 3

Seznam odpovédnych pracovnik

1.1. Seznam pracovnik( Zhotovitele

Stranka webového rozhrani pro potvrzeni nahlaseni poruchy:

Hot - line pro telefonni nahlaseni poruchy _

Jméno telefon e-mailova adresa

Pracovnici HelpDesku

1.2. Seznam pracovnikii Objednatele
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Priloha ¢. 4

Protokol o zavadé (Pracovni vykaz)

™ Servis Schneider Electric CZ, s.r.0. |[¢. zakazky
: i
Life I1s On Sdg}ﬁlggf Telefon 382 219 417, Fax 382 221 154

VYKAZ PRACE - DODACI LIST

Firma Schneider Electric €2, s.r.o.
s o 53 = o U Trezorky 921/2, 158 00 Praha 5
o | ™ 382219417, Fax: 382221 154
E § |10 067550, IC C760467550
S |Jméno § Jméno:
[= ___ B T T o | B —E;m'jcnl pﬁragirdr_-__-i ) -
Objedndvka/smlouva €. Datum Cas
E— ___Popis pravedené price JE | Pofethodin _
N - Doprava odkud - kam B | Potetkm | Pocethodin
:E = - - — B 3
L e—— : = = o
E’ o o o Dodany materidl o o i
e - Reference _Ndzev . Pozndmka . Potet kusd
P W— - - - _
[SS— SE— —_ Udsjeprofakturaci , ; —— !
D Placend zakazka [—i V rdmci servisni smlouvy rl Reklamace C] Podpora prodeje
_ I o ~ Komentd? o o - Poutiti Loto
-] D Ano
3 -
D Ne
=2 3 Koment4? S, S | spokojen
=
§-§ ['l Ano
£
2§ 0 e
=¥§ Datum ukonenf servisniho vyjezdu Cas ukonéen servisniho vijezd Zalizenlje po provedend opeavef
%E s e . eastikaneni senenno Milesed | servisnim zasahu plné funkéni a poutitelné
o g O ano rﬂ Ne
= Jméno a piijmeni — | Jméno a piijmeni
£ £
k G
£ £
Podpis Podpis
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