SMLOUVA O ZAJISTENI CESTOVNICH SLUZEB

uzaviend na zaklade€ ust. § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,0. z.“)

kterou niZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviely

Gymnazium, Praha 4, Budéjovicka 680

se sidlem: Bud¢jovicka 680, Praha 4, 140 00
IC: 00335479

email: e T

tel.: ; S e E';E T
zastoupena: o s *""‘" ‘-““" : feditel skoly

(dale jen ,,PFrijemce*)

Edu Tours, s. r. 0.

se sidlem: V Plani 25/11, 142 00 Praha 4 - Lhotka
1CO: 24841790

DIC: czz484179o

tel.: A

e-mail: :

Bankovni spojeni: Komercm banka a.s.

Cislo uétu CZK: 43-9878450297/0100

Opravnéni zastupci: RS SR ednatel

zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 179394

(dale jen ,,Poskytovatel®)

(dohromady dale jen ,,Smluvni strany*, jednotlive kazdy jako ,,Smluvni strana*)
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I. Uvodni ustanoveni

Utelem této smlouvy je poskytnout Pifjemci cestovni a dopliikové sluzby ke staZi na
partnerské Skole v rozsahu dle pfilohy ¢.1.

Smluvni strany potvrzuji, Ze Poskytovatel predlozil Pfijemci pfi podpisu této smlouvy doklad
0 uzavieném pojisténi zaruky pro ptipad upadku cestovni kancelare.

Smluvni strany potvrzuji, Ze Poskytovatel piedlozil Pfijemci pii podpisu této smlouvy doklad
0 uzavieném pojisténi zaruky pro pfipad upadku cestovni kancelafe platnou do 8.5.2026.
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji 9.5.2026 predlozit Ptijemci aktudlni doklad o uzavieném
pojisténi zaruky pro ptipad tpadku cestovni kancelafe.

11 Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Pfijemci sluzby podrobné
definované v piiloze €. 1 - specifikace pfedmétu plnéni a zadvazek Pfijemce fadné poskytnuté
sluzby a/nebo vysledky cinnosti Poskytovatele piijmout a zaplatit za né Poskytovateli
sjednanou odménu (dale jen ,,predmét smlouvy*).



V ramci poskytovani sluzeb dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy je Poskytovatel povinen
provadeét a zajistit, tj. uzaviit potiebné smlouvy a uhradit souvisejici naklady, pro Pfijemce
zejména nize uvedené Cinnosti:

a. Zajisténi letecké dopravy z Ceské republiky z Letisté Vaclava Havla & &5 g,
e AR EET 50 2p8t do Ceské republiky na Letisté Vaclava Havla

b. Dalsi souvisejici ¢innosti dle pozadavkd Piijemce odsouhlasenych Poskytovatelem.

konkrétné a podrobné specifikovanych v pfiloze ¢. 1 — specifikace predmétu plnéni
(spolecné déle jen ,,pobyt*).

1. Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby uvedené v ¢lanku II. této smlouvy fadn¢ a s plnou
odbornou péci, s vyuzitim svych odbornych znalosti a zkuSenosti, v souladu se zajmy a
pokyny Piijemce, jakoz i s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. V piipadé nespravného
nebo nevhodného pokynu Pfijemce je Poskytovatel povinen na tento upozornit a navrhnout
jiné adekvatni feseni.

Piijemce je povinen se Ucastnit pracovnich schiizek s Poskytovatelem nebo s Poskytovatelem
uréenymi osobami, a to za ucelem projednani postupl souvisejicich s poskytovanim sluzeb
dle ¢lanku II. této smlouvy, tedy realizaci cestovnich a doplitkovych sluzeb. Pracovni schiizky
svolava Poskytovatel a to nejméné 3 pracovni dny piedem.

Iv. Prava a povinnosti Piijemce

Piijemce je povinen pfedat Poskytovateli veskeré potfebné dostupné informace (jako jsou
pfijmeni jméno, datum narozeni, Cislo pasu), data, korespondenci a podklady, jakoz i
poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost, jez Poskytovatel potiebuje k plnéni
predmétu této smlouvy, a to bez zbytecného odkladu po vyzveé Poskytovatele.

Pfijemce je povinen reagovat na prokazatelné vyzvy, zadosti, ¢i jinou komunikaci
Poskytovatele ve lhité 7 pracovnich dnti od jejich doruceni Ptijemci.

Piijemce se zavazuje vCas oznamit poskytovateli identifikacni udaje osob, které se budou
ucastnit pobytu, a to nejpozdéji 60 dni pred pocatkem pobytu. Vzor seznamu Uc¢astnikd
tvoii prilohu ¢. 2 — seznam ucastnika.

Piijjemce dale sd¢li Poskytovateli pfipadné pozadavky jednotlivych osob na zajisténi
stravovani (napf. vegetarianska strava, veganska strava, bezlepkova strava), a to nejpozdéji 60
dni pred poc¢atkem pobytu. Pokud v této Ihité nebudou tyto pozadavky oznameny, ma se za
to, ze Prijemce zadné zvlastni pozadavky nema. Pro vylouceni vSech pochybnosti Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, ze tyto specidlni naroky nejsou zahrnuty v predmétu plnéni dle ¢l.
II. této smlouvy, a tedy nejsou zahrnuty v odméné Poskytovatele.

V. Odména na platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na celkové pevné smluvni odméné za zajisténi pobytu dle ¢l. 1.
Smlouvy 255 000 CZK (dale jen ,,odména*).

Smluvni cena byla slozena z nize uvedenych jednotkovych cen sluzeb uvedenych nize.

Cenovy rozpis za predmét plnéni:

Pocet ucastniki Cena za 0s/CZK Celkem
Zpéatecni letenka Praha- TEHFEH Cetné
kabinového zavazadla
32 8500 272 000
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Doprovodny uditel - Letenka v cené 2 - 8500 - 17 000

Celkem CZK 255 000 CZK

3.

VI
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Odména bude uhrazena nasledujicim zpisobem:

a. 100% odmény bude uhrazeno na zadkladé¢ vystavené zalohové faktury
vystavené v den podpisu této smlouvy se splatnosti do 12.06.2026

Podkladem pro uhradu ceny za pfedmét plnéni bude faktura, ktera bude mit naleZitosti
danového dokladu dle zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich
predpist.
Faktura bude krom¢ zakonem stanovenych nalezitosti pro daiiovy doklad obsahovat také:

a. predmét plnéni a jeho presnou specifikaci,

b. oznaceni banky a ¢isla uctu Poskytovatele, na ktery ma byt odména zaslana.

Za den uhrady faktury se povazuje den, kdy byla pfislusna c¢astka pfipsana na ucet
Poskytovatele.

Doba trvani smlouvy, ukonc¢eni smlouvy, disledky ukonceni smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, kdy doba trvani pocina bézet dnem ucinnosti této
smlouvy a kon¢i splnénim pfedmétu smlouvy dle ¢l II. odst. 1 smlouvy.

Porusi-li Pfijemce svou povinnost podstatnym zptsobem, ma Poskytovatel pravo odstoupit od
smlouvy, avSak pouze za predpokladu, Ze na poruseni povinnosti Piijemce Poskytovatel
pisemné upozornil a Piijemce nezjednal napravu ani v dodatecné stanovené 1htité, ktera nesmi
byt kratsi nez 5 pracovnich dni. Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejména:

Prodleni Pfijemce s thradou del$i nez 21 dni;
b. Prodleni Ptijemce s poskytnutim soucinnosti delsi jak 14 dnt,

c. Prodleni s poskytnutim potfebnych osobnich udajii osob ucastnicich se pobytu delsi
jak 14 dnt.

Piijemce ma pravo odstoupit od smlouvy, pokud Poskytovatel porusuje své smluvni
povinnosti a ani po pisemné vyzveé Piijemce s poskytnutim pfimétené lhiity, minimalné vSak
v délce 5 pracovnich dnii, nezjedna napravu.

Odstoupeni je u¢inné dnem nasledujicim po dni doruceni oznameni o odstoupeni druhé
smluvni stran¢.

V ptipad¢ predc¢asného ukonceni smlouvy Piijemcem mé Poskytovatel pravo na ndhradu
hotovych vydaji, které vynalozil na zajisténi cestovnich sluzeb.

Zanikne-li smlouva v disledku odstoupeni ze strany Piijemce v dob¢, kdy jsou ucastnici
pobytu v zahranici, je Poskytovatel povinen zajistit pifepravu téchto zpét do Ceské republiky
na naklady Ptijemce.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé zaniku zavazku v disledku odstoupeni ze strany
Piijemce se strany vypotadaji tak, ze Prijemce zaplati Poskytovateli pausalni castku
vypotadani tohoto zaniklého zavazku, a to ve vysi:

a. 50 % odmeény, pokud k odstoupeni dojde vice nez 60 dni pied poc¢atkem pobytu, kdy
pocatkem pobytu se rozumi ,,datum odletu do destinace* jak je uveden v piiloze €. 1
této smlouvy;

b. 100 % odmény, pokud k odstoupeni dojde 60 dni nebo méné pied pocatkem pobytu,
kdy pocatkem pobytu se rozumi ,,datum odletu do destinace™ jak je uveden v ptiloze
¢. 1 této smlouvy
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(pism. a. a b. tohoto ¢lanku déle spole¢né jen ,,Castka vypoiadani)

Smluvni strany berou na védomi, ze v ramci vyporadédni, se pohledavka Ptijemce z titulu
zalohové faktury vystavené v den podpisu této smlouvy na ¢astku ve vysi 100 % odmény
zapocte na Castku vyporadani.

VIL Smluvni pokuty

Piijemce se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za prodleni s poskytnutim soucinnosti dle
¢l. IV., a to ve vysi 500,- K¢ za kazdy den a ptipad prodleni.

Poskytovateli v pfipadech prodleni Pfijemce oznamit poskytovateli identifikacni tdaje osob,
které se budou cestovnich sluzeb ucastnit a/nebo v ptipadé chybného oznameni jakéhokoli
identifikacniho udaje osob, které se budou cestovnich sluzeb ucastnit, vznikd narok na
smluvni pokutu rovnajici se Castce predstavujici vysi naklad vynalozenou Poskytovatelem
na zménu, ¢i napravu identifikaéniho udaje osob, které se budou cestovnich sluzeb castnit,
tj. ndklady na zménu identifika¢niho idaje na letence, plus vlastni rezijni ndklady na zjednani
napravy ve vysi 10 % z ceny Poskytovatelem vynaloZeného nakladu.

Piijemce se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za prodleni s véasnou thradou faktury, a to ve
vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Uplatnénim a uhrazeni smluvni pokuty neni dot¢eno pravo Poskytovatele na ndhradu Skody,
tedy Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci § 2050 o. z. Narok na smluvni pokutu dle
tohoto clanku vznika Poskytovateli pouze v pifipade, ze na prodleni s plnénim Pfijemce
pisemné upozornil a ten nezjednal napravu ani v dodatecné stanovené 1htté, ktera nesmi byt
krats$i nez 10 pracovnich dni. Smluvni pokuta je splatnd do 7 pracovnich dnti od doruceni
vyzvy K jejimu uhrazeni.

Poskytovatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu v pfipadé€, ze dojde k poruseni povinnosti
dle této smlouvy a to ve vysi hodnoty odmény za zaplacenou letenku v ptipade€, ze nedojde
k zajisténi sjednané prepravy vcas. Zaplacenim této pokuty dle tohoto odstavce neni dotceno
pravo Ptijemce na nahradu skody.

VIIIL Ochrana osobnich udaju

Pfijemce osobnich tdaju (Poskytovatel) se zavazuje zpracovavat osobni udaje vyhradné v
souladu s ucelem této smlouvy a v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (dale jen "GDPR"). Ptijemce je povinen zajistit veSkera nezbytna organizacni a
technicka opatfeni k zajiSténi ochrany osobnich udaji a zabranéni jejich neopravnénému
pristupu, zvefejnéni, ztraté, zniCeni nebo jinému poruseni bezpecnosti. Pfijemce dale nesmi
osobni udaje ptedavat tfetim stranam, s vyjimkou pfipadli nezbytnych k naplnéni ucelu této
smlouvy, a to vzdy v souladu s GDPR. Piijemce se zavazuje, ze osobni udaje nebudou
predavany mimo tGzemi Evropské unie, ani jinym zpiisobem zpracovavany v zemich, které
nezajistuji adekvatni Grovenn ochrany osobnich udajii podle GDPR. V pfipadé, Ze by bylo
predani mimo EU nezbytné, je pifijemce povinen ziskat piedchozi pisemny souhlas
poskytovatele a zajistit pfijeti odpovidajicich zaruk dle ¢l. 46 GDPR. Ptijemce odpovida za
dodrzovani vyse uvedenych povinnosti a je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
poskytovatele o jakémkoli incidentu souvisejicim s ochranou osobnich udajt.

IX. Prekazka vyssi moci

Smluvni strany nejsou v prodleni se splnénim svych povinnosti, jestlize jim v tom zabranila
prekazka vyss$i moci tj. udalosti mimo pfiméfenou kontrolu dotcené strany, které nebylo
mozné predvidat, zabranit jim nebo je ovlivnit. Pfekazkou vyS$$i moci se pro ucely této
smlouvy rozumi zejména valka, mobilizace, obCanska povstani, stavky, pouli¢ni nepokoje,
zivelni pohromy, pandemie a epidemie, statni zasahy, rozhodnuti vlady nebo jinych
opravnénych organt, které znemoziuji nebo zasadn¢ omezuji plnéni smluvnich zavazk, a to



Stranka 5z 7

bez ohledu na to, zda nastanou na uzemi Ceské republiky nebo jiného statu. Strana, ktera se
na vy$$i moc odvolava, je povinna o takové situaci bez zbytecného odkladu informovat
druhou stranu a vynalozit veskeré ptimefené usili k minimalizaci jejich dopadd

Pro vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany potvrzuji, ze okolnosti vyssi moci jsou téz
opatieni spoéivajici v omezeni &i zdkazu pohybu osob na uzemi Ceské republiky ¢i na izemi
jiného statu, omezeni &i zakazu opusténi Ceské republiky, nebo navratu na jeji uzemi, zakazu
shromazd’ovani se, jakoZ i uzavieni Skolskych zafizeni, ¢i zruSeni prezencni vyuky, nebo jina
podstatna opatieni s negativnimi dopady na poskytovani sluzeb (napf. nafizena karanténa po
piijezdu do cilové zemé & odjezdu zcilové zems), na tzemi Ceské republiky nebo v
zahrani¢i vydana ustfednimi a jinymi organy Ceské republiky, &i ciziho statu za téelem
eliminace nebo zpomaleni $ifeni onemocnéni koronaviru SARS-CoV-2.

O zéasah vys$i moci se v takovém piipad¢ bude jednat pouze tehdy, pokud ptijde o zasah
vétsiho rozméru vyznamné zasahujici do plné€ni povinnosti nékteré ze Smluvnich stran. Pro
vylouceni vSech pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, ze zasahem vét§tho rozméru
vyznamné zasahujicim do plnéni povinnosti je kazdd ptekazka, kterd bude zplsobila
negativné ovlivnit provedeni realizace pobytu nebo jeji pribéh.

V ptipad¢ vzniku prekazky vys$si moci, kterd znemoziuje fadné provedeni realizace pobytu,
bude dano Objednateli na vybér, zda dojde k:

a. sjednani ndhradniho terminu konani pobytu po skonceni piekazky vyssi moci, nebo

b. odstoupenim od smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou v piipadé, ze prekazka
vy$$i moci trva déle nez 6 mésict ode dne, kdy mélo byt plnéno nebo v piipade, Ze plnéni
z této smlouvy pozbylo ucelu, Poskytovatel je vtakovém piipad¢ povinen vratit diive
Pfijemcem uhrazenou odménu.

X. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena v evidenci smluv skolou
Gymnazium, Praha 4, Budéjovicka 680, ktera bude pfistupna dle zakona €. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, a ktera obsahuje tdaje o smluvnich stranach, predmétu
smlouvy, ¢iselné oznaceni smlouvy a datum jejiho uzavteni.

Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi a ud@luji svoleni k jejich zpfistupnéni ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim.

Tato Smlouva bude v plném rozsahu uvefejnéna v informacnim systému registru smluv dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., zakona o registru smluv.

Tato Smlouva nabyva U¢innosti dnem, kdy Gymnazium, Praha 4, Budé&jovicka 680 uvetejni
Smlouvu v informaénim systému registru smluv.

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran.

Veskera pisemna oznameni nebo pisemna pravni jednani se pro potieby této smlouvy dorucuji
na dorucovaci adresy Smluvnich stran uvedené v zéhlavi této smlouvy. Pro ti€inky doruceni
postac¢i doruCeni jen elektronickou postou nebo jakykoli jiny zplsob doruceni. Pokud
Smluvni strana ptrevzeti zasilky odmitne, povazuje se zasilka okamZikem odmitnuti za
dorucenou.

Tato smlouva miize byt ménéna kdykoliv béhem jejiho trvani pouze listinnymi vzestupné
¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Smluvni strany se odchylné
od ustanoveni o. z., ktera obecné upravuji uzavieni smlouvy, dohodly, Ze dodatek je uzavien
vylucné tehdy, byl-li pisemny navrh dodatku podepsany a predlozeny jednou smluvni stranou
podepsan druhou smluvni stranou ve znéni pfedloZzeného navrhu bez jakychkoli zmén, vyhrad
apod. a dorucen navrhujici smluvni stran¢. Za piijeti navrhu dodatku se nebude povazovat
ptipad, kdy smluvni strana, které byl navrh adresovan, se fakticky zachova podle navrhu
dodatku, tj. napft. poskytne-li nebo pfijme-li plnéni, aniz by zarovei ndvrh dodatku podepsala

Ostatni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi piislusnymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky.



Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich v ¢eském jazyce, z nichz kazda Smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

10. Je-li sjednano cestovni pojisténi, zakaznik svym podpisem potvrzuje ze s povefenym
zastupcem pojistnika projednal pted vstupem do pojisténi své pozadavky a potieby tykajici se
pojisténi, stejné jako pozadavky a potfeby spolucestujicich osob uvedenych na cestovni
smlouvé. Na zaklad¢ jejich posouzeni povéfeny zastupce pojistnika doporucuje vstup do
pojisténi, pojisténi je pro zajemce i spolucestujici vhodné. Zakaznik dale potvrzuje Ze byl
poveéfenym zastupcem pojistnika upozornén na disledky spojené s tim, Ze se nestava
pojistnikem, ze mu srozumitelnou formou byly sd€leny vSechny objektivni informace o
pojistném produktu a ze pievzal dokumenty Pojistné podminky a IPID (Informaéni dokument
0 pojistném produktu) a s témito dokumenty se seznamil.

11. Tato smlouva byla fadn¢ schvalena Pfijemcem dne 22.04.2026.

12. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Ptilohy:

1. Specifikace ptedmétu plnéni

2 Seznam ucastniktl

3. Potvrzeni o zakonném pojisténi CK proti upadku.

4 Dokument Limit pojisténi Comfort — izemni platnost Evropa
od AXA ASSISTANCE CZ,s.t. 0
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Priloha ¢. 1 — Specifikace predmétu plnéni

Délka pobytu: 5 dni + 2 dny cesta
Datum odletu do destinace: £:Z% 1 Hcibi
Datum 0filetu zpét_ fio C?R: P T SRy
Misto: i 3 SRR

e

Pocet studenti: #7354
Pocet ucitelii/doprovod: ¥

PojiSténi:
- Zakonné pojisténi pro pripad upadku CK
- Cestovni pojisténi s asistencni sluzbou (v rozsahu ptilohy Limit pojisténi Comfort —
uzemni platnost Evropa od AXA ASSISTANCE CZ, s. 1. 0.)

Doprava:
- Zpatecni letenky pro vSechny ucastniky do mista pobytu véetné ptiruc¢niho zavazadla
do 8kg*

*Odbavené zavazadlo Ize zakoupit za priplatek 2000 K¢

Poskytovatel Objednatel
V Praze V Praze
dne: dne:

Stranka 7 z 7
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VIENNA INSURANCE GROUP POJISTKA

k pojistné smlouvé &. 0201902915
povinné pojisténi zaruky pro pripad upadku cestovni kancelare

Pojistitel: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s.,
Vienna Insurance Group
PobFezni 665/23
186 00 Praha 8
IC 63998530

Pojistnik: Edu Tours, s.r.o.
V Plani 25/11
142 00 Praha 4
IC 24841790

Opravnéna osoba: Osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni.

Poijistitel potvrzuje, Ze pojistnik uzaviel ve smyslu platného znéni zakona ¢. 159/1999 Sb.,
o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu,
pojistnou smlouvu povinného pojisténi zaruky pro pfipad upadku cestovni kancelare.

Pojistné nebezpedi:
Pojisténi se sjednava pro pfipad, kdy pojistnik z dlivodu svého Upadku:

a) neposkytne zakaznikovi repatriaci

b) nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu v€etné ceny zaplacené za poukaz na zajezd
v pfipadé neuskutecnéni zajezdu, nebo

c) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou poskytnutého zajezdu v pfipadé,
Ze se zajezd uskutecnil pouze z ¢asti.

Pojistna doba:

Pocatek pojisténi: 09.05.2025
Konec poijisténi: 08.05.2026

Pojisténi se Fidi VSeobecnymi pojistnymi podminkami VPPUP 1/18 Povinné pojisténi
zaruky pro pripad upadku cestovni kancelare.

V Praze dne 09.05.2025
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”POJISTOVNA VZP, a.s.

Cestovni pojisténi je ureno k zabezpeceni pojisténych osob
pfi cestach a pobytu mimo jejich bydlisté. Podminky pojisténi jsou
pro vechna pojisténi uvedeny v oddilu spoleénych ustanoveni
a pro jednotlivé druhy pojisténi pak v dalSich oddilech téchto, pfipadné
doplrikovych pojistnych podminek (dale jen "dalSich oddilech"). Sjednané

druhy pojisténi jsou uvedeny v pojistné smiouve.
Obsah: o )
ODDIL A. SPOLECNAUSTANOVENI |
ODDIL B.  POJISTENILECEBNYCH VYLOH
ODDIL C.  URAZOVEPOJISTENI
ODDIL D.  POJISTENIOSOBNICHVECI
ODDIL E.  POJISTENIODPOVEDNOSTI )
ODDIL F. POJISTENISTORNOVACICHPOPLATKU .
ODDIL G.  POJISTENI ZASAHU HORSKE ZACHRANNE SLUZBY
ODDIL H.  POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE
ODDIL I.  POJISTENI CESTOVNICH DOKLADU

ODDIL A.

Cl. 1

Uvodni ustanoveni
Préva a povinnosti U¢astniki cestovniho pojisténi (dale v tomto
oddilu jen “pojiténi”) se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména zékonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakonik”), témito pojistnymi
podminkami, dopliikovymi pojistnymi podminkami, ustanovenimi
uvedenymi v pojistné smlouvé a jejich pfilohach a v dalSich
dokumentech, které jsou jeji soucasti.
Ujednani v pojistné smlouve, ktera se odchyluji od zakoniku nebo
téchto pojistnych podminek, maji pfednost. Rozdilna ustanoveni
vnasledujicich oddilech téchto pojistnych podminek a v dopliikovych
pojistnych podminkach maji pfednost pred ustanovenimi tohoto
oddilu.
Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
pojistitel.

Cl.2
Vymezeni pojmii

Pro tcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojmu:

1.

1.
12.
13.

Akutni zdravotni péce je péce, jejimz Ucelem je odvraceni vazného
zhor$eni zdravotniho stavu nebo sniZeni rizika vazného zhorseni
zdravotniho stavu tak, aby byly véas zjistény skutecnosti nutné
pro stanoveni nebo zménu individualniho lé¢ebného postupu nebo
aby se pojistény nedostal do stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo
své okoli.

Cizinou se rozumi (izemi za hranicemi Ceské republiky.

Cizi osobou se rozumi osoba, kterd neni s pojisténym majetkové
nijak propojena ani neni osobou jemu blizkou.

Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred
pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pficemz se pfihlizi
ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo
k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo
jinymzptsobem.

Doba trvani pojisténi je skute¢na doba v ramci sjednané pojistné
doby, po kterou bylo pojisténi v t¢innosti.

Dopravni prostiedek je pohyblivy hmotny objekt (vozidlo, lod,
letadlo, viak, atd.), slouZici k dopravé materialu nebo prepravé osob.
Jedna se o mobilni sou¢éast dopravy a prepravy.

Dlouhodobé ustélené chronické onemocnéni je dlouhotrvajici
a rozvijejici se nemoc (véetné pourazovych stavu), ktera existovala
pred pocatkem pojisténi a byla béhem predchozich 12 mésicl
stabilizovana a nevyzadovala hospitalizaci nebo nedoslo k jejimu
zhorSeni ¢izméné Iécebnych postupli nebo Iéku.

Hospitalizaci se rozumi stav pojisténého zapficinény pojistnym
nebezpe¢im, kdy je mu poskytovana z Iékarského hlediska nutna
nemocni¢ni diagnosticka a é¢ebna péce spojena s jeho pobytem
naluzku.

Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby
vznikla ze stejné pficiny, na stejném misté a ve stejném Case, ktera
zahmuje vSechny skuteénosti a jejich nasledky, mezi nimiz existuje
pricinna, izemni, casova nebo jina pfima souvislost.

. Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou pojistnou

dobu.

Jednou véci se rozumiivsechny jeji soucasti.

Lhatou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendafnich dni.
Nahodila skutecnost je skutecnost, ktera je mozna a u které neni
jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec nastane, nebo neni znama
dobajejiho vzniku.

. Nahlym onemocnénim se rozumi takova nahla a necekana porucha

zdravi, ktera pfimo ohroZuje zdravi nebo Zivot pojiSténého nezavisle
najeho vili a vyzaduje akutni a neodkladnou zdravotni péci.

. Nastoupeni cesty je okamzik nastupu pojisténého do dopravniho

prostredku v Ceské republice za Uidelem dosazeni planovaného cile
své cesty.

. Navrat z cesty je okamzik vystoupeni pojisténého z dopravniho

prostfedku v misté bydlisté v Ceskeé republice.

. Nemoc je pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni, které

ohrozuje zdravi nebo Zzivot pojisténého a vyzaduje poskytnuti
|ékarské péce. Za vznik nemoci se povazuje okamzik, ktery je jako
vznik nemoci lékafsky dolozen.

POJISTNE PODMINKY
CESTOVNi POJISTENI

CP 1/16
s platnosti od 1. ledna 2016

18. Neodkladna zdravotni péce je péCe, jejimz Ucelem je zamezit nebo
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omezit vznik nahlych stav(, které bezprostfedné ohrozuji Zivot nebo

by mohly vést k nahlé smrti nebo vaznému ohroZeni zdravi, nebo

zplisobuji nahlou nebo intenzivni bolest nebo nahlé zmény chovani
pacienta, ktery ohrozuje sebe nebo své okoli.

Obnosové pojisténi je pojisténi, jehoz Ucelem je ziskani obnosu, tj.

dohodnuté finan¢ni astky v dusledku pojistné udalosti ve vy3i, ktera

je nezavisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

Odcizenim véci se rozumi:

a) kradeZ vloupanim, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci

a pffi tom prokazatelné priekonala prekéazky chranici tyto véci pfed
jejich odcizenim z uzavfenych a uzaméenych mistnosti nebo
z uzavieného a uzamceného zavazadlového prostoru
motorového vozidla za podminky, Ze véci nebyly nebo nemohly
bytz vnéjku nijak viditelné.
Pouziti originalniho klice nebo jeho dupliktu se povazuje
za prekonani pfekazky pouze v pfipadé, pokud se cizi osoba
zmocnila originalniho kli¢e kradezi vioupanim nebo loupezi.
Za odcizeni véci kradezi vloupanim se nepovazuje vniknuti
nezjisténym zplsobem,

b) loupez, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci za pouziti
nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili proti osobé, ktera
tvofila pfekazku pfed odcizenim pojisténych véci.

. Opravnéna osoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti

vznikne pravo na pojistné pinéni.

Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy, které
pojistitel vydava pojistnikovi.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednéno.
Pred¢asnym zanikem pojisténi se tato doba nezkracuje.

Pojistna udalost je nahodila skuteénost vyvolanad pojistnym
nebezpecim zvladt specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi,
se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni.

Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné udalosti zviast
specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi (dale jen ,pficina”).
Pojistné nebezpedi nezanikd nepfitomnosti pojisténého v misté
pojisténi.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.
Pojistitel je pravnicka osoba, kterd je opravnéna provozovat
pojistovaci ¢innost podle zvlaStniho zakona.

Pojistény (nebo také pojisténa osoba) je osoba, na jejiz Zivot, zdravi,
majetek nebo odpovédnost se pojisténi vztahuje.

Poskytovatelem sluzby se pro Ucely pojisténi stornovacich
poplatkdi rozumi subjekt odlidny od Ucastniki pojisténi a pfibuznych
pojisténého, ktery zabezpecuje pfedmétnou sluzbu (napf. cestovni
kancelar, cestovni agentura, dopravni spoleénost, ubytovaci
zafizeni).

Poskozeni véci je takové poskozeni, které Ize odstranit opravou,
pricemz naklady na tuto opravu neprevysi casovou cenu véci.
Profesionalni sportovni ¢innost je cinnost vykonavana
v zaméstnaneckém ¢i obdobném poméru, z niz sportovci plyne
hlavni prijem.

Priikaz pojisténého je pisemné potvrzeni o vzniku pojisténi, které
pojistitel vydava pro potfeby pojisténého; slouzi k uplatnéni prava na
pojistné pInéni v misté pojisténi.

Pribuznym pojisténého se pro Ucely pojisténi stornovacich poplatkl
rozumi jeho manZel, manzelka, druh, druzka, déti a rodice
pojisténého arodi¢e manzela & manzelky.

Spolulcast je ¢astka dohodnutd v pojistné smlouve, kterou se
opravnéna osoba podili na pojistném pinéni za kazdou pojistnou
udalost. Spoluti¢ast muze byt vyjadrena pevnou ¢astkou, procentem
nebo jejich kombinaci.

Stornopoplatek je poplatek pozadovany poskytovatelem sluzby
za zruseni Ucasti na zajezdu. Za stornopoplatek se povazuje Castka
do vySe odpovidajici ustanovenim cestovni smlouvy, pfipadné
uréend v sazebniku storno poplatkii poskytovatele sluzby platném
k datu uzavieni cestovni smiouvy.

Skodna udalost je skutecnost, ze které vznikla Ujma a ktera by
mohlabyt divodem vzniku préva na pojisiné pnéni.

Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz Ucelem je nahrada Skody
vzniklé v dsledku pojistné udalosti. Pfi $kodovém pojisténi poskytne
pojistitel pojistné pInéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava
Ubytek majetku vznikly v dusledku pojistné udalosti.

. Trvalymi nasledky se rozumi takové nasledky urazu, které jiz nejsou

schopny zlep$eni, tj. trvald ovlivnéni télesnych funkci nebo jejich
ztrata.

Ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda dalSi osoba, které ze soukromého pojisténi
vzniklo pravo nebo povinnost.

Uhradou sluzby se rozumi zaplaceni zajezdu & sluzby nebo prvni
zéalohy nani.

Urazem se pro (iely tohoto pojisténi rozumi neodekavané a nahlé
plisobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vili
pojisténého, kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi
nebosmrt.

Zavznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo k psobeni zevnich sil
nebo viivi, které zplisobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisténého.
Za Uraz se také povazuje tonuti, utonuti a télesné poSkozeni
zpusobené vysokymi nebo nizkymi teplotami, bleskem, zafenim,
elektrickym proudem, plyny nebo parami, jedovatymi nebo leptavymi
latkami, v8e s vyjimkou pravidelné se opakujiciho piisobeni.
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45.

46.

47.

48.

49.

. Vaznym onemocnénim se rozumi nahlé akutni onemocnéni
doloZzené potvrzenim o pracovni neschopnosti a spojené
s hospitalizaci nebo upoutanim na l0zko; toto potvrzeni Ize nahradit
|ékarskou zpravou nedoporucujici vycestovani.

Vicenasobné pojisténi vznikne, vztahuji-li se dvé nebo vice
soukromych pojisténi na totéZ pojistné riziko pojisténé pro stejné
obdobi, jestlize souhrn pojistnych Castek presahuje pojistnou
hodnotu poji§téného majetku nebo souhrn limiti pojistného plnéni
presahne skuteénou vysi vzniklé Skody.

Zajemce je osoba, kterda ma zéjem o uzavieni pojistné smlouvy
s pojistitelem.

Zajezdem se rozumi cesta nebo pobyt zaplaceny u poskytovatele
sluzby se spole¢nou nebo individualni dopravou bez ohledu
na pocet zabezpecovanych sluzeb.

Zavazadlovym prostorem je ¢ast osobniho motorového vozidla
uréend vyrobcem pro pfepravu véci, kterd je pevnou soucasti
motorového vozidla.

Zniceni véci je takové poskozeni, které nelze odstranit ekonomicky
Ucelnou opravou, pfiéemz véc uz neni mozné dale pouzivat
k plvodnimu tcelu.

Za ztratu véci se povazuji pouze pfipady, kdy byl pojistény zbaven
moznosti véci opatrovat.

Cl.3

Rozsah a misto pojisténi
Rozsah sjednaného pojisténi je uréen pojistnymi podminkami
a volitelnymi parametry uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto
parametry voli pojistnik pfi uzavfeni pojistné smlouvy na zakladé
znalosti potfeb pojistovanych osob.
Pojistnik zvoli, které druhy pojisténi budou sjednany, zvoli pojistnou
dobu, variantu horni hranice plnéni, Uzemni platnost pojisténi
a s ohledem na ¢innosti vykonavané pojiSténym po dobu trvani
pojisténi dale zvoli druh cesty, druh pobytu a pfipadna pfipojisténi
rizikovych Cinnosti a sportt vykonavanych pojisténym v pojistné
dobé (dale také jen ,pfipojisténi”). Cinnosti a sporty s nutnosti
pfipojisténi jsou uvedeny ve stejnojmenném sloupci pfilohy
,Seznam ¢innosti a sportd” (dale jen ,Seznam”), ktera je nedilnou
soucasti pojistné smlouvy a jejiz oznaCeni je uvedeno v zahlavi
pojistné smlouvy. Tento Seznam rovnéz uvadi €innosti a sporty bez
nutnosti pripojisténi a také ¢innosti a sporty nepojistitelné.
V jakém rozsahu byla jednotliva pojisténi ¢i pfipojisténi sjednana, je
uvedeno v pojistné smlouveé.
Sjednany mohou byt tyto druhy pojisténi:
a) Pojisténi lécebnych vyloh
b) Urazové pojisténi
c) Pojisténi osobnich véci
d) Pojisténi odpovédnosti
€) Pojisténi stornovacich poplatkl
f) Pojisténi zasahu horské zachranné sluzby
g) Pojisténi pro pfipad hospitalizace
h) Pojisténi cestovnich dokladu

Mimo uvedené druhy pojisténi lze dale sjednat i nékteré
z Dopliikovych pojisténi.

Uzemni platnost

V$echny sjednané druhy pojisténi jsou Uc€inné pouze
ve sjednaném misté pojisténi. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi
v dalsich oddilech uvedeno jinak, jsou mistem pojisténi v zavislosti
nasjednané Uzemni platnosti nasledujici tzemi:

“oblast E* vdechny staty Evropy, evropskéa ¢ast Ruska (vychodni
hranice je ur¢ena polednikem 60° vychodni délky), Maroko, Alzirsko,
Tunisko, Libye, Egypt, Turecko, Izrael aKypr,

“oblast §* v3echny staty svéta vcetné tranzitu pfes mezinarodni
vody,

“oblast CR* Ceskarepublika.

Uzemi stat(i se rozumi vetn& vyhradni hospodaiské zény (EEZ).

Druh cesty

V$echny sjednané druhy pojisténi jsou Uc€inné pouze

pfi vykonavani ¢innosti v zavislosti na sjednaném druhu cesty.

Pokud je sjednan druh cesty:

a) “Turisticka“, vechny sjednané druhy pojisténi se vztahuji
na rekreacni cesty a pobyty pfi provozovani béznych rekreacnich
a oddechovych Cinnosti a sportt uvedenych v Seznamu jako
Cinnosti a sporty bez nutnosti pfipojiténi. Za tyto innosti se také
povazuji studijni pobyty.

Pojisténi se nevztahuiji na €innosti uvedené pod pism. b) tohoto
odstavce ani na ¢innosti uvedené v odst. 7. tohoto ¢lanku.

b) “Pracovni”, vSechny sjednané druhy pojisténi se vztahuji
na cinnosti vykonavané obvykle za icelem vydélku (napf. au-
pair), vykonavané ve prospéch jiné osoby a praxe. Pojisténi se
vztahuji i na €innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce.
Nevztahuji se na Cinnosti uvedené v odst. 7. tohoto ¢lanku
anaUzemiCeské republiky.

Druh pobytu

Vechny sjednané druhy pojisténi jsou ucinné pouze pfi vykonavani

sjednanych ¢innosti v zavislosti na sjednaném druhu pobytu.

Pokud je sjednan druh pobytu:

a) “Opakovany", pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi a nepfesahujici 90 dni souvislého pobytu
v ciziné. Pojistény je povinen prokazatelné dolozit, Ze v dobé
vzniku udalosti jeho souvisly pobyt v ciziné nepfesahl 90 dni,

b) “Nepretrzity’, pojisténi se vztahuji na udalosti vznikié v dobé
trvani pojisténi.

CP_PP_6
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Ptipojisténirizikovych ¢innostia sportl

Pro turistické a pracovni cesty, pfi kterych dochazi ke sportovnim

aktivitam s vy33i rizikovosti, je nutné sjednat pfislusné pfipojisténi.

V3echny sjednané druhy pojisténi jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk,

cinné pouze pii pripravé a vykonavani ¢innosti a sportd, pro které

bylo sjednano odpovidajici pfipojisténi. Pokud je sjednano
pfipojisténi:

a) “Sportovni soutéZe", pojisténi se vztahuji na provozovani
organizovanych sportovnich soutézi, zavodu a tréninkl. Pojisténi
se vztahuje i na €innosti uvedené pod pism. a), odst. 5. tohoto
¢lanku. Vylougeny jsou Cinnosti uvedené pod pismeny b) az d)
tohoto odstavce,

b) “Nebezpecné cinnosti a sporty”, pojisténi se vztahuji

na provozovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako

Nebezpeéné Einnosti a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se

vztahuji i na €innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce.

Vylougeny jsou €innosti uvedené pod pism. c) a d) tohoto

odstavce,

“Extrémni ¢innosti a sporty‘, pojiSténi se vztahuji

na provozovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako

Extrémni Cinnosti a sporty s nutnosti pfipojisténi. Pojisténi se

vztahuji i na €innosti uvedené pod pism. b) tohoto odstavce.

Vylougeny jsou €innosti uvedené pod pism. d) tohoto odstavce,

d) “Profesiondlni sporty’, pojisténi se vztahuji na provozovani
profesionalni sportovni ¢&innosti. Pojisténi se vztahuji
i na €innosti uvedené pod pism. b) tohoto odstavce. Vylouceny
jsou €innosti uvedené pod pism. c) tohoto odstavce.

Bez ohledu na sjednané pfipojisténi se pojisténi nevztahuji

na pfipravu a provozovani ¢innosti a sportli uvedenych v Seznamu

jako Cinnostia sporty nepojistitelné.

Cl. 4
Rozsah a splatnost pojistného pinéni

Pojistitel poskytne pojistné pinéni v rozsahu smluvné ujednaném
ke dni, kdy nastala Skodna udalost.
Vysi arozsah pojistného pInéni uréuje pojistitel v souladu s pojistnymi
podminkami.
Poskytnuti pojistného pinéni je podminéno vznikem pojistné udalosti
a splnénim vSech podminek a zavazki, které z pojistné smlouvy
ajejich soucasti vyplyvaji, zejména zaplacenim pojistného.
Pojistné plnéni opravnéné osobé pojistitel realizuje zplsobem
stanovenym v dalSich oddilech pro jednotlivé druhy pojisténi.
Neni-li smluvnimi- stranami dohodnuto jinak, je finanéni plnéni
splatné v méné Ceskeé republiky a na jejim Uzemi a pojistitel ho hradi
osobé opravnéné prijmout finan¢ni pinéni, a to formou pfevodu najeji
bankovni (i¢et nebo postovni poukazkou na jejijméno a adresu.
Pokud byl pojistény opravnén pfijmout finanéni pinéni, které za Zivota
neobdrZel a smrt nebyla pojistnou udalosti, stane se nevyplacené
pojistné pinéni pfedmétem dédického fizeni.
V pfipadech pfepoctu zahraniéni mény pouZije pojistitel kurz Ceské
narodni banky platny v dobé vzniku pojistné udalosti.
Je-li sjednana spolutcast, je pro jednotlivé druhy pojisténi uvedena
jeji vySe v pojistné smlouvé. VySe spolulicasti se nezohledriuje
pfi stanoveni horni hranice pinéni.
Pojistné plnéni je pro jednotlivé druhy pojisténi shora omezeno
limitem nebo pojistnou ¢astkou ve vysi uréené sjednanou variantou
hranice pInéni uvedenou v pojistné smlouvé. Neni-li pro sjednanou
variantu hranice plnéni stanovena, je misto vy3e limitu uvedeno ,bez
limitu”.
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. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnli po skonéeni Setfeni oznamené

udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné pinéni. Setfeni je
skongeno sdélenim jeho vysledki osobé, ktera uplatnila pravo
na pojistné pinéni.

. Nelze-li ukongit Setfeni nutna ke zjiténi pojistné udalosti, rozsahu

pojistného pInéni nebo ke zjidténi osoby opravnéné pfijmout pojistné
plnéni do tfi mésict ode dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli,
pro¢ nelze Setfeni ukongit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu
pojistitel divody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera
uplatfiuje pravo na pojistné pinéni, na jeji Zadost na pojistné plnéni
pfiméfenou zalohu; to neplati, je-li rozumny diivod poskytnuti zalohy
odeprit.

. Pojistitel je opravnén pojistné pinéni sniZzit:

a) vdisledku kompenzaci, které opravnéna osoba nebo poskozeny
v pfipadé Skodového pojisténijiz obdrzel jinym zplisobem,

b) bylo-li v dusledku poruseni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pii jednani o uzavfeni smlouvy nebo o jeji zméné
ujednano nizsi pojistné, ma pojistitel pravo pojistné pinéni snizit
o takovou Cast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které mél obdrZet,

c) mélo-li porudeni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné
osoby, ktera ma na pojistné pinéni pravo, podstatny viiv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd
nebo na zjisténi ¢i urCeni vySe pojistného pinéni, ma pojistitel
pravo snizit pojistné pinéni imérné k tomu, jaky viiv mélo toto
porudeni na rozsah pojistitelovy povinnosti pinit,

v pfipadé zmareni pfechodu prava na pojistitele dle €l. 19 tohoto

oddilu,

pokud vyplatil pojistné pInéni v nesnizené vysi a dodate¢né mu

vznikne narok na snizeni pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo

uplatnit rozdil mezi vyplacenym a snizenym pojistnym pInénim
v(i¢i osobé, v jejiz prospéch bylo pinéno.
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. Pojistitel mize pojistné pinéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné

udalosti skutecnost,

a) okteré se dozvédélaz po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani poji§téni nebo jeho zmény nemohl zjistit
v dusledku zavinéného poruseni povinnosti stanovené
vodst. 1.nebo 2. ¢l. 16 tohoto oddilu,

c) pokud by pfi znalosti této skute¢nosti pfi uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavfel za jinych podminek.

16.
17.

. Pojistitel mUze pojistné plnéni odmitnout také tehdy, jestlize

opravnéna osoba uvede pfi uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti
zaml¢i.

. Pojistitel ma pravo odecist od pojistného pinéni splatné pohledavky

pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

Pojistitel nehradi pokuty, penale, sankéni nahrady apod.

BlizSi rozsah pojistného pinéni pro jednotlivé druhy pojisténi je
uveden v dal$ich oddilech.

Cl.5

Spolecné vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti nejsou udalosti:

1.

2.

3.

1.
12.
13.
14.

o

jejichz pficina nebo priznaky nastaly mimo dobu trvani nebo mimo
sjednané misto pojisténi,

které pojistnik nebo pojistény nebo opravnéna osoba mohli pfedvidat
nebo jim byly zndmé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,

vzniklé pfi pfipravé a provozovani ¢innosti pro néZ nebylo sjednéno
odpovidajici pojisténi v rozsahu ¢l. 3 tohoto oddilu,

vzniklé pfi provozovani sportli oznatovanych jako freestyle nebo
freeride. Je-li takto oznaceny sport v Seznamu uveden ve skupiné
¢innosti a sportd, pro kterou bylo sjednano pfipojisténi, tato vyluka se
neuplatiiuje,

vzniklé pfi pfipravé a provozovani Cinnosti a sportd uvedenych
v Seznamu jako Cinnostia sporty nepojistitelng,

které pojistény zpUsobil imysiné (véetné sebevrazdy nebo pokusu
0 ni) nebo zplsobené Umysinym jednanim pojistnika nebo
opravnéné osoby,

které pojisténému zplsobila jind osoba z podnétu pojisténého,
pojistnika nebo opravnéné osoby,

zpUsobené hrubou nedbalosti nebo hrubym porusenim povinnosti
pojisténého,

vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo
v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou pojistény spachal, anebo
pfi pokusu o ni,

. ke kterym doslo v dusledku nebo v souvislosti s pozitim nebo

nasledky pozivani alkoholu, lékd, narkotik ¢i jinych psychotropnich
nebo navykovych latek pojisténym,

vzniklé pfi zkusebnim testovani dopravnich prostedku,

vzniklé pfi vykonu kaskadérskeé ¢innosti, kroceni Selem,

vzniklé pfi ¢éinnostech na mistech k tomu neuréenych,

vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal z jakychkoliv
davodd upozornéni, doporuceni nebo varovani pred cestami nebo
pobytem v takové oblasti, pokud byla cesta ¢i pobyt zahajeny v dobé
jejich platnosti,

. ke kterym doslo v dlisledku nebo v souvislostis:

a) Ucinky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo biologickych
zbrani,

b) valecnymiudalostmi a obéanskou valkou,

c) akty nasili (véetné ob&anskych nepokojli a teroristické ¢innosti),
nanichZ se pojistény aktivné podilel,

d) manipulaci se zbrani nebo vybusninou pojisténym,

. vzniklé na Gzemi, na kterém pojistény pobyval nelegainé.

Cl.6

Pojistny zajem
Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pfed nasledky pojistné
udalosti.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi. Ma se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zéjem i na Zivoté a zdravi jiné osoby, osvédci-
li zdjem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva
z pfibuzenstvi nebo je podminén prospéchem & vyhodou
zpokracovanijejiho Zivota nebo zachovanijejiho zdravi.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zajem i na majetku jiné osoby, osvédgi-li,
Ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova
zirata.
Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, Ze pojistny zajem
pojistnika byl prokézan.
Nemél-li zajemce pojistny zéjem a pojistitel o tom pfi uzavieni
smlouvy védél nebo musel védét, je smlouva neplatna.
Pajistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o0 tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva neplatna; pojistiteli vak
nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se
oneplatnosti dozvédél.
Pojistny zajem nezanika nepfitomnosti pojisténého v misté pojisténi,
ziskanim obdobného soukromého pojisténi ani z diivodu prostého
nezajmu.
Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

Cl.7
Skupinové pojisténi

Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje na skupinu
pojisténych osob blize vymezenych v pojistné smlouvé, jejichz
totoZnost v dobé uzavreni smlouvy nemusi byt znama.

Vztahuje-li se pojisténi na €leny urcité skupiny, nemusi pojistna
smlouva obsahovat jména pojiSténych, Ize-li pojiSténé osoby
bez pochybnosti urcit alespori v dobé pojistné udalosti.

Poruseni povinnosti pravdivé a Upiné zodpovédét dotazy pojistitele
zasahuje pfi skupinovém pojisténi jen pojisténi téch osob, kterych se
porudeni této povinnosti tyka.

Cl.8
Uzavieni pojistné smlouvy
Pojistna smlouva je uzavfena pfijetim nabidky pojistitele.
Nabidka je pfijata podpisem smluvnich stran, neni-li v nabidce
vyslovné uveden jiny zplsob. Pfijal-i pojistnik nabidku vEasnym
zaplacenim pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy
zazachovanou.
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2. Pojistna smlouva se uzavira nadobu urcitou.
3. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek

=%

1.

také vSechny dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smlouvé (napf.
oceriovaci tabulky, Seznam ¢innosti a sporti), déle vSechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zéniku pojisténi
(napf. zadosti, dotazniky, protokoly, lékafské prohlidky a vySetfeni,
vypovédi, zdznamy o pribéhu sjednavani pojisténi, informace
pojistitele pro zajemce o uzavieni pojistné smlouvy).

CL9

Vznik pojisténi. Pojistna doba.
Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu uréitou od data pocatku
pojistné doby do data konce pojistné doby. Pojistna doba je sjednana
v pojistné smlouve.
Neni-li sjednén presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika
v0.00 hod. dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
Je-li sjednén presny ¢as poCatku pojistné doby, pojisténi vznika
ve sjednany ¢as dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného nepierusuje.

Cl.10
Trvani pojisténi

Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalSich oddilech uvedeno
jinak, pojisténi trva od vzniku do skuteného zaniku pojisténi.
Nastane-li v dobé trvani pojisténi situace, kdy se pojisténa osoba
nemize nezavisle na své vili vratit do Ceské republiky
pred uplynutim pojistné doby sjednané v pojistné smlouvé, pojistna
doba se automaticky prodluzuje bez navySeni pojistného na dobu
nezbytné nutnou, dokud nepominou dale uvedené  duvody,
maximainé vak o 7 dni bezprostfedné navazujicich na puvodni
pojistnou dobu. Divody prodlouzeni jsou objektivni skutecnosti,
kterymi mohou byt pfirodni Zivly (napf. zemétfeseni, sopecné
erupce, povodné a zaplavy, boure), stavka dopravce, technicka
z4vada dopravniho prostfedku nebo teroristické ¢iny branici navratu
pojisténého zpét do Ceské republiky.

ClL. 11
Zmény a ukonceni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi.

V8echny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou formou

po vzéjemné dohodé smluvnich stran.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne

sjednaného jako konec pojistné doby.

Pojisténi zanika:

a) dnem smrti pojisténé osoby,

b) zanikem pojistného zajmu,

c) dnem dorueni oznameni pojistitele o odmitnuti pojistného pinéni.

Pajistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét:

a) do 2 mésicl ode dne uzavfeni pojistné smlouvy. Dnem doruceni
vypovédi pocind bézet osmidenni vypovédni |hita, jejimz
uplynutim  pojisténi zanikd. Zanikne-li pojisténi vypovédi
pojistnika, nalezi pojistiteli odména ve vysi nakladi pojistitele
spojenych se vznikem a spravou pojisténi,

b) do 3 mésicl ode dne doruCeni ozndmeni vzniku pojistné
udalosti. Dnem doruceni vypovédi pocind bézet vypovédni
lhdta 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanika. Zanikne-li
pojisténi vypovédi pojistnika, nalezi pojistiteli odména ve vysi
nakladu pojistitele spojenych se vznikem a spravou pojisténi.

Pojistnik mize pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel pouzil
pii uréeni vySe pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni
hledisko v rozporu se zésadou rovného zachazeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni
o prevodu pojistného kmene nebo jeho Easti nebo o pfeméné
pojistitele,

c) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze
pojistiteli bylo odfiato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Porudil-i pojistnik nebo pojistény Gmysiné nebo z nedbalosti

povinnost stanovenou v odst. 1. nebo 2. ¢l. 16 tohoto oddilu, ma

pojistitel pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, ze by po pravdivém

a Uplném zodpovézeni dotaz(i smlouvu neuzavfel. Pojistnik ma

pravo od smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou

v odst. 8. nebo 9. ¢l. 13 tohoto oddilu. Pravo odstoupit od smlouvy

zanika, nevyuZzije-li je strana do dvou mésicli ode dne, kdy zjistila

nebo musela zjistit poruseni povinnosti stanovené v odst. 1. nebo 2.

¢l. 16 tohoto oddilu nebo v odst. 8. nebo 9. €l. 13 tohoto oddilu.

Byla-li pojistna smlouva sjednana na dobu delsi nez jeden mésic

a byla-li uzavfena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo

bez udani duvodu odstoupit od smlouvy ve Ihité ¢trnacti dnd

ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky, pokud k tomuto sdéleni poprvé dojde aZ na jeho zadost
po uzavieni smlouvy.

Pojistnou smlouvu Ize vyjimeéné ukoncit pisemnou dohodou

smluvnich stran za dohodnutych podminek.

Pojistnou smlouvu Ize postoupitjen se souhlasem pojistitele.

. Je-li sjednéno pojisténi ciziho pojistného nebezpeci, pak dnem

pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zéniku bez pravniho néastupce
vstupuje na misto pojistnika pojistény; oznami-li vSak pojistiteli
v pisemné formé do fficeti dni ode dne pojistnikovy smrti, nebo
ode dne jeho zéniku, Ze na trvani pojiSténi nema zajem, zanika
pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. Uginky prodleni
Vvigi pojisténému nenastanou dfive nez uplynutim patnacti dnt
ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojisténi dozvedél.

Je-li vak Ucastnikem pojisténi vice nez jeden pojistény, zanika
pojisténi vSech osob uplynutim doby, na které bylo zaplaceno
pojistné.

Z davodu ukonéeni pobytu pojisténého v ciziné pred uplynutim
pojistné doby pojisténi nezanika.

12. Zanikem pojisténi vech osob je pojistna smlouva ukonéena.
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Cl.12

Pojistné
Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Vysi
pojistného urCuje pojistitel za pojistnou smlouvu. Jedna se
0 jednorazové pojistné.
Prévo na pojistné pojistiteli vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistné je splatné dnem uzavieni pojistné smlouvy v méné a vysi
uvedené v pojistné smlouvé.
Pojistné je zaplaceno, je-li v pIné vysi prokazatelné pfijato
zprostiedkovatelem pojistitele nebo je pfipsano na bankovni Ucet
pojistitele.
Neni-li dale uvedeno jinak, pojistiteli nélezi jednorazové pojistné
celé.
Zanikne-li pojisténi smrti pojisténé osoby, vrati pojistitel pojistnikovi
nespotiebovanou ¢ast pojistného po odecteni nakladt na pojistna
plnéni a nakladu na vznik a spravu pojisténi.
Je-li pojistnd smlouva ukonéena dohodou prede dnem vzniku
pojisténi, pojistitel vrati pojistnikovi, po vraceni vSech dokladl
osvédcujicich platnost pojisténi, pfijaté pojistné.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pajistitel do tficeti dni
ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné
snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi pinil; odstoupil-li
od smlouvy pojistitel, ma pravo zapocist si i naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy
a ziskal-li jiz pojistnik, pojiStény nebo jind osoba pojistné pinéni,
nahradiv téZe Ihité pojistiteli to, co ze zaplaceného pojistného plnéni
presahuje zaplacené pojistné.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 7. ¢l. 11 tohoto
oddilu, vrati mu pojistitel bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak
do tficeti dnt ode dne, kdy se odstoupeni stane U¢innym, zaplacené
pojistné; pritom ma pravo odegist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-i
vSak pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahuiici vysi zaplaceného
pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny,
pojistiteli ¢astku zaplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje
zaplacené pojistné.

. Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel zapocitavat

vporadi, vjakém vznikly a nikoliv v pofadi, v jakém byly upomenuty.

Cl.13

Prava a povinnosti pojistitele
Pojistitel je opravnén provéfovat predlozené doklady, pozadovat
znalecké posudky odbornikd, popf. konzultovat sloZité Skodné
udalosti se zdravotnickymi zafizenimi nebo dal$imi kompetentnimi
subjekty, atoiv ciziné.
Po uzavieni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného vyda pojistitel
pojistnikovi pojistku.
Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zni¢eni platné pojistky, vyda
pojistitel pojistnikovi na jeho Zadost jeji druhopis; to plati obdobné
o vydani kopie pisemné uzaviené pojistné smlouvy.
Pfed uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel zajemci
o uzavieni pojistné smlouvy informace o pojistiteli
aosjednavaném pojisténi.
Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné splatné
pohledavky z pojisténi i od pojistnikova zastavniho véfitele,
od opravnéné osoby nebo od pojisténého.
Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi
informace na jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je
oznamuje prostfednictvim svych webovych stranek. Je-li adresa
pro pisemny styk odli$na od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se
jako korespondenéni. Adresou mlze byt i kontakt uréeny
pro elektronickou komunikaci.
Pojistitel originaly dokladt nevraci. Nevznikla-li pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné pInéni, vrati originaly dokladd na vyzadani.
Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirani smlouvy védom nesrovnalosti
mezi nabizenym pojisténim a zéjemcovymi pozadavky, upozorni ho
na né. Pfitom se vezme v Uvahu, za jakych okolnosti a jakym
zplsobem se smlouva uzavir, jakoZ i to, je-li druhé strané
pfi uzavirani smlouvy napomocen zprostfedkovatel nezavisly
na pojistiteli.
DotéZe-li se zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnik
pfi jednani o zméné smlouvy v pisemné formé pojistitele
na skutecnosti tykajici se pojisténi, zodpovi pojistitel tyto dotazy
pravdivé a tplné.

. Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni Udaju

vyznamnych pro pnéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel
bez zbyte¢ného odkladu v pisemné formé.

Cl. 14
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

1.
2.

]

Platit pojistiteli pojistné.

V¢as seznamit vSechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy
véetné jejich soucasti a predat jim veSkeré materialy a informace,
které pro né od pojistitele obdrzel.

Vznikne-li vicenasobné pojisténi, oznami to pojistnik bez zbytecného
odkladu kazdému pojistiteli a v oznameni uvede ostatni pojistitele
a pojistné ¢astky nebo limity pojistného pinéni ujednané v ostatnich
smlouvach.

Bez prodleni pojistiteli oznamit zménu korespondenéni adresy.

Je-li pojistnik zaroveri pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny
povinnosti pojisténého.

Cl.15
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1.

2.

3.

v pfipadé vzniku Skodné udalosti se vzdy a bez odkladu,
dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele
asistencnich sluzeb pojistitele afidit se jeho pokyny,

ucinit v&e k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu
jejich nasledku,

na Zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotnich

6.

sluzeb micenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani
informaci, které jsou pfedmétem povinné micenlivosti
zdravotnickych pracovniki a jsou nutné pro Setfeni pojistitele
v pfipadé Skodné udalosti,

podstoupit oSetfeni nebo potiebna Iékarska vySetfeni Iékarem,
kterého urcil pojistitel nebo poskytovatel asistenénich sluzeb
pojistitele,

vzdy se fidit pokyny o$etfujiciho Iékare,

po dobu Ucinnosti pojisténi dodrZzovat bezpecnostni opatreni,
pouzivat vhodné ochranné pomicky a vybavu potiebné
pro maximalné bezpe¢ny vykon vech vykonavanych innosti,
disponovat pfislusnym platnym opravnénim k vykonu vSech ¢innosti
provozovanych v misté pojisténi,

zabezpecit patficny dozor nebo doprovod, je-li pro vykonavanou
¢innost obvykly,

. nezdrzovat se na mistech vyznacenych pofadatelem nebo

organizatorem jako nevhodna,

. dodrZovat pravni pfedpisy platné v zemi pobytu.

Cl. 16

Dalsi prava a povinnosti Gic¢astniku pojisténi
Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pfijednani
0 uzavfeni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani 0 zméné smlouvy
na skutecnosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek, zodpovi
zajemce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé a UpIné. Povinnost se
povazuje za fadné spinénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic
podstatného.

Co je v odstavci 1. tohoto €lanku stanoveno o povinnosti pojistnika,

plati obdobné i pro pojisténého.

Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou

osobu, spojuje poZadavek na pojistné pinéni, oznami to pojistiteli

bez zbytetného odkladu, podd mu pravdivé vysvétleni o pficing,
vzniku a rozsahu nasledk takové udalosti, o pravech tfetich osob

a 0 jakémkoliv vicenasobném pojisténi; soucasné predlozi pojistiteli

potfebné doklady a postupuje zplisobem ujednanym ve smiouvé.

Neni-li sou¢asné pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti

ipojistnik a pojistény.

Stejné oznameni mize ucinit jakakoliv osoba, kterd ma na pojistném

pInéni pravni zajem.

Oznameni podle odst. 3. a 4. tohoto ¢lanku se povazuje za pfijaté

poté, kdy pojistiteli:

l.) bylaozndmena udalost natadné vypinéném tiskopisu pojistitele,
Il) byly predany origindly (neni-li dale uvedeno jinak) vSech
potfebnych dokladt nebo dokladu vyzadanych pojistitelem.
Potfebnymi doklady jsou:

A) doklady prokazujici:

a) pricinu, Cas, misto a okolnosti vzniku pojistné udalosti, jeji
rozsah a pfimou souvislost pojistné udalosti
s osobou pojisténého, a to minimalné uvedenim jména,
pfijmeni a data narozeni pojisténého,
podrobnou specifikaci predmétu Uhrady (napF. lékafské
zpravy s diagnozou, popisem a datem provedenych
vykon( a ordinovanych [ék),
pfedmét Uhrady (napf. Uty nebo faktury vystavené
|ékafem nebo Uty vystavené Iékarnou na zakladé
receptu oSetfujiciho Iékar'e) a prokazujici datum a vysi
provedeni Uhrady (napf. stvrzenky o zaplaceni
v hotovosti, vypisy z Uctu),

B) v pfipadé pojistného plnéni za Iékafem ambulantné

pfedepsané léky a zdravotnické prostfedky také kopie

receptll vystavené na jméno pojisténého s uvedenim data
vystaveni, mnozstvi a popisu €kl a zdravotnickych
prostfedku, podpisu a otisku razitka vystavitele,

pfi pojistné udalosti Setfené policii také kopii policejniho

protokolu nebo potvrzeni o $etfeni nehody,

v piipadé umrti pojisténého také kopii ufedniho umrtniho

listu a lékarského osvédéeni o priciné smrti,

v pfipadé pojisténi osobnich véci nebo pojisténi

odpovédnosti také fotodokumentaci poskozenych nebo

zni¢enych véci nebo mista vzniku Skodné udalosti (napf.
vyplaveného prostoru, vyloupené mistnosti nebo vozidla,
mista srazky lyzart na sjezdovce).
VSechny doklady musi znit na jméno pojisténého a musi byt
opatfeny datem vystaveni a je-li tak na dokladu predepsano, tak
i podpisem a otiskem razitka.

Pojistitel zahaji bez zbyteéného odkladu po pfijeti oznameni podle
odst. 5. tohoto Clanku Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu
jeho povinnosti plnit. Seteni je skonéeno sdélenim jeho vysledku
0sobg, ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni; na Zadost této osoby
ji pojistitel v pisemné formé zdlvodni vysi pojistného plnéni,
popfipadé diivod jeho zamitnuti.
Obsahuje-li 0zndmeni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
podstatné udaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti, anebo
zami¢i-li se vném védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel
pravo na nahradu nakladl Ucelné vynaloZenych na 3etfeni
skute€nosti, 0 nichz mu byly tyto tdaje sdéleny nebo zamlIceny. Ma
se za to, ze pojistitel vynaloZil naklady v prokazané vysi icelné.

Viyvola-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, ktera uplatiuje

na pojistné pinéni pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvy3eni

poru$enim povinnosti, ma pajistitel vi¢i nému pravo na piiméfenou
nahradu.

Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvéni pojistné smlouvy pisemné oznamit
pojistiteli zménu vSech dajd, které byly v pojistné smlouvé
uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni $etfeni o pricinach vzniku Skodné
udalosti a rozsahu jejich nasledku a pojistiteli pfi tom poskytnout
svou soucinnost,

c) v pfipadé Skodového pojisténi sdélit pojistiteli udaje o vech
pojistnych smlouvach platnych v dobé vzniku Skodné udalosti,
jejichZ pfedmétem je pojisténi stejného pojistného nebezpedi.

=
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CL17
Dorucovani pisemnosti

1. Pisemnosti urené ucastnikim pojisténi (dale jen ,adresat’) se
doru¢uji prostfednictvim drZitele postovni licence (dale jen ,posta“),
a to obycejnou nebo doporucenou zasilkou na adresu bydlisté nebo
sidla uvedeného v pojistné smlouvé. Uvede-li adresat jinou adresu
nez adresu svého bydlité nebo sidla (déle jen ,korespondencni
adresa“), bude se dorucovat na tuto adresu s tim, Ze adresat poté
nemUze namitat, Ze ma své skute¢né bydlisté nebo sidlo v jiném
misté.

2. Ma se za to, Ze pisemnost odeslana postou byla dorucena treti
pracovni den po odeslani. Pisemnost odeslana adresatovi
doporucenou zasilkou s dodejkou se povaZuje za dorucenou dnem
prevzeti uvedenym na dodejce.

3. Pisemnost odeslana na elektronickou adresu je doruéena dnem,
kdy byla dorucena do elektronické schranky adresata;
v pochybnostech se ma za to, Ze je doru¢ena dnem jejiho odeslani
odesilatelem.

4. Pisemnost odeslana do datové schranky je dorucena okamzikem,
kdy se do datové schranky pfihlasi osoba, kterd ma s ohledem
narozsah svého opravnéni pfistup k pisemnostem.

5. Pisemnosti Ucastnik( pojisténi mohou byt dorucovany
i prostfednictvim zaméstnance pojistitele nebo jiné pojistitelem
povéfené osoby, v takovém piipadé se pisemnost povaZuje
zadorucenou dnem jejiho prevzeti.

6. Zmafi-li védomé adresat pfijeti dorucované pisemnosti, plati, ze
byla fadné dorucena dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem
zmareno.

7. Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti jinak, napf. tim, Ze ji nepfevezme
nebo tim, Ze neoznaci svoji postovni schranku svym jménem
apfijmenim nebo ndzvem, mé se za to, Ze do$la dnem jejiho vraceni
pojistiteli.

8. Mistem doruceni pojistiteli nebo pojistnikovi je adresa uvedena
v pojistné smlouve.

Cl.18
Zachranovaci naklady

1. VynaloZil-li pojistnik Ucelné naklady pfi odvraceni bezprostfedné
hrozici pojistné udalosti na zmimnéni nasledku jiz nastalé pojistné
udalosti nebo proto, ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény
majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych &i
bezpecnostnich davodd, ma proti pojistiteli pravo na jejich nahradu,
jakoz i na nahradu Skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.

2. Nahrada zachranovacich naklad(i na zachranu Zivota nebo zdravi
osob je omezena 30% sjednané pojistné Castky nebo limitu
pojistného pinéni.
Nahrada ostatnich zachrafiovacich nékladli je omezena &astkou
100.000 K¢ za dobu platnosti pojistné smlouvy s vyjimkou nakladd
vynaloZenych pojistnikem se souhlasem pojistitele.

3. Nahrada zachrafiovacich nakladd je nad rdmec sjednané pojistné
¢astky nebo limitu pojistného pinéni.

4. VynaloZil-i zachrafovaci naklady pojistény nebo jind osoba
nad ramec povinnosti stanovenych zakonem, méa proti pojistiteli
stejné pravo na ndhradu jako pojistnik.

Cl.19
Pfechod prav na pojistitele

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti
0sobé, ktera ma pravo na pojistné pinéni, pojisténému nebo osobg,
kterd vynalozila zachrafovaci néklady, proti jinému pravo
na nahradu Skody nebo jiné obdobné prévo, prechazi tato
pohledavka véetné pfisluSenstvi, zaji$téni a dalSich prav s ni
spojenych okamzikem vyplaty plnéni z poji§téni na pojistitele,
a to az do vy3e plnéni, které pojistitel opravnéné osobé vyplatil.
To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije
ve spole¢né doméacnosti nebo je na ni odkazén vyZzivou, ledaze
zpusobil pojistnou udalost tmysiné.

2. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné
doklady a sdéli mu vSe, co je k uplatnéni pohledavky zapotfebi.
Zmafi-li pfechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit pinéni
z pojisténi o Eastku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel
plnéni, ma pravo na nahradu az do vyse této ¢astky.

3. Opravnéna osoba je povinna ucinit opatfeni, aby nedoslo
k promiCeni nebo zaniku prava na nahradu Skody, které podle zakona
prechazina pojistitele.

4. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové dohody,
kterymi by se vzdavala naroku na nahradu vici tfeti osobé v pfipadé,
Ze tyto naroky prechazeji na pojistitele.

5. Opravnéna osoba je povinna pfechod prav na pojistitele na jeho
Z&dost pisemné potvrdit.

6. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou
opravnéné osoby dalsi naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady
po opravnéné osobé pozadovat.

Cl.20

Asistencni sluzby
Asistenéni sluzby jsou poskytovany pojisténému v souvislosti
se sjednanymi pojisténimi a jsou zabezpegovany smiuvni organizaci
pojistitele: AXAASSISTANCE CZ, s.r.0., budova City Point,
Hvézdova 1689/2a, 14062 PRAHA 4 -Pankrac
tel. +420272101010, SMS: +420606 6017 55,
fax+420272101001, e-mail: info@axa-assistance.cz
Asistencni sluzby jsou poskytovany 24 hodin denné. Rozsah
poskytovanych asistencnich sluzeb je dostupny na adrese www.pvzp.cz.

Cl.21
Zavérecna ustanoveni
1. ProhlaSeni a oznameni vici pojistiteli jsou platna pouze tehdy, pokud
jsou podana v pisemné formé.
2. Komunikaénim jazykem je ¢estina.
3. Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich opatrovnik. Ma se



za to, Ze osoby, které nenabyly piné svépravnosti, jednaji se
souhlasem zakonného zastupce nebo za né jedna zakonny
zastupce.

4. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni
Castky v piné vySi ve prospéch pfijemce. Je-li provedena
bezhotovostni platba, je dnem zaplaceni den piipsani ¢astky v piné
vysina Ucet pifjemce.

5. Naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi ¢ini 20%
znespotfebovaného pojistného.

6. V8echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé
budou feseny, nedojde-li k jiné dohodé, popf. k mimosoudnimu
vyporadani, u pfislusného soudu v Ceskeé republice podle ¢eského
préva.

ODDIL B.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi Ié¢ebnych vyloh
(dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spole¢nych ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimitohoto oddilu.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0s0bé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
azdosmluvené vyse.
2. Opravnénou osobou je pojistény.
3. Predmétem pojisténije zdravi pojisténého.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A. a bez ohledu na sjednanou Gzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na zdravotni sluzby poskytnuté nebo
na udalosti vzniklé na izemi Ceské republiky.

Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, zména zdravotniho
stavu (véetné nahlé zmény dlouhodobé ustaleného chronického
onemocnéni) pojisténého z pficiny nahlého onemocnéni nebo Urazu,
ke kterému doSlo v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi a ktera
vyZzaduje nasledné poskytnuti akutni a neodkladné zdravotni péce
vmisté pojisténi.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a pfiméfené naklady prokazatelng

vynalozené na zdravotni sluzby poskytnuté pojiSténému v misté

pojisténi v rozsahu:

a) akutnianeodkladna zdravotni péce o pojisténého zahrnujici:
- nezbytné vySetfeni potfebné ke stanoveni diagnozy
alécebného postupu,
nezbytné standardni oetfen,
nezbytnou hospitalizaci nemocného ve vicellizkovém pokoji
se standardnim vybavenim,
- nutnou operaci véetné souvisejicich nezbytnych vyloh,
nezbytné Iéky a zdravotnické prostfedky predepsané
Iékafem v mnozstvi potfebném do doby névratu do CR,
ze zdravotniho hIediska nutnou pFepravu z mista vzniku

pomoci nebo nemocnice a zpét,

b) repatriace nemocného pojisténého, kterd je ze zdravotniho
hlediska nutnd a je provedena, po posouzeni a schvéleni
reviznim Iékafem pojistitele a za souhlasu o3etfujiciho Iékare,
organizaci zdravotnické dopravy odsouhlasenou pojistitelem
nebo poskytovatelem asistencnich sluzeb pojistitele, a to
do zdravotnického zafizeni v Ceské republice uréeného stejnym
zpusobem, popfipadé do mista pobytu pojisténého
v Ceské republice,

c) po predchozim schvéleni mlze pojistitel v odlvodnénych
pfipadech uhradit i naklady dal$i osoby nezbytné pro doprovod
pojisténého,

d) prevoz télesnych ostatkl pojisténého do mista jeho pobytu
v Ceské republice provedeny specializovanou organizaci
odsouhlasenou pojistitelem nebo poskytovatelem asistencnich
sluzeb pojistitele. Po predchozim schvaleni mize pojistitel
vodivodnénych pfipadech uhraditi dalSi souvisejici naklady,

e) neodkladné oSetfeni zubl pojisténého za Ucelem odstranéni
nahle vzniklé bolesti s vyjimkou zhotoveni a opravy zubnich
protéz, pevnych zubnich nahrad a ortodontickych pomacek.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pajistitel hradi pfimo nebo
prostfednictvim poskytovatele asistenénich sluzeb zdravotnickému
zafizeni nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynaloZila.

3. Pfimé Uhrada Skody:

Pokud pojistény proved! pfimou Uhradu Skody, ktera je pojistnou

udalosti, pojistitel nasledné proplati pfiméfené naklady, a to

po prevzeti originalll potfebnych dokladd, tj. uskuteéni financni
plnéni. Origindly téchto dokladli zlstavaji pojistiteli a nevraceji se.

Byl-li pfedlozen original dokladu k Uhradé jiné osobé nez pajistiteli,

postadi jeho kopie, pokud na ni jsou originélné zaznamenany

apotvrzeny platby provedené touto osobou.

4. Pokud doslo k pojistné udalosti a nepfetrzitd hospitalizace
pojisténého presahne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne
odalSim postupu takto:

a) pokud zdravotni stav pojisténého neumoziiuje jeho repatriaci,
bude pojistény Ié¢en ve zdravotnickém zafizeni uréeném

pojistitelem do doby, nez se jeho zdravotni stav zlepsi natolik, Ze
bude mozné jeho repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav pojisténého umoZzriuje jeho repatriaci, lze
po souhlasu o$etfujiciho [ékare uskutecnit jeho repatriaci.

5. Horni hranice pojistného pinéni je uréena témito limity:

a) Sjednany limit plnéni za naklady dle pism. a) aZ e) odst. 1 tohoto
¢lanku (Zdravotni péce véetné repatriace a prevozu), zavisly
na zvolené varianté hranice pInéni uvedené v pojistné smiouve,
omezuje pojistné pinéni za jednu a vSechny pojistné udalosti

pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni

Basic Comfort Excelent

3.000.000 | 6.000.000

b) Diléilimitzlimitu uvedeného pod pism. a) tohoto odstavce je limit
plnéni za naklady dle pism. e) odst. 1 tohoto ¢lanku (Neodkladné
oSetfeni zubli), zavisly na zvolené varianté hranice pinéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
avsechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Vyse limitu pnéni [K&] bez limitu

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 5.000 7.500 10.000
CL5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:

1.V pfipadé potfeby vyhledat Iékarské oSetfeni a nebrani-li tomu
okolnosti, prokazovat se poskytovateli zdravotnich sluZeb prikazem
pojisténého.

2. Pokud to zdravotni stav pojisténého umoziuje, podstoupit na navrh
pojistitele nebo poskytovatele asistencnich sluzeb pojistitele
repatriaci.

3. Jei na pojisténém pozadovana pfima dhrada Skody, ktera je
pojistnou udalosti, je pojistény povinen:

a) uhradit opravnénému piijemci piiméfené a prokazateiné
naklady,

b) prevzit originaly potfebnych dokladt a bezpecné je uchovat az
do jejich pfedani pojistiteli,

c) bezzbyteéného prodleni predat potfebné doklady pojistiteli.

Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. porod veetné predCasného a Sestinedéli, interrupce, umélé
oplodnéni, vySetfeni a IéCeni neplodnosti nebo vySetfeni (véetné
laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi a sledovani téhotenstvi,
vy$etreni v souvislosti s antikoncepci véetné Uhrady antikoncepce,

2. pfipady vycestovani za Gcelem ¢erpani zdravotnich sluZeb,

3. preventivni prohlidky, ockovani, kontrolni |ékafska vySetfeni
aoSetfeni nesouvisejici s nahlym onemocnénim nebo Urazem,

4. rehabilitace, fyzikalni lécba, chiropraktické vykony, vycvikové
terapie, nacvik sobéstacnosti,

5. organové transplantace, 1éCeni hemofilie, léeni interferonem,
inzulinoterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronické
hemodialyzy,

6. nahrady za bryle, kontaktni &ocky, naslouchaci pfistroje
azazhotovenia opravy ortopedickych protéz,

7. psychické poruchy nesouvisejici s jinym nahlym onemocnénim nebo
Urazem,

8. vykony a diagnostické metody, které nejsou Iékafsky uznavané nebo
nejsou provedeny kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikem
véetné hospitalizace poskytnuté v takovych zafizenich,

. kosmetické zakroky,

10. lazefiské a ozdravenské léceni a pobyt, 1éCeni v odbornych
|éCebnych Ustavech (véetné léceben dlouhodobé nemocnych,
sanatorii a hospicové péce) a v zafizenich nasledné lizkové
oSetfovatelské péce,

11. akupunkturaa homeopatie,

12. komplikace, které se mohou vyskytnout pfi Ié¢eni onemocnéni, stavli
nebo Urazd, na néz se pojisténi nevztahuje,

13. vySetfeni a IéCeni pohlavnich, sexudlné pfenosnych nemoci a AIDS
od stanoveni diagndzy,

14. Uhrady I1€k0 a zdravotnickych prostfedkl nepredepsanych Iékafem,
tj. volné zakoupenych bez lékarského predpisu nebo jejichz
podavani bylo zahajeno pfed pocatkem pojisténi,

15. léceni takovych nemoci a zdravotnich stavli, kdy je Cerpani
zdravotnich sluzeb vhodne, ucelné a potfebné, ale jsou odkladné
alze je poskytnout az po navratu do Ceské republiky,

16. udalosti, pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci, oSetfeni
nebo potfebna lékafska vySetfeni Iékafem, kterého urcil pojistitel
nebo poskytovatel asistenénich sluZeb pojistitele,

17. pfevozy, vyhledavaci, patraci a zachrafiovaci akce, pokud zaroveri
nedoslo k pojistné udalosti na zdravi pojisténého,

18. udalosti vzniklé na Uzemi statu, kde pojiStény je nebo by mél byt
v souladu s mistnimi pfedpisy zdravotné pojistén.

oDDIL C.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Urazové pojisténi (dale
v tomto oddilu jen “pojisténi”), Fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveniv oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

) Cl.1
Ucel a pfedmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.
2. Opravnénou osobou je pojistény.
V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojiténi urazu s nasledkem
smrti nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého, a neni-li
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ho, déti pojisténého. Neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodice
pojisténého, a neni-lijich, dédici pojisténého.

Predmétem pojisténi je zdravi a zivot pojisténého.

Pojisténi se sjednava jako obnosové.

> w

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi

OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdfive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamZiku névratu
zcesty. .

Cl3

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, trvalé nasledky
Urazu nebo Uraz s nasledkem smrti pojisténého, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi a v misté pojisténi.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné pInéni pojistitel realizuje finanénim
0s0bé.

2. Vznikne-li pravo na pojistné pinéni vice osobam, méa se za to, ze jejich
podily jsou stejné.

3. Pojistné pinéni urCuje pojistitel podle dale uvedenych zésad, vyse
sjednané pojistné Castky a tabulky pro hodnoceni trvalych nasledku
Urazu, jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy (dale jen
LJocefovaci tabulka®).

4. Pojistné pInénizatrvalé nasledky urazu :

a) pokud Uraz zanechd pojisténému trvalé nasledky, vyplati
pojistitel podle ocefovaci tabulky tolik procent ze sjednané
pojistné Castky, kolika procentim odpovida rozsah trvalych
nasledki Urazu pro jednotliva télesnd poskozeni po jejich
ustéleni. Jestlize rozsah trvalych nasledkd drazu neni mozné
pfesné stanovit, je rozhodujici, do jaké miry je z lékafského
hlediska ovlivnéna funkce poskozeného organu,

b) v prvnim roce po Urazu poskytne pojistitel plnéni pouze v tom
pfipadé, Ize-li z Iékarského hlediska jednoznacné urcit konecny
rozsah trvalych nasledku Urazu,

c) neni-i mozné po prvnim roce po Urazu jednoznaéné urcit
procento trvalych nasledkl drazu, ale Ize-li stanovit, Ze vznikl
narok na pojistné pinéni a zérover Ize urcit jeho minimalni vysi,
poskytne pojistitel opradvnéné osobé pfiméfenou zalohu
na zékladé jeji pisemné zadosti. V téchto pfipadech je pojistény
i pojistitel opravnén nechat si rozsah trvalych nasledkid urazu
kazdorocné, po dobu 3 let po Urazu, proveéritékafem,

d) neni-limozné ani po 3 letech po trazu urcit jednoznacny rozsah
trvalych nasledk urazu, stanovi jej pojistitel podle rozsahu
trvalych nasledku Grazu ke konci této Ihdty,

e) zemfe-li pojistény v disledku Urazu béhem jednoho roku
od vzniku Urazu, narok na pojistné pinéni za trvalé nasledky
Urazu nevznika,

f)  zemfe-li pojiStény béhem jednoho roku od vzniku drazu z jiné
priciny, ktera nesouvisi s Urazem, vyplati pojistitel pojistné pinéni
podle rozsahu trvalych nasledk( razu, které je mozno urcit
na zakladé naposledy vystavenych [ékaf'skych nalez,
je-linasledkem jedné pojistné udalosti nékolik trvalych nasledku,
plni pojistitel ve vysi souétu procent pro jednotlivé nasledky,
nejvySe vSak do sjednané horni hranice pinéni za jednu
pojistnou udalost,
tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Urazech
téhoZ Udu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako
celek, a to nejvySe do procenta stanovenym v ocefiovaci tabulce
pro anatomickou nebo funkéni ztratu piislusného Udu, organu
nebojejich Easti,

i) byla-li ¢ast téla nebo organu, kterych se tykaji trvalé nasledky
Urazu, poskozeny jiz pred Urazem, snizi pojistitel pojistné pinéni
za trvalé nasledky Urazu o tolik procent, kolika procentim
odpovidalo pfedchozi poskozeni,

j) sjednana pojistna Castka, zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni
zakazdou jednu pojistnou udalost takto:

Comfort

300.000

5. Pojistné pInéni za (iraz s nasledkem smrti:

a) zemfe-li pojistény do 3 let ode dne Urazu na jeho nasledky,
pojistitel jednorazové vyplati siednanou pojistnou ¢astku,

b) pojistné plnéni se zvyduje na dvojnasobek sjednané pojistné
Castky, pokud je smrt zapficinéna Urazem zplisobenym
pfiletecké nehodé,

c) pojistné pinéni za Uraz s nasledkem smrti se snizuje o vysi
plnéni, které bylo jiz vyplaceno pojisténému za trvalé nasledky
tohoto Urazu. Pokud jiz bylo pojistitelem vyplaceno vy33i pojistné
plnéni za trvalé nasledky tohoto Urazu neZ je pojistna Castka
sjednana pro pfipad Urazu s nasledkem smrti, nema pojistitel
pravo pozadovat vraceni rozdilu téchto dvou plnéni,

d) sjednana pojistna Castka, zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni
zakazdou jednu pojistnou udalost takto:

plnénim opravnéné

=

=

Varianta hranice pinéni Excelent

400.000

Basic
200.000

Vyze pojistné Estky [KE]

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse pojistné castky [<¢] | 100.000 150.000 200.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého
Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:
1. prokazat pojistiteli, Ze k pojistné udalosti doslo,
2. bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu Iékarské oSetfeni a IéCit
se podle pokyn(i Iékare,
3. pii uplatnéni naroku na pojistné pinéni v piipadé trvalych nasledki
predlozit spolu s 0znamenim pojistné udalosti:
a) zdravotni dokumentaci o pribéhu éceni a rehabilitace véetné
|ékar'ské zpravy vydané oSetujicim Iékafem po ustéleni trvalych
nasledku trazu,



b) propoustéci zpravu, v pfipadé hospitalizace pojisténého
vsouvislosti s Urazem,

c) policejni zpravu, doslo-li k irazu v souvislosti s dopravni nehodou
nebo trestnym ¢inem.

Cl.6
Vyluky z pojisténi
Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuji
nemoci (napf. srde¢ni infarkt, mozkova mrtvice, cukrovka) s vyjimkou
nemoci vzniklych vyluéné nasledkem drazu.

ODDIL D.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi osobnich véci
(dale v tomto oddilu jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spoleénych
ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimitohoto oddilu.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné

0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi

azdosmluvené vyse.

Opravnénou osobou je pojistény.

3. Pfedmétem pojisténi (pojisténymi vécmi) jsou hmotné movité véci

osobni potfeby pojisténého obvyklé pro dany ucel cesty (napf.
obleceni, kolo, lyZe) a uréené k osobnimu uZivani pojisténym, které si
vzal na cestu nebo je prokazatelné pofidil béhem cesty, véetné
zavazadel, ve kterych jsou tyto véci ulozeny.
Je-li sjednan druh cesty ,Pracovni”, jsou pfedmétem pojisténi
i drobné hmotné véci svéfené pojisténému zaméstnavatelem, které
pojistény vzal s sebou na cestu a uziva je k vykonu ¢innosti, jako jsou
napf. osobni pocita€, vzorky zbozi, knihy, mobilni telefon apod.

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

N

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od €l. 10 oddilu A. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do nvratu z cesty.

Cl.3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, koda na predmétu
pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojisténi:
1. poSkozenim nebo znicenim pojisténé véci z priciny:
a) pozar, vybuch, pfimy tder blesku, pad letadla,
b) povoderinebo zaplava,
c) vichrice nebo krupobiti,
d) sesouvani pldy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani nebo zficeni
snéhovych lavin,
€) pad stromd, stozarli nebo jinych predmét,
f) tiha snéhunebo namrazy,
g) zemétfeseni,
h) voda vytékajici z vodovodnich zafizeni,
odcizenim pojisténé véci z pficiny kradeze vloupanim nebo loupeze,
3. poSkozenim nebo znicenim pojisténé véci pfi dopravni nehode,
4. ztratou pojiSténé véci v pripadech, Ze byl pojistény zbaven moznosti
véciopatrovat.

N

Cl.4
Rozsah pojistného pInéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finannim pinénim opravnéné
0sobé.

2. 'V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci,
vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim
na opravu poskozené véci, a to nejvyse do Casové ceny véci.

3.V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem zni¢eni pojisténé véci,
vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici Casové cené véci.

4.V pripadé pojistné udalosti s nasledkem odcizeni nebo ztraty pojisténé
véci, vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici asové cené véci.

5. Sjednany limit pinéni, zavisly na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
avdechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 10.000 20.000 30.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:

1.V pfipadé odcizeni pojisténych véci oznamit tuto skutecnost mistné
pfisluSnému policejnimu organu a pojistiteli pfedat policejni protokol
jako soucast oznameni Skodné udalosti. Policejni protokol musi
obsahovat identifikaci pojisténého, datum, pficinu a okolnosti vzniku
a rozsah $kodné udalosti (seznam odcizenych, znicenych nebo
poskozenych véci). Dale pak datum zépisu, podpis, otisk razitka
akontakt zapisovatele.

2.V pfipadé ztraty, poSkozeni nebo zniCeni pojisténych véci
pfi dopravni nehodé zabezpegit protokol o Setfeni dopravni nehody
apredat ho pojistiteli jako soucast oznameni $kodné udalosti.

3.V pfipadé ztraty pojisténych véci v dobé bezvédomi pojisténého
zabezpedit potvrzeni |ékafe o tomto svém zdravotnim stavu
apredat ho pojistiteli jako sou¢ast oznameni $kodné udalosti.

4. Bezzbyteéného odkladu pojistiteli oznamit, Ze:

a) v souvislosti se $kodnou udalosti bylo zahajeno trestni fizeni
ainformovat ho o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni,

b) se nadla véc odcizena nebo ztracend v souvislosti s pojistnou
udélosti a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojistné pinéni za tuto véc,
vratit pojistiteli pInéni snizené o pfiméfené a prokazatelné

naklady potfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena
v dobé od vzniku pojistné udalosti do doby, kdy byla nalezena.
5. Uchovat poskozené nebo znicené véci v ptvodnim stavu a umoznit
pojistiteli jejich prohlidku do ukonceni Setfeni nutného ke Zjisténi
rozsahu jeho povinnosti pinit.

Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddiluA. se za pojistnou udalost nepovazuiji:

1. odcizeni fotoaparatli, hudebnich nastrojl, audiovizuéni techniky,
mobilnich telefond, pocitacli a jinych obdobnych elektronickych
zafizeni véetné jejich prislusenstvi z motorového vozidla,

2. udalosti zptsobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa véc jiz
v dobé& uzavieni pojisténi, a ktera byla ¢i mohla byt zndma
pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma
pojistiteli,

3. nepfimé Skody vSeho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc, autorska prava,
mimoradna cena nebo cena zvlastni obliby) a za vedlejsi vylohy
(napr. expresni pfiplatky jakéhokoliv druhu, néaklady pravniho
zastoupeni),

4. 3kody na téchto vécech:

a) motorové dopravni prostiedky, pfivésy a navésy vcetné jejich
soucasti a nahradnich dilt,

véci azavazadla svéfena dopravci,

véci pfedané za Ucelem poskytnuti sluzby,

penize, vkladni knizky, platebni karty, vkladové listy, telefonni

karty, cenné papiry a jiné obdobné dokumenty, cestovni pasy,

fidicské prikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady, prikazy
aopravnéniveho druhu,

zbrané, véci z drahych kov(, sbirky a véci sbératelské hodnoty,

starozitnosti, znackovy porcelan, umélecké predméty, véci

zvlatni kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti,

potraviny, alkohol a tabakové vyrobky,

samostatné nosice dat (napf. CD, flash disk),

zéznamy na nosicich dat,

i) sportovni vybaveni uréené k provozovani jinych sportl, nez
pro které bylo pojisténi sjednano.

b
c
d
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ODDILE.

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi odpovédnosti
(dale v tomto oddilu jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl. 1

Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti mé pojistény pravo, aby za ného
pojistitel nahradil po$kozenému $kodu, popfipadé i jinou Ujmu,
v rozsahu a do vy3e uréené pojistnou smlouvou, vznikla-li povinnost
knahradé pojisténému.
Opravnénou osobou je pojistény.
3. Predmétem pojiténi je odpovédnost pojisténého.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

N

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od ¢l. 10 oddiluA. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku navratu
zcesty.

Cl.3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého nahradit Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu, jejiz pricina
nastala v dobé trvani a v misté pojisténi, kterou pojistény zpusobil
¢innosti v bézném obCanském Zivoté a za kterou odpovida podle
pravniho predpisu statu, kde $koda ¢i nemajetkova Ujma vznikla.

2. Pojistnou udalosti neni Skoda ¢& Ujma vznikld v souvislosti
s vykonem vydéle¢né cCinnosti pojisténého nebo pfi pinéni
pracovnich Ukoll v pracovné pravnich vztazich nebo v souvislosti
snimi, bez ohledu na to, je-li sjednén druh cesty ,Pracovni’.

3. Pokud o nahradé Skody ¢i nemajetkové ujmy rozhoduje soud nebo
jiny opravnény organ, plati, Ze Setfeni Skodné udalosti pojistitel
zahéji teprve dnem, kdy mu bylo doru¢eno pravomocné rozhodnuti
tohoto organu.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné pinéni pojistitel realizuje financnim pinénim poskozenému,
a to do limitu sjednaného v pojistné smlouvé. Limit pojistného pinéni
voli na svou odpovédnost pojistnik.

2. Poskozenému nevznika pravo na pinéni proti pojistiteli.

3.V pfipadé Ujmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka poskytne pojistitel
nahradu:

a) nemajetkové Ujmy zplsobené zasahem do prava poskozeného
na ochranu jeho zdravi (napf. bolestné, ztizeni spole¢enského
uplatnéni),

b) nasledné finanéni $kody, ktera vznikla jako pfimy dusledek Gjmy
na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka (napf. ztrata na vydélku, usly zisk,
néklady léceni, naklady pohfbu).

4. 'V pripadé Ujmy na hmotné véci (dale jen ,véc”) poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zpUsobené na véci jejim poSkozenim, znicenim nebo
ztratou,

b) nasledné financni Skody, kterd vznikla vlastnikovi véci nebo
0sobé véc opravnéné uzivajici na zakladé smlouvy jako pfimy
dusledek Skody zplsobené na véci (napf. udly zisk, naklady
nalikvidaci zni¢ené véci).
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5.V pfipadé Ujmy na Zivém zvifeti (dale jen ,zvife”) poskytne pajistitel
nahradu:

a) $kody zplisobené usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) nasledné financni Skody, ktera vznikla viastnikovi zvifete nebo
0sobé opravnéné uZivajici zvife na zakladé smlouvy jako pfimy
dusledek Gjmy na Zivém zvifeti; Ucelné vynalozené naklady
spojené s péci o zdravi zranéného zvifete se hradi tomu, kdo je
prokazatelné vynalozil.

6. Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého poskytnout:

a) ndhradu nakladi na hrazené zdravotni sluzby vynaloZenych
zdravotni pojistovnou,

b) regresni nahradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu
nemocenského pojisténi v souvislosti se vznikem naroku
na davku nemocenského pojisténti,

pokud takova povinnost pojisténému vznikla v dusledku ujmy

na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka.

7. Pojistitel uhradi néklady nutné k pravni ochrané pojisténého
pred narokem, ktery pojistény i pojistitel povazuji za neopravnény.

8. Uhradil-li pojistény poskozenému Skodu, popfipadé i nemajetkovou
Ujmu, za kterou poji$tény odpovida v rozsahu tohoto Elanku
a finanéni plnéni poskozenému dosud pojistitel nerealizoval, ma
pojistény proti pojistiteli pravo na uhradu takto vyplacené ¢astky, a to
do vyse, ve které by jinak byl pojistitel povinen plnit za pojiténého
poskozenému.

9. Jestlize pojistény zplsobi Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu svym
jednanim, které bylo ovlivnéno pozitim alkoholu nebo aplikaci
omamnych nebo psychotropnich latek, ma pojistitel proti nému pravo
na nahradu toho, co za ného plnil.

10. Sjednany limit pinéni, zavisly na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
av8echny pojistné udalosti pojiSténého takto:

Comfort

3.000.000

Varianta hranice pinéni Excelent

4.000.000

Basic
2.000.000

Vyse limitu pinéni [K&]

11. Pojistné pinéni za jednu véc je dale omezeno jeji Casovou cenou.

12. Za Skodu ¢i Ujmu na zdravi nebo na véci se povazuje i Skoda Ci
nemajetkova Ujma zplsobend jizdou na kole, lyzich, invalidnim
voziku a zplisobend drobnym zvifetem pojiSténého, které ma
pojistény béhem cesty u sebe v souladu s pravnimi predpisy (napr.
pes, kocka).

Cl.5
Povinnosti pojisténého
Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:
1. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik Skodné udalosti,
skuteCnost, ze proti nému poskozeny uplatnil pravo na nahradu
a vyjadii se ke své povinnosti nahradit vzniklou Skodu, popfipadé
jinou Ujmu, k pozadované nahradé a k jeji vysi,
2. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli i to, Ze proti nému bylo
v souvislosti se Skodnou udalosti zahajeno fizeni pfed organem
vefejné moci nebo rozhod¢i fizeni; zaroven mu sdéli, kdo je jeho
pravnim zastupcem a zpravi pojistitele o pribéhu i vysledcich fizeni.
V fizeni o nahradé postupuije pojistény v souladu s pokyny pojistitele;
naklady fizeni hradi pojisténému pojistitel,
predat pojistiteli policejni protokol, byla-li udalost $etfena policii,
predat pojistiteli jména a adresy viech poskozenych, pfipadnych
svédku a jejich pisemna prohlaSeni, doklady prokazujici vysi vznikié
Skody ¢inemajetkové tjmy,
5. pfi $kodé na zdravi cizi osoby predloZit Iékafskou zpravu
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6. bez souhlasu pojistitele nehradit ani se nezavazovat k Uhradé
promi¢ené pohledavky nebo jeji ¢asti,

7. bez souhlasu pojistitele neuznavat zcela ani z&asti narok z titulu
odpovédnosti,

8. vfizenionahradé Skody ¢i nemajetkové Gjmy vedeném proti nému:
a) informovat pojistitele o pribéhu a vysledcich fizeni, a predat

pojistiteli vSechny doklady tykajici se téchto fizeniihned po jejich

obdrZeni,

bez souhlasu pojistitele neuzavirat soudni smir nebo dohody

onarovnani,

podat opravny prostfedek proti rozhodnuti soudli nebo jinych

opravnénych organt, pokud v odvolaci Ihité neobdrZi jiny pokyn

od pojistitele,

d) vznéstvcas namitku promiceni,

e) postupovat tak, aby nezavdal pficinu k vydani rozsudku
pro zmeskani nebo pro uznani.

=
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Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se pojisténi dale nevztahuje

na povinnost pojisténého nahradit Skodu ¢i nemajetkovou tjmu:

1. prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy nebo prevzatou
smluvng,

2. dodateéné uznanou smluvné, ktera by pfi absenci takové smlouvy
jinak nevznikla,

3. zplisobenou na vécech, které si pojistény vypujcil, nebo mu byly
svéfeny do uZivani nebo které z jiného divodu uZiva nebo ma
usebe. Tato vyluka se nevztahuje na véci, které jsou soucasti objektu
vyuzivanych pojisténym k ubytovani,

4. vzniklou v souvislosti s pracovnim Girazem nebo nemoci z povolani,

5. vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ¢eské nebo mistni pravni
predpisy ukladaji povinnost sjednat pojisténi,

6. vzniklou na Zivotnim prostfedi vcetné ekologické Ujmy (napf.
znecisténi vody, plidy, ovzdusi, lesa, zahrad),

7. vzniklou nadatech ajinych zaznamech,

8. zpUsobenouinformaci nebo radou,

9. vyplyvajiciz odpovédnosti za vyrobek,

10. zpusobenou pii vykonu prava myslivosti,

11. zplsobenou pfi provozovani profesionalnich sport,



12. zpUsobenou na vécech, které pojistény prevzal za icelem poskytnuti
jakékoliv sluzby (napF. uschova, preprava ¢i zpracovani),

13. v rozsahu odpovédnosti vici svému zaméstnavateli, svym
spole¢nikim, osobam blizkym sobé& nebo blizkym svym
spole¢nikdim,

14. vrozsahu tjmy spocivajici v nahradé pozadavku:

a) zadusevni Utrapy,

b) zaosobninestésti,

c) zaceny zvlastniobliby,

d) vsouvislosti s uplatnénim prava na ochranu osobnosti ¢lovéka,

15. vzniklou porudenim prav dudevniho vlastnictvi (napf. patentova
a autorska prava, prava ochranné znamky, vzoru ¢i obchodniho
nazvu),

16. zplsobenou v souvislosti s provozem motorového vozidla,
motorového plavidla, letadla ¢&i jiného létajiciho zafizeni (napf.
padak, rogalo, sportovni drak),

17. zpUsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzbou, najmem nebo
spravou nemovitosti,

18. zpUsobenou zavlecenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi,
zvifatnebo rostlin, véetné pfenosu viru HIV,

19. zpusobenou:

a) zvifetem vyvezenym nebo ziskanym za Ucelem podnikéani
¢ichovanym k vydélecnym tceltm,

b) divokym a exotickym zvifetem,

¢) sluzebnim zvifetem pfi sluzebnim vykonu,

20. v pfipadé jakékoliv nahrady $kody ¢i Ujmy pfisouzené soudem
Spojenych statl americkych nebo Kanady.

ODDILF.

Ma-li pojitény v pojistné smlouvé sjedndno Pojisténi stornovacich
poplatki (dale v tomto oddilu jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spolecnych ustanoveniv oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1

Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
ve smluvené vysi.
Opravnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi je zruSeni icasti pojisténého na zéjezdu nebo
najiné sluzbé (dale jen ,zajezd").
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

L2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. trva pojisténi od okamziku sjednani pojisténi
do okamzZiku nastoupeni cesty, nejdéle viak do sjednaného poCatku
pojistné doby.
Je-li pojisténi sjednano, je Ucinné od uzavieni pojistné smlouvy
bez ohledu na sjednanou pojistnou dobu.
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Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit stornopoplatek vyméfeny poskytovatelem sluzby,
pokud byla v dobé trvani pojiténi UCast na zéjezdu u poskytovatele
sluzby prokazatelné zruSena z pficiny vazného akutniho onemocnéni,
Urazu ¢i smrti pojisténého nebo jeho pfibuzného anebo osob pajisténych
stejnou pojistnou smlouvou anebo z pficiny pojisténym nezavinéné jeho
ztraty zaméstnani anebo z pficiny znaéné Ujmy pojisténého zapficinéné
prirodnimi Zivly, pokud tyto pficiny vznikly po uzavfeni pojistné smlouvy.
Dnem vzniku pojistné udalosti je datum, kdy bylo poskytovateli sluzby
doruceno zruseni U¢asti na zajezdu.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim pinénim opravnéné
0sobé.

2. Pojistitel poskytne pojistné plnéni do vySe stornopoplatku,
maximalné v8ak do vySe ceny zajezdu uvedené v pojistné smlouve,
snizené o sjednanou spolutiast. VySi stornopoplatku a cenou
zéjezdu se vzdy rozumi naklady souvisejici pfimo s osobou
pojisténého.

3. Pajistitel poskytne pojistné pinéni, pokud divod ke zrudeni zéjezdu
nastal v dobé, kdy Cerpani sluzeb nebylo mozné odvolat bez
stornopoplatku.

4. 'V pripadé poruseni povinnosti dle ¢l. 5 tohoto oddilu je pojistitel
opravnén pojistné pInéni pfiméfené snizit.

5. Pojistné plnéni poskytne pojistitel jen za jednu pojistnou udalost
za celou pojistnou dobu.

Cl.5
Povinnosti pojisténého

Je-li zfejmé, Ze Ucast pojisténého na zajezdu musi byt zrusena, je

pojistény kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu, ne]pozdej| nasledujici pracovni den poté,
kdy bylo ziejmé, Ze se nemlZze zUcastnit zajezdu, zrusit
u poskytovatele sluzby svou G¢ast na objednaném zajezdu,

2. ihned pojistiteli 0oznamit a nasledné doloZit skuteénost, pro kterou
bylo nutné zrusit svou U¢ast na zajezdu, napf. [ékafskou zpravu, kopii
potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo propoustéci zprava
z nemocnice, popf. jiné potvrzeni podle divodu zruSeni Ucasti
na zajezdu, kopii objednavky zajezdu, doklad o zaplaceni zéjezdu
a o Castce, ktera byla poskytovatelem sluzby vracena, stornovaci
podminky poskytovatele sluzby, pfipadné jiné doklady, které si
pojistitel vyzada.

Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuji

také:

1. Dlvody psychického onemocnéni nebo psychické poruchy.

2. Nasledky necerpani sluzeb objednanych nebo zaplacenych
pojisténym primo jejich poskytovateli (napf. fakultativni vylety).

3. Pripady, kdy pojisténi vzniklo pozdéji nez 3 pracovni dny po Uhradé
sluzby nebo prvni zalohy nani.

4. Pripady, kdy sluzby souvisejici s cestou byly uhrazeny méné nez
15 dni pfed planovanym datem odjezdu a zéroven pojisténi vzniklo
pozdé&jinez v den uhrazeni sluzby.

5. Pfipady, kdy poji$tény nevyuZil moznost ur¢it nahradnika.

ODDIL G.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zasahu horské
zachranné sluzby (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se
pojisténi kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A. i ustanovenimi tohoto
oddilu.

Cl.1

Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
azdosmluvené vyse.
Opréavnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi je povinnost pojisténého uhradit naklady
na zasah horské zachranné sluzby v nadmorské vysSce
do5000 mn. m (déle jen ,horska sluzba”).
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.
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Cl.2
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit své naklady na zésah horské sluzby provedeny
v dobé trvani a v misté pojisténi a zapfic¢inény tim, ze pojistény byl
v dobé zasahu v tisni.

Cl.3
Rozsah pojistného plnéni

1. Néklady na z&sah horské sluzby se pro U&ely tohoto pojisténi rozumi
naklady technického zasahu v rozsahu:

a) vyhledani pojisténého v horské oblasti,

b) vyprosténi pojisténého,

c) zachrafovaci prace spojené s pozemni ¢i leteckou prepravou
z mista za’sahu horské sluiby do nejbliiéiho mista dostupného
zafizenti,

d) preprava télesnych ostatki z mista zasahu horské sluzby
do mista odvozu télesnych ostatkd k tomu uréenou dopravni
sluzbou.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo
prostfednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb horské sluzbé
nebojiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Jsou-li pfedmétem zasahu i nepoji§téné osoby, uhradi pojistitel
Castku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisténych osob.

4. Sjednany limit pinéni, zavisly na zvolené varianté hranice pinéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
avsechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [Ke] 100.000 200.000 400.000
Cl.4
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuji:
1. vykony, které nebyly vykonany v kompetenci horské sluzby,
2. zasahmimooblasti uzemni plsobnosti horské sluzby,
3. vykony hrazené:
a) zvefejného zdravotniho pojisténi,
b) zpojisténi vyplyvajiciho zmezinarodnich smiuv,
4. pfipady, kdy se pojistény nefidil vystraznymi nebo informacnimi
zafizenimi souvisejicimi s bezpe¢nosti osob v horské oblasti,
5. pfipady, kdy se pojistény choval tak, Ze svym jednanim ohrozil
zdravi, majetek ¢i Zivot vlastni nebo jinych osob,
6. udalostivzniklé jako dusledek:
a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym,
b) nedbalého jednani pojisténého,
c) nedodrzeni pokynd horské sluzby pojisténym.

ODDIL H.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi pro pripad
hospitalizace (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl. 1
Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé jednorazové pojistné pinéni ve smiuvené vysi.
Opravnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi je zdravi pojisténého.
Pojisténi se sjednava jako obnosové.
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Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od odst. 4. ¢l. 3 oddilu A. a bez ohledu na sjednanou Uzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na udalosti vznikié na Gzemi Ceské
republiky.

Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace
pojisténého ve zdravotnickém zafizeni v misté pojiSténi zahajena
v dobé trvani pojisténi z pojistnych nebezpeti vzniklych v dobé trvani
pojisténi a v misté pojisténi, kterymi jsou:
a) Uraz,
b) nahlé onemocnéni,
c) téhotenstvi.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné pInéni pojistitel realizuje finanénim pnénim opravnéné
osobé ve vySi odpovidajici soucinu pojistné Castky sjednané
pro toto pojisténi a poctu dni hospitalizace.

2. Doba hospitalizace se vzdy pocita od prvniho dne hospitalizace.

3. Prvniaposledni den hospitalizace se s€ita jako jeden den.

4. Pojistitel neposkytuje pojistné pinéni za hospitalizaci kratsi nez
24 hodin.

5. Maximélni doba hospitalizace je 30 dni za kaZdou jednu pojistnou
udalost.

6. Setfeni udalosti mize byt skonceno nejdfive po ukonceni
hospitalizace nebo maximaini doby hospitalizace.

7. Sjednana pojistna ¢astka, zavisla na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za kazdou
jednu pojistnou udalost takto:

Varianta hranice plnani Basic Comfort Excelent
Vyse pojistné &astky [K&/den]| 200 300 500
Cl.5
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuje
také hospitalizace souvisejici pouze s potfebou pecovatelské
aopatrovnické péce.

ODDILI.

M&-li pojistény v pojistné smiouvé sjednano Pojisténi cestovnich
dokladui (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spole¢nych ustanoveni v oddilu A. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl. 1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
azdosmluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je cestovni pas a ob&ansky prikaz pojisténého
(dale vtomto oddilu také jen ,cestovni doklad”).

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a asova platnost pojisténi
Odchylné od odst. 4 ¢I. 3 oddilu A. a bez ohledu na sjednanou Gzemni
platnost se pojiténi nevztahuje na udalosti vzniklé na Uzemi Ceské
republiky.

Cl.3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, $koda
na cestovnim dokladu vznikla za podminek stanovenych
voddilu D. Pojisténi osobnich véci.

2. Neuplatriuje se vyluka pro cestovni pas a obéansky prikaz uvedena
pod pism. d) odst. 4. ¢I. 6 oddilu D.

3. Odchylné od odst. 3 ¢l. 3 oddilu D. se pojisténi vztahuje i na ztratu,
poskozeni nebo zni¢eni cestovniho dokladu z jakékoliv pFiciny.

Cl.4
. Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a piiméfené naklady prokazatelné
vynalozené za Ucelem pofizeni nahradniho cestovniho dokladu
vmisté pojidténi v rozsahu:

a) poplatek za vystaveni nahradniho cestovniho dokladu,

b) dopravadoazmista vydanindhradniho cestovniho dokladu,

c) ubytovani pfimo souvisejici s cestovanim do a z mista vydani
nahradniho cestovniho dokladu.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi opravnéné
0s0bé.

3. Sjednany limit pInéni za naklady dle odst. 1 tohoto ¢lanku, zavisly
na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé,
omezuje pojistné plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti
pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 4.000 6.000 10.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého
Kromé povinnosti uvedenych v oddilu D. je poji§tény povinen spole¢né
s pisemnym oznamenim pojistné udalosti predat pojistiteli také originaly
viech dokladti prokazujicich vysi $kody dle odst. 1. €. 4 tohoto oddilu.



Cestovni pojisteni — flotilovy produkt

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: Pojistovna VZP, a.s., Ceska republika

Produkt: e Cestovni pojisténi

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi.
Uplné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech (zejména v pojistnych

podminkach, pfip. pojistné smlouvé).

O jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi je urCeno k zabezpeceni pojisténych osob pfi cestach a pobytu mimo jejich bydlisté. Sjednani pojisténi v tomto
pfipadé neznamena uzavfeni pojistné smlouvy, ale tzv. pristoupeni k jiz existujici pojistné smlouvé uzaviené mezi pojistnikem a
pojistitelem. Pfistoupenim do pojisténi se tedy zajemce o pojisténi nestava smluvni stranou pojistné smlouvy (pojistnikem), ale
pojisténym klientem, a proto pro néj z tohoto vztahu nevyplyvaji Zadné povinnosti ani prava pojistnika, zejména nemuze pojistnou

smlouvu ménit ¢i ukondit.

P/ Co je predmétem pojisténi?
J

V cestovnim pojisténi mohou byt sjednany tato pojisténi (vzdy zalezi na rozsahu
stanoveném ve smlouvé s pojistnikem):

pojisténi Ié¢ebnych vyloh,

pojisténi odpovédnosti,

pojisténi asistence Plus.

pojisténi pro pfipad hospitalizace,
pojisténi elektroniky,

pojisténi cestovnich pland,

pojisténi vybranych vyluk,

pojisténi elektroniky,

pojisténi cestovnich pland,

pojisténi zasahu horské zachranné sluzby,
pojisténi veterinarni péce,

pojisténi Sport,

pojisténi bezpecénostnich rizik,
pojisténi kauce zaputijceného vozidla,
pojisténi stornovacich poplatkd.

AN N N N N N N N N VNN

Limit pojistného pInéni Ize sjednat vybérem ze tfi variant v mil. K&:

v 5,
v 25,
v 250.

Vybrana varianta je platna pro v8echny sjednané druhy pojisténi.

Na rizikové ¢innosti a sporty Ize sjednat pfipojisténi pro:
v nebezpecéné cinnosti a sporty,
v extrémni ¢innosti a sporty

Kromé standardniho poji§téni na nepretrZity pobyt Ize sjednat i pojisténi
na opakovany pobyt, tj. pojisténi na opakované cesty a pobyty v pribéhu
jednoho roku, z nichZ ani jeden nepfesahne 90 dnl souvislého pobytu.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje zejména na ujmy:

jejichz pficina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani pojisténi, nebo mimo
sjednané misto pojisténi (Uzemi),

které pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba mohli pfedvidat nebo jim byly
znamé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,

zplsobené umysinym jednanim pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby
nebo jiné osoby z jejich podnétu,

zplsobené hrubou nedbalosti, nebo hrubym porusenim povinnosti pojisténého,

vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti
s trestnou cinnosti, kterou pojistény spachal, anebo pfi pokusu o ni,

vzniklé pfi pFipravé a provozovani &innosti, pro néz nebylo sjednano
odpovidajici pojisténi,

X ¥ XX X x ¥

vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal zjakychkoliv diivodu
upozornéni, doporu¢eni nebo varovani pfed cestami nebo pobytem v takové
oblasti, pokud byla cesta i pobyt zahdjeny v dobé jejich platnosti (napf.
https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/index.html),

X ke kterym doSlo v dusledku nebo v souvislosti s valeénymi udalostmi
aobcanskou valkou, nebo akty nasili (véetné obcanskych nepokojl
a teroristické ¢innosti), na nichz se pojistény aktivné podilel,

X yznikié na uzemi, na kterém pojistény pobyval nelegalng,

X vzniklé vynaloZzenim nakladi na telekomunikaéni a datové sluzby pfi
kontaktovani asisten¢ni sluzby.

Uplné znéni vyluk z pojiéténi je uvedeno v pojistnych podminkach, pfipadné
v pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojistné kryti je omezeno zejména:

! v pojistné smlouvé sjednanym limitem pojistného pinéni za jednu pojistnou
udalost (stanovuje pojistnik), ktery je zaroven i horni hranici Uhrnu pojistnych
plnéni za vSechny pojistné udalosti vzniklé béhem trvani pojisténi,

v pojistné smlouvé sjednanou spoluti¢asti,

— o=

v pfipadé poruSeni v pojistnych podminkach stanovenych povinnosti
pojisténého (opravnéné osoby), a to umérné k tomu, jaky vliv mélo toto
poru$eni na rozsah povinnosti poji§tovny plnit,

o=

vykladovymi ustanovenimi pojistnych podminek a pojistné smlouvy.
Vsechny informace o sjednaném rozsahu, limitech pojistnych pInéni a
zakladnach vylukach jsou uvedeny v informaénim dokumentu.

Dals$i omezeni pojistného kryti jsou uvedena v prislusnych pojistnych
podminkach, pfipadné v pojistné smlouvé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Cestovni pojiSténi je ucinné pouze v pojistné smlouvé sjednaném misté pojiSténi — Uzemni platnosti pojisténi:

v oblast E — vSechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska, Maroko, Alzirsko, Tunisko, Libye, Turecko, Izrael, Jordansko a Kypr,
v oblast S — vSechny staty svéta,

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pojisténého je zejména:

- zodpovédét uplné a pravdivé dotazy pojiStovny pfi sjednavani pojisténi a kdykoliv v prdbéhu pojisténi

- v pfipadé vzniku $kodni udalosti se vZdy a bez odkladu, dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb
pojistovny a Fidit se jeho pokyny,

- bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit pojiStovné na fadném formulafi pravdivé vznik, pfi¢iny a rozsah Skodni udalosti (véetné
prokazatelnych dokladu), prava tretich osob a jakékoliv vicenasobné pojisténi,

- zaplatit fadné a v€as pfispévek na pojisténi.

DalSi povinnosti jsou uvedeny v prislusnych pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét prispévek na pojisténi?

Prispévek na pojisténi je jednorazovou platbou, provadi se nejpozdéji k datu pocatku pojistné doby, a to v hotovosti, platebni kartou nebo
bezhotovostnim prfevodem dle pokynu pojistnika.

E Kdy pojistné kryti zaéina a kon&i?

Pojisténi zacina dnem sjednanym jako pocatek pojistné doby (pfip. ve sjednany ¢as), podminkou platnosti pojiSténi je Uhrada pfispévku na pojisténi
v plné vysi. Pojisténi se sjednava se na dobu urcitou a kon¢i dnem konce pojistné doby (neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi uvedeno jinak).
Minimalni délka sjednané pojistné doby je 1 den, maximalni délka sjednané pojistné doby je 1 rok.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

-V pfipadé potfeby muze pojistény klient své pojisténi za podminek ramcové pojistné smlouvy ukongit nebo zménit.
- Na zakladé dohody o ukon&eni pojisténi — vyplnénim formulare pojistovny: Zadost/Oznameni

Zanik pojisténi je definovan v pojistnych podminkach, pfip. v pojistné smlouvé.
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STRUCNY PREHLED POJISTNEHO PLNENI A INSTRUKCE

Limit pojisténi Comfort — izemni platnost Evropa

Lécebné vylohy v¢. repatriace (spolutic¢ast 0 K¢) 6 000 000 K¢
vylohy na akutni zubni oSeti‘eni 7 500 K¢
Pojisténi osobnich véci 20 000 K¢
Pojisténi cestovnich dokladii 6 000 K¢
Pojisténi odpovédnosti 3000 000 K¢
Pojisténi urazu
smrt nasledkem trazu 150 000 K¢
trvalé télesné poSkozeni nasledkem vrazu 300 000 K¢
COVID-19 v ramci sluzeb

Kontaktovani asistencni sluzby v pripadé nutnosti:

e Prosime aby kontaktovani asistencni sluzby probéhle diive neZ navstivite zdr. zarizeni
(pokud to stav zranéného dovoluje) a to z diivodu, Ze ma AXA asistence nasmlouvana zdr.
zafizeni kde neni zapotiebi dokladat garanci a také je ovétena kvalita poskytovanych sluzeb.

e Asistencni sluzb¢ nahlaste, Ze se jedna o pojisténi z rdimcové smlouvy a nadiktujte jim Cislo
pojisténého — pokud mozno pomalu a zietelné protoze se jedna o pomérné dlouhé ¢islo.
Potom je mozné jesté dohledat podle jména a data narozeni, ale priméarné to ¢islo pojisténého

viz. obrazek nize.

ASSISTANCE SERVICE

AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0. tel: +42° 272 10 10 1°
SMS +420 720 00 12 85

140 62 PRAHA 4 Pankrac zasflejte pouze z mobilnich telefon(

e-mail: info@axa-assistance.cz fn u 0727101001

The holder of this Travel Insurance Card is a client of the Pojistovna VZP, a. s. Insurance
Company, which hereby undertakes by means of the assistance service to defray the costs which
you incur in connection with the care, treatment and hospitalization of the patient, in accordance
with the insurance terms. BEFORE PROVIDING MEDICAL CARE ALWAYS CONTACT
ASSISTANCE SERVICE.

More information about Travel Insurance for Medical Facilities : http://www.pvzp.cz

Ped posk
ASISTEN

ASSISTANCE

utim nebo Eerpanim zdravotni péée KONTAKTUJTE VZDY POSKYTOVATELE
NICH SLUZEB pojistitele. Vice informaci na]dete na adrese: http://www.pvzp.cz

Postup pfi s

1) Pfed komunikaci si pfipravte: jméno, pfijmeni a rodné Eislo pojiSténého, ktery potfebuje pomoc, Eislo

pojistné smiouvy, v pfipadé volani také adresu a telefonni Eislo odkud volate.
2) Informace z bodu 1 sdélte pfi volani & v SMS zpravé asistenéni sluZbé na vySe uvedené Eislo.
3) PoZédejte operétora asistenéni sluZby, aby Vam zavolal zpét, nebo vytkejte reakce na zaslanou SMS.
4) Operétor Vas bude 2pét pro a i Instrukel
Upozoméni:
V ptipadé vzniku pojistné udalosti peclivé uschovejte viechny originaly GEtd, potvrzeni a originaly nebo
kopie receptl a lékafské zpravy pro nasledné pfedani pojistiteli spolu s vypinénym “Oznamenim Skodné
udalosti”. Naklady za léky zakoupené bez receptu pojistitel nehradi.

TRAVEL INSURANCE CARD
PRUKAZ POJISTENEHO
CESTOVNI POJISTENI
Boliftény &  123456789101112 stné smiouva & 7590003773
3 I - )
Jméno a prijmeni: méno a prijmeni
Datum narozeni: DD-MM-RRRR Pohlavi: Muz/zena
Daw'olb-v:n 2 Sex
"E,?QEﬁ,,'j?ce: Datum narozeni: DD-MM-RRRR
- poéatek: DenodletuzCR -konec: Denodietuz
Perod of msurance Inception Expirntion  destinace
Pracovni NepfetrZity
Type of tip Type of stay
V oblast E
Temtorial vasdity
Nesjednéno

Supplementary sports insurance
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