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RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVÁNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB A PRAVIDELNÝCH 
POZÁRUČNÍCH PROHLÍDEK NÁKLADNÍCH AUTOMOBILŮ 

ev. č.: 62-2-10499/2026 

 
 

uzavřená 
podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,  

ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „občanský zákoník“), na základě výsledků 
výběrového řízení  

(dále jen „smlouva“) 
 

 
Článek I. 

Smluvní strany 
 
Česká republika – Hasičský záchranný sbor Jihomoravského kraje 
Sídlo:    Zubatého 685/1, Zábrdovice, 614 00 Brno-sever 
Adresa pro zasílání písemností: Zubatého 685/1, Zábrdovice, 614 00 Brno-sever 
IČO:     70884099 
DIČ:    CZ70884099, není plátce DPH 
Bankovní spojení:   Česká národní banka, pobočka Brno 
Číslo účtu:   10039881/0710 
Zástupce ve věcech smluvních: brig. gen. Ing. Jiří Pelikán, krajský ředitel 
Zástupce ve věcech technických: 
E-mail:    
Datová schránka:   ybiaiuv 
Telefon:   
(dále jen „objednatel“ nebo také „HZS JHM“) 
 
a 
 
ANAS SERVIS s.r.o 
Sídlo/místo podnikání,  
popřípadě místo trvalého pobytu: Obilní 751/35, 643 00 Brno  
Adresa pro zasílání písemností: Obilní 751/35, 643 00 Brno 
IČO:      29219108 
DIČ:      CZ29219108 
Zástupce ve věcech smluvních: 
Bankovní spojení:   
Číslo účtu:    
IBAN:     
Zástupce ve věcech technických: 
E-mail:     
Telefon:    
Datová schránka:   t68qzkt 
Zápis v OR: společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v 
Brně, v oddílu C, vložce 66 576 
 
(dále jen „poskytovatel“ nebo „dodavatel“) 
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Článek II. 
Předmět smlouvy 

1. Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje k řádnému a včasnému poskytování 
servisních služeb a pravidelných pozáručních prohlídek nákladních automobilů, které 
jsou blíže specifikovány v čl. II. odst. 2. Součástí dílčího plnění (a tedy i předpokládaného 
objemu plnění) je i dodávka příslušných náhradních dílů nutných k poskytování servisu, 
oprav či ročních prohlídek (dále jen „služby“). Objednatel se zavazuje k převzetí řádně 
a včas poskytnutých služeb a zaplacení sjednané ceny za jejich provedení podle 
podmínek sjednaných v této smlouvě. 

 

2. Předmětem této smlouvy je poskytování servisních služeb a pravidelných pozáručních 
prohlídek nákladních automobilů dle technických podmínek, které tvoří přílohu č. 1 této 
smlouvy. 

3. Podkladem pro uzavření této smlouvy o poskytování servisních služeb a pravidelných 
pozáručních prohlídek nákladních automobilů je nabídka poskytovatele ze dne 
20.4.2026, která byla podána na základě výběrového řízení zveřejněného pod číslem 
HSBM-2195/2026 a byla vybrána jako nejvýhodnější a je součástí této smlouvy jako její 
Příloha č. 2. 

 
 

Článek III. 
Způsob, termín a místo poskytování služeb 

1. Poskytovatel je povinen zahájit poskytování služeb od dne účinnosti smlouvy. 

2. Služby budou poskytovány v letech 2026 až 2028, nejpozději však 24 měsíců od 
účinnosti smlouvy., nebo do vyčerpání předpokládaného objemu plnění v celkové 
hodnotě 2 999 900,- Kč bez DPH dle čl. VI. odst. 1. Součástí dílčího plnění (a tedy i 
předpokládaného objemu plnění) je i dodávka příslušných náhradních dílů nutných 
k poskytování servisu, oprav či ročních prohlídek. Jednotkové ceny uvedené v nabídce 
poskytovatele, Příloha č. 2 této smlouvy, jsou ve své výši závazné po celou dobu 
účinnosti smlouvy, přičemž se jedná o maximální cenovou hranici, tj. lze objednávat za 
cenu nižší. Celkový finanční objem nemusí být vyčerpán. 

3. Poskytovatel je při poskytování služeb povinen postupovat s odbornou péčí, podle 
svých nejlepších znalostí a schopností, přičemž provádění servisních prohlídek, oprav, 
pravidelných kontrol je prováděno dle technických instrukcí a technologických postupů 
výrobce nástavby a podvozku. Při své činnosti je povinen sledovat a chránit zájmy a 
dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. Objednatel je povinen 
poskytovat poskytovateli součinnost nezbytnou k řádnému plnění povinností 
poskytovatele dle této smlouvy. V případě nevhodných pokynů objednatele je 
poskytovatel povinen na nevhodnost těchto pokynů objednatele písemně upozornit, 
v opačném případě nese poskytovatel zejména odpovědnost za vady a za škodu, které 
v důsledku nevhodných pokynů objednatele objednateli vznikly. 

4. Místem plnění podle této smlouvy je provozovna poskytovatele.  

5. Práce na realizaci díla budou zahájeny ihned po doručení dílčí objednávky do sídla 
poskytovatele a převzetí vozidla. 

6. Předpokládaný termín zhotovení opravy bude uveden na předávacím protokolu, nebo 
na servisním protokolu. 

7. Poskytovatel se zavazuje, že dodané díly budou nové, případně repasované, 
nepoužité. 
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8. V případě zjištěných dalších vad je poskytovatel povinen na ně ihned písemně 

upozornit objednatele. Ten se vyjádří, zda budou vady odstraněny či na provedení 
opravy trvá v požadovaném rozsahu. 

9. Poskytovatel splní svou povinnost provést dílo jeho řádným zhotovením a předáním 
objednateli bez vad a nedodělků. O předání a převzetí díla jsou poskytovatel a 
objednatel povinni sepsat protokol. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí díla, 
pokud dílo nebude zhotoveno řádně v souladu s touto smlouvou a ve sjednané kvalitě. 
Na následné předání díla se použijí ustanovení tohoto článku obdobně. 

10. Současně se poskytovatel zavazuje poskytovat plnění v souladu s právními předpisy. 
 

Článek IV. 
Cena a platební podmínky 

1. Požadovaný úkon bude vždy specifikován v objednávce dle aktuálních potřeb 
v daném účetním období. Objednávka bude obsahovat údaje: ev. číslo smlouvy, 
specifikaci požadovaného předmětu služby, údaje o vozidle.  Realizace servisní služby 
bude realizována na základě uvedené dílčí objednávky. Termín provedení servisních 
prací je do 30 pracovních dní po obdržení elektronické objednávky.  

2. Cena poskytovaných služeb bude hrazena na základě faktury – daňového dokladu za 
poskytnuté služby (dále jen „faktura“).  

3. Smluvní cena za pravidelné servisní prohlídky: 

Vozidla nad 7,5 t 

  TATRA Scania, Volvo, Mercedes Man, Iveco 

servisní úkon 
cena bez 

DPH cena s DPH 
cena bez 

DPH cena s DPH 
cena bez 

DPH cena s DPH 

základní servis                                           
dle bodu 2.1. přílohy č. 1 

rozšířený servis dle bodu 2.2. přílohy 
č. 1 jednotlivé úkony: 

výměna oleje v jedné nápravě 

výměna oleje v reduktorech 

výměna oleje zvedání vlečné nápravy 

výměna oleje v převodovce Allison, 
včetně filtrů a PTO 

výměna oleje v převodovce typu např.: 
Opticruise, Ishift, Norgen apod., 
včetně filtrů, PTO 

výměna oleje v retardéru 

výměna brzdové kapaliny 

výměna spojkové kapaliny 

seřízení geometrie přední nápravy 

ostatní spotřební materiál bude účtován dle skutečného dodání        
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Vozidla 3,5 – 7,5 t 

  Iveco, Avia, Mitsubishi 

servisní úkon cena bez DPH cena s DPH 

základní servis                                                          
dle bodu 2.3. přílohy č. 1 

 

rozšířený servis dle bodu 2.4. přílohy č. 1 
jednotlivé úkony 

výměna oleje v jedné nápravě  

výměna oleje v převodovce, včetně filtrů 
 

výměna brzdové kapaliny  

výměna spojkové kapaliny  

seřízení geometrie přední nápravy  

ostatní spotřební materiál bude účtován dle skutečného dodání  
  

 

4. Povinnou přílohou každé faktury poskytovatele bude soupis poskytnutých služeb 
s uvedeným časovým rozsahem, specifikací poskytnutých služeb (dále jen „soupis“) a 
dodaných náhradních dílů. 

5. Faktura bude vystavena po předání poskytnuté služby objednateli, a to zpravidla do 30 
dnů od předání zhotoveného díla objednavateli. Objednatel je povinen vyjádřit se 
k soupisu nejpozději do 5 pracovních dnů od jeho předložení poskytovatelem, jinak se 
soupis považuje za akceptovaný.  

6. V daném kalendářním roce budou faktury předány objednavateli nejpozději do 15. 
prosince kalendářního roku. Později předané faktury nemusí být v aktuálním 
kalendářním roce uhrazeny. 

7. Faktura (daňový doklad) vystavená poskytovatelem musí obsahovat náležitosti 
stanovené právními předpisy, evidenční číslo smlouvy a dále vyčíslení zvlášť ceny 
služeb bez DPH, zvlášť DPH a cenu služeb včetně DPH. 

8. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti faktury v délce dvacetipěti (25) 
kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli na kontaktní adresu objednatele. 
Cena za poskytnuté služby se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované 
ceny za poskytnuté služby z bankovního účtu objednatele. V případě pochybností se má 
za to, že dnem doručení se rozumí třetí den ode dne odeslání faktury. 

9. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zálohy na úhradu ceny servisních 
služeb. 

10. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit bez zaplacení 
fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto údaje 
uvedeny chybně a/nebo nesouhlasí-li objednatel se zaslaným soupisem. Pokud 
objednatel nesouhlasil se zaslaným soupisem, uvede při vrácení faktury i odůvodnění 
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jeho nesouhlasu se soupisem. Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti 
fakturu a/nebo soupis opravit nebo nově vyhotovit. V takovém případě není objednatel 
v prodlení se zaplacením ceny poskytnutých služeb. Okamžikem doručení náležitě 
doplněné či opravené faktury a soupisu začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce 
dvacetipěti (25) kalendářních dnů. 

11. Pokud bude poskytovatel v prodlení s plněním jakékoli povinnosti podle této smlouvy, 
zejména pokud neposkytne služby řádně a včas a ve sjednané kvalitě, nebude 
objednatel povinen provést úhradu ceny za poskytnuté služby podle této smlouvy, dokud 
poskytovatel nezjedná nápravu.  

12. Strany této smlouvy se dohodly na tom, že platby, uvedené v čl. IV. odst. 3 mohou být 
každoročně zvyšovány o procento, odpovídající kladnému procentu meziroční inflace, 
vyhlášené Českým statistickým úřadem za předchozí kalendářní rok, a to vždy 
s účinností od prvního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž bude takové 
vyhlášení oficiálně učiněno, maximálně jen do výše 8%. Ke změně ceny dochází výlučně 
na základě žádosti dodavatele. Elektronickou, řádně odůvodněnou žádost o změnu ceny 
je dodavatel oprávněn podat pouze jednou ročně, a to vždy na období po uplynutí 12 
měsíců účinnosti smlouvy. Pro odstranění pochybností objednatel uvádí, že je nutné ke 
změně ceny dle tohoto ustanovení smlouvy uzavřít dodatek. Cena může být zvýšena 
pouze v případě, že inflace vyhlášená Českým statistickým úřadem dosáhne více než   
3 %. 

13. Případné záporná procentní hodnota meziroční inflace (tzv. deflace) vyhlášené Českým 
statistickým úřadem, nemá na výši plateb uvedených v čl. IV. odst. 3 vliv.   

 
Článek V. 

Povinnost mlčenlivosti 
1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat ve vztahu ke třetím osobám mlčenlivost  

o informacích, které při plnění této smlouvy získá od objednatele nebo o objednateli či 
jeho zaměstnancích a spolupracovnících, a nesmí je zpřístupnit bez písemného 
souhlasu objednatele žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem této smlouvy, 
ledaže se jedná: 
a) o informace, které jsou veřejně přístupné, nebo 

b) o případ, kdy je zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným 
rozhodnutím oprávněného orgánu.  

2. Poskytovatel je povinen zavázat povinností mlčenlivosti podle odstavce 1 tohoto článku 
všechny osoby, které se budou podílet na poskytování služeb objednateli dle této 
smlouvy. 

3. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet na poskytování 
služeb dle této smlouvy, odpovídá poskytovatel, jako by povinnost porušil sám. 

4. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této smlouvy, maximálně však 3 
roky.  

5. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím osob 
oprávněných jednat jménem smluvních stran, kontaktních osob, popř. jimi pověřených 
pracovníků. 

Článek VI. 
Smluvní sankce, odstoupení od smlouvy a výpověď smlouvy 

1. V případě nedodržení termínu poskytnutí služeb nebo v termínu pro odstranění vad 
podle čl. III., IV. a VII. ze strany poskytovatele, může objednavatel požadovat po 
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poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny poskytované služby, která nebyla 
předána v termínu, bez DPH za každý i započatý kalendářní den prodlení. 

2. Jestliže poskytovatel poruší jakoukoli povinnost podle čl. V., zavazuje se poskytovatel 
uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1 000,- Kč (slovy: jeden tisíc korun českých) 
za každé jednotlivé porušení povinnosti. 

3. Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodlení s úhradou faktury po sjednané 
lhůtě splatnosti úrok z prodlení ve výši 0,1 % z dlužné částky dle příslušné faktury za 
každý, byť i započatý, den prodlení. 

4. Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do čtrnácti (14) kalendářních dnů ode dne 
jejich uplatnění. 

5. Zaplacením smluvní pokuty a úroku z prodlení není dotčen nárok smluvních stran na 
náhradu škody nebo odškodnění v plném rozsahu ani povinnost poskytovatele dále 
řádně poskytovat služby ve sjednané kvalitě. 

6. Za podstatné porušení této smlouvy poskytovatelem, které zakládá právo objednatele 
na odstoupení od této smlouvy, se považuje zejména: 
a) prodlení poskytovatele s řádným poskytováním služeb ve sjednané kvalitě o více 

než čtrnácti (14) kalendářních dnů; 
b) porušení jakékoli povinnosti poskytovatele podle čl. V. 

c) postup poskytovatele při poskytování služeb v rozporu s oprávněnými pokyny 
objednatele. 

7. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že  
a) vůči majetku poskytovatele probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno 

rozhodnutí o úpadku, pokud to právní předpisy umožňují; 
b) insolvenční návrh na poskytovatele byl zamítnut proto, že majetek poskytovatele 

nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení; 
c) poskytovatel vstoupí do likvidace. 

8. Poskytovatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že objednatel bude 
v prodlení s úhradou svých peněžitých závazků vyplývajících z této smlouvy po dobu 
delší než třicet (30) kalendářních dní. 

9. Objednatel je oprávněn vypovědět tuto smlouvu kdykoliv s třicetidenní (30) výpovědní 
lhůtou, která počíná běžet prvním dnem následujícím po doručení výpovědi. V takovém 
případě je poskytovatel povinen učinit již jen takové úkony, bez nichž by mohly být zájmy 
objednatele vážně ohroženy. 

10. Účinky každého odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného 
projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se 
nedotýká zejména nároku na náhradu škody, smluvní pokuty a povinnosti mlčenlivosti. 

 
Článek VII. 

Záruka a sankce za její nedodržení 
 

1. Poskytovatel ručí za kvalitu jím poskytnutých služeb dle této smlouvy po dobu šesti (6) 
měsíců od data předání objednateli. 

2. Reklamace vad musí být provedena písemně. 
3. Poskytovatel se zavazuje odstranit jím uznané reklamované vady ve lhůtě 14 dnů od 

doručení reklamace objednatele. (Lhůta se doplní podle konkrétního případu). 



 

 

7 

 

4. Poskytovatel je povinen v případě prodlení s vyřízením reklamace zaplatit objednateli 
smluvní pokutu ve výši 1 000,- Kč (slovy jedentisíc korun českých), a to za každý případ 
a za každý kalendářní den prodlení. Sjednanou smluvní pokutu je povinen zaplatit do 
čtrnácti (14) kalendářních dnů ode dne jejího uplatnění. 

5. Reklamace jsou ze strany objednatele řešeny zástupcem ve věcech technických. 

Článek VIII. 
Ostatní ujednání 

1. Poskytovatel není bez předchozího písemného souhlasu objednatele oprávněn 
postoupit práva a povinnosti z této smlouvy na třetí osobu. 

2. Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného odkladu oznámit změnu údajů v záhlaví 
smlouvy.  

3. Poskytovatel je povinen dokumenty související s poskytováním služeb dle této smlouvy 
uchovávat nejméně po dobu deseti (10) let od konce účetního období, ve kterém došlo 
k zaplacení poslední části ceny poskytnutých služeb popř. k poslednímu zdanitelnému 
plnění dle této smlouvy, a to zejména pro účely kontroly oprávněnými kontrolními orgány. 

4. Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 
kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), 
povinen spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 

5. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele písemně na existující či hrozící střet 
zájmů bezodkladně poté, co střet zájmů vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel 
i při vynaložení veškeré odborné péče nemohl střet zájmů zjistit před uzavřením této 
smlouvy. 

6. Poskytovatel bez jakýchkoliv výhrad souhlasí se zveřejněním své identifikace a všech 
dalších údajů uvedených v této smlouvě včetně ceny poskytovaných služeb. 

 
Článek IX. 

Závěrečná ustanovení 
1. Zástupci ve věcech technických uvedení v čl. I. této smlouvy jsou oprávněny k 

poskytování součinnosti dle této smlouvy. 
2. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a 

účinnosti dnem zveřejněním v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru 
smluv“). 

3. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to ode dne účinnosti této smlouvy a končí 
splněním předpokládaného objemu plnění stanoveného zadávacím řízením č.j. HSBM-
2195/2026, tak jak je uvedeno v čl. III. odst. 2 této smlouvy, nejpozději však 24 měsíců 
od účinnosti smlouvy 

4. Práva a povinnosti smluvních stran, které nejsou přímo upraveny touto smlouvou, se řídí 
příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

5. Smluvní strany se zavazují, že veškeré spory vzniklé v souvislosti s realizací smlouvy 
budou řešeny smírnou cestou – dohodou. Nedojde-li k dohodě, budou spory řešeny před 
příslušnými obecnými soudy.  

6. Veškerá korespondence mezi smluvními stranami, včetně jejich prohlášení, je ve vztahu 
k této smlouvě irelevantní, není-li ve smlouvě stanoveno jinak. 

7. Tato smlouva může být změněna pouze dohodou smluvních stran v elektronické formě. 
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8. Tato smlouva je sepsána v 1 vyhotovení v českém jazyce s platností originálu 
s elektronickými podpisy obou smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., 
o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších 
předpisů.  

9. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá svobodně a vážně, že 
považuje obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný a že jsou jí známy veškeré 
skutečnosti, jež jsou pro uzavření této smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují 
smluvní strany k této smlouvě své elektronické podpisy. 

 
10. Tato smlouva podléhá dle zákona o registru smluv, uveřejnění v registru smluv. Smluvní 

strany se dohodly, že smlouvu k uveřejnění zašle správci registru smluv objednatel 
nejpozději do 30 dnů od uzavření smlouvy. Objednatel o termínu uveřejnění smlouvy 
v registru smluv bezodkladně prokazatelně uvědomí druhou smluvní stranu. Účinnost 
smlouvy nastává dnem uveřejnění smlouvy v registru smluv.  

 
11. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o 

zpracování osobních údajů a podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů). 

 
12. Obě strany se zavazují vzájemně se informovat o jakýchkoli změnách nezbytných pro 

řádné provádění této smlouvy, zejména pak o změnách identifikačních údajů, a to 
nejpozději do 30 dnů od provedené změny. 

13. Nedílnou součástí této smlouvy jsou níže uvedené přílohy: 

Seznam příloh: 
Příloha č. 1 - Technické podmínky Servisní služby a pravidelné pozáruční prohlídky 

nákladních automobilů 

Příloha č. 2 - Nabídka poskytovatele 
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Technické podmínky 

Servisní služby a pravidelné pozáruční prohlídky nákladních automobilů 
 

Předmětem plnění je provádění pozáručních servisních prací, pravidelných servisních 
kontrol nákladních automobilů dle aktuálních požadavků objednatele jednotlivých značek 
podvozků a to SCANIA, TATRA, MERCEDES BENZ, VOLVO, MAN, IVECO, AVIA, 
MITSUBISHI. 

1. Obecné 

- Dodavatel servisních prací musí být osoba odborně způsobilá k opravě silničních 
vozidel. 

- Dodané díly musí být nové, originální, případně repasované, nepoužité, oleje nesmí 
být filtrované!  

- Nebezpečí škody na zhotovené věci nese od počátku zhotovování (převzetí vozidla 
k servisu) do předání a převzetí díla zhotovitel. 

- Zařízení použita pro demontáž, montáž dílů splňují obecně stanovené bezpečnostní 
předpisy výrobců. 

- Dodavatel je povinen provádět požadované servisní úkony dle servisních manuálů 
stanovených výrobcem vozidla. 

- Jednotlivé servisní prohlídky budou objednávány u dodavatele průběžně dle potřeby 
objednatele technikem strojní služby krajského ředitelství na základě dílčích 
emailových objednávek obsahující údaje o vozidle (RZ, VIN) a požadované servisní 
úkony. 

- Dodavatel zajistí dopravu servisovaných vozidel na vlastní náklady, pokud je servisní 
místo dodavatele ve vzdálenosti více jak 50 km od sídla objednavatele. Dodavatel 
v takovém případě musí mít pojištění odpovědnosti dopravce. 

- Termín provedení servisních prací je do 30 pracovních dní po obdržení elektronické 
objednávky. 

- Po provedení servisní prohlídky bude vystaven dodací list o provedených pracích a 
dodaného materiálu. 

- Dodavatel je po celou dobu platnosti a účinnosti smlouvy povinen zabezpečit 
ekologickou likvidaci zpětně převzatých opotřebených dílů, provozních kapalin dle § 38 
zákona č. 185/2001 Sb., o odpadech a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších 
předpisů. 

- Ostatní spotřební servisní materiál bude účtován dle skutečného dodání (např. šrouby, 
zátky, čistící prostředky apod.). 

- Výměna oleje v jedné nápravě - v objednávce bude uveden skutečný počet náprav. 
- Délka záruky minimálně 6 měsíců na služby. 
 
2. Rozsah servisní kontroly 

2.1. Servisní kontrola vozidel nad 7,5 t – základní servis 

- Výměna oleje v motoru, olejových filtrů, filtrů motoru, 
- výměna palivových filtrů, 
- výměna kabinových filtrů, 
- kontrola vzduchového filtru, 
- kontrola brzdové soustavy, případně seřízení, 
- kontrola chodu motoru, 
- kontrola funkce motorové brzdy, retardéru, 
- kontrola vůle ventilů, 
- kontrola, případně napnutí řemene alternátoru, kompresoru klimatizace, 
- kontrola vůle ložisek nábojů kol, 
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- kontrola stavu vzduchové soustavy, 
- kontrola stavu řízení, vůle řízení, seřízení, promazání, 
- kontrola odklonu a sbíhavosti kol přední nápravy, případně seřízení, 
- kontrola klimatizace, doplnění chladiva, 
- kontrola odpružení podvozku, 
- promazání podvozkové části dle mazacího plánu výrobce vozidla, 
- kontrola olejových náplní jednotlivých agregátů, případně doplnění, 
- diagnostika závad vozidla dle chybových kódů, 
- indikátor údržby – nastavení údajů k další servisní prohlídce. 

 
2.2. Rozšířený servis vozidel nad 7,5 t 

- provozní kapaliny jednotlivých agregátů jsou měněny na základě upřesněných 
požadavků v objednávce: 

- výměna oleje v jedné nápravě, 
- výměna oleje v reduktorech, 
- výměna oleje zvedání vlečné nápravy, 
- výměna oleje v převodovce Allison, včetně filtrů a PTO, 
- výměna oleje v převodovce typu např.: Opticruise, Ishift, Norgen apod., včetně 

filtrů, PTO, 
- výměna oleje v retardéru, 
- výměna brzdové kapaliny, 
- výměna spojkové kapaliny, 
- seřízení geometrie přední nápravy. 

2.3. Servisní kontrola vozidel 3,5 - 7,5 t – základní servis 

- výměna oleje v motoru, olejových filtrů, filtrů motoru, 
- výměna palivových filtrů, 
- výměna kabinových filtrů, 
- kontrola vzduchového filtru, 
- kontrola brzdové soustavy, případně seřízení, 
- kontrola chodu motoru, 
- kontrola, případně napnutí řemene alternátoru, kompresoru klimatizace, 
- Kontrola vůle ložisek nábojů kol, 
- kontrola stavu vzduchové soustavy, 
- kontrola stavu řízení, vůle řízení, seřízení, promazání, 
- kontrola klimatizace, doplnění chladiva, 
- kontrola odpružení podvozku, 
- promazání podvozkové části dle mazacího plánu výrobce vozidla, 
- kontrola olejových náplní jednotlivých agregátů, případně doplnění, 
- diagnostika závad vozidla dle chybových kódů, 
- indikátor údržby – nastavení údajů k další servisní prohlídce. 

 
2.4. rozšířený servis vozidel 3,5 - 7,5 t 

- provozní kapaliny jednotlivých agregátů jsou měněny na základě upřesněných 
požadavků v objednávce: 

- výměna oleje v jedné nápravě, 
- výměna oleje v převodovce, včetně filtrů, 
- výměna brzdové kapaliny, 
- výměna spojkové kapaliny, 
- seřízení geometrie přední nápravy. 

V případě zjištění nefunkčnosti nebo opotřebení kontrolovaných dílů je součástí servisní 
služby či prohlídky také výměna těchto dílů, po nacenění a schválení objednatelem. 



Příloha č. 2 k č.j.:HSBM-2195-02/2026

Cenová nabídka servisních prací

tabulka č. 1 - vozidla nad 7,5 t

servisní úkon cena bez DPH cena s DPH cena bez DPH cena s DPH cena bez DPH cena s DPH

základní servis                                              
dle bodu 2.1. přílohy č. 1
rozšířený servis dle bodu 2.2. přílohy č. 1 
jednotlivé úkony:
výměna oleje v jedné nápravě
výměna oleje v reduktorech

výměna oleje zvedání vlečné nápravy

výměna oleje v převodovce Allison, 
včetně filtrů a PTO
výměna oleje v převodovce typu např.: 
Opticruise, Ishift, Norgen apod., 
včetně filtrů, PTO
výměna oleje v retardéru

výměna brzdové kapaliny

výměna spojkové kapaliny

seřízení geometrie přední nápravy

Cena jednotlivých úkonů zahrnuje kompletní cenu (materiál, práce) za příslušnou položku dle specifikace jednotlivých továrních značek nákladních 
automobilů.

TATRA Scania, Volvo, Mercedes Man, Iveco



ostatní spotřební materiál bude účtován dle skutečného dodání 

tabulka č. 1 - vozidla 3,5 - 7,5 t

servisní úkon
základní servis                                               
dle bodu 2.3. přílohy č. 1
rozšířený servis dle bodu 2.4. přílohy č. 1
jednotlivé úkony
výměna oleje v jedné nápravě
výměna oleje v převodovce, včetně 
filtrů
výměna brzdové kapaliny
výměna spojkové kapaliny
seřízení geometrie přední nápravy
ostatní spotřební materiál  

Celková cena pro účely hodnocení 
(součet všech cen bez DPH)

Iveco, Avia, Mitsubishi


