
SMTOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB
(uzaviend jako nepojmenovand smlouva podle $ 1746 odst. 2 zdkono t. 89/2012 Sb., obiansk!

zdkonik)

1, Smluvni strany
Obiednatel:
Ndzev: Stiedni odborn6 udiliStd stavebnf, Opava, piispdvkovl organizace
Sidlo: Opava, BoZeny N6mcov6 2309/22
leo: 180544s5
DIe: C278054455
Zastoupenf: Mgr. Miroslav Weisz, ieditel
(ddle jen " Objednatel ")

Poskvtovatel:
Ndzev / |m6no:
Sidlo / Mfsto podnik:ini:

reo:
DIE:

(dd le jen " Poslgtovatel ")

Mgr. Adam Pindur
Opava, niim Sv. Hedviky 228015

24398829
neni pliitcem DPH

2. PiedmEt smlouvy
1. PiedmEtem t6to smlouvy je zAvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli komplexni

sluZby v oblasti informainich technologii (diile jen ,,SluZby"J a zAvazek Objednatele
hradit za tyto SluZby sjednanou odm6nu.

2. Poskytovand SluZby zahrnuji zejm6na:
. Sprdvu IT syst6mri: Pravidelnii spriiva a dohled nad poditadovou siti, servery,

koncovfmi stanicemi (PC, notebooky, tablety) a dalSimi siflovly'mi prvky
Objednatele.

. UarZUu a drobn6 opravy: Preventivni ridrZba hardwaru a softwaru, ieSeni
b6Znfch uZivatelskllch probl6mfl fhelpdesk), instalace aktualizaci a drobn6
opravy lT techniky.

. Strategichf rozvoi: Spolupriice pii sestavovdnf stiedn6dobfch a dtouhodobiich
koncepci obnovy a rozvoje IT vybaveni s ohledem na po$eby moderni vfuky.

. Spr6va informainich kanihi a digitrilni prezentace: Zaji5t'oviini komplexni
spriivy a rozvoje digitdlni identity skoly, ktere zahrnuje redakdni itechnickou
administraci oficiiilniho webu (vkl;idiini aktualit, riiednich dokumentri a

provoznich informaci) a vedeni profihi Skoly na socidlnich sitich. Souddsti dinnosti

ie tvorba, grafickii fprava a publikace obsahu prezentujiciho aktivity Skoly a

dohled nad vizuiilni jednotou vbech komunikadnich kandhi.

3. Zprisob a misto plndni (SLA)

1. SluZby budou poskytoviiny na pracoviStich Objednatele nebo vzdilenou sprdvou
(remote podpora) PracoviStdm 0bjednatele se mysli
o
r
. 
. 

2. Objednatel bude zAvady a poZadavky hliisit prostiednictvfm e-mailu:



4.Prfva a povinnosti smluvnich stran
1. Poskytovatel je povinen proviiddt SIuZby s maximdlni odbornou p6di, v souladu s

platnimi prdvnimi piedpisy a chriinit zdjmy 0bjednatele.
2. Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli veSkerou nezbytnou soudinnost

[zejm6na umoZnit ffzickli piistup k zaiizenim, poskytnout pfistupovil hesla v
nezbytn6m rozsahu a informovat o plinech fuky, kter6 by mohly ridrZbu omezitl.

5. Odm6na a platebni podminky
. Hodinov6 sazba: Odmdna bude hrazena na ziikladd skutednE odpracovan6ho dasu

sazbou 400,- Kt bez DPH / hodinu. Soutdstf faktury bude vZdy podrobnf vyikaz
odpracovanllch hodin a provedenlich r.ikonri.

. Platebni podminky: 0dmdna bude hrazena mdsfdnd pozadu na zdkladd faktury
\ystaven6 Poskytovatelem do 15.6ho dne niisledujiciho mdsfce. Splatnost faktur je14
dnri.

6. Mltenlivost a ochrana osobnich tidajfi
l-. Poskytovatel se zavazuje zachovlvat mltenlivost o v5ech skutednostech, datech a

informacich, o kterly'ch se dozvi v souvislosti s plndnim t6to smlouly.
2. Vzhledem k tomu, Ze Poskytovatel mriZe piijit do styku s osobnfmi fdaji [Zrikfl,

zamestnanctl, smluvnf strany se zavazuji dodrZovat Naiizeni (EUJ 2016/679 [GDPR).

8. Z6vEretnd ustanoveni
1. Prdva a povinnosti stran v]Tslovnd neupraven6 touto smlouvou se i(di piislu5nlimi

ustanovenf mi obtansk6ho ziikoniku.
2. Zmdny smloury lze proviid6t pouze pisemn}imi dodatky.
3. Smlouva fe sepsiina ve dvou vyhotovenfch s platnosti origindlu, z nichZ kaZd:i strana

obdrZi po jednom.

V Opavd, dne 07.04.2 Zt)

Stfedni odborn Opava
Mgr. Miroslav Weisz, ieditel

(0bjednatelJ

Mgr. Adam Pindur

IPoskytovatel]

Stildni odborno ua iat6 8tavebnt.
Opava. p spdvkovd organrzace 

^Bo:eny Ndmcovd 22, 746 0t Opa#
rc 18054455. Dtc: c21E054455

7. Doba trvdni smlouvy
1. Smlouva se uzavird na dobu neuridtou s ridinnosti od jejiho podpisu obdma stranami.
2. Kterdkoliv ze stran je oprdvnEna smlouvu \,ypov6d6t pisemnou vypov6df bez udiini

drivodu. Vlipovddnf doba dini 2 mdsice a podinii b6Zet prvnim dnem kalendiiiniho mdsfce
niisledujiciho po dorudeni vSipovddi.


