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CENT 5285/2026

SMLOUVA O PROVEDENI SQCJOLOGIQKEHO PRUZKUMU
A SOUVISEJICICH SLUZEB

uzavfiena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik v platném a u¢inném znéni
(dale jen ,obEansky zakonik")
(dale jen ,Smlouva®)

nize uvedeného roku, mésice a dne mezi smluvnimi stranami:

Smluvni strany:

Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky

statni pfispévkova organizace

se sidlem Argentinska 1610/4, 170 00 Praha 7 - HoleSovice
ICO: 04095316

DIC: (neni platce DPH)

DS: mt6427q

Bank. spojeni: 236021/0710 u CNB

b A

zastoupeno: Petrem Stepankem Ph.D., generalnim feditelem
- i b} el 4 el e}
g -:-.‘E‘.J*{I'&"_a .\,1*"{ 'HEI?";';\:.- .;:.._‘-._Ei'l..:'? ’-j'-'aE.“i_:l:

kontaktni osoba: AT R i _,“‘,g-.‘-’-.;:,,.ﬂ
(dale jen ,Objednatel”)

a

ResSOLUTION Group s.r.o. 5

se sidlem Ceskobratrska 2778/1, Zizkov, 130 00 Praha 3

ICO: 09796789

DIC: CZ09796789

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze
pod spis. znackou C 342697

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

¢. uctu: 3107492002/5500

zastoupena: Tomasem Hyncicou jednatelem
LT ) o -r' I E R LT MR s P S e S
kontakini osoba: Rt e G AR s S S

(dale jen ,,Poskytovatel“)
(spole¢né téz ,smluvni strany” a samostatné ,smluvni strana®).

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Poskytovatel predlozil nabidku ze dne 9. 4. 2026 a tato byla Objednatelem vybrana jako
nejvhodnéjsi. V navaznosti na tuto skuteCnost se smluvni strany dohodly na uzavfeni této
Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, Ze je svou nabidkou vazan a ze podminky uvedené v nabidce
jsou pro néj zavazné po celou dobu platnosti této Smiouvy.

1.2  Poskytovatel prohlasuje, Ze je schopen poskytovat Objednateli po dobu platnosti této Smlouvy
sjednané sluzby fadné, v€as a s odbornou péci.

2.  PREDMET PLNENI
2.1 Poskytovatel se zavazuje Objednateli zajistit nasledujici plnéni:

a) realizace kombinovaného sociologického prizkumu zaméfeného na c¢tenost Casopisu
Regiony nas bavi a webu www.regionynasbavi.cz, na spokojenost cilovych skupin s jejich
obsahem a formou a na zpuUsob vyuzivani ¢asopisu a webu v jejich profesni praxi (dale jen
,Prazkum®); detailni popis a naplii Prizkumu je uveden v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen realizovat Prizkum v souladu s odbornymi standardy sociologického

vyzkumu a metodikou uvedenou v pfiloze €. 1 této Smiouvy;
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b) poskytovani souvisejicich sluzeb s Priizkumem dle pozadavkd Objednatele (dale téz
,Sluzby na objednavku®). Rozsah Sluzeb na objednavku nesmi presahnout 56 hodin za
dobu trvani Smlouvy. Objednatel uzavienim této Smlouvy nepfebira ani se nezavazuje
k odbéru jakéhokoli mnozstvi Sluzeb na objednavku.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a v€as poskytnuté plnéni sjednanou cenu.

MiSTO A DOBA PLNENI

Misto pInéni predmétu této Smlouvy je sidlo Poskytovatele a Objednatele. Pokud to povaha
plnéni Smiouvy vyZzaduije, je mistem plnéni i dal$i mista na tzemi Ceské republiky.

Smlouva se uzavira na dobu ur€itou, a to ode dne uzavieni Smlouvy do 31. 3. 2027 nebo do
vy€erpani finan¢niho limitu 324 000 K¢ (slovy: tfistadvacetctyfi tisic korun Ceskych) bez DPH, a
to podle toho, co nastane nejdfive. Dosazenim finanéniho limitu se rozumi zaplaceni uvedené
¢astky na odméné za poskytnuté sluzby podle této Smiouvy.

PInéni podle ¢l. 2.1 pism. a) této Smlouvy bude zahajeno bezprostfedné po nabyti uéinnosti této
Smlouvy a vysledky pInéni budou pfedany Objednateli vterminu podle harmonogramu
uvedeného v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Sluzby na objednavku podle ¢l. 2.1 pism. b) této Smlouvy budou poskytovany vyhradné na
zékladé jednotlivych objednavek.

POSTUP PRI OBJEDNANi SLUZEB NA OBJEDNAVKU

Objednatel zasle svlj pozadavek na rozvojové sluzby prostfednictvim e-mailu pfislusné kontaktni
osobé Poskytovatele. V pozadavku uvede podrobnou specifikaci plnéni a pozadovany termin
dodani plnéni.

V reakci na pfijaty pozadavek Objednatele je Poskytovatel povinen do 5 pracovnich dnd
(nedohodnou-li se smluvni strany jinak) dorucit Objednateli pisemnou nabidku pInéni. Nabidka
bude obsahovat stru¢ny popis sluZzeb, ¢asovou narocnost, termin splnéni a celkovou cenu.
Poskytovatel je povinen nabidnout provedeni sluzeb za podminek definovanych v této Smlouve.
V pfipadé, ze Objednatel nabidku pfijme, vystavi na sluzby objednavku a doruéi ji Poskytovateli
do jeho datoveé schranky nebo na kontaktni e-mail. Poskytovatel je povinen objednavku nejpozdéji
do 3 pracovnich dnd od jejiho doru€eni potvrdit na kontaktni e-mail projektového manazera
uvedeny v zahlavi této Smlouvy. Potvrzeni musi obsahovat text shodny nebo obsahové obdobny
formulaci: ,Akceptujeme objednavku €. XX*, kde ,XX“ oznacCuje Cislo pfislusné objednavky.
Doruéenim tohoto potvrzeni objednateli se objednavka povaZuje za uzavienou.

Poskytovatel zahaji pInéni po uzavieni objednavky. U objednavek s hodnotou pfesahujici 50 000
K¢ bez DPH muze Poskytovatel zahgjit pinéni az po jejich zvefejnéni v registru smluv; zvefejnéni
zajisti Objednatel.

CENA A PLATEBNi PODMINKY
Smluvni strany se dohodly na nasledujicich cenéach za sluzby (dale téz ,,Ceny*):

Sluzba Jednotka Cepa v K¢ bez DPH
za jednotku

Prizkumu [2.1 pism. a) této Smlouvy] cena za celé pInéni 282 000

Sluzby na objednavku [2.1 pism. b) této L

Smlouvy] hodinova sazba 750

Poskytovatel bere na védomi, ze Ceny vySe zahrnuji veSkeré jeho naklady spojené
s poskytovanim sluzeb podle této Smlouvy. Cena za jednotku bude navySena o DPH v zakonné
vysi. Zalohove platby se nesjednavaji.

Uhrada Ceny za Prizkum probéhne jednou fakturou vystavenou Poskytovatelem poté, co
Prizkum byl Objednatelem akceptovan touto Smlouvou stanovenym postupem. Uhrada Ceny
Sluzeb na objednavku bude probihat vzdy samostatnou fakturou za kazdou potvrzenou
objednavku; fakturu vystavi Poskytovatel poté, co tyto sluzby byly skuteéné poskytnuty a jejich
plnéni bylo Objednatelem akceptovano touto Smlouvou stanovenym postupem; fakturovana
Castka nesmi pfesahnout ¢astku uvedenou v potvrzené objednavce. Pfilohou kazdé faktury bude
akceptacni protokol dle ¢l. 6 této Smilouvy.



54

5.5

5.6

6.2

6.3

6.4

6.5

7.2

7.3

7.4

7.5

Smlouva ¢&.: 18/2026
CENT 5285/2026

Splatnost kazdé faktury je 30 kalendarnich dnd od jejiho doru€eni Objednateli. Kazda faktura —
danovy doklad bude vystavena v elektronické podobé a bude Objednateli zaslana na e-mailovou
adresu: podatelna@crr.gov.cz. Za datum uhrady se povazuje datum odepsani pfislusné financni
Castky z uctu Objednatele. Platba bude provedena na ucet Poskytovatele uvedeny na fakture.
Faktura bude vystavena v souladu se zakonem €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdé&jSich
predpisl, a bude obsahovat udaje v souladu s § 435 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisl a nalezitosti dafiového dokladu dle § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

V pfipadé, Ze bude faktura obsahovat nespravné nebo neuplné udaje nebo nebudou pfilozeny
pozadované prilohy, je Objednatel opravnén zaslat ji ve IhGté splatnosti zpét Poskytovatel
k doplnéni Ci opravé. Poskytovatel podle charakteru nedostatk(l fakturu opravi nebo vystavi
novou. Vracenim faktury pfestava bézet plvodni Ihata splatnosti. Nova 30denni Ihiita splatnosti
pocina bézet dnem doruceni opravené nebo nové faktury Objednateli.

AKCEPTACE PLNENI

Vystupy sluzeb poskytovanych podle této Smlouvy podléhaji akceptaci. Soucasti pfedani vystupu
v dohodnuté formeé je i dokumentace nezbytna pro jeho fadné posouzeni a navrh akceptacniho
protokolu.

Objednatel provede akceptaci plnéni ve Ihaté 10 pracovnich dnli ode dne jeho pfedani. V pfipade,
Ze plnéni splfiuje akceptacni kritéria a Objednatel jej akceptuje, smluvni strany tuto skutecnost
potvrdi podpisem akceptaéniho protokolu. Pro ucely posouzeni v€asnosti dodani vystupu se za
datum jeho dodani povaZzuje datum podpisu akceptaéniho protokolu ob&ma smluvnimi stranami.
Pokud Objednatel v této Ihuté Poskytovateli pisemné nesdéli vyhrady, ma se za to, ze vystup
spinil akceptacni kritéria a je akceptovan bez vyhrad. V takovém pfipadé Poskytovatel vyhotovi
akceptacni protokol, v némz uvede, Ze k akceptaci doSlo uplynutim lhaty pro uplatnéni vyhrad
(fikci akceptace). Pro UCely posouzeni v€asnosti dodani vystupu se za datum jeho dodani
povazuje datum, kdy nastala fikce akceptace. Fikce akceptace se neuplatni v pfipadég, ze vystup
zjevné neodpovida této Smlouvé, vykazuje podstatné vady nebo neni zpusobily k ucelu
stanovenému touto Smlouvou.

Pokud Objednatel zjisti, ze vystup nesplfiuje akceptacni kritéria stanovena touto smlouvou nebo
pfislusnou potvrzenou objednavkou, oznami Poskytovateli své vyhrady pisemné, a to véetné
jejich konkrétniho popisu. V takovém pfipadé se vystup povaZzuje za neakceptovany.

Po obdrZeni vyhrad je Poskytovatel povinen bez zbyteéného odkladu provést na vlastni naklady
potfebné Upravy, opravy nebo doplnéni vystupu tak, aby splfioval akceptaéni kritéria, a nasledné
jej znovu predat Objednateli k akceptaci. Tento postup se opakuje, dokud vystup akceptacni
kritéria nesplni.

POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy postupovat svédomité, s fadnou a
odbornou péci a potfebnymi odbornymi schopnostmi. PFi pInéni pfedmétu této Smlouvy je
Poskytovatel vazan platnymi a aéinnymi pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto
nejsou v rozporu s témito pravnimi pfedpisy.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli sou€innost nezbytnou k plnéni pfedmétu této
Smlouvy. Poskytovatel je povinen bez zbyte€ného odkladu pisemné upozornit Objednatele na
nevhodnou povahu dat, dokument(l a podkladu pfedanych Objednatelem Poskytovateli k plnéni
pfedmétu této Smlouvy, jakoz i na nevhodnou povahu pokynd Objednatele, jestlize Poskytovatel
mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZzeni odborné péce.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o vSech okolnostech dulezitych pro fadné a
v€asné pInéni pfedmétu této Smlouvy a poskytovat si navzajem za timto Uu€elem nezbytnou
soucinnost.

Poskytovatel je povinen zajistit, ze pfedmét pinéni dle této Smlouvy odpovida vSem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych a u€innych pravnich predpist Ci pfisluSnych norem, které se na dané
plnéni vztahuji.

Objednatel je opravnén provadét monitoring a kontrolu realizace pfedmétu plnéni z pohledu
naplhovani uc€elu a pfedmétu plnéni Smlouvy. V ramci monitoringu a kontrol je Poskytovatel
povinen umoznit Objednateli pfistup ke vSem dokladlim souvisejicim s realizaci pfedmétu pinéni.
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Poskytovatel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé, osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v
souvislosti s Uhradou sluzeb z vefejnych vydaju nebo z vefejné finanéni podpory, tj. poskytovatel
je povinen podle § 13 zakona finan¢ni kontrole ve vefejné spravé poskytnout pozadované
informace a dokumentaci kontrolnim organim a vytvofit kontrolnim organdm podminky k
provedeni kontroly vztahujici se ke smlouvé a poskytnout jim soucinnost.

Poskytovatel je povinen uchovavat veskeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci pfedmétu
Smlouvy po dobu uvedenou v zavaznych pravnich predpisech upravujicich oblast zadavani
zakazek, nejméné vSak po dobu 10 let od ukonceni poskytovani sluzeb podle této Smlouvy. Po
tuto dobu je Poskytovatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektd
provést kontrolu dokladu souvisejicich s plnénim Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost nezbytnou ke splnéni povinnosti
Objednatele vyplyvajici z ust. § 219 ZZVZ a z ust. § 2 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti smluyv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o
registru smluv®). Poskytovatel bere na védomi uvefejnéni této Smlouvy.

Poskytovatel jako postupitel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele postoupit
jakoukoliv pohledavku za Objednatelem plynouci, tykajici se €i souvisejici s touto Smlouvou na
tfeti osobu jako postupnika.

Poskytovatel nesmi jednostranné zapocCitat jakoukoliv svoji pohledavku za Objednatelem
plynouci, tykajici se €i souvisejici s touto Smlouvou proti jakékoliv pohledavce Objednatele za
Poskytovatelem.

Poskytovatel véetné vSech jeho pracovniku a osob podilejicich se na plnéni pfedmétu plnéni
podle této Smlouvy, jsou povinni zachovavat micenlivost o skuteCnostech, o kterych se
v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této Smlouvy dozvi nebo je vytvofi nebo jim budou
dany k dispozici, véetné osobnich Udaji, které se povazuji za divérné (dale jen ,Davérné
informace®). Poskytovatel se zavazuje, Ze tyto Duvérné informace pouzije vyhradné v souvislosti
s plnénim této Smlouvy a zajisti, Ze tyto divérné informace Poskytovatel ani tyto osoby nevyuziji
ve svllj prospéch &i prospéch tfetich osob, popf. k Gjmé Objednatele Ci ujmé tretich osob.
Soucasné se Poskytovatel zavazuje, Ze pfijme takova opatfeni, ktera v maximalni mozné mire
omezi riziko Uniku daveérnych informaci ke tfetim osobam v souvislosti s jeho €innostmi podle této
Smlouvy. Tento zavazek trva bez Casového omezeni i po skonéeni této Smlouvy, pokud
Objednatel pisemné nezbavi Poskytovatele ¢astecné nebo uplné téchto povinnosti. Poskytovatel
se dale zavazuje na sveé naklady zajistit, Ze povinnosti mi¢enlivosti dle tohoto odstavce budou ve
stejném rozsahu vazany i vSechny tfeti osoby, které Poskytovatel uZije, byt jen k ¢aste¢nému
splnéni nékteré své povinnosti z této Smlouvy. Povinnosti mi€enlivosti neni dot€ena povinnost
Poskytovatele dle ¢lanku 7.7 této Smlouvy.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany berou na védomi, Zze v ramci poskytovani pinéni dle této Smlouvy dochazi ke
zpracovani osobnich udaju. Objednatel je v postaveni spravce osobnich Udaji a Poskytovatel v
postaveni zpracovatele osobnich tdaju ve smyslu Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji
(EU) 2016/679 a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Podrobné vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani osobnich udajl, véetné
technickych a organizacnich opatfeni, zaruk, specifikace Ucelu, kategorii subjektt idaju a typu
osobnich udajl je obsazeno v PFiloze €. 3 této Smiouvy.

AUTORSKA PRAVA A LICENCE

Pokud je soucasti pfedmétu plnéni i pInéni, které je pfedmétem ochrany autorskych prav,
poskytuje Poskytovatel Objednateli k takovému plnéni vyhradni licenci k uziti vSemi zpUsoby uziti,
a to v neomezeném rozsahu, bez uzemniho a asového omezeni, s pravem dalSiho postoupeni
a udéleni podlicence. Objednatel je opravnén dilo upravovat, ménit, spojovat s jinymi dily,
zafazovat do souborného dila a uzZivat jej i prostfednictvim tfetich osob.

Autorskopravni rezim vystupl pInéni zpracovanych na zakladé této Smlouvy se Fidi Upravou dél
na objednavku dle ust. § 61 odst. 1 zakona €. 121/2000 Sb. o pravu autorském, pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze cena licence je zahrnuta v Cené podle této Smiouvy. Poskytovatel
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dale prohlasuje, Ze je opravnén licenci dle tohoto ¢lanku na Objednatele pfevést a v pfipadég, ze
by se toto prohlaseni ukazalo nepravdivym, zavazuje se uhradit vesSkeré Skody €i naroky osob,
jimz svédci autorska prava, za Objednatele, jakoz i nahradit veSkerou majetkovou i nemajetkovou
Ujmu vzniklou pfimo Objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

ODPOVEDNOST A SANKCNi UJEDNANI

Poskytovatel odpovida za vady plnéni, které se projevi v dobé 24 mésicu od prevzeti jednotlivych
vystupu. V pfipadé, Ze po pfevzeti jednotlivych vystupl nebo po schvaleni poskytnutych sluzeb
budou Objednatelem zjistény vady, je Poskytovatel povinen tyto vady neprodlené odstranit bez
naroku na navyseni Ceny, nejdéle vSak do 15 pracovnich dnu od doru€eni pisemného oznameni
o vadach, nestanovi-li Objednatel pisemné lhatu delsi.

Poskytovatel plné odpovida Objednateli za vady, Skodu &i prodleni v souvislosti s plnénim
predmétu této Smlouvy rovnéz v pfipadé, ze cast predmétu plnéni dle této Smiouvy pini
prostiednictvim tfeti osoby, tj. poddodavatele.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou jakékoliv fadné vystavené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat po objednateli zakonny urok z prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Prizkumu a/nebo sluzeb podle potvrzené
objednavky, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny
plnéni, s kterym je Poskytovatel v prodleni, a to za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady podle €l. 10.1 této Smlouvy, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy den prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele podle ¢l. 7.11 a/nebo ¢l. 8. této Smlouvy, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&, za kazdy jednotlivy
zjistény pfipad, a to i opakované.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele podle ¢l. 9.1 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K&, za kazdy jednotlivy zjiStény pfipad, ato i
opakované.

Objednatel uplatni narok na smluvni pokuty uvedené v pfedchozich odstavcich vzdy pisemnou
vyzvou u Poskytovatele. Poskytovatel je povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu ve Ihaté
uvedené ve vyzvé, a neni-li uvedena lhuta ve vyzvé, tak do 10 (deseti) dnGi od doruceni této
vyzvy. Uplatnénou smluvni pokutu zaplati Poskytovatel bez ohledu na to, vznikla-li Objednateli
Skoda. Narok na nahradu Skody, zplUsobené Objednateli, zUstava Objednateli v piné vysSi
zachovan.

ZANIK ZAVAZKU

Uginnost této Smlouvy Ize pred&asné ukonéit odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného
poruseni smluvnich zavazku jednou smluvni stranou, které je i¢inné dnem doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je dale opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét i bez udani divodu, s vypovédni
Ihatou v délce jednoho (1) mésice, pocinaje prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd Poskytovateli doru¢ena.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadég, Ze je Objednatel v prodleni s plnénim
penézitych zavazk( a toto prodleni trva po dobu delSi nez tficet (30) dni po pisemném
upozornéni.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se slev, smluvnich pokut, drokl z
prodleni, ochrany informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, feSeni sporu a
ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Z2e maji trvat i po
odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za plnéni poskytnuta pred
ucinnosti odstoupeni).

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni
se Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejm. ob&anskym zakonikem.

Poskytovatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran ve formé cislovanych
dodatku této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Pokud se kterékoli ustanoveni této Smlouvy (coz zahrnuje kterykoli ¢lanek, odstavec, jednotlivou
vétu nebo i jednotlivé slovo) stane nebo bude shledano neplatnym nebo nevykonatelnym, nebude
tim dot€ena platnost a vykonatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy; v takovém pfipadé se
smluvni strany zavazuji takové neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni nahradit plathym a
vykonatelnym ujednanim stejného vyznamu.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti jejim
uverejnénim v souladu s ustanovenim § 6 odst. 1 zakona o registru smiuv.

Tato Smlouva je podepsana v elektronické podobég, a to za pouziti elektronickych podpisu (i].
zaruceného elektronického podpisu ¢i kvalifikovaného elektronického podpisu), a to v souladu s
ust. § 561 odst. 1 obCanského zakoniku a zdkonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
ddvéru pro elektronické transakce.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Detailni popis a napli Prizkumu

PFiloha €. 2 — Harmonogram Prizkumu

Pfiloha €. 3 — Pravidla GDPR

Obé smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena
po jejim projednani podle jejich pravé a svobodné vile a nikoli v tisni za jednostranné
nevyhodnych podminek.

NA DUKAZ TOHO PRIPOJUJI KE SMLOUVE SVE PODPISY.

V Praze dne (dle el. podpisu) V Praze dne (dle el. podpisu)
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
LY Digitélné podepsal
Tomas grtaine podep

Tomas Hyncica

Certifikit autora podpisu:

Ve Datum: 2026.04.15
HynCICa 16:17:01 +02'00'

Petr Stépanek, Ph.D. Tomas Hynéica
generalni feditel 5 jednatel
Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky ResSOLUTION Group s.r.o.
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Priloha €. 1 — Detailni popis a napln Prizkumu

1. Kontext

Pfedmé&tem pInéni je realizace vyzkumu ctenosti, spokojenosti a vyuzZivani ¢asopisu a webu Regiony
nas bavi. Cilem vyzkumu je ziskat systematickou a strukturovanou zpétnou vazbu od kli€ovych cilovych
skupin, ktera umozni:

e zhodnotit pfinos asopisu a webu,

o identifikovat jejich silné a slabé stranky,

e ziskat podnéty pro dalSi obsahovy a formalni rozvoj.

Vysledky budou slouZit jako podklad pro:
e Upravu redakéni strategie Casopisu,
e planovani obsahu dalSich ro¢nikd,
e posileni relevance komunikace IROP v(ci regiontiim.

2. Cilové skupiny vyzkumu
Vyzkum bude zaméfen na tyto dvé skupiny:
A) Zastupci samospravy
e starostové
e mistostarostové
e pracovnici obecnich a méstskych uradi

B) Pfijemci podpory z programu IROP
e projektovi manazefi
o statutarni zastupci neziskovych organizaci (napf. mistni akéni skupiny)

U kvalitativni ¢asti vyzkumu je pozadovano r{izné zastoupeni respondentu podle regionu, velikosti
obce a typu projektu.
U kvantitativni ¢asti je pozadovano alespon 60% zastoupeni respondent(i na pozici starosty.

3. Pozadovany rozsah sluzeb

Poskytovatel zajisti realizaci kombinovaného vyzkumu zahrnujiciho kvantitativni a kvalitativni ¢ast.

3.1 Kvantitativni ¢ast — dotaznikové Setreni

Forma:
online dotaznik (CAWI)
Distribuce dotazniku bude realizovana prostfednictvim databaze kontakti zadavatele.
Poskytovatel zajisti zejména:
e metodickou Upravu navrhu dotazniku
e programovani dotazniku
o testovani
e sbérdat
o statistické vyhodnoceni
e analytické zpracovani vysledku

Tematické okruhy dotazniku budou zahrnovat zejména:
e znalost Casopisu a webu
e frekvenci kontaktu s ¢asopisem
e zpUsob &teni (tiSténa / online verze)
e Ctenost jednotlivych rubrik
¢ hodnoceni obsahu (srozumitelnost, relevance, pfehlednost)
e  pfinos pro profesni praxi
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e inspiraéni a motiva¢ni dopad
e vnimani CRR

3.2 Kvalitativni ¢ast — fokusni skupiny
Cilem této €asti je doplnit kvantitativni vysledky o hlubSi porozumeéni postojim respondentd.
Poskytovatel zajisti realizaci:

e 2 fokusni skupiny

e 6-8 Ucastnikl v kazdé skupiné

e délka cca 90 minut

Forma: prezencni

Poskytovatel zajisti zejména:
e nabor respondentt
e pripravu scénare diskuse
¢ moderaci fokusnich skupin
e zaznam diskuse
e pfepis
e analytické zpracovani

Tematické okruhy diskuse:
e role Casopisu a webu v informacénim prostfedi respondentt
¢ hodnoceni obsahu a formatu
e pfinos ¢asopisu pro praxi
e idealni podoba Casopisu a webu
e vnimani znacky IROP
e vnimani CRR

4, Pozadované vystupy

Poskytovatel pfed zahajenim plnéni pfedlozi objednateli k odsouhlaseni navrh metodiky vyzkumu,
navrh realizace sbéru dat, navrh zpisobu naboru respondent(l a navrh struktury vystupu.

Poskytovatel pfeda zadavateli:
e datovou sadu z dotaznikového Setfeni
e analytickou zpravu z kvantitativhiho vyzkumu
e analytickou zpravu z fokusnich skupin
e souhrnnou zavérecnou zpravu obsahujici:
o syntézu vysledkl obou ¢asti vyzkumu,
o identifikaci silnych a slabych stranek,
o doporuceni pro dalSi obsahovy a formalni rozvoj Casopisu a webu.
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Priloha €. 2 - Harmonogram Prazkumu

Faze Termin
Finalizace metodiky a dotazniku duben
Realizace dotaznikového Setfeni duben - kvéten
Vyhodnoceni kvantitativni ¢asti kvéten
Fokusni skupiny kvéten
Zpracovani vysledku Cerven
Pfedani zavéreCné zpravy Cerven

Priloha €. 3 — Pravidla GDPR

Zpracovani osobnich udajt

1. Poskytovatel jakoZto zpracovatel osobnich tdaju (dale také jen ,Zpracovatel) a Objednatel
jakozto spravce osobnich udaju (dale také jen ,Spravce®) se zavazuji, v souvislosti se touto
Smlouvou, postupovat v souladu s pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaju,
zejména v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o
volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajl) (dale jen ,Nafizeni GDPR®) a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajl, v platném znéni.

2. Zpracovatel prohlasuje a potvrzuje, Zze ve smyslu vSech vySe uvedenych pravnich predpis(
se povazuje a bude povazovat za zpracovatele osobnich udaju ve smyslu ¢l. 4 odst. 8
Nafizeni GDPR, se vSemi pro néj vyplyvajicimi disledky a povinnostmi. Spravce je a bude
nadale povazovan za spravce osobnich Udaju ve smyslu ¢l. 4 odst. 7 Nafizeni GDPR,
se vSemi pro néj vyplyvajicimi dusledky a povinnostmi.

3. Ustanoveni o vzajemnych povinnostech Spravce a Zpracovatele pfi zpracovani osobnich
udaji zajistuje, ze nedojde k nezakonnému pouziti osobnich udaju tykajicich se subjektl
Udaju ve smyslu €l. 4 odst. 1 Nafizeni GDPR ani k jejich pfedani do rukou neopravnéné treti
strany. Smluvni strany se dohodly na podminkach zajiSténi odpovidajicich opatfeni
k zabezpeceni ochrany osobnich (daji a zakladnich prav a svobod subjektt udaju pfi
zpracovani osobnich udaji Zpracovatelem.

4. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat pouze a vylu€né ty osobni udaje, které jsou nutné
k vykonu jeho €innosti dle této Smiouvy.

5. Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje, ke kterym ma pfistup na zakladé této
Smlouvy &i v souvislosti s jejim pInénim pouze a vyluéné po dobu Gc€innosti této Smiouvy.

6. Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze v souladu s Uc¢elem této Smlouvy.

7. Zpracovatel je povinen se pfi zpracovani osobnich udaji fidit pisemnymi pokyny Spravce,
budou-li mu udéleny. Za pisemnou formu se povaZzuje i elektronicka komunikace, v¢etné e-
mailu. Zpracovatel je povinen neprodlené informovat Spravce, pokud dle jeho nazoru
udéleny pokyn Spravce porusuje Nafizeni GDPR nebo jiné pfedpisy na ochranu osobnich
udajd.

8. Zpracovatel nesmi ani k ¢asteCnému vykonu svych prav &i pInéni svych povinnosti z této
Smlouvy uzit jakékoliv tfeti osoby, které nejsou zavazany micenlivosti ohledné veskeré
¢innosti souvisejici s touto smlouvou, zejm. pak k mi¢enlivosti ve vztahu ke vdem osobnim
udajum, ke kterym budou mit pfistup a/nebo se kterymi pfijdou do kontaktu.

9. Zpracovatel je povinen dle ¢€l. 32 Nafizeni GDPR bez zbyteéného odkladu pfijmout,
s ohledem na stav techniky, naklady na provedeni, povahu, rozsah, kontext a ucely
zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rGzné zavaznym rizikim pro prava a svobody
fyzickych osob, vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil Groven zabezpeceni
odpovidajici danému riziku, zejm. pak osobni Udaje zabezpecit vuci nahodnému ¢i
nezakonnému zni€eni, ztrat&, zméné, zpfistupnéni neopradvnénym stranam, zneuZiti Ci
jinému zpusobu zpracovani v rozporu s Nafizenim GDPR.

10. Zpracovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné seznamit Spravce s jakymkoliv
podezfenim na poruSeni nebo skute€nym porusenim bezpecénosti zpracovani osobnich
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udajl, ke kterym ma Zpracovatel pfistup na zakladé této Smilouvy €i v souvislosti s jejim
plnénim, zejména s jakoukoliv odchylkou od udélenych pokynu, odchylkou od sjednaného
pfistupu pro Spravce, planovanym zvefejnénim, upgradem, testy apod., kterymi maze dojit
k Upravé nebo zméné zabezpeceni nebo zpracovani osobnich udaju, jakymkoliv podezifenim
z poruSeni davérnosti, jakymkoliv podezfenim z nahodného &i nezakonného zniceni, ztraty,
zmény, zpfistupnéni neopravnénym stranam, zneuziti Ci jiného zplUsobu zpracovani
osobnich udaju v rozporu s Nafizenim GDPR. Spravce bude neprodlené seznamen s
jakymkoliv podstatnym poruSenim téchto ustanoveni o zpracovani dat.

Zpracovatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni GDPR, zapojit do zpracovani osobnich
Udaju dalSiho zpracovatele (zakaz Fetézeni zpracovatelll), bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Spravce. Plni-li Zpracovatel své povinnosti pfi zpracovani osobnich tdaju pomoci
dalSiho zpracovatele, byt se souhlasem Spravce, odpovida Spravci, jako by plnil sam.
Zpracovatel je povinen a zavazuje se k veSkeré soucinnosti se Spravcem, o kterou bude
pozadan v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji nebo ktera mu pfimo vyplyva
z Nafizeni GDPR. Zpracovatel je v této souvislosti zejména povinen na pisemnou zadost
Spravce zpfistupnit Spravci sva pisemna technicka a organizacni bezpecnostni opatfeni a
umoznit mu pFipadnou kontrolu, audit ¢i inspekci dodrZzovani pfedloZzenych technickych a
organizacnich bezpecénostnich opatfeni, a to bez zbyte&ného odkladu, nejpozdéji vSak do tfi
(3) pracovnich dni od doruc¢eni pisemné zadosti Spravce.

Po skonéeni ucinnosti této Smlouvy je Zpracovatel povinen vSechny osobni Udaje, které ma
v drzeni vymazat, a pokud je dosud nepfedal Spravci, predat je Spravci a dale vymazat
vSechny existujici kopie. To neplati, je-li Zpracovatel povinen ukladat osobni udaje i po
skongeni UcCinnost této Smlouvy dle pfislusnych pravnich predpisu.

Porusi-li Zpracovatel ¢i tfeti osoba uzita Zpracovatelem kplnéni této Smlouvy
(poddodavatel) kteroukoliv povinnost tykajici se i souvisejici se zpracovanim osobnich
udaju, atjiz vyplyva z Nafizeni GDPR, zakona ¢. 110/2019 Sb. nebo z jinych pravnich
predpisll €i z této Smlouvy, a Spravci bude v dusledku takového poruseni pravomocné
uloZzena pokuta, zejména ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji, zavazuje se
Zpracovatel na vyzvu Spravce, k niz bude pfilozeno pravomocné rozhodnuti o ulozeni
pokuty, zprostit Spravce takového dluhu véetné veskerého pfisluSenstvi, a to uhrazenim
pokuty organu, ktery ji ulozil Spravci, a to nejpozdéji do konce lhaty k zaplaceni pokuty
uvedené v pravomocném rozhodnuti o jejim ulozeni. Uhradi-li Spravce pravomocné
ulozenou pokutu dfive nez Zpracovatel, zavazuje se Zpracovatel poskytnout Spravci
penézitou nahradu rovnajici se vysi takto Spravcem uhrazené pokuty, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dni od obdrzeni pisemné vyzvy Spravce,
k niz bude pfiloZzeno pravomocné rozhodnuti o uloZzeni pokuty a doklad o jejim zaplaceni.
Porusi-li Zpracovatel ¢i tfeti osoba uzita Zpracovatelem kplnéni této Smlouvy
(poddodavatel) kteroukoliv povinnost tykajici se i souvisejici se zpracovanim osobnich
udaju, at'jiz vyplyva z Nafizeni GDPR, zakona &. 110/2019 Sb. nebo zjinych pravnich
predpisu Ci z této Smlouvy, a vznikne-li v souvislosti s takovym poruSenim tfeti osobé jako
subjektl udaji materialni ¢i nematerialni Ujma, zavazuje se Zpracovatel takovou Ujmu
v plném rozsahu nahradit poSkozené tfeti osobé. Uplatni-li poSkozena treti osoba
pohledavku na nahradu takové ujmy pfimo u Spravce, tak o tom Spravce pisemné vyrozumi
Zpracovatele, ktery bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dni od
obdrzeni tohoto vyrozuméni, zprosti Spravce takového dluhu vcetné veSkerého
prisluSenstvi, a to jeho uhrazenim poskozené tfeti osobé. Uhradi-li Spravce poskozené treti
0sobé pohledavku na nahradu materialni ¢i nemateridlni ujmy dfive neZ Zpracovatel,
zavazuje se Zpracovatel poskytnout Spravci penézitou nahradu rovnajici se vysi takto
Spravcem uhrazené pohledavky, a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5)
pracovnich dni od obdrzeni vyzvy Spravce k jejimu zaplaceni, k niz bude pfilozen doklad o
jejim zaplaceni tfeti osobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze poruSeni kterékoliv povinnosti Zpracovatele plynouci
z pravnich predpisl v oblasti ochrany osobnich udajd, zejména z Nafizeni GDPR, zakona
€. 110/2019 Sb. ¢i z této Smlouvy, pfedstavuje podstatné poruseni této Smlouvy, pro které je
Spravce opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupenim tato smlouva zanika,
a to ke dni jeho doruéeni Zpracovateli.
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