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_ Clanek 1
Uvodni ustanoveni

. Slavia pojistovna a.s., se sidlem Vyskocilova 1422/1a,
140 00 Praha 4, IC: 60197501, zapsana v obchodnim rejstFi-
ku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2591 (dale
jen ,pojistitel”) poskytuje pojisténi, které se Fidi zakonem
¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi v platném znéni. Pojisténi
se poskytuje v souladu s pravnim tadem Ceské republiky,
pfislusnymi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik v platném znéni (dale jen ,zakonik"), predevsim
§ 2758-2872, témito Vseobecnymi pojistnymi podminka-
mi (déle jen ,VPP"), pfislusnymi Zvlastnimi pojistnymi pod-
minkami (déle jen ,ZPP“), Doplfikovymi pojistnymi pod-
minkami (dale jen,DPP”), smluvnimi ujednanimi, pojistnou
smlouvou a sazebnikem poplatkd zvefejnénym na webo-
vych strankach pojistitele.

. Odchylna ujednani v pojistné smlouvé, odchylujici se od
téchto VPP a pfislusnych ZPP, DPP a smluvnich ujednani
maji prednost.

. Pojmy v téchto VPP se vykladaji podle ¢lanku 18.

4. Osoba, ktera uzavie s pojistitelem ve svij prospéch nebo

ve prospéch treti osoby pojistnou smlouvu, je v téchto VPP
oznacena jako pojistnik.

. Osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo
jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje, je
pojisténym.

. Ten, komu je pojistitel v pfipadé pojistné udalosti povinen
za pojisténého poskytnout pojistné plnéni za majetkovou
ujmu, za kterou pojistény odpovida, je v téchto VPP ozna-
¢en jako poskozeny.

. Opravnénou osobou je ta osoba, které v disledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

. Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na stra-
né druhé pojistitel.

. Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje poskytnout
opravnéné osobé pojistné pInéni, nastane-li nahodild uda-

lost kryta pojisténim (pojistna udalost). Pojistnik se zavazu-
je zaplatit pojistiteli pojistné.

10. Pojisténi se sjedndava jako pojisténi skodové.

Clanek 2
Vznik, doba trvani a zmény pojisténi

. Podminkou vzniku a trvani pojisténi je skutecnost, Zze po-

jistnik ma na sjednani pojisténi pojistny zajem.

. K uzavfeni pojistné smlouvy je tfeba, aby nabidka pojisti-

tele na pojisténi byla druhou stranou pfijata do jednoho
mésice ode dne doruceni nabidky druhé strané. Nabidku
pojistitele mGze pojistnik pfijmout i véasnym zaplacenim
pojistného ve vysi uvedené v nabidce. Projev vile, ktery
obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény,
je odmitnutim nabidky a povaZuje se za novou nabidku.
Odpovéd' s dodatkem nebo odchylkou, kterd podstatné
neméni podminky nabidky, je rovnéz odmitnutim nabidky
a povazuje se za novou nabidku.

. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu, ktera je vymezena

dnem pocatku pojisténi a v piipadé pojisténi na dobu urci-
tou i dnem konce pojisténi. Pojisténi se sjednava na dobu
ur¢itou jednoho pojistného roku, neni-li ujednano jinak.
Pojisténi vznikd v okamziku ur¢eném datem, které je uve-
deno v pojistné smlouvé jako den pocatku pojisténi. Neni-li
ujednano jinak, pojisténi vznikd v 0:00 hod. dne sjednané-
ho jako pocatek pojisténi a konci ve 24:00 hod. dne sjedna-
ného jako konec pojisténi.

. Pojisténi se neprerusuje.
. Jakékoliv zmény nebo doplnéni v pojistné smlouvé jsou

provadény formou pisemného dodatku k pojistné smlou-
vé. Prijal-li pojistnik nabidku zmény nebo doplnéni vcas-
nym uhrazenim v nabidce stanoveného pojistného, pova-
Zuje se pisemna forma dodatku za zachovanou.

Clanek 3
Zanik pojisténi

. Pojisténi zanika:

a) uplynutim pojistné doby, na kterou bylo pojisténi sjed-

nano. Je-li siednano pojisténi na dobu uréitou, Ize v po-

jistné smlouvé ujednat, Ze pojisténi nezanikne uplynu-
tim této doby, pokud pojistitel nebo pojistnik nejméné
sest tydnd pred jejim uplynutim pisemné nesdéli druhé
strané, Ze nema zéjem na dalsim trvani pojisténi,
pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika. K platnosti
dohody o zaniku pojisténi se vyzaduje, aby v ni strany
ujednaly zpusob vzajemného vyrovnani. Neni-li ujed-
nan okamzik zaniku pojisténi, plati, Ze pojisténi zaniklo
dnem, kdy dohoda nabyla u¢innosti,

c) Uumrtim pojisténého, ktery je zaroven pojistnikem, uply-
nutim doby, za kterou bylo ke dni umrti uhrazeno po-
jistné.V piipadé, ze pojistnik ke dni umrti dluzi pojistné,
pojisténi zanika dnem umrti,

d) dmrtim pojistnika (odlisného od pojisténého) nebo

jeho zénikem bez pravniho nastupce, pficemz do po-

jisténi vstupuje pojistény. Ozndmi-li pojistény pojistiteli
do 30 dn(, Ze na trvani pojisténi nema zajem, pojisténi
zanikd dnem smrti nebo zaniku pojistnika,

dnem, kdy rozhodnuti o ipadku pojistnika nabylo préav-

ni moci,

f) dnem, v némz pojistény pozbyl opravnéni k podnikatel-
ské ¢innosti, na kterou se pojisténi vztahuje,

g) ukoncenim podnikatelské ¢innosti pojisténého,

h) v pfipadé, Ze pojisténi odpovédnosti souvisi s vlastnic-
kym pravem, zanika pojisténi odpovédnosti dnem ozna-
meni zmény vlastnika nebo spoluvlastnika pojistiteli,

b
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i) zanikem pojistného zdjmu za trvani pojisténi, pojistitel
ma pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojist-
ného zajmu dozvédél,

j) zanikem pojistného rizika za trvani pojisténi,

k) pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika do dvou
mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Pojisténi za-
nika uplynutim osmidenni vypovédni doby,

I) pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika do tii
mésicll ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Po-
jisténi zanika uplynutim jednomési¢ni vypovédni doby,

m) pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci
pojistného obdobi, je-li sjedndno bézné pojistné. Je-li
vypovéd dorucena pozdéji nez sest tydn( pred koncem
pojistného obdobi, zanikd pojisténi ke konci nasleduji-
ciho pojistného obdobi,
nezaplacenim pojistného, a to marnym uplynutim lhiity
stanovené pojistitelem v délce nejméné jednoho mési-
ce ode dne doruceni upominky,
pisemnou vypovédi pojistnika do jednoho mésice ode
dne doruceni oznameni o pfevodu pojistného kmene
nebo jeho ¢asti, o pfeméné pojistitele nebo ode dne
zvetejnéni ozndmeni o odnéti povoleni k provozovani
pojistovaci ¢innosti,
odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy z divo-
du nepravdivych nebo netplnych odpovédi na dotazy
tykajici se skutecnosti, které maji vyznam pro pojistite-
lovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné riziko a zda za-
jemce pfijme do pojisténi a za jakych podminek, pokud
pojistitel odstoupi do dvou mésicti ode dne, kdy tuto
skutecnost zjistil nebo musel zjistit,

odstoupenim pojistnika od pojistné smlouvy, pokud

pojistitel nezodpovédél jeho pisemné dotazy na sku-

te¢nosti tykajici se pojisténi pravdivé a uplné, pokud
pojistnik odstoupi do dvou mésicli ode dne, kdy tuto
skute¢nost zjistil nebo musel zjistit,

r) dnem doruceni ozndmeni o odmitnuti pojistného pl-

néni, pokud pfic¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost,

kterou pojistnik zamlcel nebo uvedI nepravdivé a pojis-
titel by za téchto okolnosti smlouvu neuzavrel,
pisemnou vypovédi pojistitele bez vypovédni doby

z dlivodu poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisté-

ného oznamit zvyseni pojistného rizika,

t) odstoupenim pojistnika od smlouvy uzaviené formou
obchodu na délku bez udani ddvodu ve lhité 14 dnd
ode dne, ktery nastane pozdéji, tj. ode dne uzavieni
smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky,

u) jinymi diivody uvedenymi v pojistné smlouvé, VPP, ZPP
nebo platnych pravnich predpisech.
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2.V pfipadé umrti pojistnika dle bodu 1, pism. c) tohoto ¢lanku

prechazeji prava a povinnosti z pojisténi do doby naby-
ti pravni moci rozhodnuti o dédictvi na dédice spole¢né
a nerozdilné.

Clanek 4
Formy pravnich jednani

Pro veskerd pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, je tfeba

pisemné formy, pokud neni dale ujednano jinak. Veskeré

zmény musi byt provedeny pisemné, jinak jsou neplatné. Za
pisemnou formu se povazuje vyhradné vlastnoru¢né pode-
psany dokument opravnénou osobou v papirové podobé.

Pisemnou formu nevyzaduiji:

a) oznameni skodni udalosti,

b) ozndmeni zmény jména, pfijmeni pojistnika a/nebo
pojisténého, zmény bydlisté, dorucovaci adresy, zmény
telefonu,

c) oznameni zmény obchodniho jména pojistnika/pojis-
téného, zmény sidla a/nebo mista podnikéni, zmény
dorucovaci adresy, zmény telefonu.

3. Pojistnik je déle opravnén ¢init nad rémec pravnich jednani

uvedenych v bodé 2. tohoto ¢lanku nepisemnou formou
jakékoliv dalsi pravni jednani vaci pojistiteli, které je na-
vrhem zmény pojistné smlouvy, ndvrhem dohody o zéniku
pojisténi nebo navrhem jiného dvoustranného pravniho
jednani, které se tyka pojisténi. Takovy navrh pojistnika
v nepisemné formé je pfijat okamzikem doruceni souhlas-
ného pravniho jednani pojistitele v pisemné formé nebo
potvrzeni pojistitele o pfijeti ndvrhu pojistnika v pisemné
formé.

. Za nepisemnou formu se povazuje podani ucinéné te-

lefonicky na telefonnim Ccisle pojistitele k tomuto ucelu
zfizeném, pomoci elektronického formulafe vedeného na
webovych strankach pojistitele nebo elektronicky na doru-
Covaci adresu pojistitele k tomuto Ucelu zfizenou.

Pravni jednani nebo oznameni obsaZzené v piiloze elek-
tronické zpravy ve formatu, ktery dostate¢né zabezpecuje
jeho obsah proti zméné, se povazuje za pisemnost, majici
pisemnou formu.

Clanek 5

Dorucovani pisemnosti
Pisemnosti se rozumi pravni jednani nebo ozndmeni tyka-
jici se pojisténi, které je napsano a podepsano. Mize mit
listinnou nebo elektronickou podobu.
Pisemnosti si smluvni strany dorucuiji:
a) pfiosobnim styku jejich predédnim a pfevzetim,
b) prostfednictvim vefejné datové sité do datové schranky,
c) prostiednictvim akreditovaného poskytovatele certi-
fikacnich sluzeb na dorucovaci adresu se zaru¢enym
elektronickym podpisem,
s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na postov-
ni adresu, na niz se smluvni strana zdrzuje, uvedenou
v pojistné smlouvé, prokazatelné sdélenou druhou
smluvni stranou po uzavieni pojistné smlouvy nebo
zjisténou v souladu s pravnimi predpisy,
e) prostiednictvim elektronické posty na doruc¢ovaci adresu.
Pisemnost dodana do datové schranky je doru¢ena oka-
mzikem, kdy se do datové schranky pfihlasi osoba, ktera
ma s ohledem na rozsah svého opravnéni pfistup k pisem-
nosti.
Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je doruce-
na dnem, kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky adre-
séta; v pochybnostech se ma za to, Ze je doru¢ena dnem
jejiho odeslani odesilatelem.
Pisemnost odesland na postovni adresu s vyuzitim pro-
vozovatele postovnich sluzeb je doru¢ena dnem dojiti;
v pochybnostech se ma za to, ze dosla/byla dorucena teti
pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu
v jiném staté, pak patnacty pracovni den po odeslani. Ne-
ni-li ujednano jinak, ur¢uje druh takové pisemnosti (napf.
obycejna zasilka, doporucena zésilka apod.) odesilatel.

d

. Smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu

sdélit zmény veskerych skute¢nosti vyznamnych pro do-
ru¢ovani a ozndmit si navzajem svou novou dorucovaci
adresu. Tyto zmény jsou vUci druhé smluvni strané ucin-
né, jakmile ji byly sdéleny. Pokud ma odesilatel diivodnou
pochybnost o spravnosti postovni adresy, ma se za to, ze
postovni adresou je adresa, ktera je odesilateli zndama na
zakladé jeho vlastniho zjisténi provedeného v souladu
s pravnimi predpisy.

Porusi-li nékterd smluvni strana bez omluvitelného dtvo-
du povinnost sdélit zmény a ozndmit novou dorucovaci
adresu, povazuje se toto jednani za zmareni doruceni
a pisemnost doru¢ovana na postovni adresu se povazuje
za dorucenou treti pracovni den po odeslani, byla-li vsak
odeslana na adresu v jiném staté, pak patnacty pracovni
den po odeslani; a pisemnost odesilatele doru¢ovana na
elektronickou adresu se povazuje za doru¢enou dnem jeji-
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ho odeslani odesilatelem, i kdyZ adresat nemél moznost se
s obsahem pisemnosti seznamit.

. Odmitne-li adresat pisemnost dorucovanou na postovni

adresu pfijmout, hledi se na pisemnost jako na doru¢enou
dnem, ve kterém bylo jeji pfijeti odepfeno, nebot adresat
mél moznost se s jejim obsahem seznamit.

. Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost pojistitele byla uloze-

na u dorucovatele, povazuje se pisemnost pojistitele za
dorucenou poslednim dnem ulozni Ihaty, i kdyZ se adresat
o ulozeni nedozvédél.

Mistem doruceni pojistiteli je jeho adresa sidla uvedena
Vv pojistné smlouvé.

Clanek 6
Pojistné

. Pojistnik je povinen platit pojistné fadné a vcas.
. Pojistné je béznym pojistnym, neni-li v pojistné smlouvé

ujednano jinak.

.V pojistné smlouvé je mozno ujednat, Ze pojistné bude hra-

zeno ve splatkach.

. Pojistitel ma pravo upravit nové vysi pojistného na dalsi

pojistny rok. Je-li pojisténi sjedndno na jeden pojistny rok

s automatickou prolongaci, je na dalsi pojistny rok pojistitel

opravnén vysi pojistného upravit v téchto pfipadech:

a) dojde-li ke zméné obecné zavaznych pravnich predpist

nebo rozhodovaci praxe soudu, kterd ma rozhodujici

vliv na stanoveni vyse pojistného plnéni,

dojde-li ke zméné indexu spotebitelskych cen, indexu

pramyslovych cen vyrobkl nebo indexu cen stavebnich

deél,

¢) neni-li pojistné dostate¢né podle zakona o pojistovnic-
tvi, zejména pokud skutec¢ny Skodni pribéh pro dany
typ pojisténi prevysil predpokladany skodni prabéh.

b

. Novou vysi pojistného je povinen pojistitel sdélit pojistni-

kovi nejpozdéji dva mésice prede dnem splatnosti pojist-
ného za pojistny rok, ve kterém se ma vyse pojistného zmé-
nit. Neakceptuje-li pojistnik zménu vyse pojistného, musi
pisemné sv(ij nesouhlas projevit do jednoho mésice ode
dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél.
V tomto pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistné doby.

. Pojistiteli nalezi celé pojistné za pojistny rok nebo za dobu,

na kterou bylo pojisténi sjednano v pfipadé:
a) zaniku pojisténi z diivodu uvedenych v zakoniku, pfi-
padné VPP nebo ZPP,

zaniku pojisténi v dlsledku pojistné udalosti nastalé
v daném roce,

zaniku pojisténi z dlvodu nezaplaceni pojistného.

b

C

. Pojistitel ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné

pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky dluzného
pojistného z pojisténi, jako jsou napf. poplatky a pfislusen-
stvi pohledavky. To neplati, jedna-li se o povinnost poskyt-
nout pojistné plnéni z povinného pojisténi.

. Splatné pohledavky se zapoctou v nasledujicim poradi:

a) splatné pojistné, resp. splatka pojistného,

b) poplatky v porfadi podle jejich data splatnosti,

¢) naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného,
d) urok z prodleni.

. Poplatky, néklady spojené s vymahanim dluzného pojist-

ného ani urok z prodleni se nedroci.

. Pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem pfipséani po-

jistného na Ucet pojistitele, pokud neni v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

Clanek 7
Pojistné plnéni

. Pojistné pInéni je omezeno horni hranici. Horni hranice se

urdi pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pInéni.

2. Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud osoba, kterad

uplatiiuje pravo na pojistné pInéni, prokaze a Setfeni po-
jistitele potvrdi, Ze se jednd o nahodilou udalost krytou
pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je zjistén
rozsah této povinnosti.

. Opravnéna osoba se podili na pojistném pInéni dohodnu-

tou spoluucasti. Spolutcast pojistitel odecte od celkové
vyse pojistného plnéni. V pojisténi odpovédnosti se ndhra-
da skody vyplaci poskozenému po odecteni spoluticasti od
celkové vyse pojistného pInéni. Celkovou vysi pojistného
pInéni se rozumi pInéni, na které vznikl narok podle viech
podminek pojistné smlouvy, pfed odectenim spoluticasti.
Pokud celkova vyse pojistného pInéni nepfesahuje sjedna-
nou spolutcast, pojistitel pojistné pInéni neposkytne.

. Pojistitel poskytuje pojistné pInéni v penézich. To plati

i v piipadé, kdy je vyplaceno pojistné pInéni z pojisténi
odpovédnosti za Ujmu a pojistény je povinen zptsobenou
Ujmu nahradit uvedenim do pfedeslého stavu. Pojistné
plnéni i jakdkoliv jind pInéni z pojisténi budou hrazena
v tuzemské méng, pokud z pravnich predpist, véetné mezi-
narodnich dohod, kterymi je Ceska republika vézana, nebo
z dohody s pojistnikem nevyplyva povinnost plnit v jiné
méné. Pro Ucely stanoveni vyse plnéni se pro pfepocet mén
poutzije kurz oficiaIné vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke
dni vzniku pojistné udalosti. Pro Gcely vyplaty v cizi méné
se pouzije kurz banky pojistitele platny ke dni vyplaty pl-
néni. Pojistitel nenese jakékoliv kurzové riziko souvisejici
s pfepoctem mén.

. Ma-li opravnéna osoba, resp. poskozeny pfi opravé nebo

nahradé souvisejici s pojistnou udalosti narok na odpocet
dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH"), poskytne pojis-
titel pInéni ve vysi vycislené bez DPH. V ptipadech, kdy
opravnéna osoba, resp. poskozeny tento narok nema, po-
skytne pojistitel pInéni ve vysi vycislené véetné DPH.

. Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka stano-

vena pojistnikem niz3i nez pojistna hodnota pojisténé véci
(podpojisténi), ma pojistitel pravo snizit pInéni ve stejném
poméru, v jakém je pojistna ¢astka k pojistné hodnoté po-
jisténé véci.

Clanek 8
Vyluky

. Z pojisténi nevznikd pravo na pInéni ze $kodnich udalosti:

a) pokud by se tak pojistitel dostal do rozporu se sankce-
mi, zékazy nebo omezenimi danymi rezolucemi OSN
nebo obchodnimi ¢i ekonomickymi sankcemi, zakony
nebo predpisy Evropské unie nebo Spojenych statd
americkych (USA) nebo dalsich lokalnich jurisdikci, se
zakonem ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich
sankci, v platném znéni, resp. s obecné zavaznym prav-
nim predpisem jej nahrazujicim,

vzniklych z divodu vale¢nych udalosti nebo operaci
vale¢ného razu, politickych a socidlnich nepokoja,
vzniklych néasledkem zasahu statni nebo uUfedni moci,
zabavenim, konfiskaci, rekvizici nebo drzenim vladou,
urady nebo moci,

vzniklych z didvodu obcanské valky, revoluce, povsta-
ni, vzpoury, stavky, sroceni, vyluky, blokady, sabotaze,
pirdtstvi, plenéni nebo jinych hromadnych nasilnych
nepokojd,

vzniklych nésledkem teroristickych aktd (tj. nasilnych
jednani motivovanych politicky, socialné, ideologicky
nebo nabozensky) véetné chemické nebo biologické
kontaminace,

vzniklych plisobenim jaderné energie, ionizujicim zare-
nim,

vzniklych pisobenim toxickych plisni, azbestu, formal-
dehydu, oxidu kiemicitého (silikdza), vcetné takto
vzniklych chorob,

vzniklych kybernetickym nebezpecim.
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. Z pojisténi dale nevznika pravo na pInéni za skodu zpuso-
benou Umysiné pojisténym, pojistnikem nebo jinou oso-
bou z podnétu nékterého z nich.
.V ZPP, DPP mohou byt uvedeny nebo v pojistné smlouvé
ujednany dalsi vyluky z pojisténi.

Clanek 9

Cizi pojistné nebezpedi

.V pfipadé, ze pojistnik uzavrel ve vlastni prospéch pojist-
nou smlouvu, kterou je sjednano pojisténi vztahujici se na
pojistné nebezpeci jako moznou pficinu vzniku pojistné
udalosti u tieti osoby, mlze pojistnik uplatnit pravo na po-
jistné pInéni, pokud prokéze spInéni povinnosti dle ustano-
veni § 2767 odst. 1 zadkoniku (zejména souhlas pojisténého,
Ze pravo na pojistné plnéni nabude pojistnik). Neprokaze-li
pojistnik souhlas pojisténého podle pfedchozi véty nejpoz-
déji do konce sjednané pojistné doby, nebo nejpozdéji do
skonceni casové posledniho Setfeni skodni uddélosti jejiz
Setfeni probihd po uplynuti pojistné doby, nabyva pravo
na pojistné pInéni pojistény.

_ Clanek 10

Uzemni platnost
Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, pfi nichz skodni
udalost nastane na Gzemi Ceské republiky, neni-li v pojist-
né smlouvé ujednéno jinak.

Clanek 11
Povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné
opravnéné osoby, ktera uplatiiuje pravo na
pojistné pInéni

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy jsou po-
jistnik, pojistény a jina opravnéna osoba, povinni:
a) umoznit pojistiteli ovéfit spravnost podkladd pro vypo-
et pojistného ¢i umoznit prohlidku pfedmétu pojisténi,
pokud si tuto kontrolu nebo prohlidku pojistitel vyzada,
umoznit pojistiteli nebo osobam jim povérenym po-
soudit pojistné riziko a prezkoumat cinnosti zafizeni
slouzicich k ochrané majetku, predlozit k nahlédnuti
projektovou, pozarné-technickou, protipovodiiovou,
ucetni i jinou obdobnou dokumentaci a umoznit pofi-
zeni jejich kopii,
odpovédét pravdivé a Uplné na viechny pisemné dota-
zy pojistitele tykajici se pojisténi,
oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli viechny
zmény tykajici se skutecnosti, na které se ho pojistitel
tazal, nebo které jsou uvedeny v pojistné smlouvé, ze-
jména zménu ¢innosti pojisténého, zménu vlastnictvi
véci, ke kterym se vztahuje sjednané pojisténi, a zménu
dorucovaci adresy,
oznamit pojistiteli zménu pojistné hodnoty pojisténé
véci nebo souboru véci, zvysila-li se v dobé trvani pojis-
téni alespori o 10 %, neni-li ujednano jinak; pfi nespinéni
této povinnosti ma pojistitel pravo uplatnit podpojistént,
oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu zménu
nebo zénik pojistného rizika,

oznamit pojistiteli, Ze jim pojistény majetek nebo odpo-

védnost za $kodu ¢i Gjmu jsou pojistény u jiného pojis-

titele proti témuz pojistnému nebezpedi; zaroven jsou
povinni sdélit tohoto pojistitele a vysi pojistné ¢astky
nebo limitu pInéni,

oznamit pojistiteli nejpozdéji dva mésice pfed koncem

pojistného roku aktudlni tdaje rozhodné pro stanoveni

vyse pojistného,

i) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi
porudovat povinnosti smétujici k odvraceni nebo zmen-
Seni nebezpedi, které jsou mu ulozeny pravnimi predpi-
sy nebo na jejich zékladé nebo které na sebe vzal pojist-
nou smlouvou; nesmi rovnéz strpét, aby tyto povinnosti
porusovaly tfeti osoby,
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j) Fadné se starat o udrzbu pojisténé véci, fadné odstra-
nit kazdou zdvadu nebo nebezpedi, o kterém se dozvi,
a které by mohlo mit vliv na vznik pojistné udalosti
nebo pfijmout adekvatni preventivni opatteni.

Nastane-li $kodni udalost, je opravnéna osoba kromé po-
vinnosti stanovenych pravnimi predpisy dale povinna:
a) ucinit veskerd opatieni smétujici k tomu, aby se vznik-
14 skoda jiz nezvétsovala a podle moznosti si k tomu
vyzadat soucinnost pojistitele a postupovat v souladu
s nimi,
bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle viak do 30 dn, pojis-
titeli oznamit, Ze takova udalost nastala, a podat pravdi-
Vvé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledku této udalosti,
neménit stav zplsobeny skodni udalosti bez souhlasu
pojistitele, nejdéle vsak po dobu péti dnd od oznameni
Skodni udalosti pojistiteli. To neplati, pokud bylo potie-
ba z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo
jinych zévaznych divodd s opravou majetku nebo s od-
stranénim jeho zbytkd zacit dfive. V téchto pfipadech
je povinna zabezpecit dostatecné dlikazy o rozsahu
poskozeni, napf. $etfenim provedenym Policii CR nebo
jinymi vysetfovacimi organy, fotografickym ¢i filmovym
zaznamem,

d) umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam Setre-

ni nezbytnd pro posouzeni naroku na pojistné plnéni

a jeho vysi a predlozit k tomu doklady, které si pojistitel

vyzada, a umoznit pofidit jejich kopie; opravnéna oso-

ba je zejména povinna umoznit pojistiteli prohlédnout
poskozenou véc a zajistit diikazy o vzniku $kody a jejim
rozsahu,

postupovat v souladu se viemi pokyny pojistitele,

oznamit bez zbyte¢ného odkladu organiim cinnym

v trestnim nebo prestupkovém fizeni vznik uddlosti,

kterd nastala za okolnosti nasvédcujicich spachani

trestného ¢inu nebo piestupku,

g) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Zze v sou-

vislosti se Skodni udalosti bylo zahdjeno trestni nebo

spravni fizeni proti pojisténému nebo jeho zaméstnan-
ci, oznamit jméno nebo adresu svého obhajce a pojisti-
tele informovat o pribéhu tohoto fizeni,

zabezpedit vidi jinému préva, kterd predchazeji na po-

jistitele, zejména pravo na nahradu skody ¢i Gjmy, jakoz

i prdvo na postih a vyporadani,

i) v pripadé zadosti pojistitele zajistit na vlastni naklady
uredni preklad dokladd nezbytnych k Setfeni Skodni
udalosti,

j) plnit oznamovaci povinnost ulozenou obecné zavazny-
mi pravnimi predpisy,
bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli nalezeni
véci, za kterou pojistitel poskytl pojistné plnéni. Pokud
se pojistitel a oprdvnénd osoba nedohodnou jinak,
je opravnéna osoba povinna vratit pojistné pIlnéni po
odecteni pfiméfenych nakladi na opravu této véci,
jsou-li nutné k odstranéni zévad, které vznikly v dobg,
kdy byla zbavena moznosti s véci nakladat.
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. Po $kodni udélosti nesmi pojistény nebo opravnéna osoba

bez souhlasu pojistitele postoupit pohledavku na plnéni
z pojisténi.

Clanek 12
Povinnosti pojistitele

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy je pojis-

titel dale povinen:

a) po oznameni skodni udélosti bez zbyte¢ného odkla-
du zahdjit Setfeni ke zjisténi existence a rozsahu jeho
povinnosti plnit. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho
vysledkl osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné pl-
néni; na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné for-
mé zdvodni vysi pojistného plnéni, popf. diivod jeho
zamitnuti,



1.

b) do 15 dnl ode dne skonceni Setieni poskytnout po-
jistné plnéni, neni-li splatnost pojistného plnéni v ZPP
nebo pojistné smlouvé ujedndna jinak,

sdélit divody oznamovateli $kodni udalosti, pokud
neni mozné ukoncit Setfeni nutnd k zjisténi pojistné
udalosti, rozsahu pojistného pInéni nebo k zjisténi
osoby opravnéné pfijmout pojistné pInéni, a to do tii
mésict ode dne ozndmeni $kodni udalosti, pisemnou
formou, pokud o toto oznamovatel pozada,

na zadost pojistnika ¢i pojisténého vrétit doklady, které
byly pojistiteli zaslany nebo predlozeny,

zachovavat mlcenlivost o skute¢nostech, které se dozvi
pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé a pfi Setfeni pojist-
nych udalosti. Poskytnout tyto informace muze jen se
souhlasem osoby, které se skutecnosti tykaji, nebo po-
kud tak stanovi pravni predpis.
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Clanek 13
Disledky poruseni povinnosti

. Porusil-li pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti

uvedenych v ¢lanku 11, odst. 1 pism. a) az e) a bylo-li v di-
sledku toho stanoveno nizsi pojistné, mlze pojistitel pojist-
né plnéni pfimérené snizit.

. Porusil-li pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnos-

ti uvedenych v ¢lanku 11, odst. 1 pism. i) a j) a v odst. 2
pism. a), b), e) a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji prabéh nebo zvétseni rozsahu jejich
nasledkll anebo na zjisténi nebo urceni vyse pojistného
pInéni, je pojistitel oprdvnén snizit pojistné pInéni tmérné
tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinno-
sti poskytnout pojistné pInéni.

. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, jestlize

pojistény porusil nékterou z povinnosti uvedenych v ¢lan-
ku 11, odst. 2 pism.c) ad).

. Pokud v duGsledku poruseni nékteré z povinnosti uvede-

nych v ¢lanku 11 pojistiteli vznikne $koda nebo pojistitel
vynalozi zbyte¢né naklady (napf. naklady na soudni spor),
ma pravo na jejich ndhradu proti osobé, ktera porusenim
povinnosti zplsobila vznik takové $kody nebo zbyte¢nych
nékladd.

. Uvede-li oprdvnénd osoba pfi uplatriovéni prava na plnéni

z pojisténi nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici
se pojistné udalosti nebo udaje tykajici se této udélosti za-
mlci, je pojistitel opravnén pojistné plnéni odmitnout.

. Pojistitel mdze z dlivodd stanovenych zakonikem od po-

jistné smlouvy odstoupit nebo plnéni z pojistné smlouvy
odmitnout. Od pojistné smlouvy Ize odstoupit i po vzniku
pojistné udalosti.

Clanek 14

Postup pfi rozdilnych nazorech (expertni fizeni)
Opravnéna osoba a pojistitel se v pripadé neshody o pfi-
¢iné nebo rozsahu vzniklé skody nebo o vysi pojistného
plnéni mohou dohodnout, Ze tyto budou stanoveny pro-
stfednictvim expertniho fizeni. Rizeni expertd méze byt
roz$ifeno i na ostatni pfedpoklady vzniku prava na pojistné
pInéni.

. Zasady expertniho fizeni:

a) kazda strana pisemné ur¢i jednoho experta, ktery vici
ni nesmi mit Zadné zavazky a neprodlené o ném infor-
muje druhou stranu; namitku proti osobé experta Ize
vznést pied zahajenim jeho ¢innosti,

urceni experti se dohodnou na osobé tfetiho experta,
ktery ma rozhodny hlas v pfipadé neshody,

c) experti uréeni opravnénou osobou a pojistitelem zpra-
cuji znalecky posudek o spornych otazkach oddélené,
experti posudek odevzdaji zaroven pojistiteli i opravné-
né osobé; jestlize se zavéry expert( od sebe lisi, preda
pojistitel oba posudky expertovi s rozhodnym hlasem.

b

d

Ten rozhodne o spornych otdzkach a odevzda své roz-
hodnuti pojistiteli i opravnéné osobé,

e) kazda strana hradinéklady svého experta, néklady na ¢in-
nost experta s rozhodnym hlasem hradi rovnym dilem.

. Odchylné od bodu 2. tohoto ¢lanku se mohou opravnéna

osoba a pojistitel na osobé experta s rozhodnym hlasem
dohodnout piimo s tim, ze naklady na ¢innost tohoto ex-
perta s rozhodnym hlasem hradi rovnéz rovnym dilem.

. Expertnim fizenim nejsou dotlena prava a povinnosti po-

jistitele a opravnéné osoby stanovené pravnimi predpisy,
témito VPP, ZPP a ujednané v pojistné smlouvé.

Clanek 15
Rozhodovani sporti, rozhodné pravo

. Pojistnd smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici ¢i s ni sou-

visejici se fidi ceskym pravem.

. K rozhodovéni sport z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici

jsou piislugné soudy v Ceské republice.

Clanek 16

Zpracovani osobnich udaji pro ucely pojistovaci

cinnosti a ¢innosti souvisejicich

Pojistnik uzavienim pojistné smlouvy stvrzuje, ze:

o]

2.

a) prevzal informace o zpracovani osobnich udaji a byl
poucen o svych pravech nélezejicich mu podle platnych
a ucinnych predpist CR a EU,

byl poucen o tom, Ze poskytnuti osobnich tdajt je dob-
rovolné, avsak nezbytné pro uzavieni smlouvy a pro pl-
néni prav a povinnosti z ni vyplyvajicich,

seznami vSechny dot¢ené osoby s obsahem smlouvy veet-
né pojistnych podminek, piedd témto osobam infor-
mace o zpracovani osobnich Udajd a poudi je o jejich
pravech jako subjektl poskytujicich své osobni udaje
ve smyslu platnych pravnich ptedpisti CR a EU,
sdélenim elektronického kontaktu udéluje souhlas, aby
byl kontaktovan elektronickou formou i v zalezitostech
tykajicich se dfive sjednanych pojisténi,

bez zbyte¢ného odkladu nahlési pojistiteli jakoukoli
zménu zpracovavanych osobnich udaju.
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Clanek 17
Zprosténi micenlivosti, zmocnéni

. Uzavienim pojistné smlouvy pojistnik:

a) pro pfipad vzniku $kodni udalosti zprostuje statni za-
stupitelstvi, Policii CR a dal3i organy ¢&inné v trestnim
nebo spravnim fizeni, hasi¢sky zéachranny sbor, Iékare,
zdravotnickd zafizeni, zadchrannou sluzbu a zdravotni
pojistovny povinnosti mi¢enlivosti,
zmochuje pojistitele, resp. jim povéfenou osobu, aby ve
viech fizenich probihajicich v souvislosti se Skodni uda-
losti mohli nahlizet do soudnich, policejnich, pfipadné
jinych afednich spist a zhotovovat z nich kopie ¢i vypi-
Y
c) zmocruje pojistitele, resp. jim povéfenou osobu k na-
hlédnuti do podkladi jinych pojistitelt v souvislosti
s Setfenim Skodnych uddlosti a s jejich povinnosti po-
skytnout pojistné pInéni.
Vys$e uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu
po smrti nebo zaniku pojistnika.

b

Clanek 18
Vyklad spole¢nych pojmt

Tato vykladova ustanoveni se vztahuji k pojmdm pouZzitym
v téchto VPP, navazujicich ZPP, DPP a pojistné smlouvé:

1.

Automatickou prolongaci se rozumi, ze uplynutim sjed-
nané doby pojisténi nezanikne, pokud pojistitel nebo po-
jistnik nejméné 3est tydnd pred uplynutim pojistné doby
druhé strané nesdéli, Ze nema zajem na dalsim trvani pojis-



téni. Nezanikne-li pojisténi, prodluZuje se za tychz podmi-
nek o tutéz dobu, na kterou bylo ujednéno.

2. Bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

3. Casovou cenou se rozumi cena, kterou méla véc bezpro-
sttedné pred pojistnou udalosti. Stanovi se z nové ceny
véci, pficemz se prihlizi ke stupni opotiebeni nebo jiného
znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji
opravou, modernizaci nebo jinym zptsobem.

4. Cekaci doba je doba, po kterou nevzniké pojistiteli povin-
nost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak
byly pojistnymi udalostmi.

5. Dorucovaci adresa je korespondencni adresa postovni
a elektronicka.

6. Indexace znamend kazdoro¢ni automatické navyseni po-
jistné ¢astky o hodnotu odpovidajici ro¢nimu indexu spo-
tiebitelskych cen zbozi a sluzeb, ro¢nimu indexu cen pra-
myslovych vyrobcd nebo indexu cen stavebnich dél, které
jsou zverejriovany Ceskym statistickym Gradem.

7. Lhata uréena podle mésici kon¢i dnem, ktery predchazi
dnu, jenz se svym ¢iselnym oznacenim shoduje se dnem,
od kterého lhita pocina. Neni-li takovy den poslednim
v mésici, ptipadne konec lhiity na jeho posledni den. To
neplati pro pocitani Ihity pro potieby ustanoveni ¢lanku 2
bodu 3 téchto VPP.

8. Nabidkou se rozumi navrh na uzavieni pojistné smlou-
vy, V. némz jsou obsazeny podstatné nalezitosti pojistné
smlouvy.

9. Nahodila skutecnost je takovd, kterd je mozna a u které
neni jisté, zda v dobé trvani soukromého pojisténi viibec
nastane, nebo neni zndma doba jejiho vzniku.

10. Novou cenou se rozumi cena, za kterou lze pofidit stejnou

nebo srovnatelnou véc slouzici stejnému ucelu v daném
case a na daném misté jako véc novou.

.Obecna cena je cena véci, kterd by byla dosazena prode-
jem stejné, popf. obdobné véci v obvyklém obchodnim
styku v daném case a na daném misté.

12.Obmyslenym je osoba ur¢end pojistnikem v pojistné
smlouvé, které vznikne pravo na pojistné plnéni v pfipadé
smrti pojisténého.

13. Opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

14. Poskozenym je osoba, které je pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti povinen za pojisténého poskytnout pojistné piné-
ni za majetkovou Ujmu, za kterou pojistény odpovida.

. Podpojisténi je stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v po-
jistné smlouvé je nizsi, nez je pojistna hodnota pojisténé-
ho majetku. Pojistitel je opravnén snizit pojistné pInéni ve
stejném poméru, v jakém je vyse pojistné castky ke skutec-
né vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku; to neplati,
ujednaji-li strany, Ze pojistné pInéni snizeno nebude.

16. Pojisténi obnosové je soukromé pojisténi, jehoz ucelem
je ziskani obnosu, tj. dohodnuté finan¢ni ¢astky v disledku
pojistné udalosti ve vysi, ktera je nezavisla na vzniku nebo
rozsahu skody.

17. Pojisténi skodové je soukromé pojisténi, jehoz ucelem je
nahrada skody vzniklé v dlsledku pojistné udalosti.

18. Pojisténim prvniho rizika se rozumi pfipad, kdy je ujed-
nany limit pojistného pInéni zéroven horni hranici thrnu
pojistnych pInéni ze viech pojistnych udalosti nastalych
v prdbéhu jednoho pojistného roku nebo v dobé urcité, na
kterou bylo pojisténi sjednéno.

19. Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozo-
vat pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zakona.

20. Pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpo-
védnost nebo jiné hodnoty pojistného zéjmu se soukromé
pojisténi vztahuje.

21. Pojistkou se rozumi potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy.
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22.Pojistna castka je penézni ¢astka dohodnutd v pojistné
smlouvé predstavujici horni hranici pojistného pInéni, ne-
ni-li ujednano jinak.

23. Pojistna doba je doba, na kterou bylo soukromé pojisténi
sjednano.

24. Pojistna smlouva je dvoustranné pravni jednani mezi po-
jistnikem a pojistitelem o poskytnuti pojistné ochrany, ve
kterém se pojistitel zavazuje vyplatit smluvenou castku,
dojde-li ke vzniku pojistné udalosti za trvani pojistného
vztahu, a pojistnik se zavazuje zaplatit dohodnuté pojistné.
Pojistné je Uplata za soukromé pojisténi.

25. Pojistné obdobi predstavuje ¢asové obdobi dohodnuté
v pojistné smlouvé, na kterou je soukromé pojisténi sjed-
nano, za které se plati pojistné.

26. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

27. Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzaviela pojistnou
smlouvu.

28. Pojistnou hodnotou je nejvyssi mozna majetkova ujma,
kterd muze v dlsledku pojistné udalosti nastat.
Pojistnou udalosti se rozumi nahodild udalost blize ozna-
¢ena v pojistné smlouvé nebo ve zvldstnim pravnim pred-
pisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava, s niz je spojen
vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInéni. Pro
blizsi vymezeni pojistné udalosti a pro blizsi vymezeni sku-
tec¢nosti, za kterych nevznika povinnosti pojistitele vyplatit
pojistné plnéni, plati zvlastni, popf. doplfikové pojistné
podminky.

Pojistny rok predstavuje dobu 12 mésicli, kterd zacina

dnem urcenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.

Pojistnym nebezpecim se rozumi mozna pficina vzniku po-

jistné udalosti, kterd je upravena v ZPP, DPP, popf. smluvni-

mi ujednanimi.

. Pojistnym zajmem se rozumi opravnéna potieba ochrany

pred nasledky pojistné udalosti.

32.Sazebnikem poplatkil se rozumi seznam Uhrad za vy-
brané sluzby poskytované pojistitelem. Rozhodna je vyse
podle sazebniku platného v den provedeni zpoplatfiované
sluzby.

33. Skoda ¢i ijma je zplisobena imysing, jestlize byla zp(iso-
bena umyslnym konanim nebo Umysinym opomenutim,
ze svévole, skodolibosti nebo Isti, které Ize pficist pojisté-
nému, jeho zaméstnanci, jeho statutarnimu zastupci nebo
kompetentnimu fidicimu pracovnikovi, nebo jednanim,
o kterém tyto osoby védély. Pfi doddvkach véci nebo do-
davkach praci je $koda ¢i Ujma zplsobena imysiné také
tehdy, kdyz pojistény, jeho statutarni zastupce nebo kom-
petentni fidici pracovnik védél o zavadéach véci nebo slu-
zeb. Skoda ¢i Gjma je zplisobena UmysIné také tehdy, jestli-
ze plvod $kody ¢i Ujmy spociva v tom, Ze pojistény, jeho
statutarni zastupce nebo kompetentni fidici pracovnik
nebo fyzickd nebo pravnickd osoba pro pojisténého cinna,
zmocnénec, zaméstnanec nebo pomocnik Umysiné nedo-
drzel pravni pfedpisy a zavazné normy pro vyrobu, prodej
a distribuci vyrobka, nebo Ze fyzicka nebo pravnicka osoba
pro pojisténého c¢innd umysiné nedodrzela instrukce a po-
kyny pojisténého, jeho statutarniho zastupce nebo kompe-
tentniho pracovnika.

34. Skodni priibéh je pomér mezi vyplacenym pojistnym pl-
nénim (v¢. rezervy na $kody vzniklé, nahlasené) a pfijatym
pojistnym, pficemz vyplacené pojistné plnéni i pfijaté po-
jistné jsou vztahovany k roku ucinnosti pfislusné pojistné
smlouvy. Pro vypocet skodniho pribéhu se do vyplacené-
ho pojistného pInéni zapocitavaji pfijaté regresy.

35. Skodni udalost je takova skute¢nost, ze které vznikla $ko-
da a ktera by mohla byt diivodem vzniku pojistné udalosti
a prava na pojistné pInéni.
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36. Skupinovym pojisténim se rozumi soukromé pojisténi,
které se vztahuje na skupinu pojisténych blize vymezenych
Vv pojistné smlouvé, jejichZ totoznost v dobé uzavieni této
smlouvy neni obvykle zndma.

.Spolulcast je ¢astka dohodnuté v pojistné smlouvé, kte-
rou se opravnénd osoba podili na pojistném plnéni. Spo-
luti¢ast maze byt vyjadiena pevnou ¢astkou, procentem,
¢asovym usekem nebo jejich kombinaci.

. Uéastniky soukromého pojisténi jsou pojistitel a pojist-
nik jakozto smluvni strany a dale pojistény a kazda dalsi
osoba, které ze soukromého pojisténi vzniklo pravo nebo
povinnost.

39. Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma hmotnou

movitou ¢i nemovitou véc (nikoli pravo uzivani prostor
Vv nemovité véci) ve své moci a ma moznost uzivat jeji uzit-
né vlastnosti.

40. Vyluky z pojisténi predstavuji véci nebo rizika, které jsou
vyRaty z pojistného kryti. Skody na nich ¢i jimi zpGsobené
pojistitel nehradi.

41.Vyroénim dnem vzniku pojisténi se rozumi den, ktery se
Cislem dne v mésici a pojmenovanim mésice shoduje se
dnem vzniku pojisténi.

42.Zajemcem o pojisténi je osoba, kterd ma zdjem o uzavieni
pojistné smlouvy s pojistitelem.

43. Zlomkové pojisténi je pojisténi védomé sjednavané pou-
ze na ¢ast zndmé pojistné hodnoty véci. Limit stanovuje
(na svou odpovédnost) pojistnik a je horni hranici pInéni
pojistitele ze viech pojistnych udalosti nastalych v pribé-
hu jednoho pojistného roku nebo v dobé urité, na kterou
bylo pojisténi sjednano.

44.Znehodnocenim véci se rozumi takové poskozeni, které
neni mozné odstranit opravou, pficemz véc Ize i nadale
pouzivat k plivodnimu nebo podobnému ucelu. Znehod-
nocenim véci se snizi jeji hodnota.

. Zni¢enim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objek-
tivné neni mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze
dale pouzivat k plivodnimu ucelu.

46. Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, k némuz doslo
bez prokazatelného nasilného piekonani ochranného za-
bezpeceni zabranujiciho odcizeni nebo bez jiného nésilné-
ho jednani (napf. bez prokazatelného nasilného piekonani
prekazek s pouzitim sily), kdy pojistény nebo poskozeny
nezavisle na své vili pozbyl moznost s véci nakladat.
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Clanek 19
Nahlizeni do spisu

Informace o moznostech a zplsobech nahlédnuti do spisu

pojistné udalosti

1. Na zakladé pisemné Zadosti oprdvnéné osoby umozni po-
jistitel opravnéné osobé (tj. i napf. obmysleny v pfipadé
smrti pojisténého) nahlédnout do spisu vedeného pojisti-
telem v souvislosti s pojistnou udélosti nebo do obdobné-
ho zaznamu o priibéhu 3etfeni pojistné udalosti a pofidit
si z ného vypisy nebo kopie podkladi ¢i dokumentt tyka-
jicich se divodl zamitnuti poskytnuti pojistného plnéni
nebo stanoveni vyse pojistného plnéni, a to po ukonceni
Setfeni pojistné udalosti (dale také jen,zadost o nahlédnuti
do spisu pojistné udalosti”).

2. Podminky pro nahlédnuti do spisu pojistné udalosti:

T.¢:1512208/2025/208

Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4 | Infolinka: +420 255 790 111
E-mail: info@slavia-pojistovna.cz | 1C: 60197501
Zapsand v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591

a) v dobé trvani pojisténi nastala pojistna udalost, a

setfeni pojistné udalosti, o nahlédnuti do jejihoz spi-

su opravnéna osoba zada, bylo v dobé podani zadosti

opravnéné osoby pojistitelem ukonceno, a

c) pravo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, o na-

hlédnuti do jejihoz spisu opravnéna osoba zada, neni

v dobé podani Zadosti opravnéné osoby proml¢eno, a

opravnénd osoba podala pojistiteli pisemnou zadost

o nahlédnuti do spisu pojistné udalosti:

i) dorucenim na adresu sidla pojistitele, tj. Slavia pojistov-
na a.s,, Odd. Likvidace pojistnych udalosti, Vyskocilova
1422/1a, 140 00 Praha 4 nebo

j) prostiednictvim elektronické posty prostym e-mailem
(bez nutnosti jeho elektronického podepisovani) doru-
cenym pojistiteli na e-mailovou adresu likvidace@slavi-
apojistovna.cz nebo

k) na kterékoli pobocce nebo kontaktnim misté pojistitele
(viz www.slaviapojistovna.cz/kontakt/), a

1) opravnéna osoba pied nahlédnutim do spisu pojistné
udalosti fadné a vcas sdélila pojistiteli své identifika¢ni
udaje a osvédcila pojistiteli svou totoznost.

3. Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do spisu
pojistné uddlosti bez zbyte¢ného odkladu v zavislosti na
rozsahu a technické povaze obsahu spisu. Pojistitel sdéli
opravnéné osobé mozné terminy nahlédnuti do spisu po-
jistné udalosti nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne ob-
drzeni pisemné zadosti. Nahlédnuti do spisu pojistné uda-
losti je mozné v terminu dohodnutém mezi pojistitelem
a opravnénou osobou v obvyklé provozni dobé pojistitele.

4. ZpUsob nahlédnuti do spisu pojistné udalosti
Opravnéna osoba muize nahlédnuti do spisu pojistné uda-
losti realizovat nésledujicim zplGsobem:

a) Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do spi-
su pojistné udalosti na kterékoli pobocce nebo kontakt-
nim misté pojistitele dle volby opravnéné osoby v ter-
minu dohodnutém mezi pojistitelem a opravnénou
osobou nebo
pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do spi-
su pojistné udalosti v sidle pojistitele v terminu dohod-
nutém mezi pojistitelem a opravnénou osobou.

5. Pojistitel nevyhovi zadosti o nahlédnuti do spisu pojistné
udalosti, pokud by nahlizeni mohlo vést k ohrozeni fi-
zeni o trestném cinu nebo projednani prestupku, a to za
predpokladu pisemného nesouhlasu pfislusného organu
(viz ust. § 129a odst. 2 zék. ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnic-
tvi, v platném znéni). Pojistitel je povinen odeslat dotaz
pfislusnému organu do 30 dnid ode dne doruceni zadosti
opravnéné osoby o nahlédnuti do spisu pojistné udalos-
ti, pokud bylo v souvislosti s pojistnou udalosti zahajeno
trestni nebo spravni fizeni.

6. Vyplyva-li z pojistné smlouvy pravo opravnéné osoby na
nahlédnuti do spisu pojistné udalosti v sirSim rozsahu, ma
ustanoveni pojistné smlouvy prednost pfed timto ustano-
venim VPP

7. Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do spisu
pojistné udalosti véetné pofizeni vypist ze spisu nebo kopii
podkladui ¢i dokumentu beziplatné.

Tyto VPP nabyvaji uc¢innosti dnem 1. 1. 2026.
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_ Clanek1
Uvodni ustanoveni
1. Tyto zvlastni pojistné podminky (déle jen ,ZPP") jsou sou-
casti VSeobecnych pojistnych podminek (dale jen,VPP").
2. Zivelni pojisténi je upraveno témito Zvlastnimi pojistny-
mi podminkami, Vseobecnymi pojistnymi podminkami
a ujedndnimi v pojistné smlouvé.
3. Pojisténi se sjednava jako pojisténi soukromé a skodové.

Clanek 2
Pojistna nebezpeci
1. Zékladni Zivelni pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni
nebo zniceni pfedmétu pojisténi:
a) pozarem a jeho priivodnimi jevy,
b) vybuchem,
c) uderem blesku,
d) padem nebo narazem pilotovaného leticiho télesa,
jeho ¢&asti nebo jeho nakladu
(dale jen,pozar”).
2. Doplnkové Zivelni pojisténi Ize sjednat pro pfipad poskoze-
ni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi:
a) povodninebo zaplavou (déle jen ,povodei”),
b) vichfici nebo krupobitim (déle jen,vichfice”),
c) sesouvanim puldy, zficenim skal nebo zemin, sesouva-
nim nebo zficenim lavin (dale jen ,sesuv”),
d) tihou snéhu nebo namrazy,
e) zemétiesenim,
f) néarazem dopravniho prostiedku nebo jeho nékladu

(déle jen,naraz”),

g) padem stromQ, stozarG a jinych predmétl (déle jen

,pad predméti”),

h) koufem, nadzvukovou vinou (aerodynamicky tiesk),

i) kapalinou unikajici z vodovodnich zafizeni a médiem
vytékajicim ze stabilnich hasicich zafizeni, v dusledku
jejich poruchy (dale jen,vodovod”).

Je-li pojisténa budova, vztahuje se pojisténi rovnéz na po-

Skozeni nebo zniceni:

a) potrubi nebo topnych téles vodovodnich zafizeni
véetné armatur tvofrici stavebni soucasti nebo pfi-
slusenstvi pojisténé budovy, pokud k nému doslo
pretlakem nebo zamrznutim kapaliny v nich,
kotlG, nadrzi a vyménikovych stanic vytapécich sys-
tému pojisténé budovy, doslo-li k nému zamrznu-
tim kapaliny v nich.
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Je-li sjednano sdruzené zivelni pojisténi (déle jen ,sdruze-
ny zivel”), vztahuje se toto pojisténi na viechna pojistna
nebezpedi uvedena v odst. 1. a odst. 2. tohoto ¢lanku.

. Doplnkové Zivelni pojisténi Ize sjednat pouze v pfipadé

sjednani zakladniho zivelniho pojisténi.

Clanek 3
Piedmét pojisténi

. Predmétem pojisténi jsou jednotlivé hmotné véci movité

a hmotné véci nemovité nebo jejich soubory, které slouzi
pojisténému uvedenému v pojistné smlouvé k jeho podni-
katelské c¢innosti (déle jen,pfedmét pojisténi”).

. Pfedmétem pojisténi jsou véci ve vlastnictvi nebo spo-

luvlastnictvi pojisténého uvedeného v pojistné smlouvé
(véci vlastni).

. Je-li tak vyslovné ujednano v pojistné smlouvé, jsou pred-

métem pojisténi také:

a) cennosti,

b) cenné véci,

c) véci zvlastni hodnoty,
d) pisemnosti.

. Je-li tak sjednano v pojistné smlouvé, jsou pfedmétem po-

jisténi i cizi véci:
a) hmotné véci nemovité,
b) hmotné véci movité,
které pojistény uvedeny v pojistné smlouvé uziva podle
dohody (déle jen ,cizi hmotné véci uzivané”),
¢) hmotné véci movité,
které pojistény uvedeny v pojistné smlouvé prevzal pfi
poskytovani sluzby na zakladé smlouvy, objednéavky
nebo zakazkového listu (dale jen ,cizi véci prevzaté”).
Jedna se o pojisténi ciziho pojistného zajmu a tyto véci nej-
sou soucasti souboru véci pojisténého podle ustanoveni
odst. 1. tohoto ¢lanku.

. Bylo-li sjednano pojisténi souboru, vztahuje se pojisténi

i na pfedméty pojisténi, které se staly soucasti souboru po
uzavieni pojistné smlouvy. Pfedméty pojisténi, které pie-
staly byt soucasti souboru, pojistény nejsou.

. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, predmétem po-

jisténi nejsou:

a) motorova a piipojna vozidla s pfidélenou SPZ nebo re-
gistra¢ni znackou, s vyjimkou pracovnich stroji samo-
jizdnych a pracovnich stroja piipojnych,

b) lodé a letadla,

c) kolejova vozidla,

d) vzorky, ndzorné modely, prototypy,

e) Zzivazvifata,

f) pozemky a porosty,

g) stavby na vodnich tocich.

. Pojisténi se nevztahuje na:

a) autorska a jind nehmotna prava majetkového charakteru,
b) cenné papiry na dorucitele,

c) vozidla ur¢end k provozu na pozemnich komunikacich
(ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpist), ktera
nejsou vedena jako zasoby,

prepravované véci.
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Clanek 4
Misto pojisténi

. Mistem pojisténi je misto uvedené v pojistné smlouvé.
. Za misto pojisténi se povazuje i misto, na které byla pojis-

téna véc na dobu nezbytné nutnou pfemisténa v dusledku
vzniklé nebo bezprostiedné hrozici pojistné udalosti.



Clanek 5
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo znic¢eni pfedmétu po-
jisténi zplisobené pojistnym nebezpec¢im uvedenym v po-
jistné smlouvé v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi.
Pojistnou udalosti je i poskozeni, zni¢eni nebo ztrata pred-
métu pojisténi v pfimé souvislosti s udalosti uvedenou
v ¢lanku 2. téchto ZPP, byl-li predmét pojisténi pro piipad
této udalosti pojistén.

Clanek 6

Vyluky z pojisténi
Pojisténi se nevztahuje na poskozeni nebo zniceni pred-
métu pojisténi, jestlize skoda nastala pfimo nebo nepfimo
v dusledku zchatralych, shnilych nebo jinak poskozenych
jakychkoliv stavebnich konstrukci (zejména stiesnich, svis-
lych nosnych i nenosnych apod.).
Pojisténi se nevztahuje na poskozeni nebo znic¢eni predmé-
tu pojisténi, jestlize Skoda nastala pfimo nebo nepfimo na
volném prostranstvi na pojisténych motorovych a pfipoj-
nych vozidlech nebo na jinych hmotnych vécech movitych,
které nejsou vyrobcem nebo svoji povahou uréeny k ven-
kovnimu pouziti nebo uskladnéni, nejsou odolné proti
poskozeni nebo zniceni normalnimi atmosférickymi pod-
minkami, se kterymi je podle ro¢niho obdobi a mistnich
pomérd nutno pocitat.
. Z doplnkového pojisténi,,naraz” nevznikd pravo na plnéni
pojistitele za $kody zplUsobené narazem dopravniho pro-
stfedku, ktery byl v dobé ndrazu fizen nebo provozovan
pojistnikem nebo pojisténym.
. Vznikne-li $kodni udalost nasledkem povodné nebo v pfi-
mé souvislosti s povodni do 7 dnl po sjednani pojisténi,
neni pojistitel z této skodni udalosti povinen poskytnout
pojistné pInéni, neni-li ujednano jinak.

Clanek 7

Povinnosti z pojisténi

. Kromé povinnosti stanovenych ve VPP a smluvnich ujed-
nanich pojistné smlouvy jsou pojistnik, pojistény nebo
opravnéna osoba povinni pouzivat predmét pojisténi
pouze k ucelu stanovenému vyrobcem podle navodu
k obsluze nebo technickych podminek, dodrzovat tech-
nické a dalsi normy vztahujici se na provoz a idrzbu pojis-
téného zafizeni.

Porusi-li pojistnik, pojistény nebo opravnénd osoba po-
vinnost uvedenou v odst. 1. tohoto ¢lanku a toto poruseni
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh
nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd a/nebo na zjisténi
nebo stanoveni vyse pojistného pInéni, je pojistitel oprav-
nén snizit pojistné plnéni Umérné tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.

Clanek 8

Pojistna hodnota, pojistna castka
Pojistnou hodnotou pfedmétu pojisténi ve vlastnictvi nebo
Vv uzivani pojisténého je jeho nova cena (pojisténi na novou
cenu), neni-li ujednéno jinak.
Pojistnou hodnotou cizich véci prevzatych je jejich ¢asova
cena (pojisténi na ¢asovou cenu).
Pojistnou hodnotou zasob a cennych véci je ¢astka, ktera
odpovida nakladlim na nové vyrobeni nebo pofizeni stej-
nych nebo srovnatelnych zdsob nebo cennych véci v da-
ném case a na daném misté.
Pojistnou hodnotou véci zvlastni hodnoty je jejich obecna
cena (pojisténi na obecnou cenu).
Pojistnou ¢éastku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala po-
jistné hodnoté predmétu pojisténi v dobé uzavieni pojist-
né smlouvy.

1.

Clanek 9
Pojistné plnéni

V pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pfedmétu pojisténi
(tzv. totélni $koda) poskytne pojistitel pojistné plnéni:
a) z pojisténi na novou cenu ¢astku odpovidajici pfimére-
nym nakladdim na znovupofizeni stejného nebo srov-
natelného nového predmétu pojisténi snizenou o cenu
vyuZitelnych zbytka,
z pojisténi na casovou cenu ¢astku odpovidajici pfi-
méfenym nakladlim na znovupotizeni stejného nebo
srovnatelného pfedmétu pojisténi snizenou o ¢astku
odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného znehodno-
ceni s pfihlédnutim k pfipadnému zhodnoceni z doby
bezprostiedné pied vznikem pojistné udalosti a snize-
nou o cenu vyuzitelnych zbytkd,
¢) z pojisténi na obecnou cenu castku, kterd by byla do-

sazena pii prodeji stejného nebo srovnatelného pred-

métu pojisténi v dobé bezprostredné pred vznikem

pojistné udalosti a v obvyklém obchodnim styku.

b

.V ptipadé poskozeni pfedmétu pojisténi poskytne pojis-

titel pojistné plnéni:

a) z pojisténi na novou cenu ¢astku odpovidajici pfimé-

fenym nakladim na opravu poskozeného predmétu

pojisténi snizenou o cenu vyuzitelnych zbytkd nahrazo-
vanych ¢asti,

z pojisténi na ¢asovou cenu ¢astku odpovidajici pfi-

méfenym néakladdm na opravu poskozeného pred-

métu pojisténi snizenou o ¢astku odpovidajici stupni
opotiebeni nebo jiného znehodnoceni s piihlédnu-
tim k pfipadnému zhodnoceni nahrazovanych casti

z doby bezprostiedné pred vznikem pojistné udalosti

a snizenou o cenu vyuzitelnych zbytkd nahrazova-

nych casti,

c) z pojisténi na obecnou cenu ¢astku odpovidajici pfi-
méfenym nakladdm na opravu poskozeného pred-
métu pojisténi snizenou o ¢astku odpovidajici stupni
opottebeni nebo jiného znehodnoceni s pfihlédnutim
k pfipadnému zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti a snize-
nou o cenu vyuzitelnych zbytkd nahrazovanych ¢asti;
plnéni pojistitele stanovené podle odst. 2. tohoto ¢lan-
ku viak neprevysi ¢astku vypoctenou podle odst. 1. to-
hoto ¢lanku.

g

. Byl-li poskozen, zni¢en nebo ztracen pfedmét pojisténi,

pro ktery bylo sjednéno pojisténi na novou cenu, a jeho
opotfebeninebo jiné znehodnoceni s ptihlédnutim k pfi-
padnému zhodnoceni piesahlo v dobé bezprostiedné
pred vznikem pojistné udalosti 70%, vyplati pojistitel
pojistné plnéni stanovené podle odst. 1. nebo 2. tohoto
¢lanku pouze do vyse Casové ceny, kterou mél predmét
pojisténi v dobé bezprostiedné pied vznikem pojistné
udalosti.

. Byl-li poskozen nebo zni¢en nemovity predmét pojis-

téni, pro ktery bylo sjednano pojisténi na novou cenu,
a pojistény nebo opravnénd osoba do tfi let od vzniku
pojistné udalosti neprokaze, ze tuto véc opravili nebo
znovu pofridili nebo Ze tak ¢ini, je pojistitel povinen vy-
platit v ptipadé:

a) poskozeni nemovitého predmétu pojisténi ¢astku od-
povidajici pfiméfenym nakladlm na jeho opravu sni-
Zzenou o castku odpovidajici stupni opotiebeni nebo
jiného znehodnoceni s prihlédnutim k pfipadnému
zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby bezprostfedné
pred vznikem pojistné udalosti a snizenou o cenu vyu-
zZitelnych zbytka,

zni¢eni nemovitého predmétu pojisténi plnéni ve vysi
Casové ceny, kterou méla nemovita véc v dobé bez-
prostiedné prfed vznikem pojistné udalosti, snizenou
o cenu vyuzitelnych zbytka.

b



5. Vznikla-li pojistna udalost na zasobach nebo cennych vé-
cech, vyplati pojistitel v pfipadé:

a) poskozeni ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim
na jejich opravu nebo Upravu snizenou o cenu vyuzitel-
nych zbytk( nahrazovanych ¢asti,
znehodnoceni ¢astku odpovidajici rozdilu mezi jejich
pojistnou hodnotou v dobé bezprostfedné pred vzni-
kem pojistné udalosti a obvyklou cenou po znehod-
noceni,
zniceni nebo ztraty ¢astku odpovidajici pfiméfenym na-
kladim na jejich nové vyrobeni nebo poftizeni snizenou
o cenu vyuzitelnych zbytka.

g

o

PInéni pojistitele stanovené podle odst. 5. tohoto ¢ldnku
neprevysi ¢astku, kterou by opravnéna osoba obdrzela pfi
prodeji zasob nebo cennych véci v dobé bezprostfedné
pred vznikem pojistné udalosti.

6. Vznikla-li pojistna udalost na ceninach, vyplati pojistitel
castku odpovidajici primérenym nakladdm na jejich pofi-
zeni, nejvyse viak ¢astku, kterou by opravnéna osoba obdr-
Zela pfi jejich prodeji v dobé bezprostiedné pred vznikem
pojistné udalosti.

7. Pokud byly poskozeny, zni¢eny nebo ztraceny pojisténé
vkladni a $ekové knizky, platebni karty a jiné obdobné
dokumenty a cenné papiry, vyplati pojistitel ¢dstku potieb-
nou na jejich umoteni. Jestlize byly uvedené véci zneuzity,
vyplati pojistitel ¢astku, o kterou se majetek opravnéné
osoby timto zneuzitim snizil. Pojistitel vSak neuhradi uslé
uroky a ostatni uslé vynosy.

8. Vznikla-li pojistna udalost na vécech zvlastni hodnoty, vy-
plati pojistitel v pfipadé:

a) poskozeni ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladiim
na jejich uvedeni do pavodniho stavu,

znehodnoceni ¢astku odpovidajici rozdilu mezi ob-

vyklou cenou v dobé bezprostiedné pred vznikem po-

jistné udalosti a obvyklou cenou po pojistné udalosti,
zni¢eni nebo ztraty ¢astku odpovidajici obvyklé cené
véci v dobé bezprostiedné pred vznikem pojistné
udalosti.
PInéni pojistitele stanovené podle odst. 8. pism. a) tohoto
¢lanku vsak nepievysi castku vypoctenou podle odst. 8.
pism. c) tohoto ¢lanku.

9. Pokud byly poskozeny, znic¢eny nebo ztraceny pojisténé pi-
semnosti, vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym
nakladlm na jejich opravu nebo znovupofizeni, jestlize je
opravnéna osoba vynalozila. Od této ¢astky se odecte cena
vyuzitelnych zbytk{. Pokud opravnénd osoba vyse uvede-
né naklady nevynalozila, vyplati pojistitel ¢astku odpovida-
jici hodnoté materialu.

10.Vznikla-li pojistna udélost na véci pojisténé na jinou
cenu, fidi se pInéni pojistitele pfislusnymi ustanovenimi
pojistné smlouvy. Neni-li ujednéno jinak, nesmi plnéni
pojistitele pfesdhnout ¢astku odpovidajici pfimérenym
nakladiim na znovupofizeni véci snizenou o cenu vyuzi-
telnych zbytkd.

. Doslo-li k poskozeni nebo zniceni budov nebo staveb, ne-
bude bran zietel na pfipadnou ztratu jejich umélecké nebo
historické hodnoty.

12.Doslo-li k poskozeni, zni¢eni nebo ke ztraté pojisténych
véci tvoficich celek (napf. soubor, sbirka), nebude bran ze-
tel na znehodnoceni celku, ale pouze na poskozeni, zni¢eni
nebo ztratu jednotlivych pojisténych véci.

b

C

Clanek 10
Zachranovaci naklady
1. Pojistitel nad sjednanou pojistnou ¢astku uhradi vynaloze-
né zachranovaci néklady. Zachrarovacimi naklady se rozu-
mi Ucelné a pfimérené vynalozené naklady, které pojistnik,
pojistény nebo opravnéna osoba vynalozili:

a) na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné

udalosti,

na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti, nebo

proto, ze
c) plnil povinnost (ulozenou mu zakonem nebo organem

statni spravy) odklidit poskozeny predmét pojisténi z hy-
gienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divodyi.

2. Vy3e nédhrady zachranovacich nakladd, s vyjimkou nakla-
dl vynalozenych na zachranu Zivota a zdravi osob, jsou
omezeny maximalné na 10% z ¢astky pojistného plnéni
poskytnutého pro pfedmét pojisténi, nejvyse viak ¢astkou
1000 000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

b

nych castek. Je-li pojistén soubor, tyka se vypocet pouze
poskozenych nebo ohrozenych soucasti souboru.

3. V pfipadé, ze pojistény nebo opravnéna osoba utrpél/a
v souvislosti s vynakladanim zachrarnovacich naklad( $ko-
du, pojistitel poskytne nahradu za tuto skodu maximalné
do vyse 100 000 K¢.

4. Pojistitel je povinen nahradit v pIné vysi naklady vynaloze-
né s jeho souhlasem.

Clanek 11
Vyklad pojmi

Pojmy ,pozar’, ,povoden’, ,vichfice’, ,sesuv’, ,naraz’, ,vodo-

vod” a ,sdruzeny zivel” se pouzivaji v pojistnych smlouvach

pro souhrnné oznaceni skupin pojistnych nebezpedi.

Pro ucely pojisténi podle téchto zvlastnich pojistnych podmi-

nek plati tento vyklad pojma:

1. Za budovy se povazuji objekty nemovitého charakteru,
které jsou prevazné uzavieny obvodovymi sténami a sties-
nimi konstrukcemi a které jsou urc¢eny k tomu, aby chranily
lidi nebo véci pfed pasobenim vnéjsich vliva.

2. Cennymi vécmi se rozumi drahé kovy, perly a drahokamy
a predméty z nich vyrobené.

3. Za cennosti se povazuji:

a) penize, tj. platné tuzemské i cizozemské bankovky
amince,
b) ceniny, tj. postovni znamky, kolky, losy, jizdenky a kupo-

ny MHD, dobijeci kupony do mobilnich telefon(, dalni¢-
ni znamky, stravenky apod.,

c) vkladni a sekové knizky, platebni karty a jiné obdobné
dokumenty, cenné papiry.

4. Zakapalinu unikajici z vodovodnich zafizeni se povazu-
je voda, topnd, klimatizacni a hasici média.

5. Krupobitim se rozumi pad kouskd ledu vytvorenych v at-
mosfére.

6. Za movité véci se povazuji zasoby a ostatni véci movité.

7. Zanemovité véci se povazuji budovy a ostatni stavby vcet-
né stavebnich soucasti a pfislusenstvi.

8. Za ostatni véci movité se nepovazuji cennosti, cenné véci,
véci zvlastni hodnoty a pisemnosti.

9. Padem stromi, stozard nebo jinych predméti se rozumi
takovy pohyb télesa, ktery mé znaky padu zptsobeného
zemskou gravitaci.

10. Pisemnostmi se rozumi:

a) pisemnosti, plany, obchodni knihy a obdobna doku-
mentace, kartotéky, vykresy,

b) nosi¢e dat a zdznamy na nich ulozZené, uzivané pro
vlastni potfebu pojistnika nebo pojisténého uvedené-
ho v pojistné smlouvé.

11.Poskozenim véci se rozumi takové poskozeni, které Ize
odstranit opravou, pfi¢emz naklady na tuto opravu nepie-
vysi ¢astku odpovidajici nakladtim na znovupofizeni stejné
nebo srovnatelné véci.

12.Povodni se rozumi pfechodné vyrazné zvyseni hladiny
vodnich tokl nebo jinych povrchovych vod, pfi kterém
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voda jiz zaplavuje misto pojisténi mimo koryto vodniho
toku. Povodni je i stav, kdy voda z urcitého Uzemi nemUze
docasné piirozenym zplsobem odtékat nebo jeji odtok je
nedostatecny, piipadné je zaplavovéno tzemi pfi soustie-
déném odtoku srazkovych vod.

.Pozar je ohen, ktery vznikl mimo urcené ohnisté nebo

ktery urcené ohnisté opustil a ktery se vlastni silou rozsi-
fil nebo byl pachatelem GmysIné rozsiten. Pozarem neni
plsobeni uzitkového ohné a jeho tepla, zhnuti a doutna-
ni s omezenym pfistupem vzduchu ani pusobeni tepla pfi
zkratu v elektrickém vedeni nebo zafizeni, pokud se pla-
men vznikly zkratem déle nerozsifil.

Priivodnimi jevy pozaru se rozumi teplo a zplodiny hofe-
ni vznikajici pfi pozaru a dale pUsobeni hasebni latky pou-
Zité pfi zasahu proti pozaru.

. Piiméfenymi naklady se rozumi naklady, které jsou ob-

vyklé v dobé vzniku pojistné udélosti v daném misté. Za
pfimérené naklady se nepovazuji piiplatky za préci prescas,
expresni priplatky, pfiplatky za letecké dodavky apod.

. Za prislusenstvi budovy nebo stavby se povazuji véci,

které jsou ur¢eny k tomu, aby byly s budovou nebo stavbou
trvale uzivény, a jsou zpravidla uvnitf nebo vné k budové
nebo stavbé odmontovatelné pripojeny (napi. dievéné
obklady stén, antény, EZS, EPS). Za pfislusenstvi budovy se
nepovazuji venkovni pfipojky, komunikace, zpevnéné plo-
chy, studny, septiky a jiné stavby ¢i zafizeni vné budovy.
Sesouvanim nebo zficenim lavin se rozumi jev, kdy se masa
snéhu nebo ledu nahle uvede do pohybu a fiti se do udoli.
Sesouvanim pudy, zficenim skal nebo zemin se rozumi
pohyb hornin z vyssich poloh svahu do nizsich, ke kterému
dochazi ptsobenim pfirodnich sil nebo lidské ¢innosti pfi
poruseni podminek rovnovahy svahu.

Sesouvanim ptdy neni klesani zemského povrchu do cen-
tra Zemé v dusledku pusobeni pfirodnich sil nebo lidské
¢innosti. Za sesouvani pudy se dale nepovazuje pokles ro-
vinatého terénu nebo zmény zakladovych poméri staveb,
napf. promrzanim, sesychanim, podmacenim pldy bez po-
ru$eni rovnovahy svahu.

. Soubor véci tvoii jednotlivé véci, které maji stejny nebo

podobny charakter nebo jsou urceny ke stejnému ucelu.
Stavba je obecné Sir3i technicky pojem nez budova. Za
ostatni stavby se povazuji objekty nemovitého charakteru,
které se od budov odlisuji mj. tim, Ze jsou zpravidla neza-
stfeSené (napf. oploceni, zpevnéné plochy, komunikace,
inZenyrské sité, mosty).

. Stavbami na vodnich tocich se rozumi mosty, propustky,

lavky, hraze, nadrze a dalsi stavby, které tvofi konstrukci
prito¢ného profilu toku nebo do tohoto profilu zasahuji.
Za stavebni soucasti budovy nebo stavby se povazu-
ji véci, které k ni podle své povahy patii a nemohou byt
oddéleny, aniz se tim budova nebo stavba znehodnoti.
Zpravidla jde o véci, které jsou k budové nebo stavbé pev-
né pfipojeny (napf. okna, dvefe, pricky, instalace, obklady,
podlahy, malby stén, tapety).

Za stavebni souéasti a prislusenstvi pojistované jako
samostatny pfedmét pojisténi se povazuji stavebni sou-
Casti a prislusenstvi budovy zfizené pojistnikem nebo po-
jisténym uvedenym v pojistné smlouvé na vlastni néklad
na cizi budové.

Tihou snéhu nebo namrazy se rozumi destruktivni pliso-
beni jejich nadmérné hmotnosti na konstrukce budov. Za
nadmérnou se povazuje takova tiha snéhu nebo namrazy,
ktera se v dané oblasti mista pojisténi bézné nevyskytuje.
Za $kody zplisobené tihou snéhu nebo ndmrazy se nepo-
vazuje pusobeni rozpinavosti ledu a prosakovani tajiciho
snéhu nebo ledu.
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Uderem blesku se rozumi piimé a bezprosttedni plisobe-
ni energie blesku nebo teploty jeho vyboje na véci. Skoda
vznikla uderem blesku musi byt zjistitelna podle viditelnych
destrukénich Ucink na véci nebo na budové, v niz byla
véc v dobé pojistné udalosti ulozena. Uderem blesku neni
docasné prepéti v elektrorozvodné nebo komunikacni siti,

k némuz doslo v diisledku piisobeni blesku na tato vedeni.

Za véci zvlastni hodnoty se povazuiji:

a) véci umélecké hodnoty (obrazy, grafickd a sochaiska

dila, vyrobky ze skla, keramiky a porcelénu, ru¢né vaza-

né koberce, gobeliny apod.), jejichz hodnota neni dana
pouze vyrobnimi naklady, ale i uméleckou kvalitou
aautorem dila,

véci historické hodnoty, tj. véci, jejichz hodnota je dana

tim, Ze maji vztah k historii, historické osobé ¢i udalosti

apod.,

c) starozitnosti, tj. véci zpravidla starsi nez 100 let, které
maji taktéZz uméleckou hodnotu, piipadné charakter
unikatu,

d) sbirky.

Vichfici se rozumi dynamické pusobeni hmoty vzduchu,

ktera se pohybuje rychlosti 20,8 m/s a vyssi. Za Skodu zpU-

sobenou vichfici se dale povazuji i Skody zplGsobené vrze-
nim jiného predmétu vichfici na véc.

b

.Vodovodnim zafFizenim se rozumi:

a) potrubi pro pfivod, rozvod a odvod vody vcetné arma-
tur a zafizeni na né pfipojenych,

b) rozvody topnych a klimatiza¢nich systém vcetné téles
a zafizeni na né pfipojenych.

Za vodovodni zafizeni se nepovazuji stfedni zlaby a vnéjsi

destové svody, nadzemni bazény a oteviené nadrze vieho

druhu.

. Vybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakové sily spo-

Civajici v rozpinavosti plynd nebo par. Vybuchem se dale
rozumi prudké vyrovnani tlaku (imploze). Vybuchem neni
aerodynamicky tfesk nebo vybuch ve spalovacim prostoru
spalovaciho motoru a jinych zatizeni, ve kterych se energie
vybuchu cilevédomé vyuziva.

Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy, ktera
po urcitou dobu stoji nebo proudi v misté pojisténi.

. Zasobami se rozumi material (majetek, ktery slouzi jako za-

kladni ¢i pomocny vstup do urcité ¢innosti), nedokoncena
vyroba (charakterizuje se jako vystup vyroby, neni oviem
jesté samostatné prodejna) kromé nedokoncené stavebni
vyroby, polotovary (nedokoncenad vyroba dopracovana do
staddia samostatné prodejnosti), hotové vyrobky (vystup ur-
¢itého vyrobniho procesu) a zbozi (v3e, co bylo nakoupeno
za Ucelem dalsiho prodeje).

Za zasoby se nepovazuji cizi véci, cennosti, cenné véci, véci
zvlastni hodnoty a pisemnosti.

Zemétresenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvo-
lané pohyby zemské kiry, dosahujici intenzity alespon 6.
stupné mezindrodni stupnice MSK - 64, udavajici makro-
seismické Ucinky zemétteseni, a to v misté pojisténi (nikoli
v epicentru).

Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, k némuz doslo
bez prokazatelného nésilného prekonani ochranného za-
bezpeceni zabranujiciho odcizeni nebo bez jiného nésilné-
ho jednani (napf. bez prokazatelného nésilného piekonani
prekazek s pouzitim sily), kdy pojistény nebo poskozeny
nezavisle na své vili pozbyl moznost s véci nakladat.

Clanek 12
Zavérecné ustanoveni

Tyto ZPP nabyvaji Gc¢innosti dnem 1. ledna 2014.

www.slavia-pojistovna.cz



=

Zvlastni pojistné
podminky pro
pojisteni pro pripad
odcizeni

ZPP 130/14/1

www.slavia-pojistovna.cz



Zvlastni pojistné podminky pro pojisténi pro pripad odcizeni

ZPP 130/14/1

Obsah 5. Bylo-li sjednano pojisténi souboru hmotnych véci, vztahuje
Clanek1 Uvodni ustanoveni se pojisténi i na hmotné véci, které se staly soucasti pojis-
Clanek2  Pojistna neb L téného souboru po uzavieni pojistné smlouvy. Véci, které
N ?ne ?J'Stn? ne .ﬁz’?ef:' prestaly byt soucasti souboru, pojistény nejsou.
Cla'mek3 PrledmetROJvlstlem 6. Predmétem pojisténi nejsou:
?Ianek4 Misto pojisténi a) motorova a pfipojna vozidla s pridélenou SPZ/RZ, s vy-
Clanek5  Pojistna udalost jimkou pracovnich stroji samojizdnych a pracovnich
Clanek 6  Vyluky z pojisténi strojui pfipojnych,
Clanek7  Povinnosti pojisténého b) lodé a letadla,
Clanek8  Pojistna hodnota @) kolejova vozidla,
€lanek9  Pojistné pinéni d) vzorky, ndzorné modely, prototypy,
Clanek 10 Vyklad pojma e) Zivazvifata, o L
Elanek Zavérednd , f) pozemky a porosty, a to ani v pfipadé, jsou-li soucasti

anek 11 Zavérecné ustanoveni souboru véci uvedenych v tomto ¢lanku.

Ostatni Dolozka pro zabezpeceni podnikatelskych rizik Clanek 4

proti kradezi, loupezi

_ Clanek 1

Uvodni ustanoveni

. Tyto zvlastni pojistné podminky (dale jen ,ZPP") jsou sou-
casti Vseobecnych pojistnych podminek (dale jen,VPP").

. Pojisténi pro pfipad odcizeni je upraveno témito ZvIastnimi
pojistnymi podminkami, VSeobecnymi pojistnymi podmin-
kami a ujednanimi v pojistné smlouvé.

. Pojisténi se sjednava jako pojisténi soukromé a skodové.

Clanek 2

Pojistna nebezpeci
. Zakladni pojisténi pro pfipad odcizeni (déle jen ,odcizeni”)
se vztahuje na:
a) kradez, pfi které pachatel prokazatelné prekonal pre-

kazky chranici pojisténou véc pred odcizenim,
b) loupez.
. Doplrikové pojisténi Ize sjednat pro pfipad umysiného po-
Skozeni nebo Umysiného zniceni pojisténé véci (déle jen
svandalismus”).
. Pojisténi Ize dale sjednat pro pfipad odcizeni penéz nebo
cenin, které prepravuje pojistény nebo osoba jim povére-
nd, loupezi (dale jen , posel”).

Clanek 3
Piedmét pojisténi
. Pfedmétem pojisténi jsou jednotlivé hmotné véci movité
i nemovité nebo jejich soubory uvedené v pojistné smlouvé.
. Je-li tak ujednéno, jsou predmétem pojisténi také:
a) cennosti,
b) cenné véci,
c) véci zvlastni hodnoty,
d) pisemnosti.
. Pfedmétem pojisténi jsou jednotlivé hmotné véci movité
i nemovité nebo jejich soubory ve vlastnictvi nebo spolu-
vlastnictvi pojistnika nebo pojisténého uvedeného v po-
jistné smlouvé (,véci vlastni”).
. Je-li tak ujednéno, jsou predmétem pojisténti i cizi véci:
a) hmotné véci nemovité,
b) hmotné véci movité, které pojistény uziva na zakladé pi-
semného smluvniho vztahu (dale jen,cizi véci uzivané”),
c) hmotné véci movité, které pojistény prevzal pfi posky-
tovani sluzby na zakladé smlouvy, objednavky nebo
zakazkového listu (dale jen ,cizi véci pfevzaté”).
U véci uvedenych v odst. 4. tohoto ¢lanku se jedna o pojis-
téni ciziho pojistného zdjmu.

1.

. Pojisténi,posel

Misto pojisténi

. Misto pojisténi je misto uvedené v pojistné smlouvé.
. Je-li sjednéano pojisténi ,posel’, je mistem pojisténi uzemi

Ceské republiky.

Clanek 5
Pojistna udalost

. Pojistnou udalosti je poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni

predmétu pojisténi, zplsobené nékterym z pojistnych
nebezpedi uvedenych v pojistné smlouvé, které nastalo
v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi.

. Pojistnou udalosti je i poskozeni nebo zniceni:

a) predmétu pojisténi zplsobené jednanim pachatele
smétujicim k odcizeni predmétu pojisténi,

b) zabrannych prostfedkl chranici pfedmét pojisténi zpl-
sobené jednanim pachatele sméfujicim k jejimu odcizeni.

. Z pojisténi ,posel” vznikne pravo na plnéni jen tehdy,

jestlize byla preprava uskute¢néna nejkrats$i moznou bez-
pecnou trasou mezi vychozim a cilovym mistem piepravy
a nebyla az do mista urceni pferusena. Pfeprava smi byt
prerusena jen z diivodl vyplyvajicich z pravidel silni¢niho
provozu nebo z divod(i pievzeti ¢i predani penéz nebo ce-
nin v misté urceni. Pojisténi se vztahuje na odcizeni penéz
nebo cenin loupezi, ke kterému doslo v dobé po jejich pie-
vzeti pro bezprostiedné navazujici prepravu a pred jejich
predanim bezprostfedné po ukonceni prepravy v misté ur-
¢eni, nejpozdéji do okamziku, kdy penize nebo ceniny mély
byt predany, resp. predany byt mohly.

I” se vztahuje i na pfipady:

a) kdy k loupezi penéz nebo cenin doslo tak, ze pachatel
bezprostiedné pred prepravou nebo po ni pouzil pro-
ti pojisténému, osobé povérené prepravou nebo proti
osobam doprovézejicim nasili nebo hrozbu bezpro-
stfedniho nasili,

odcizeni nebo ztraty prepravovanych penéz nebo ce-
nin, kdy pojistény, osoba povéfena prepravou, nebo
osoba doprovazejici byli nasledkem dopravni nebo jiné
nehody zbaveni nezavisle na své vali moznosti svéfe-
né penize nebo ceniny opatrovat. Pravo na pInéni viak
nevznika, jestlize dopravni nehodu zpUsobil pojistény,
osoba povérend prepravou, nebo osoba doprovazejici
v disledku poziti alkoholu nebo uZitim jiné psychotrop-
ni nebo omamné latky.

c

Clanek 6
Vyluky z pojisténi
Z pojisténi nevznika pravo na pInéni pojistitele:
a) za Skody zplsobené malbami, nastiiky nebo polepe-
nim pfedmétu pojisténi,



b) za poskozeni, zni¢eni nebo ztrdtu pfedmétu pojisténi
zpronevérou, podvodem, zatajenim véci a neopravné-
nym uzivanim tieti osobou.

. Pfi poskozeni nebo zni¢eni zabrannych prostiedk podle

¢lanku 5 odst. 2, pism. b) nevznikd pravo na plnéni pojis-

titele za Skody zplsobené na sklech, véetné nalepenych
neodnimatelnych snimacl zabezpecovacich zafizeni, nale-
penych félii, ndpist, maleb a jiné vyzdoby na téchto sklech.

Clanek 7
Povinnosti pojisténého
. Pojistény je povinen pojisténé véci ulozit a zabezpecit
podle jejich charakteru a hodnoty tak, aby toto zabezpe-
¢eni minimalné odpovidalo ujednanim Dolozky pro zabez-
peceni podnikatelskych rizik proti krddezi a loupezi, neni-li
ujednéno jinak.
. Byl-li pfedmét pojisténi odcizen a mélo-li poruseni povin-
nosti uvedené v odst. 1. tohoto ¢lanku podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétseni roz-
sahu jejich nésledkUl, poskytne pojistitel plnéni, které je
omezeno limitem uvedenym v Dolozce pro zabezpeceni
podnikatelskych rizik proti krddezi a loupezi odpovidajicim
skute¢nému zpUsobu zabezpeceni pojisténych véci v dobé
vzniku pojistné udalosti.

Clanek 8
Pojistna hodnota
. Pojistnou hodnotou predmétu pojisténi je jeho nova cena
(pojisténi na novou cenu), neni-li ujednano jinak.
. Pojistnou hodnotou cizich véci pfevzatych je jejich ¢asova
cena (pojisténi na casovou cenu).
. Pojistnou hodnotou zasob, cennych véci a véci zvlastni
hodnoty je obecna cena (pojisténi na obecnou cenu).
. Pojistnou hodnotou mUze byt i jind cena, specifikovand
Vv pojistné smlouvé.

Clanek 9

Pojistné pInéni

. Byl-li pfedmét pojisténi zni¢en nebo odcizen, vznikd oprav-

néné osobé préavo, neni-li v ZPP uvedeno nebo v pojistné

smlouvé ujednano jinak, aby ji pojistitel vyplatil:

a) pfi pojisténi na novou cenu, ¢astku odpovidajici pri-
méfenym nakladiim na znovupoftizeni nového (neopo-
tiebovaného) jednotlivého predmétu pojisténi, nebo
nakladlm vynalozenych pojisténym na vyrobu (zhoto-
veni) nového jednotlivého pfedmétu pojisténi stejného
druhu, kvality a technickych parametrd v dobé bezpro-
stfedné pred pojistnou udalosti, snizenou o ¢asovou
cenu jeho poutzitelnych zbytkd a o ¢asovou cenu jeho

b

pfi pojisténi na ¢asovou cenu, ¢astku odpovidajici pfi-
méfenym nakladdim na znovupotizeni nového (neopo-
tfebovaného) jednotlivého predmétu pojisténi, nebo
néakladdim vynaloZenych pojisténym na vyrobu (zhoto-
veni) nového jednotlivého pfedmétu pojisténi stejného
druhu, kvality a technickych parametr(i v dobé bez-
prostfedné pred pojistnou udalosti, snizenou o ¢astku
odpovidajici stupni opotiebeni a jinému znehodnoceni

v dobé bezprostiedné pred pojistnou udalosti a dale

snizenou o ¢asovou cenu jeho pouzitelnych zbytkd

a o ¢asovou cenu jeho zbylé ¢asti. Pojistitel vyplati nizsi

z uvedenych céstek,

c) pfi pojisténi na jinak stanovenou cenu, ¢astku uréenou
zpusobem, ktery je podle pojistného nebezpeci a pred-
métu pojisténi uveden v ZPP nebo ujednan v pojistné
smlouvé.

. Byla-li pojisténa véc poskozena, vznikad opravnéné osobé

pravo, neni-li v ZPP uvedeno nebo v pojistné smlouvé ujed-

nano jinak, aby ji pojistitel vyplatil:

a) pfi pojisténi na novou cenu, ¢astku odpovidajici primé-
fenym naklad{im na opravu poskozeného jednotlivého
predmétu pojisténi, snizenou o ¢asovou cenu pouzitel-
nych zbytku jeho nahrazovanych ¢asti. Pojistitel poskyt-
ne naklady na opravu nejvyse do jeho nové ceny v dobé
bezprostiedné pred pojistnou udélosti snizené o novou
cenu jeho zbylé ¢asti,
pfi pojisténi na ¢asovou cenu, ¢astku odpovidajici pfi-
méfenym néakladiim na opravu poskozeného jednotli-
vého predmétu pojisténi, snizenou o ¢astku odpovida-
jici stupni opotiebeni a jiného znehodnoceni v dobé
bezprostfedné pred pojistnou udélosti, a dale snize-
nou o ¢asovou cenu pouzitelnych zbytk( jeho nahra-
zovanych ¢asti. Pojistitel poskytne naklady na opravu
nejvyse do jeho casové ceny v dobé bezprostiedné
pred pojistnou udalosti snizené o ¢asovou cenu jeho
zbylé ¢asti,

c) pfi pojisténi na jinak stanovenou cenu, ¢astku uréenou
zpusobem, ktery je podle pojistného nebezpeci a pred-
métu pojisténi uveden v ZPP nebo ujednan v pojistné
smlouvé.

g

.V pfipadé poskozeni nebo zniceni zdbrannych prostiedkd

podle ¢ldnku 5, odst. 2. pism. b) poskytne pojistitel pIné-
ni z jedné pojistné udélosti az do vyse 5% z horni hranice
plnéni sjednané pro hmotné véci movité, cennosti, cenné
véci a véci zvlastni hodnoty, neni-li ujednano jinak.

. Byla-li poskozena, zni¢ena nebo odcizena hmotna véc

movitd, pro kterou bylo sjednéno pojisténi na novou cenu,
a jeji opotiebeni nebo jiné znehodnoceni s pfihlédnutim
k pfipadnému zhodnoceni presahlo v dobé bezprostfedné
pred vznikem pojistné udalosti 70 %, vyplati pojistitel pIné-
ni stanovené podle odst. 1. nebo 2. tohoto ¢lanku pouze do
vyse ¢asové ceny, kterou méla pojisténd véc v dobé bezpro-
stfedné pred vznikem pojistné udalosti.

. Vznikla-li pojistna udalost na zasobach nebo cennych vé-

cech, vyplati pojistitel v pfipadé:

a) poskozeni ¢astku odpovidajici pfimérfenym nakladdm
na jejich opravu nebo Upravu snizenou o cenu vyuzitel-
nych zbytkd nahrazovanych &asti,

znehodnoceni ¢astku odpovidajici rozdilu mezi jejich
pojistnou hodnotou v dobé bezprostiedné pied vzni-
kem pojistné udalosti a obvyklou cenou po znehodno-
ceni,

zniceni nebo odcizeni ¢astku odpovidajici pfimérenym
néakladdim na jejich nové vyrobeni nebo pofizeni snize-
nou o cenu vyuZitelnych zbytkd. Pojistitel vyplati nizsi
z uvedenych céstek.

PInéni pojistitele stanovené podle odst. 5. tohoto ¢lanku
neprevysi ¢astku, kterou by opravnéna osoba obdrzela pfi
prodeji zasob nebo cennych véci v dobé bezprostfedné
pted vznikem pojistné udalosti.

b

o

. Vznikla-li pojistna udélost na ceninach, vyplati pojistitel

¢astku odpovidajici ptimérenym nakladdm na jejich pofi-
zeni, nejvyse viak ¢astku, kterou by oprdvnéna osoba obdr-
Zela pfi jejich prodeji v dobé bezprostiedné pred vznikem
pojistné udalosti.

. Pokud byly poskozeny, zni¢eny nebo odcizeny pojisténé

vkladni a 3ekové knizky, platebni karty a jiné obdobné
dokumenty a cenné papiry, vyplati pojistitel ¢dstku potieb-
nou na jejich umoteni. Jestlize byly uvedené véci zneuzity,
vyplati pojistitel ¢astku, o kterou se majetek opravnéné
osoby timto zneuzitim snizil. Pojistitel vSak neuhradi uslé
uroky a ostatni uslé vynosy.

. Vznikla-li pojistnd udalost na vécech zvlastni hodnoty, vy-

plati pojistitel v ptipadé:

a) poskozeni ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladdm
na jejich uvedeni do plivodniho stavu,

b) znehodnoceni ¢astku odpovidajici rozdilu mezi ob-
vyklou cenou v dobé bezprostiedné pred vznikem po-
jistné udalosti a obvyklou cenou po pojistné udalosti,



c) zniceni nebo odcizeni ¢astku odpovidajici obvyklé
cené véci v dobé bezprostiedné pred vznikem pojist-
né uddlosti.

PInéni pojistitele stanovené podle odst. 8. pism. a) tohoto

¢lanku vsak nepievysi ¢astku vypoctenou podle odst. 8.

pism. c) tohoto ¢lanku.

9. Pokud byly poskozeny, zni¢eny nebo odcizeny pojisténé pi-
semnosti, vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym
nakladiim na jejich opravu nebo znovupotizeni, jestlize je
opravnénd osoba vynalozila. Od této ¢astky se odecte cena
vyuZitelnych zbytkd. Pokud opravnéna osoba vyse uvede-
né naklady nevynalozila, vyplati pojistitel ¢astku odpovida-
jici hodnoté materialu.

10. Vznikla-li pojistna udalost na predmétu pojisténi pojisté-
ném na jinou cenu, fidi se plnéni pojistitele pfislusnymi
ustanovenimi pojistné smlouvy. Neni-li ujednano jinak,
nepresdhne plnéni pojistitele ¢astku odpovidajici pfimé-
fenym nakladlm na znovupofizeni véci snizenou o cenu
vyuzitelnych zbytka.

. Doslo-li k poskozeni nebo zniceni budov nebo staveb, ne-
bude bran zietel na pfipadnou ztratu jejich umélecké nebo
historické hodnoty.

12.Doslo-li k poskozeni, zniceni nebo k odcizeni predmétli
pojisténi tvoricich celek (napf. soubor, sbirka), nebude bran
zfetel na znehodnoceni celku, ale pouze na poskozeni, zni-
¢eni nebo odcizeni jednotlivych pfedmétl pojisténi.

. Doslo-li ke kradezi, pfi které pachatel prokazatelné preko-
nal piekézky chranici pfredmét pojisténi pfed odcizenim,
a odcizené predméty pojisténi byly v dobé vzniku pojistné
udalosti umistény ve vylohdch provozovny, poskytne pojis-
titel pInéni maximalné do vyse 10% z horni hranice pojist-
ného plnéni. Pojisténi se viak nevztahuje na hmotné véci
movité uvedené v ¢lanku 3, odst. 2., pokud byly umistény
ve vylohdch v mimopracovni dobé provozovny.

w

Clanek 10
Vyklad pojmt

Pojmy ,odcizeni, ,vandalismus”, ,posel” se pouzivaji v po-

jistnych smlouvdach pro souhrnné oznaceni skupin pojistnych

nebezpeci. Pro Ucely pojisténi podle téchto ZPP plati tento
vyklad pojmu:

1. Budovou se rozumi stavba spojena se zemi pevnym zakla-
dem, kterd je vhodnd k pobytu osob, zvitat nebo k umisténi
véci, svym uspofadanim jim poskytuje ochranu pied pové-
trnostnimi vlivy a je dostate¢né odolnd a pevna.

2. Za cenné véci se povazuji drahé kovy, perly a drahokamy
a pfedméty z nich vyrobené.

3. Za cennosti se povazuji:

a) penize, tj. platné tuzemské i cizozemské bankovky

amince,

ceniny, tj. postovni zndmky, kolky, losy, jizdenky a kupo-

ny MHD, dobijeci kupony do mobilnich telefon(, dalni¢-

ni znamky, stravenky apod.,

vkladni a Sekové knizky, platebni karty a jiné obdobné

dokumenty, cenné papiry.

4. Kradezi, pfi které pachatel prokazatelné prekonal pre-
kazky chranici pojisténou véc pred odcizenim, se rozu-
mi privlastnéni si pojisténé véci tak, ze se ji pachatel zmoc-
nil nékterym dale uvedenym zplsobem:

a) do mista, ve kterém byla véc ulozZena, se dostal tak, ze
jej prokazatelné zpfistupnil néstroji, které nejsou urce-
ny k jeho radnému otevirani,

b) v misté, ve kterém byla véc ulozena, se prokazatelné
skryl a po jeho uzamdéeni se véci zmocnil,

b

o

c) misto, ve kterém byla véc uloZena, otevfel klicem nebo
obdobnym prostiedkem, jehoz se neopravnéné zmoc-
nil krddezi nebo loupezi.

5. V pfipadé pojisténi budov, ostatnich staveb, stavebnich
soucasti a prislusenstvi jako samostatného predmétu pojis-
téni se za kradez, pfi které pachatel prokazatelné prekonal
prekazky chranici pojisténou véc pred odcizenim, povazuji
piipady, kdy se pachatel zmocnil pojisténé véci prekona-
nim jejiho konstrukéniho upevnéni. Konstrukénim upevné-
nim se rozumi rozebiratelné nebo nerozebiratelné pevné
spojeni pojisténé véci se stavbou. Za nerozebiratelné je po-
vazovano takové spojeni, kdy pojisténou véc nelze odcizit
bez jeho destrukéniho naruseni. V pfipadé rozebiratelného
spojeni je za dostatecné povazovano pouze takové, k je-
hoz piekonani je nutno pouzit min. ru¢niho naradi, pokud
nejde o bézné pouzivana spojeni, jejichz konstrukci nelze
ovlivnit (napft. zavéseni dvefi ¢i oken na pantech).

6. Loupezi se rozumi pfivlastnéni si véci tak, ze pachatel po-
uzil proti pojistnikovi, pojisténému uvedenému v pojistné
smlouvé, jejich zaméstnanci nebo jiné osobé povéfené po-
jistnikem nebo pojisténym uvedenym v pojistné smlouvé
nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili.

7. Za hmotné movité véci se povazuji zasoby a ostatni véci
movité.

8. Za hmotné nemovité véci se povazuji budovy a ostatni
stavby véetné stavebnich soucasti a pfislusenstvi.

9. Za ostatni hmotné véci movité se nepovazuji cennosti,
cenné véci, véci zvlastni hodnoty a pisemnosti.

10. Neopravnénym uzivanim pojisténé véci tieti osobou se
rozumi neopravnéné zmocnéni se pojisténé véci v umyslu
ji prechodné uzivat.

11. Osobou povéfenou prepravou penéz nebo cenin miize
byt pouze zaméstnanec pojistnika nebo pojisténého uve-
deného v pojistné smlouvé starsi 21 let, zplsobily k prav-
nim tkontm, bezthonny, spolehlivy, fyzicky zdatny, ktery
neni pod vlivem alkoholu ¢&i jinych psychotropnich nebo
omamnych latek.

12.Za pachatele je povazovan zjistény i nezjistény pachatel.

13. Pisemnostmi se rozumi:

a) pisemnosti, plany, obchodni knihy a obdobna doku-
mentace, kartotéky, vykresy,

b) nosi¢e dat a zdznamy na nich ulozené, uzivané pro
vlastni potiebu pojistnika nebo pojisténého uvedené-
ho v pojistné smlouvé.

14. Podvodem se rozumi obohaceni sebe nebo jiného ke sko-
dé ciziho majetku tim, Ze pachatel uvede nékoho v omyl,
zaml¢i podstatné skute¢nosti nebo né¢iho omylu vyuZzije.

15. Poskozenim véci se rozumi takové poskozeni, které lIze
odstranit opravou, pficemz naklady na tuto opravu nepre-
vysi ¢astku odpovidajici nakladtim na znovupofizeni stejné
nebo srovnatelné véci.

16. Pfiméfenymi naklady se rozumi naklady, které jsou ob-
vyklé v dobé vzniku pojistné udélosti v daném misté. Za
primérené naklady se nepovazuji piiplatky za préaci prescas,
expresni priplatky, pfiplatky za letecké dodavky apod.

17.Za pfislusenstvi budovy nebo stavby se povaZuji véci,
které jsou urceny k tomu, aby byly s budovou nebo stavbou
trvale uZivény, a jsou zpravidla uvnitf nebo vné k budové
nebo stavbé odmontovatelné pripojeny (napfi. dievéné
obklady stén, antény, EZS, EPS). Za pfislusenstvi budovy se
nepovazuji venkovni piipojky, komunikace, zpevnéné plo-
chy, studny, septiky a jiné stavby ¢i zafizeni vné budovy.

18.Za skla vyloh jsou povazovana jakakoli skla o tloustce
5mm a vice, s plochou vétsi nez 3 m2

19. Soubor véci tvofi jednotlivé véci, které maji stejny nebo
podobny charakter nebo jsou ur¢eny ke stejnému tcelu.



20. Stavbou se obecné rozumi budova nebo ostatni stavba. Za
ostatni stavby se povazuji objekty nemovitého charakte-
ru, které se od budov odliuji mj. tim, Ze jsou zpravidla ne-
zastiesené (napf. oploceni, zpevnéné plochy, komunikace,
inZenyrské sité, mosty).
.Za stavebni soucasti budovy nebo stavby se povazu-
ji véci, které k ni podle své povahy patfi a nemohou byt
oddéleny, aniz se tim budova nebo stavba znehodnoti.
Zpravidla jde o véci, které jsou k budové nebo stavbé pev-
né pfipojeny (napf. okna, dvefe, pricky, obklady, instalace,
podlahy, malby stén, tapety).
22.Za stavebni soucasti a prislusenstvi pojistované jako
samostatny predmét pojisténi se povazuji stavebni sou-
Casti a prislusenstvi budovy zfizené pojistnikem nebo po-
jisténym uvedenym v pojistné smlouvé na vlastni naklad
v cizi budové.
. Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistnik nebo pojistény
uvedeny v pojistné smlouvé maji movitou véc (nikoli ne-
movitou) po pravu ve své moci a jsou opravnéni vyuzivat
jeji uzitné vlastnosti.
24.Za vandalismus jsou povazovany $kody na véci, zpUsobe-
né umysinym jednanim pachatele, za podminky, Ze tato
udalost byla Setfena policii bez ohledu na to, zda byl pa-
chatel zjistén, nebo nezjistén.
. Za véci zvlastni hodnoty se povazuji:
a) véci umélecké hodnoty (obrazy, grafickd a sochaiska
dila, vyrobky ze skla, keramiky a porcelanu, ru¢né véaza-
né koberce, gobeliny apod.), jejichz hodnota neni dana
pouze vyrobnimi naklady, ale i uméleckou kvalitou
aautorem dila,
véci historické hodnoty, tj. véci, jejichz hodnota je dana
tim, Ze maji vztah k historii, historické osobé ¢i udalosti
apod.,
starozitnosti, tj. véci zpravidla starsi nez 100 let, které
maji taktéz uméleckou hodnotu, piipadné charakter
unikatu,
d) sbirky.

26.Zabrannymi prostiedky se rozumi prvky mechanickych
zabrannych prostiedkd (zdmky, mfize, rolety apod.) a elek-
tronické zabezpecovaci signalizace (¢idla, snimace, hlasice
apod.), schranky a trezory véetné jejich uzamykacich systé-
mu, bezpecnostni zavazadla pro pfepravu cennosti a jiné
technické prostfedky zabezpecujici misto pojisténi nebo
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pojisténou véc proti odcizeni, poskozeni ¢i zniceni. Za za-
branny prostifedek se nepovazuji vozidla, kterymi je pojis-
t&nd véc prepravovana.

Zasobami se rozumi material (majetek, ktery slouZi jako za-
kladni ¢i pomocny vstup do urcité ¢innosti), nedokoncena
vyroba (charakterizuje se jako vystup vyroby, neni oviem
jesté samostatné prodejna) kromé nedokoncené stavebni
vyroby, polotovary (nedokoncend vyroba dopracovana do
staddia samostatné prodejnosti), hotové vyrobky (vystup ur-
¢itého vyrobniho procesu) a zboZi (v3e, co bylo nakoupeno
za Ucelem dalsiho prodeje).

Za zasoby se nepovazuji cizi véci, cennosti, cenné véci, véci
zvlastni hodnoty a pisemnosti.

Zatajenim véci se rozumi pfivlastnéni si véci, ktera se do-
stala do moci pachatele nélezem, omylem nebo jinak bez
svoleni pojistnika nebo pojisténého uvedeného v pojistné
smlouvé.

Znehodnocenim véci se rozumi takové poskozeni, které
neni mozné odstranit opravou, pficemz véc Ize i nadale
pouzivat k piivodnimu nebo podobnému Gcelu. Znehod-
nocenim véci se snizi jeji hodnota.

Zni¢enim véci se rozumi takové poskozeni, které neni
mozné odstranit opravou, pficemz véc jiz nelze déle pouzi-
vat k plvodnimu nebo podobnému Ucelu. Za zni¢eni bude
povazovano i takové poskozeni véci, které |ze sice odstranit
opravou, ale naklady na tuto opravu by presahly ¢astku od-
povidajici nakladdim na znovupotizeni dané véci.

.Zpronevérou se rozumi pfivlastnéni si svéfené pojisténé

Veci.

Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, k némuz doslo
bez prokazatelného nasilného prekonani ochranného za-
bezpeceni zabranujiciho odcizeni nebo bez jiného nésilné-
ho jednani (napf. bez prokazatelného nésilného piekonani
prekazek s pouzitim sily), kdy pojistény nebo poskozeny
nezavisle na své viili pozbyl moznost s véci nakladat.

Clanek 11
Zavérecné ustanoveni

Tyto ZPP nabyvaji Gc¢innosti dnem 1. ledna 2014.

Dolozka pro zabezpeceni podnikatelskych rizik proti kradezi, loupezi

Hmotné véci movité bézné umisténé v uzamcenych prostorech

Zpusob zabezpeceni
Pojistna ¢astka - limit plnéni
Vchodové dvefe a vnitini pojisténé prostory Prosklené casti
do 10.000 A0 bézné sklo
do 50.000 Al bézné sklo
do 300.000 Al B1
do 500.000 A2 B2
do 1.000.000 A3 B2
do 3.000.000 A3 B3
nad 3.000.000 A4 B4
nad 5.000.000 A4 a/nebo poﬁle z’vléitnihovujedna'ni B4 a/nebo poEIIe z’vla'itnihovujednénl'
v pojistné smlouvé v pojistné smlouveé

V dobé vloupéani musi byt dvefe prokazatelné uzamceny



Hmotné véci movité umisténé v arealu mimo uzamceny prostor - na volném prostranstvi

Pojistna castka - limit plnéni Zpusob zabezpeéeni
do 50.000 F1
do 200.000 F2
do 700.000 F3
do 2 000.000 F4
Nad 2 000.000 Individudlni ujednani v pojistné smlouvé

Penize a ceniny, drahé kovy a vyrobky z nich v uzaméené mistnosti

Zpiisob zabezpeceni
Pojistna ¢astka - limit pInéni
Vchodové dvere Prosklené casti Trezor
do 10.000 Al bézné sklo C1
do 50.000 Al B1 (@]
do 100.000 A2 B1 a
do 500.000 A3 B2 a
do 1.000.000 A3 B3 C4
do 3.000.000 A4 B3 C4
do 5.000.000 A4 B4 C4
A4 a/neboindividudlniujed- | B4a/neboindividuainiujed- | C5a/neboindividudiniujed-
nad 5.000.000 P I " P L < " I -
nani v pojistné smlouvé nani v pojistné smlouvé nani v pojistné smlouvé

V dobé vloupéni musi byt dvefe a trezor/sejf prokazatelné uzamceny.

Zabezpeceni pfepravy penéz a cenin

Obsah vykladni skfiné

Specifikace zplisobu zabezpeceni dle jednotlivych kodi

Pojistna castka - limit plnéni Zpusob zabezpeéeni Pojistna castka - limit plnéni Zpusob zabezpeéeni
do 50.000 D1 do 10.000 E1
do 100.000 D2 do 100.000 E2
do 300.000 D3
do 500.000 D4
do 1.000.000 D5

Kod Zabezpeceni vstupnich dvefi prostor mista pojisténi
A0 Uzavieny prostor, jehoz dvefe jsou uzamceny.
Bézné typizované neleh¢ené kiidlo vchodovych dveii neohebné na plsobeni vnéjsiho tlaku, odolné proti priirazu
uderem kterékoliv ¢asti lidského téla.
Zaruben dvefi dfevéna nebo kovova. Dievéna zaruber zpevnéna kovovymi pésy v prostoru otvoru pro zavoru zam-
ku a v prostorech ukotveni dvefnich zavésl (pantQ). Kovova zéruben jisténa proti roztazeni.
K¥idlo dvefi ukotveno nejméné na tfech kovovych zavésech umisténych z vnitini strany dvefniho prostoru zajisténé
AT proti vysazeni.

Zamkové mechanismy - zadlabaci nebo visaci zdmek. Zadlabaci zamek - minimélné na dva zapady, cylindricka
vlozka, kovovy $tit zamku, cylindrické vlozka nesmi z vnéjsi strany presahovat pres stit vic jak 3 mm. Srouby drzici
Stit nesmi byt volné pfistupné z vnéjsi strany dveiniho prostoru (kfidla). Visaci zdmek — masivni ocelova petlice se
zakrytymi Uchyty, bezpecnostni visaci zdmek s ochranou timenu.

Dvou a vicekfidlé dvefe zajistény proti vyhackovani a jistény z vnitini strany pevnou vzpérou.

Zamky a vlozky zamkU v bezpe¢nostni tfidé min. 2.




A2

Bézné typizované nelehcené kiidlo vchodovych dvefi neohebné na plisobeni vnéjsiho tlaku, zpevnéné z vnitini
strany oplechovénim po celé plose nebo kovovymi pasy nebo bezpecnostni dvefe minimalné 2. bezpe¢nostni tfidy.
Zaruben dvefi kovova jisténa proti roztazeni.

K¥idlo dvefi ukotveno nejméné na tiech kovovych zavésech umisténych z vnitini strany dveiniho prostoru, zajisté-
no proti vysazeni. Zamkové mechanismy - zadlabaci zamek s bezpecnostni cylindrickou vloZzkou miniméiné bez-
pecnostni tfidy 3, odolnou proti rozlomeni, odvrtani a planzetovani dle CSN 1627, bezpec¢nostni kovani s krytem
cylindrické vlozky + pfidavny bezpecnosti zamek, vse v bezpec¢nostni tiidé 3.

Oplechovéni dvefniho kiidla Ize nahradit funkéni mfizi nebo roletou. V takovém piipadé plati na kidlo dvefi zam-
kovy mechanismus A1 a na mfiz nebo roletu zamkovy mechanismus A2.

Dvou a vicekfidlé dvere jistény z vnitini strany zdvorou nebo rozvorou zajistény proti vyhackovani.

Zamky a vlozky zamku v bezpecnostni tiidé min. 3.

A3

Typizované bezpecnostni dvefe minimalné 2. bezpec¢nostni tfidy a bezpecnostni zarubné, bezpe¢nostni zadlabaci
zamek s vlozkou proti odvrtani, planzetovani a rozlomeni, bezpecnostni kovéani s ochranou vlozky zéamku proti
odvrtani, planzetovani a rozlomeni.

Soucasné piidavny bezpecnostni zamek + zavora nebo rozvora, nejsou-li jiz dvefe jimi vybaveny.
Zamky a vlozky zamkU v bezpecnostni tfidé min. 4.

A4

A3 + strazni sluzba v ur¢eném prostoru.

Kéd

Zabezpeceni prosklenych casti objektu (okna, dvefe, vylohy) a prostoru objektu

B1
300 000

Uzaviratelny zamkovy mechanismus hybnych ¢asti (napf. ramy kidel oken).

Bezpecnostni folie o tloustce min. 250 mikronl nebo funkéni mfize (rolety), nebo EZS stupné zabezpeceni 2 (pro-

storové cidlo, detektor tfisténi skla, apod.), jehoz svod poplachového signalu je sveden:

« dovnéjsiho akustického a optického signalizacniho zafizeni umisténého minimalné 3,5 m nad okolnim terénem
a nad priléhajicimi a snadno dostupnymi konstrukcemi nebo

« do mista s trvalou obsluhou (napf. PCO, Policie apod.).

B2
500 000

Uzaviratelny zamkovy mechanismus hybnych ¢asti (napt. rdamy kiidel oken). Bezpecnostni folie o tloustce min. 250
mikronl nebo funkéni miize (rolety).

Elektronicka zabezpecovaci signalizace (EZS) stupné zabezpeceni 3 (prostorové ¢idlo, detektor tfisténi skla, apod.),
jehoz svod poplachového signélu je sveden:

« do vnéjsiho akustického a optického signaliza¢niho zafizeni umisténého minimalné 3,5m nad okolnim terénem
a nad pfiléhajicimi a snadno dostupnymi konstrukcemi nebo

« do mista s trvalou obsluhou (napf. PCO, Policie apod.).

B3

Uzaviratelny zamkovy mechanismus hybnych ¢asti (napt. rdmy kiidel oken). Bezpecnostni folie o tloustce min. 250
mikronl nebo funkéni miize (rolety).

Elektronicka zabezpecovaci signalizace (EZS) stupné zabezpeceni 3 (prostorové cidlo, detektor tfisténi skla, apod.),
jehoz svod poplachového

signalu je sveden do mista s trvalou obsluhou (napf. PCO, Policie apod.) s dobou dojezdu hlidky do 15 min.

B4

Uzaviratelny zamkovy mechanismus hybnych ¢ésti (napf. okenni ramy).
Bezpecnostni folie o tloustce min. 250 mikronl a funkéni mrize (rolety) nebo vrstvené sklo.

Elektronicka zabezpecovaci signalizace (EZS) stupné zabezpeceni 3 (prostorové ¢idlo, detektor tfisténi skla, apod.),
jehoz svod poplachového signalu je sveden do mista s trvalou obsluhou (napf. PCO, Policie apod.) s dobou dojezdu
hlidky do 10 min.

Strazni sluzba.

Kéd

Trezor, sejf

a

Uzamcena pokladna nebo sejf.

(@)

Trezor bezpecnostni tfidy (BT) I. minimalni hmotnosti 200 kg nebo hmotnosti mensi, ale ukotveny v podlaze nebo
sténé.

a3

Trezor BT II. o minimalni hmotnosti 200 kg ukotveny v podlaze.

c4

Trezor BT IV. 0 minimalni hmotnosti 500 kg ukotveny v podlaze.

Kéd

Zabezpeceni pfepravy penéz a cenin

D1

Cennosti jsou piepravovany jednou osobou a pfepravované cennosti jsou uloZzeny a uzaméceny v pevné, fadné
uzamdcené kabele (kufiku).




Kod Zabezpeceni pfepravy penéz a cenin

Cennosti jsou pfepravovany jednou osobou a prepravované cennosti jsou uloZzeny a uzamceny v pevné, fadné
D2 uzamcené kabele (kuffiku), vybavené zafizenim, které pii nasilné manipulaci uvede do ¢innosti zvukovy signal tr-
vajici min. 5 minut.

Cennosti jsou piepravovany jednou osobou a pfepravované cennosti jsou uloZzeny a uzamceny v pevné, fadné
D3 uzamdcené kabele (kuftiku), vybavené zafizenim, které pfi nasilné manipulaci uvede do ¢innosti zvukovy signal trva-
jici min. 5 minut a sou¢asné do okoli vypousti signaliza¢ni dym a uvnitf je vybavena chemickym barvicim modulem
nebo je vybavena elektrickym zafizenim paralyzujici pachatele elektrickym Sokem.

Cennosti jsou pfepravovéany dvéma osobami a pfepravované cennosti jsou uloZzeny a uzamceny v pevné, fadné
uzamdcené kabele (kuftiku), vybavené zafizenim, které pfi nasilné manipulaci uvede do ¢innosti zvukovy signal trva-
jici min. 5 minut a soucasné do okoli vypousti signaliza¢ni dym a uvnitf je vybavena chemickym barvicim modulem

D4 nebo je vybavena elektrickym zafizenim paralyzujici elektrickym Sokem pachatele. Pojistény nebo jim povérena
osoba musi mit bezpec¢nostni zavazadlo pfipevnéné k télu fetizkem nebo poutem + dalsi povéfena osoba vybavena
stfelnou zbrani.

D5 Pojistény nebo jim povérend osoba, bezpecnostni zavazadlo jako u D4, nebo misto zavazadla pancéfované vozidlo

uréené k prepravé cenin + dvé dalsi povéfené osoby, kazda z nich vybavena stielnou zbrani.

Pfi transportu se fidi¢ nepovazuje za osobu provadéjici prepravu nebo prepravu doprovazejici.

Kod Zabezpeceni vykladni skiiné

E1 Bézné sklo o sile nad 4mm.

E2 Bezpecnostni folie o tloustce min. 250 mikronl nebo funkéni mfize (rolety).

Vykladni skiin, ktera se otevira zvenci, musi byt uzamykana bezpecnostnim zdmkem nebo bezpecnostnim visacim zamkem.

Kod Zabezpeceni volného prostranstvi

1 Oploceni s minimalni vyskou 180 cm s uzamykatelnymi vstupnimi otvory (vrata, dvefe apod.) bez moznosti volného
vstupu.

F2 Zabezpeceni dle stupné F1 + ostraha volné pobihajicim sluzebnim psem v mimopracovni dobé.

F3 Zabezpeceni dle stupné F1 + v mimopracovni dobé ostraha kvalifikovanou minimélné jednoc¢lennou strazni sluz-

bou ozbrojenou sluzebni stfelnou zbrani nebo doprovézenou sluzebnim psem.

Fa Zabezpeceni dle stupné F1 + v mimopracovni dobé stiezeni kvalifikovanou minimalné jednoclennou strazni sluz-
nou ozbrojenou sluzebni stfelnou zbrani a doprovézenou sluzebnim psem.

Zabezpeceni zvlast rizikovych véci
Nize uvedené véci je mozné pojistit za podminek stanovené kombinace zabezpeceni vstupnich otvord, prosklenych ¢asti a pro-
storu objektu:

A3, B2 tabakové vyrobky, lihoviny, sportovni potieby, optika

A3, B3 elektronické a elektrické pfistroje a nastroje, fotografické a filmové pfistroje, videotechnika, elektrotechnicka
a akusticka technika, kozednické zbozi, véci kozesnické hodnoty, véci historické hodnoty, starozitnosti (bez pred-
métd ze skla a drahych kovi), umélecké predméty a malby

A4,B4 zbrané a stielivo, farmaceutické vyrobky

Vyklad pojmu
Aredlem se rozumi prostor vymezeny souvislou pevnou piekazkou (napf. oploceni, zdivo) o minimalni vysce 180cm, kterd musi
byt konstrukéné fesena tak, aby zabranovala snadnému piekonani napt. prolomeni, podlezeni, pielezeni. Stejné tak vstupni otvo-
ry, které jsou nedilnou soucasti této prekdzky vniknuti, napt. vrata, dvefe apod.
Strazni sluzbu predstavuje fyzickad osoba, kterd je fyzicky zdatna - zdravotné zpUsobild a ur¢end k nepfetrzité ochrané
majetku v ur¢eném prostoru, k tomuto vykonu fadné proskolena a poucenad, vybavena funk¢ni stielnou zbrani, funkénim
mobilnim spojenim (radiostanici nebo telefonem) a planem ostrahy. Strazni sluzba musi byt pro vykon strazni sluzby
smluvné zavézana s pojisténym a ve smlouvé musi byt uveden rozsah odpovédnosti za $kodu v pfipadé poruseni povin-
nosti strazni sluzby (pojisténi odpovédnosti).
Bezpecnostnimi dvefmi se rozumi souhrn specialnich stavebnich, technickych a bezpecnostnich prvki a dprav celého dvefniho
prostoru veetné kovani dané bezpec¢nostni tiidy v souladu s CSN EN 1627.
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Bezpecnostni cylindricka vlozka je cylindricka vlozka zadlabavcfho zamku min. s prekrytym profilem chranicim vlozku pred jejim
prekonanim tzv. vyhmatanim, kterd splfiuje pozadavky normy CSN EN 1303.

Bezpecnostnim kovanim se rozumi kovani, které chrani cylindrickou vlozku pfed rozlomenim a vytrzenim; vnéjsi stit bezpec-
nostniho kovani nesmi byt demontovatelny z vnéjsi strany dvefi. Bezpe¢nostni kovani musi odpovidat pozadavkim CSN EN 1906.
Bezpeénostni uzamykaci systém je komplet jednotlivych komponentt skladajici se ze zadlabaciho zamku, bezpe¢nostni cylin-
drické vlozky a bezpec¢nostniho kovéni, ktery spliiuje pozadavky pfislusné normy minimélné v bezpecnostni tfidé 3 (predevsim
chrani cylindrickou vlozku pfed vyhmatanim, rozlomenim, vytrzenim a odvrtanim a nesmi byt demontovatelny z vnéjsi strany
dvefi).

Bezpeénostni visaci zamek je takovy visaci zamek, ktery splfiuje pozadavky normy CSN EN 12320, je odolny proti odvrtani nebo
je vybaven trmenem HARDENED o prdméru min. 12mm a je odolny proti odvrtani a vyhmatani.

Bezpecnostnim zadlabacim zamkem se rozumi zamek, ktery spliiuje minimalni pozadavky pfislusné normy minimalné v bez-
pecnostni tfidé 1 (ma predevsim zvysenou odolnost proti vyhmatani a vypaceni a nesmi byt demontovatelny z vnéjsi strany dvefi).
Trezorem se rozumi Uschovny objekt, jehoZ odolnost proti vioupani je vyjadfena bezpecnostni tfidou danou certifikdtem v soula-
du s normou CSN EN 1143-1. Za trezor se nepovazuje ohnivzdorna skiin, ptiru¢ni pokladna nebo sejf. Trezor do hmotnosti 200 kg
musi byt ukotven ¢i zazdén v souladu s pokyny vyrobce. Trezor nemd mimo dvefi jiné otvory, nez otvory pro uzamykaci mecha-
nismus, kabely nebo ukotveni. Za uzamykaci mechanismus se povazuje mechanicky kli¢covy zdmek, mechanicky kédovy zamek,
elektronicky klicovy zamek nebo elektronicky kédovy zamek.

Sejf, pfiru¢ni pokladna je kovova jedno- nebo dvouplastova schranka s uzamykacim mechanismem.

Funkéni Elektronicka zabezpecovaci signalizace (EZS) je systém jednotlivych komponent(i (napf. Ustfeden, Cidel, hlasicd) spl-
Aujici kritéria minimalné 2. stupné zabezpeceni v souladu s CSN EN 50131-1 ed. 2. Navrhovani, montdz, Gdrzba a provoz musi
probihat v souladu s pokyny vyrobce EZS ¢i vyrobce komponentl EZS v souladu s pfislusnou normou. Dodrzeni pokynl pro
montaz EZS nebo jejich komponentt a dosazeny stuper zabezpeceni se prokazuje Atestem. Kombinace a rozmistnéni ¢idel musi
byt provedeno tak, aby spolehlivym zptsobem registrovalo osobu, ktera do zabezpeceného prostoru jakymkoli zptsobem vnikla
nebo ho narusila. Systém EZS musi byt udrzovan, kontrolovan a revidovan v souladu s pfislusnou normou a musi byt v dobé
pojistné udalosti prokazatelné zapnuty.

Masivni petlici se rozumi takova, kterd je vyrobena z oceli nebo legovaného hliniku. Ukotveni musi byt provedeno minimalné
dvéma pevnymi zakrytymi Uchyty.

Zavora, rozvora piedstavuje mechanismus, ktery zabezpecuje vstupni dvefe; vétsinou se montuje nad stavajici dveini kovani.
Otocenim klice v zamkovém mechanismu se pohybuji zdpadky na obou koncich zavory soucasné. Rozvora je obdobou zavory, ma
viak misto dvou tfi az pét uzamykatelnych bodd po obvodu dveti.

T.¢€:1212180/2023/180

Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4 | Infolinka: +420 255 790 111
E-mail: info@slavia-pojistovna.cz | 1C: 60197501 . .
Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591 www.slawa-popstovna.cz



SLAVIA

——POJISTOVNA

Zasady zpracovani osobnich udaju

GDPR

Vazena pani, vazeny pane,

Slavia pojistovna a.s., ICO 60197501, se sidlem Praha 4, Vyskocilova 1422/1a, PSC 140 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591 (dale také jen ,Slavia” nebo ,pojistovna”) Vas timto informuje, Ze dne 25. kvétna 2018
nabylo Uc¢innosti Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto tdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udaju), které je pfimo ucinné i v ramci pravniho fadu Ceské republiky.

Nase pojistovna pristoupila k Samoregula¢nim standarddm Ceské asociace pojistoven k uplatiiovani Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaj (GDPR) v pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich aktualizaci (déle také jen ,Standardy CAP*) a zpracovava osobni udaje
plné v souladu s témito Standardy CAP. Standardy CAP pfedstavuji jednotna pravidla pro ochranu a zpracovani osobnich udaju ¢len-
skymi pojistovnami.

Zpracovani osobnich Udajl je pro nasi pojistovnu velmi dllezité a jejich ochrana je pro nas prvoradou povinnosti, proto Vam timto
chceme poskytnout Uplné a srozumitelné informace, které se tykaji ucell a pravnich titulG pro zpracovani osobnich udaji a Vasich
prav v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Prosim, seznamte se s obsahem téchto Zasad zpracovani osobnich udaju. Pokud by Vam po precteni bylo cokoli nejasné nebo bu-
dete-li chtit nékteré informace vysvétlit podrobnéji, mizete nds kontaktovat na nasi infolince +420 255 790 111, e-mailové adrese
poverenec@slavia-pojistovna.cz anebo pisemné na korespondencni adrese Slavia pojistovna a.s., Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4.

Aktudlni verze téchto zasad je vzdy publikovédna na nasich webovych strdnkdch www.slavia-pojistovna.cz/ochrana-osobnich-udaju;
pojistovna si vyhrazuje pravo je kdykoli zménit nebo upravit, a to bez predchoziho upozornéni.
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1.

Piehled pouzitych pojmi

W ONNNOGOOTOB_DWWNN

Radi bychom Vas sezndmili se zdkladnimi pojmy, které budeme déle pouzivat:

2.

GDPR - Nafiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v sou-
vislosti se zpracovanim osobnich tidajd a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udaju)

zakon o distribuci pojisténi a zajisténi — zdkon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi v platném znéni zakon
o elektronickych komunikacich - zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platném znéni zakon o zpra-
covani osobnich udaji - zékon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl v platném znéni

subjekt udaju - fyzicka osoba, k niz se vztahuji osobni Udaje, resp. jejiz osobni Udaje jsou zpracovavany

osobni udaje - veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé, naptiklad jméno, pfijmeni, da-
tum narozeni, rodné Cislo, telefonni ¢islo, e-mailova adresa, IP adresa apod.

zvlastni kategorie osobnich Gdaja — osobni daje, které maji zvlastni povahu, napfiklad udaje o zdravotnim stavu nebo
genetické udaje

zpracovani osobnich udaji - jakakoli ¢innost, kterou spravce nebo zpracovatel s osobnimi idaji provadi, napiiklad shro-
mazdéni, ulozeni, pouziti, vymaz

profilovani — jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich Udaja spocivajici v jejich pouziti k hodnoceni nékte-
rych osobnich aspektl vztahujicich se k subjektu udajl, naptiklad potreba individualniho ohodnoceni rizik spravce - sub-
jekt, ktery urcuje Ucel a prostiedky zpracovéani osobnich tdaju. Pro Ucely téchto Zasad je spravcem vzdy Slavia pojistovna a.s.
zpracovatel - subjekt, ktery zpracovava osobni tidaje pro spravce

prijemce - osoba, které jsou osobni Udaje zpfistupnény

ucel - dlivod, pro ktery spravce nebo zpracovatel zpracovava osobni udaje

klient — Ucastnik smluvniho vztahu, jehoz osobni Udaje pojistovna zpracovéava

poskozeny - osoba, jejiz osobni Udaje pojistovna zpracovava v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti

identifikac¢ni tidaje - osobni udaje slouzici k identifikaci subjektu osobnich Udaj, naptiklad jméno, pfijmeni, rodné cislo
nebo datum narozeni, adresa, typ a ¢islo osobniho dokladu, IP adresa, statni pfislusnost, ndrodnost, podpis a u podnikaji-
cich fyzickych osob téz 1CO, DIC a adresa sidla

kontaktni idaje - osobni Gdaje ur¢ené ke kontaktu se subjektem osobnich Gdajd, napfiklad telefonni islo, e- mailové
adresa, kontaktni adresa

sociodemograficka data - Udaje statistického charakteru, napiiklad vék, pohlavi, vzdélani

lokaliza¢ni udaje - Udaje o geografické poloze, naptiklad mobilniho zafizeni v pfipadé nainstalovéni nasi aplikace do
Vaseho mobilniho zafizeni

cookies - datovy soubor nebo jiné obdobné technologie, jejichz pomoci dochéazi k ukladani informaci do pocitace, table-
tu, telefonu nebo jiného zatizeni, které uzivatel pouziva k prohlizeni webovych stranek nebo mobilni aplikace, nebo ke
¢teni informaci z takového zafizeni

pFimy marketing - cilena a adresna komunikace spocivajici v pfimém kontaktu mezi pojistovnou a subjektem udajl, na
zékladé které je uc¢inéna nabidka pojisténi. Jedna se napf. o aktivni telemarketing aj.

pojisténi — pojistovaci produkty a sluzby

TotoZnost a kontaktni idaje spravce a povérence pro ochranu osobnich tdaji

Spravcem osobnich udaju je Slavia pojistovna a.s., ICO 601 97 501, se sidlem Praha 4, Vyskocilova 1422/1a, PSC 140 00, zapsana v ob-
chodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B, vlozka 2591.
MUzete se na nas obratit na infolince +420 255 790 111, na e-mailové adrese info@slavia-pojistovna.cz nebo na koresponden¢ni ad-
rese Slavia pojistovna a.s., Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4.
Kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich tdaji neboli Data Protection Officera: e-mailova adresa poverenec@slavia-pojistovna.cz,
koresponden¢ni adresa Slavia pojistovna a.s., Oddéleni ochrany osobnich Gdaju, Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4.




3. Kategorie osobnich udaju

V souladu s principem minimalizace pracujeme pouze s relevantnimi osobnimi udaji, které potfebujeme k vypracovani nabidky pojis-
téni, uzavieni pojistné smlouvy a poskytovani nasich sluzeb. Zpracovani téchto Udaji se mize tykat i dalSich osob, pokud to vyzaduji
vlastnosti jednotlivych produktl, napf. zaméstnavatele, nebo je-li to nezbytné pro vykon pojistovaci ¢innosti, napt. poskozenych,
externich likvidatord.

Zpracovavame zejména tyto druhy osobnich udaji:

- identifikacni udaje

« kontaktni udaje
Podrobnosti elektronického kontaktu je pojistovna opravnéna vyuzit pro potieby Sifeni obchodnich sdéleni dle zdkona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, tykajicich se jejich vlastnich obdobnych vyrobkl nebo sluzeb.
Pokud s takovymto vyuzitim svého elektronického kontaktu nesouhlasite, je mozné zasilani takovychto zprav predem
odmitnout, a to e-mailem zaslanym na adresu poverenec@slavia- pojistovna.cz;

- sociodemograficka data

- informace o vyuzivani produkta - predevsim informace, jaké produkty u nas vyuzivate nebo jste vyuzivali, pficemz na
zakladé téchto informaci Vam muzeme doporucit optimalni nabidku pojisténi;

- lokaliza¢ni udaje - slouzi pro doporuceni kontaktu na nejblizsiho pojistovaciho zprostiedkovatele, nasi pobocku, asis-
tencni sluzbu nebo nas smluvni servis v pfipadé vzniku poruchy nebo pojistné udalosti;

« udaje zpracovavané v souvislosti s pInénim pojistné smlouvy a vyuzivanim sluzeb - zahrnujici zejména transakéni
udaje tykajici se sjednani a vyuzivani sluzeb, pfidéleni identifikatoru klienta, platby pojistného, informace ze zdznam(
telefonickych hovord nebo jiného kontaktu s Vami, pfipadné kamerové zaznamy;

- udaje o zdravotnim stavu véetné genetickych udaju - u vybranych produktli zpracovavame tdaje o zdravotnim stavu
pro ucely vypracovani nabidky pojisténi, uzavieni smlouvy, likvidaci pojistnych udalosti a z toho plynouci vyplaty pojistné-
ho pInéni;

« udaje o trestné ¢innosti v souladu s ¢l. 10 GDPR, tj. v souladu s ustanovenimi zdkona ¢. 141/1961 Sb., trestniho fadu, a za-
kona ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze. Tim neni dotéena povinnost pojistovny sdilet Udaje dle ust. § 129b
zak. ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi;

- udaje vztahujici se k predmétu pojisténi ¢i pojisténému - napfiklad velky technicky priikaz pojisténého vozidla;

- udaje o bonité a diivéryhodnosti - tyto Udaje zpracovavame s ohledem na minimalizaci rizika plynouciho z pojistovaci
cinnosti;

- udaje pro zjisténi potieb a pozadavkii klienta v souladu se zakonem o distribuci pojisténi a zajisténi;

- udaje z monitoringu - napf. Udaje ziskané na zakladé zaznama z jednani, zaznamd telefonickych hovord, zaznama o vyu-
zivani on-line sluzeb, zaznam( o komunikaci s klienty a prohlizeni webu pojistovny, tdaje o zasilanych obchodnich sdéle-
nich, udaje z mobilnich aplikaci;

- udaje pro ucely underwritingu — napfiklad povoléni, vzdélani, provozované sporty a konic¢ky;

« osobni Gdaje ziskané pfi poskytovani plnéni a vyuzivani sluzeb, zejména pfi Setieni pojistné udélosti a poskytovani
pojistného pInéni (napf. popis pojistné udalosti aj.)

- informace z vefejné dostupnych evidenci a rejstiika

4. Uéely zpracovani osobnich udaji

V souladu se Standardy CAP Vase osobni Gdaje zpracovavame v rozsahu pfiméfeném, relevantnim a omezeném, a to pouze po dobu
nezbytnou ke splnéni nize uvedenych ucel(:

- vykon pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a ¢innosti z ni vyplyvajicich

- jednani o smluvnim vztahu, které se tyka kromé samotného uzavieni pojistné smlouvy i pfipravy modelaci a ndvrha;

- zjistovani potieb, cild a pozadavki klienta; tyto Udaje jsou nezbytné pro splnéni zdkonné povinnosti poskytnout dopo-
rucen klientovi, aby se mohl fddné rozhodnout, zda sjednd nebo podstatné zméni pojisténi;

- upisovani a ocenéni pojistného rizika a stanoveni pojistného v odpovidajici vysi;

- rozlozeni pojistného rizika formou sjedndni zajisténi ¢i soupojisténi a predavani osobnich udaji zajistovnam;

- sprava pojisténi a ukonceni pojistné smlouvy;

- plnéni zévazkd z pojistné smlouvy, Setfeni pojistnych udalosti, poskytovani plnéni z pojistnych smluv a poskytovani
asistencnich sluzeb;

- pfiprava statistik a pojistnématematickych studii pro potiebu cenotvorby;

- hodnoceni a fizeni rizik rznymi metodami, v¢etné profilovani a scoringu;

- ovéfeni podminek rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného za pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou provo-
zem vozidla u Ceské kancelafe pojistitel;

« plnéni pozadavkii dozorovych a jinych statnich organt a plnéni zakonnych povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich
pravnich pifedpisi (jedna se zejména o zékon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, zdkon ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovéd-
nosti z provozu vozidla;

« zakon o distribuci pojisténi a zajisténi, aj.);

« ochrana prav a pravem chranénych zajmi pojistovny (napi. vymahani pohledavek a regrest)



- prevence a odhalovani pojistnych podvodu a jinych protipravnich jednani;

« vnitfni administrativni potieby pojistovny;

- nabizeni vlastnich produktt a sluzeb (pfimy marketing);

- oslovovani potencialnich klientti (zajemct o pojisténi);

- pFedavani osobnich udaji v ramci skupiny podniki pro vnitini administrativni uéely;
« hodnoceni kvality nabizenych sluzeb

« dale dle Vami udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich adajt

5. Pravnizaklad pro zpracovani osobnich udaju

V souladu se Standardy CAP a principem zékonnosti Va$e osobni idaje zpracovavame pouze na zakladé téchto pravnich zaklad:

« zpracovani, kde neni nutny Vas souhlas
Poskytnuti Vasich osobnich udaji je dobrovolné, avsak nezbytné pro vypracovani nabidky pojisténi, uzavieni pojistné
smlouvy, jeji ndslednou spravu a feseni pfipadné pojistné udalosti. Bez téchto Udajl nelze uzavfit pojistnou smlouvu a na-
sledné z ni plnit vyplyvajici prava a povinnosti.

zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pied uzavienim smlouvy

Ke zpracovani osobnich udaji nezbytnému pro plnéni pojistné smlouvy dochdzi v pribéhu celého procesu uzavirani

smlouvy a déle po dobu trvani pojisténi, tedy zejména v situacich:

- jednani o uzavieni pojistné smlouvy a hodnoceni pojistného rizika,

- uzavfeni pojistné smlouvy a jeji spravy,

- zaznamenavani telefonickych hovorl a elektronické komunikace pro Ucely uzavieni pojistné smlouvy a plnéni
smluvnich povinnosti z ni (napt. hovory tykajici se konkrétni pojistné smlouvy nebo pojistné udalosti, stiznosti na
postup pojistovny ve vécech tykajicich se uzaviené pojistné smlouvy, hovory potencialnich klientl (zajemct o po-
jisténi) k obdrzeni informaci pfed uzavienim pojistné smlouvy atd.),

- Setfeni pojistnych udalosti,

- poskytovani plnéni z pojistné smlouvy.

Upozornujeme Vés na skute¢nost, Ze pfi vypracovani nabidky pojisténi a pfi sprdvé smlouvy dochazi k profilovani za

Ucelem optimélniho vyhodnoceni pojistnych rizik a stanoveni vyse pojistného. Pfedané informace jsou kritérii pro

vypocet pojistného. V nékterych ptipadech mlze dojit k automatizovanému individualnimu rozhodovani, véetné pro-

filovani, které je nezbytné pro uzavieni nebo plnéni smlouvy mezi subjektem Udaju a pojistovnou.

zpracovani nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti

Pojistovna pfi provozovani pojistovaci ¢Cinnosti musi zpracovavat osobni tdaje pro plnéni pravnich povinnosti, které ji

ukladaji pravni predpisy CR nebo EU:

- zjistovani pozadavkd, cilCi a potfeb klienta pro ucely poskytovéni doporuceni,

- uchovavani dokumentl a zdznam z jedndni,

- poskytovani souc¢innosti Ceské narodni bance, souddim, orgdnGim &innym v trestnim Fizeni, exekutoriim, notaréim,
insolven¢nim spravcdim a dalsim orgdntm vefejné moci dle pfislusnych pravnich predpis(,

- plnéni povinnosti vyplyvajicich z uplathovani mezindrodnich sankci,

- plnéni povinnosti v oblasti ochrany oznamovateld,

- plnéni povinnosti u pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, véetné vedeni zakonnych evidenci tdaju a souvise-
jici predavani Ceské kancelafi pojistitel(,

- vzadjemné informovani a sdileniinformaci mezi pojistovnami za ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu
a dalsiho protipravniho jednéni,

- shromazdovani informaci tykajicich se osob, na které se v jiném staté vztahuji darové povinnosti, a predavani téch-
to udaju prislusSnym organtm financni spravy,

- naplnéni pravnich povinnosti vyplyvajicich z platnych a G&innych predpist CR a EU v oblasti archivnictvi a spisové
sluzby.

zpracovani nezbytné pro ucely opravnénych zajma pojistovny nebo treti strany

O opravnény zajem pojistovny nebo treti strany se jedna zejména v nasledujicich situacich:

- zpracovani osobnich udajl nesmluvnich stran,
Pojistovna je opravnéna zpracovavat osobni Udaje osob, které nejsou stranou pojistné smlouvy, zejména pojis-
ténych, a to v ramci individudIniho i skupinového pojisténi, obmyslenych, opravnénych, poskozenych a dalsich
subjektd, jejichz osobni tdaje jsou nezbytné k vykonu pojistovaci ¢innosti.

- ochrana prav a pravem chranénych zajma pojistovny,
Pojistovna zpracovava osobni Udaje k ochrané svych prév a pravnich narokd v nezbytné nutném rozsahu v rdmci
soudnich fizeni ¢i fizeni pfed orgdny mimosoudniho feseni spord, pfi vymahani dluzného pojistného, regresnich
postizich a vymahani dalsich pohledavek.

- prevence a odhalovani pojistnych podvodu a jinych protipravnich jednani

- predani osobnich udaji zpracovatellim,

- pofizovani a zpracovani kamerovych zaznam( v sidle a na pobockéch pojistovny,



- pofizovani a zpracovani elektronické komunikace véetné nahravek telefonnich hovor(,
Za Ucely opravnénych zajmu uvedenych v pfedchozich odrazkach pojistovna nahréava telefonické hovory a zpraco-
vava osobni Udaje z téchto zdznamu. Zaznamy hovoru jsou ulozeny a chranény zplsobem, jenz zajistuje, Ze nejsou
dostupné neopravnénym osobam a soucasné pojistovna pfijala nezbytna opatieni zabranujici neopravnénému
nakladéni s takto uloZzenymi osobnimi udaji. Pojistovna je opravnéna poskytnout zéznamy orgdnlim ¢innym v trest-
nim fizeni pouze na zékladé zdkona a v jeho mezich.

- predavani osobnich udaji v rdmci skupiny podnikl pro vnitini administrativni ucely;

- zpracovani osobnich udajl pro provedeni auditli nebo vnitropodnikovych nafizeni;

- zpracovani osobnich udajli pro prerozdéleni rizik zajisténim nebo soupojisténim;

- zpracovani pro ucely ptimého marketingu, tj. informovani klient o novinkach v oblasti pojistnych produktt a slu-
zeb, nabizeni produktl pojistovny, jiz je subjekt udaja klientem.

zpracovani nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokut

Je-lito nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, zpracovava pojistovna zvlastni kategorie osobnich
udajl, zejména Udaje o zdravotnim stavu a genetické Udaje, pro tyto ucely:

- plnéni zavazki z pojistné smlouvy, Setfeni pojistné udalosti a poskytovani plnéni z pojistnych smluv,

- spravy a ukonceni pojistné smlouvy,

- prevence a odhalovani pojistnych podvodu a jinych protipravnich jednani,

- ochrany prav a pravem chranénych zajmu pojistovny.

zpracovani s Vasim souhlasem
Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju je pojistovnou vyzadovan pouze v situacich, kdy neni mozné provadét zpracovani
osobnich dajl na zakladé jiného pravniho zakladu.

oslovovani potencialnich klientl (zajemct o pojisténi)

Prostfednictvim elektronické posty pojistovna realizuje oslovovani subjekt( udajd, ktefi nejsou klienty pojistovny, tj.
zajemcu o pojisténi, a to na zakladé jejich predchoziho souhlasu, ktery byl udélen ptimo pojistovné (napt. potencialni
klient vyplni on-line formulaf dostupny na webu) nebo ziskan prostfednictvim doporucujici osoby (napt. potencialni
klient udéluji svaj souhlas na formulafi, ktery doporucujici osoba predd pojistovné). Souhlas mize byt udélen i ustné.

plné automatizované individualni rozhodovani dle ¢l. 22 GDPR vcetné profilovani, pokud se nepouzije jiny
pravni titul

zpracovani pro ucely nepfimého marketingu

- predavaniosobnich idaju tfetim stranam za Ucelem zasilani marketingovych sdéleni, s kterymi nema subjekt udaj
relevantni existujici vztah,

- zasilani marketingovych sdéleni tretich osob.

zpracovani zvlastni kategorie osobnich tdaju pro ucely:

- jednani o smluvnim vztahu, uzavieni pojistné smlouvy, ptipravy modelaci a navrhd, zjistovani potieb a pozadavki
klienta,

- upisovani a ocenéni pojistného rizika a stanoveni pojistného.
Vas souhlas je dobrovolny, avsak bez néj nelze sjednavat pojisténi, u néhoz potfebujeme znat udaje o zdravotnim
stavu jesté pred vstupem do pojisténi.V pfipadé, Ze ndam neposkytnete souhlas se zpracovdnim zvlastni kategorie
osobnich Udaji u vybranych produktd, nemizeme Vam vypracovat nabidku pojisténi a uzaviit s Vami pojistnou
smlouvu. Po uzavieni pojistné smlouvy neni dalsi zpracovani osobnich udajli vdzdno na V4as souhlas.

zpracovani chovani subjektl udajl prostfednictvim souboru cookies

Pojistovna do zafizeni uzivatele pfistupuje a cookies pouziva v souladu s pozadavky uvedenymi v zakoné o elektro-
nickych komunikacich. Pokud prostfednictvim cookies dochazi ke zpracovani osobnich udaji postupuje pojistovna
rovnéz v souladu s pozadavky GDPR.

Pojistovna pouziva cookies na zakladé souhlasu uzivatele s vyjimkou pfipadu, kdy je pfistup do zafizeni uzivatele ne-
zbytny pro ,technické ukladani”, ,pro potfeby pfenosu zpravy prostfednictvim sité elektronickych komunikaci” nebo
Jje-li to nezbytné pro potieby poskytovani sluzby informacni spolecnosti, ktera je vyslovné vyzadana ucastnikem nebo
uzivatelem.

Mezi tzv. nezbytné cookies, které Ize pouzivat bez souhlasu uZivatele, je mozné zaradit cookies slouzici k zapamatovani
informaci zaradit cookies slouzici pro zapamatovani informaci mezi jednotlivymi strankami (napf. v ramci vicekrokové-
ho formulare). Déle |ze za nezbytné cookies povazovat ty, které slouzi k zajisténi bezpecnosti dat a komunikace nebo ve
kterych jsou ulozeny informace o tom, jaké volby ve vztahu k pouzivani cookies uZzivatel provedl. UzZivateli je nasledné
umoznéno udélit souhlas s pouzivanim statistickych a marketingovych cookies, které zajistuji dodatecné funkce. Doba
vyuzitelnosti cookies je uvedena na webovych strankach pojistovny v sekci Nastaveni cookies.

zpracovani telefonickych hovort za tic¢elem zvySovani kvality sluzeb
Souhlas poskytujete pred zahdjenim vlastniho hovoru. Pokud s nahravanim nesouhlasite, vyuzijte, prosim, jiny zptsob
komunikace.

Vas souhlas je zcela dobrovolny, aviak nezbytny pro vsechna vyse popsana zpracovani. Vami udéleny souhlas se zpracova-
nim osobnich udajd mate pravo kdykoli odvolat.



Odvolani souhlasu musi obsahovat:

- Jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresu bydlisté subjektu udajl, abychom Vas mohli identifikovat

- Telefonni kontakt a e-mailovou adresu

- Vyslovné uvedete, jaky souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju si prejete odvolat

- Datum, ke kterému si prejete odvolat Vas souhlas, Vas podpis
Odvoléni souhlasu mGzete provést telefonicky na telefonnim ¢cisle + 420 255 790 111, e-mailem zaslanym na adresu
poverenec@slavia-pojistovna.cz, pisemné na adrese Slavia pojistovna a.s., Oddéleni ochrany osobnich udaji, Vyskocilova 1422/1a,
140 00 Praha 4 anebo osobné na kterékoli nasi pobocce, jejichz seznam naleznete na www.slavia-pojistovna.cz/cs/pobocky/. Dopo-
ru¢ujeme Vam vyuzit formuldf dostupny on-line na nasich webovych strankdch www.slavia-pojistovna.cz/ochrana-osobnich-udaju.
Dovolujeme si Vas upozornit, ze odvoldnim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani osobnich Udaji vychazejici ze souhlasu,
ktery byl dan pred jeho odvoldnim.

6. Predavani osobnich udaji do tretich zemi

Pojistovna predava osobni udaje do tietich zemi zpravidla v téchto situacich

« sjednani zajisténi nebo plnéni zavazk( ze zajistnych smluv
Pojistovna predava zpravidla minimum osobnich udajd nebo predavéa pseudonymizované osobni tidaje. V ojedinélych pfi-
padech vSak mlze dochdzet k pfedani vétsiho mnozstvi osobnich udaju, a to napf. v pfipadé potieby sjednat nadlimitni
zajisténi nebo pii pfekroc¢eni hranice pojistného pInéni, které musi byt zajistitelem samostatné posouzeno.

« poskytovani asistencni sluzby — zejména v pFipadé cestovniho pojisténi nebo vyuziti mezindrodniho poskytovatele asis-
tenénich sluzeb

« ITsluzby

7. Doba zpracovani osobnich udaju

« Vykon pojistovaci ¢innosti a ¢cinnosti z ni vyplyvajicich
V pfipadé potenciélniho klienta, tj. zdjemce o pojisténi pojistovna zpracovava osobni udaje do konce druhého kalendarni-
ho roku od posledni komunikace s takovym klientem, pokud do té doby nedojde ke sjednani pojisténi.
V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy je pojistovna povinna zpracovavat osobni tidaje a uchovavat dokumenty a zaznamy
souvisejici se zprostiedkovanim pojisténi nejméné po dobu trvani smluvniho vztahu a 10 let po jeho ukon¢eni, pokud
zakon o distribuci pojisténi a zajisténi nebo jiné pravni predpisy nestanovi lhGtu delsi. Mezi takové dokumenty ¢i zaznamy
patfi i zpracovani osobnich udaju tykajicich se upisovani rizik, profilovani ¢i scoringu.
Pojistovna vynalozi pfimérené usili pro vyuziti pseudonymizace ¢i anonymizace osobnich Gdajd pro Ucely tvorby statistik
a pojistné matematickych studii pro potfebu cenotvorby.

- Plnéni pozadavki dozorovych a jinych statnich organu a pInéni zakonnych povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich
pravnich predpisi
U téchto ucell pojistovna stanovi dobu pro zpracovani osobnich Udajl v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy. Mezi
tyto osobni Udaje patfi i osobni Udaje ziskané pfi kontrole klienta za Ucelem pInéni zdkonnych povinnosti souvisejicich
s opatfenim proti legalizaci vynosa z trestné cinnosti ¢i danové legislativy.

Ochrana prav a pravem chranénych zajmu pojistovny (napf. vymahani pohledavek a regresii)

Pojistovna zpracovavd osobni Udaje za ucelem ochrany prav a pravnich narokd pojistovny; a to

- azpo dobu dvou let po uplynuti doby proml¢eni mozného naroku pojistovny nebo tfetich osob vici pojistovné z po-
jistné smlouvy, z uznani dluhu nebo vyplyvajiciho z jinych smluvnich nebo deliktnich zavazkd nebo jinych pravnich
skute¢nosti (obecné se bude jednat napf. o patndctiletou promlceci dobu);

- po dobu civilné-pravniho fizeni, spravniho tizeni, zvlastniho pravniho fizeni nebo jinych fizeni souvisejicich s financ-
nim nebo jinym opradvnénym zdjmem pojistovny a IhGt souvisejicich s vykonem rozhodnuti;

- po dobu, kdy Ize podle pravnich predpist uplatnit jakékoliv jiné pravni néroky pojistovny, ¢lend organt pojistovny,
jejich zaméstnancd, zprostiedkovatel(, obchodnich partnerd, klientl nebo jinych tretich osob.

« Interni potieby pojistovny, tedy vnitfni administrativni potieby pojistovny
Pojistovna zpracovava osobni Udaje na zakladé svych internich potfeb po celou dobu trvani smluvniho vztahu a zaroven
po dobu mozného uplatnéni pravnich narokd z ného vyplyvajicich a po pfiméfenou dobu za ucelem ochrany opravnénych
zajmu pojistovny.

«  Prevence a odhalovani pojistnych podvodii a jinych protipravnich jednani
Pojistovna zpracovéva osobni udaje po dobu Setfeni pojistného podvodu nebo jiné potencidlni trestnépravni c¢innosti,
trestniho fizeni a lhGt souvisejicich s vykonem rozhodnuti a déle az po dobu dvou let po uplynuti doby promlic¢eni od-
povédnosti za protipravni jednani ¢i mozného naroku pojistovny nebo tietich osob vici pojistovné z pojistné smlouvy,
z uznani dluhu nebo vyplyvajiciho z jinych smluvnich nebo deliktnich zavazkd nebo jinych pravnich skutecnosti (obecné
se bude jednat nejcastéji o nejvyse patnactiletou promlceci dobu).

« Nabizeni vlastnich sluzeb (pf¥imy marketing)
Pokud subjekt udaji nevznese ndmitku proti takovému zpracovani, pojistovna zpracovava osobni Udaje po dobu trvani
smluvniho vztahu nejdéle viak do 1 roku po jeho ukon¢eni.



8.

Oslovovani potencialnich klientt
Pojistovna je opravnéna zpracovavat osobni tdaje potencidlnich klientd, tj. zdjemcU o pojisténi na zékladé souhlasu az do
jeho pfipadného odvoléni, nebyl-li souhlas udélen pouze na dobu urcitou.

Piedavani osobnich tdaja v ramci skupiny podnikt pro vnitini administrativni ucely

Pojistovna zpracovava osobni Udaje na zékladé svych potieb skupiny podnikd po celou dobu trvéni smluvniho vztahu
a zaroven po dobu mozného uplatnéni pravnich narokl z ného vyplyvajicich a po pfiméfenou dobu za ucelem ochrany
prav a opravnénych zajmu pojistovny ¢i skupiny.

Hodnoceni kvality nabizenych sluzeb

Pojistovna zpracovava osobni Udaje tykajici se hodnoceni kvality nabizenych sluzeb po celou dobu trvani smluvniho vzta-
hu. Pojistovna zkrati dobu uchovani na minimum pfi hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb a vyuzivani statistik a vyna-
lozi pfimérené usili pro vyuziti pseudonymizace ¢i anonymizace pro tyto Ucely zpracovani.

Opravnéné zajmy pojistovny

Opravnénym zajmem pojistovny je:

9.

zpracovani osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu, tedy nabizeni produktl spolec¢nosti, jejiZ je subjekt udajd
klientem. Proti tomuto zpracovani osobnich udaji mate kdykoli pravo vznést ndmitku. Pokud tuto ndmitku vznesete, ne-
budou Vase osobni Udaje pro tyto ucely déle zpracovavany.

pofizovani a zpracovani kamerového zaznamu v sidle a na pobockach pojistovny za ucelem zajisténi bezpecnosti
a ochrany prostor, majetku, osob a zajmu pojistovny, klient( a tretich stran

pofizovani a zpracovani elektronické komunikace véetné nahravek telefonnich hovort

ochrana prav a pravem chranénych zajmu pojistovny

zpracovani osobnich tdajd nesmluvnich stran

pfedavani osobnich udaji zpracovateliim

pfedavani osobnich udaji v ramci skupiny podniki pro vnitini administrativni uéely

zpracovani osobnich tudaji pro provedeni auditii nebo vnitropodnikovych nafizeni

zpracovani osobnich udaji pro prerozdéleni rizik zajisténim nebo soupojisténim

prevence a odhalovani pojistnych podvodii a jinych protipravnich jednani

Pfijemci osobnich udaju

Osobni udaje poskytujeme:

10.

subjektiim, u kterych nam poskytnuti uklada pravni predpis, napriklad soudlim, organtim ¢innym v trestnim fizeni,
Ceské narodni bance, aj.

jinym pojistovnam za ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalSiho protipravniho jednani v soula-
du se zakonem o pojistovnictvi

dalsim subjektim, pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmii pojistovny

zpracovatelim

Zdroje osobnich udaju

Vase osobni Udaje ziskdvame:

11.

pFimo od Vas pii vypracovani nabidky pojisténi, uzavieni pojistné smlouvy, v pribéhu trvani pojistné smlouvy nebo pfi
hlaseni pojistné udélosti

prostiednictvim nasich obchodnich partner(, kterym Vase Udaje sdélite za tcelem vypracovani nabidky pojisténi a uza-
vieni pojistné smlouvy nebo pfi aktualizaci Udajl a hlaseni pojistné udélosti

od jinych osob, pokud k tomu date souhlas, napfiklad od zdravotnickych zafizeni, pokud je to nezbytné pro likvidaci
pojistné udalosti, napfiklad od poskozenych, organt vefejné moci, nebo pokud tak stanovi pravni predpis, napiiklad
zakon o pojistovnictvi

z vefejné dostupnych zdroji, napfiklad z katastru nemovitosti, insolven¢niho nebo jiného rejsttiku.

Prava subjektu udaju

Dle GDPR mate nésledujici prava:

pravo byt informovan
Mate pravo, aby Vam spole¢nost poskytla zdarma stru¢né, jasné, srozumitelné a snadno dostupné informace.

pravo na pfistup k osobnim udajim
Mate pravo pozadovat od pojistovny potvrzeni, zda Vase osobni Udaje jsou ¢i nejsou nami zpracovavany. V pfipadé, Ze Vase
osobni Udaje zpracovavame, mate pravo na nasledujici informace o:



- Ucelu zpracovani

- kategoriich dot¢enych osobnich udaju

- pfijemcich osobnich udaja

- dobé uchovavani osobnich udaja

- pravu pozadovat opravu, vymaz osobnich udajli, omezeni jejich zpracovani nebo pravu vznést namitku proti zpracovani
- pravu podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaj

- zdroji osobnich udajl

- skutec¢nosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani

Prvni potvrzeni téchto informaci Vdm poskytneme bezplatné, dalsi kopie za pfiméfeny poplatek. Upozoriiujeme Vas, Ze
toto pravo se nevztahuje na osobni Udaje, které by mohly ohrozit vysetiovani trestnych ¢ind, obchodni tajemstvi nebo
osobni udaje, kterymi mohou byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

pravo na opravu osobnich udaja

Méte prévo pozadovat opravu Vasich nepresnych osobnich udaja anebo doplnéni netplnych osobnich tdajd. Toto pravo
se nevztahuje zejména na osobni Udaje tykajici se prevence a vySetiovani pojistnych podvodl nebo aktivity tykajici se
boje proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu ¢i z jinych zakonnych ddvod(, pokud je to ve vztahu
k takovym udajim vyslovné vylouceno.

pravo na vymaz

Mate pravo, abychom bez zbyte¢ného odkladu vymazali Vase osobni udaje, pokud napfiklad:

- jsoujiz nepotiebné pro ucely, pro které byly zpracovany

- odvolate souhlas s jejich zpracovanim a neexistuje pro néj zadny dalsi pravni diivod

- vznesete namitku proti zpracovani osobnich udajl pro konkrétni Ucel a tato namitka bude Uspésna

Upozornujeme Vas, Ze toto nelze vyuzit, pokud je spole¢nost opravnéna zpracovavat osobni Udaje na zakladé jiného prav-
niho titulu anebo pro jiny Gcel.

pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich Udajq, a to zejména v téchto pripadech:

- pokud popirate pfesnost osobnich tdajd, a to na dobu potfebnou k tomu, abychom mohli ovéfit jejich pfesnost

- zpracovani je protipravni a odmitate jejich vymaz

- spolecnost jiz Vase osobni idaje nepotiebuje zpracovavat, ale Vy pozadujete jejich zpracovani za t¢elem urceni, vyko-
nu nebo obhajobu Vasich pravnich néaroki

- pokud jste vznesli ndmitku proti zpracovani osobnich idajq, a to do doby ovéreni pojistovnou, zda jeji opravnéné di-
vody prevazuji nad Vasimi opravnénymi ddvody.

Na zruSeni omezeni zpracovani budete predem upozornéni.

pravo na pienositelnost

Mate pravo na predani Vasich Gdajd jinému spravci za kumulativniho splnéni nasledujicich podminek:

- jedna se o osobni Udaje, které jste ndm poskytli, napfiklad na formuldfi o ozndmeni pojistné udalosti nebo zaslané
lékarské zpravé,

- vykonem tohoto prava nebudou nepftiznivé dotcena prava tietich osob,

- zpracovani je zaloZzeno na Vasem souhlasu nebo na zdkladé pInéni smlouvy a probihad automatizované

Spole¢nost poskytne kopie Vasich osobnich udaji ve strojové citelném formatu, napfiklad .CSV, XML, pokud ji nebudou

branit Zadné zdkonné ¢i jiné vyznamné piekazky.

Upozornujeme Vs, Ze toto pravo se nevztahuje na odvozené osobni Udaje ¢i osobni Udaje uchovévané spole¢nosti na

zakladé jinych titul(, nez je plnéni smlouvy a souhlas subjektu udaj.

pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaji zpracovavanych pro uUcely opravnénych zajmud pojistovny
véetné profilovani. | pfes vzneseni namitky je spole¢nost opravnéna tyto osobni Udaje zpracovavat, svédci-li ji zavazné
opravnéné dlvody pro jejich zpracovani nebo je zpracovani uréeno k vytvoreni, vykonu nebo obhajobé pravnich naroka.
Méte pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja pro Ucely pfimého marketingu véetné profilovani. Pokud
vznesete ndmitku, prestaneme pro tento ucel Vase osobni idaje zpracovavat.

pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, v¢etné profilo-
vani, pokud by toto rozhodnuti mélo pro Vas pravni Gcinky nebo se Vas vyznamné dotykalo.

Toto pravo se neuplatni, pokud je rozhodnuti:

- nezbytné k uzavreni nebo plnéni smlouvy mezi Vami a spole¢nosti

- je povoleno pravem EU nebo ¢lenského statu

- zalozeno na Vasem vyslovném souhlasu

V pfipadé vydani rozhodnuti na zékladé pIné automatizovaného zpracovani, vcetné profilovani, méate pravo pozadat o lid-
sky zasah ze strany pojistovny a napadnout vydané rozhodnuti. Pokud jsou k vydani rozhodnuti vyuzivané zvlastni katego-
rie osobnich Udaju, je nutny Vas souhlas s timto zpracovanim.

Pro uplatnéni Vasich prav mazete vyuzit nase kontaktni centrum na telefonnim ¢isle + 420 255 790 111, zaslat nam e-mail
na adresu poverec@slavia-pojistovna.cz anebo nas kontaktovat pisemné na adrese Slavia pojistovna a.s., Oddéleni ochrany




osobnich udaju, Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4. Také nas muiZete navstivit osobné na kterékoli nasi pobocce, jejichz se-
znam naleznete na www.slavia-pojistovna.cz/cs/pobocky/. Doporu¢ujeme Vam vyuzit formuléf dostupny on-line na nasich
webovych strdnkdch www.slavia-pojistovna.cz/ochrana-osobnich-udaju.

V pfipadé, ze nevyuzijete nami pfipravené formularfe, musi Vase zadost obsahovat:

- Jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresu bydlisté, abychom Vas mohli identifikovat

- Telefonni kontakt, ptipadné e-mailovou adresu

- Specifikaci predmétu zadosti

- Datum a Vas podpis

Spole¢nost Vam na zadost poskytne informace o pfijatych opattenich, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do jednoho
mésice od obdrzeni Zadosti. Tuto lhltu je, s ohledem na slozZitost a pocet zadosti, mozné prodlouzit az o dalsi dva mésice.
V ptipadé tohoto prodlouzeniVas budeme informovat do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti véetné uvedeni nezbytnych
pficin tohoto odkladu.

Upozoriujeme Vas, Ze spole¢nost poskytuje pozadované informace v elektronické formé, pokud nepozédéte o jiny zpUsob.

. pravo podat podnét ¢i stiznost na Ufrad pro ochranu osobnich adaju
S Vasim podnétem ¢i stiznosti ve véci zpracovani osobnich Gdajd se mazete kdykoli obratit na dozorovy organ: Ufad pro
ochranu osobnich 0daju, sidlici na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. ¢. + 420 234 665 111, webové stranky
WWW.UOOU.CZ.

12. Pristup k osobnim tdajim

K'Vasim osobnim udajlim ma pfistup spravce, jeho zaméstnanci a smluvni zpracovatelé, se kterymi mame uzavienou smlouvu o zpra-
covani osobnich udajd, jejimz pfedmétem je soubor pravidel na ochranu osobnich udaji vcetné povinnosti micenlivosti, jedna se
naptiklad o externi spole¢nosti spravujici nase informacni systémy nebo

pojistovaci zprostiedkovatele.

Tato verze Zasad zpracovani osobnich udajl ve Slavia pojistovné a.s. je ic¢inna od 1.4. 2024.
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