
 

MĚSTO KOPŘIVNICE 
Oddělení vnějších vztahů 

 

 

Město Kopřivnice – Městský úřad Kopřivnice, Štefánikova 1163/12, CZ-742 21 Kopřivnice 

IČO: 00298077 ● DIČ: CZ00298077 ● IDS: 42bb7zg 

posta@koprivnice.cz ● +420 556 879 411 ● www.koprivnice.cz 

Smlouva o dílo 

uzavřená podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů 

 

1. Smluvní strany 

1.1 Objednatel: 

Město Kopřivnice 

Adresa: Štefánikova 1163, 742 21 Kopřivnice 

Zastoupeno: Ing. Mgr. Lucií Macháčkovou, vedoucí oddělení vnějších vztahů 

IČ: 00298077 

DIČ: CZ00298077 

Bankovní spojení: Česká spořitelna, a. s. 

č. účtu: 1767241349/0800 

 

Osoba oprávněná jednat ve věcech technických a realizace díla: 

Lucie Macháčková, tel.: 556 879 439, 733 145 668; e-mail: lucie.machackova@koprivnice.cz 

(dále jen „objednatel“) 

 

1.2 Zhotovitel: 

AUGUR Consulting s. r. o. 

Adresa: Rovniny 102, 748 01 Hlučín  

Zastoupen: Mgr. Mariánem Svobodou, jednatelem 

IČ:  25358014 

DIČ: CZ25358014 

Bankovní spojení: KB Brno-město, nám. Svobody 21 

č. účtu: 6968540217/0100 

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, 
vložka 14945 

Osoba oprávněná jednat ve věcech technických a realizace díla: 

Marián Svoboda, tel.: 603 548 804; e-mail: svoboda@augur-consulting.cz   

(dále jen „zhotovitel“) 

 

mailto:svoboda@augur-consulting.cz
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1.3 Smluvní strany prohlašují, že údaje a kontakty uvedené v tomto článku této smlouvy jsou 
v souladu se skutečností v době uzavření této smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že 
změny dotčených údajů a kontaktů oznámí bez prodlení druhé smluvní straně. Při změně 
identifikačních údajů smluvních stran včetně změny účtu není nutné uzavírat ke smlouvě 
dodatek, oznámení změny je však nezbytné učinit písemně. 

1.4 Smluvní strany si přejí komunikovat primárně prostřednictvím elektronické komunikace, 
kdy jakákoli sdělení učiněná prostřednictvím emailových adres oprávněných zástupců 
smluvních stran se považují za písemnou formu jednání a jsou pro smluvní strany 
závazná. 

2. Úvodní ujednání 

2.1 Tato smlouva je uzavřena dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“). Práva a povinnosti touto 
smlouvou neupravené se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.  

2.2 Zhotovitel prohlašuje, že je osobou schopnou odborného výkonu při provádění díla a že je 
schopen jednat se znalostí a pečlivostí, která je s jeho odborným zaměřením spojena ve 
smyslu § 5 občanského zákoníku. 

3. Předmět smlouvy 

3.1 Zhotovitel se zavazuje pro objednatele realizovat na vlastní náklady a odpovědnost 
průzkum veřejného mínění mezi obyvateli města Kopřivnice v kombinaci 
s vyhodnocením společného evropského indikátoru ECI 1 – Spokojenost obyvatel 
s místním společenstvím (dále jen „průzkum“). 

3.2 Základní soubor a výběrový vzorek: 

- Základní soubor: obyvatelé města Kopřivnice (včetně místních částí) starší 18 let. 

- Výběrový vzorek: osloveno bude až 800 respondentů (minimálně 600), vybraných 
ze základního souboru metodou kvót podle pohlaví, věku a vzdělání. 

- Dotazník bude mít 80–130 položek, převážně uzavřených; délka dotazování cca 
20–25 minut. 

3.3 Použitá metoda: dotazníkové šetření prostřednictvím CAWI techniky sběru dat s využitím 
tazatelů. 

3.4 Struktura průzkumu: 

Fáze A: konzultace zjišťovacího nástroje, schválení dotazníku objednatelem, 
programování dotazníku a jeho umístění na server zhotovitele, testování formou pilotáže, 
vypracování instruktáže, rekrutace tazatelů. 

Fáze B: distribuce jedinečných linků a QR kódů tazatelům, sběr dat, analýza, interpretace, 
vypracování závěrečné zprávy a její prezentace objednateli. 

3.5 Objednatel se zavazuje řádně dokončené dílo převzít a zaplatit za něj zhotoviteli cenu dle 
této smlouvy. 

4. Doba a místo plnění 

4.1 Zhotovitel předá objednateli finální naprogramovanou verzi dotazníku do 30. 4. 2026. 

4.2 Realizace jednotlivých fází: 

Fáze A: do 30. 4. 2026 

Fáze B: do 31. 7. 2026, včetně vypracování závěrečné zprávy a jejího předání objednateli. 
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Poznámka: Součástí závěrečné zprávy bude komparace otázek identických s průzkumy 
z let 2008, 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2021 a 2024. 

5. Závěrečná zpráva 

5.1 Závěrečná zpráva shrnuje všechna zjištěná data v kvantifikované podobě. 

5.2 Struktura zprávy: obsah, úvod, cíle, metodologie, analytická část s grafy a tabulkami, 
závěrečná konstatování, shrnutí výsledků, přílohy. 

5.3 Zpráva bude obsahovat komparaci s předchozími průzkumy dle článku 4 odst. 2. 

5.4 Zpráva bude předána v písemné podobě a na flash disku; součástí ceny je i prezentace 
výsledků objednateli. 

6. Cena za dílo a platební podmínky 

6.1 Cena za provedené dílo je stanovená dohodou smluvních stran a činí:  

První fáze A: 90 500 Kč (slovy: devadesát tisíc pět set Kč), bez DPH, proti faktuře. Faktura 
je splatná do 10 dnů od doručení. Fakturovat lze po dokončení fáze A. K ceně díla bude 
připočteno DPH dle platných právních předpisů. 

Druhá fáze B: 90 500 Kč (slovy: devadesát tisíc pět set Kč), bez DPH, proti faktuře. 
Faktura je splatná do 10 dnů od doručení po dokončení fáze B, včetně předání díla 
a podpisu předávacího protokolu. K ceně díla bude připočteno DPH dle platných právních 
předpisů. 

6.2 Cena za dílo obsahuje všechny náklady související se zhotovením díla a také ostatní 
náklady související s řádným a úplným provedením díla vč. dopravy díla na místo plnění. 
Součástí sjednané ceny je rovněž odměna za poskytnutí licence k výkonu práva dílo užít.  

6.3 Cena za dílo sjednaná dle odst. 6.1 této smlouvy je dohodnuta jako cena nejvýše přípustná 
a konečná a platí po celou dobu realizace díla. Celková cena díla obsahuje všechny práce 
nutné k řádnému provedení díla ve smluveném rozsahu, což zhotovitel garantuje. 

6.4 K úhradě ceny za dílo vždy vystaví zhotovitel daňový doklad (fakturu), kterou zašle 
objednateli elektronicky na adresu: faktury@koprivnice.cz a v kopii na emailovou adresu 
osoby oprávněné jednat ve věcech technických a realizace díla. 

6.5 Faktury musí splňovat náležitosti daňového dokladu dle platného zákona o DPH; 
v opačném případě může objednatel fakturu vrátit. 

7. Ostatní ujednání 

7.1 Zhotovitel nesmí poskytovat informace o objednateli ani výsledky průzkumu třetím 
stranám. 

7.2 Objednatel při zveřejnění výsledků v médiích či na webu uvede zdroj výsledků. 

7.3 Zhotovitel poskytuje objednateli výhradní licenci k užití díla všemi způsoby, územně 
a množstevně neomezenou, po dobu trvání majetkových práv; cena licence je součástí 
ceny díla. 

7.4 Zhotovitel provede dílo svým jménem, na vlastní odpovědnost, řádně a včas. 

7.5 Zhotovitel se při provádění díla řídí pokyny objednatele. 

7.6 Na výzvu objednatele bude zhotovitel informovat o průběhu a účastnit se jednání týkajících 
se díla. 

7.7 Zhotovitel informuje objednatele do 1 pracovního dne o skutečnostech ovlivňujících plnění 
smlouvy. 

mailto:faktury@koprivnice.cz
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8. Sankce 

8.1 Objednatel uhradí zhotoviteli úrok z prodlení v zákonné výši za pozdní platby. 

8.2 Zhotovitel uhradí smluvní pokutu 0,1 % z celkové ceny díla bez DPH za každý den prodlení 
s plněním jakékoli části díla dle článku 4. 

9. Autorská práva 

9.1 Zhotovitel prohlašuje, že dílo (tj. metodika průzkumu, dotazník, databáze dat, analýzy, 
grafy, tabulky a závěrečná zpráva – dále jen „dílo“) je výsledkem jeho vlastní tvůrčí činnosti 
a je chráněno autorským právem dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“). 

9.2 Zhotovitel poskytuje objednateli výhradní, územně i časově neomezenou licenci k výkonu 
práva dílo užít, která zahrnuje: 

a) právo užívat dílo k vlastním potřebám objednatele, 

b) právo zveřejňovat výsledky díla veřejnosti či v médiích, 

c) právo dílo upravovat nebo zpracovávat pro účely objednatele, 

d) právo sdělovat dílo veřejnosti včetně jeho prezentací a komparací s předchozími 
průzkumy. 

9.3 Zhotovitel si vyhrazuje osobnostní práva, zejména právo být uveden jako autor díla a právo 
bránit zásahům, které by dílo poškodily nebo znehodnotily. 

9.4 Objednatel je oprávněn dílo užívat výhradně sám; zhotovitel ani objednatel nesmí udělit 
licenci k dílu třetí osobě bez písemného souhlasu druhé strany. 

9.5 Poskytnutí výhradní licence je zahrnuto v ceně díla a zhotovitel nemá nárok na dodatečnou 
odměnu za licenci. 

9.6 Zhotovitel nenese odpovědnost za porušení autorských práv třetí stranou při užití díla 
objednatelem.  

10. Ochrana osobních údajů 

10.1 Zhotovitel se zavazuje zpracovávat osobní údaje respondentů průzkumu pouze pro účely 
této smlouvy a v souladu s GDPR (nařízení EU 2016/679) a českým zákonem 
č. 110/2019 Sb. 

10.2 Zhotovitel zajistí ochranu osobních údajů před ztrátou, zneužitím nebo neoprávněným 
přístupem. 

10.3 Po dokončení průzkumu zhotovitel předá objednateli všechna data a vymaže je ze svých 
systémů, pokud objednatel nestanoví jinak. 

10.4 Zhotovitel nebude osobní údaje poskytovat třetím osobám bez písemného souhlasu 
objednatele. 

11. Závěrečná ujednání 

11.1 Vztah smluvních stran se řídí občanským zákoníkem (§ 89/2012 Sb.). 

11.2 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem 
uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb. Smlouvu zašle správci registru 
k uveřejnění objednatel. 
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11.3 Změnit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvní strany pouze formou písemných 
dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek této smlouvy 
a podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran.  

11.4 Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly 
a že byla uzavřena po vzájemném projednání dle jejich pravé a svobodné vůle určitě, 
vážně a srozumitelně a její autentičnost stvrzují svými podpisy. 

11.5 Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, každá strana obdrží jedno vyhotovení. 

11.6 Smlouvu podepisuje osoba pověřená dle usnesení rady města Kopřivnice 
č. 1841/53/RM/2025 ze dne 1. 4. 2025. 

V Kopřivnici dne                                                                     V Brně dne             

  

 

 Za objednatele: Za zhotovitele:  

 _______________ _______________ 

 Ing. Mgr. Lucie Macháčková Mgr. Marián Svoboda  

 vedoucí oddělení vnějších vztahů jednatel 


