
Smlouva o poskytování služeb koučingu

Smluvní§trany:

Domov pro seniola Kociánka, přispěvková organizace
zastoupená ředitelkou organizace Ing, Naděždou Křemečkovou
|Č:7a887284
se sídlem: Kociánka l/8, ól2 00 Brno
é.il.
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a

Mgr. Markéta Denksteinová
lČ: 66294100
se sidlem: Veská 46,533 04 Sezemice
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dale jen "lekíoť'

I. Předmět smlouvy

l . předmětem smlouvy je zajištění dvouletého koučovacího plii,uru vedoucích PracovníkŮ v Přímé
pďi u objednavatele.

2, Cílem koučovaciho plánu je posílení manaŽerských kompetencí vedoucích pracovníků
v přímé péči, u nichž je hlavním přinosem:

, roaroj jasné a konstruktivní komunikace,

. posílení kompetencí vedoucího pracovníka v oblasti vedení Ýmu,

. podpora rozhodování v souladu s hodnotami organizace,

. nýšení odolnosti vůči pracovní zátěži,

- upevnění manažerské role při organizaci, řízení a kontrole práce !ýmu.

3. Koučing bude realizován lx za dva měsíce, déIka individuální koučovací tekr
90 minňt. v pffpadě potřeby dle dohody,"ri obl"dnavatelem a lektorem o""u§*lii§ O -
Témata koučingu a jednotlivé okruhy tvoří přílohu č. l této smlouvy.

4. 
fr:.§:r?;1."["iťf;;Jrostorách 

obou středisek objednavatele, §. na adrese Kociánka 1/8
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I. Piedmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je zajiétém’ dvouletého kouéovaciho plénu vedoucich pracovnikfi v piimé
pééi u objednavatele.

Cilem kouéovaciho plzinu je posileni manaierskych kompetenci vedoucich pracovnikfi
v pfimé pééi. u nichije hlavm’m pfi'nosem:

- rozvoj jasné a konstruktivni komunikace,

- posilem’ kompetenci vedoucflm pracovm’ka v oblasti vedeni tymu,

- podpora rozh odovéni v souladu s hodnotami organizace,

- zvy§eni odoinosti vfiéi pracovm’ zétéii,

- upevném’ manaierské role pfi organ izaci, fizem’ a kontrole préce tymu.

Kouéing bude realizovén 1x za dva mésice, délka individuélni kouéovaci lekce
90 minut. V pfipadé poti'eby dle dohody mezi objednavatelem a lektorem kouéjn
Témata kouéingu a jednotlive’ okruhy tvoh’ pf'ilohu 6. I te’to smlouvy.

Zpravidla 4 x
g tymovy

Kouéing bude probihat v prostoréch obou stfedisek objednavatele, tj.v ~ 4 na adre ..
nebo Stefémkova 54, Brno. se Koc‘anka 1/8



lI. Práva a povinnosti smluvních stran

Práva a povinnosti lektora
l, Lektorje Povinen provádět koučing v souladu setickými standardy supervizorú a objednatele.

Lektorje povinen zachovávat mlčentivost ve všech věcech, které budou obsahem koŮeingu
ve směru k třetím osobám.

2. Případné písemné výstupy z koučingu (např. zpráva pro objednatele; lektor spoluvywáří
s koučovacím ry"mem/jedincern na základě dojednaného zadání od ředitelky domova.

Pniva a povinnosti objednavatele

l . Objednavatel se zavazuje ke spolupráci potřebné k realizaci koučingu a k zajištění podminek,
a to zejména prostorových a časov,ých pro koučing na základě předchozí domluvy.

7, Objednavatel pověřuje vedoucího týmu jako osobu odpovědnou za organizační zajištění
koučingu (dojednání termínů. zajištění účasti členů týmu, zajištění prostor pro kouěing
apod.):

jméno: Ing. Naděžda Křernečkovri" e-mail:

3. Objednavatel se zavazuje umožnit t}mu/jednotlivci účast na koučingu v jeho pracovní době
ve qýše uvedeném rozsahu. Koučingje vnímánajako součást náplně práce.

4. Objednavatel má právo v odůvodněných připadech si vyžádat pisemnou zprávu o koučingu.
Obsah a formu zprávy specifikuje ředitelka domova.

5. Výstupy z koučingu (spokojenost. přínos, dopad) mohou být předmětem projednávání
s ředitelkou domova.

[II. Cena

l. Objednavatel se zavazuje uhradit za zajištění koučingu cenu za l hodina koučinku ve v,ýši
I 500 Kč:

- na l vedouci/l setkání:1,5h x 1 500=2250Kč,
- l setkání/4vedoucí x 1,5h:óh=6 x l 500:9000Kč.
Celkem za l2 setkání při šestihodinách koučingu: 12 x 9 000: l08 000 Kč.

2. Lektor ke dni podpisu smlouvy není plátcem DPH. Stane-li se v dob,ě trvání ávazku této
smlouvy lektor plátcem DPH, odměna dle předchozího odstavce tohoto článku smlouvy bude
navýšena o ákonnou sazbu DPH.

3. Ceta za koučing bude účtována zpětně fakturou po každém setkání se splatností 14 dnů
od vystavení. Faktura bude zasilána objednavateli elektronicky na email:

4, Smluvní strany sjednávají ke smlouvě inflační doložku, podle které se sjednaná cena zvýší
vždy v následujicím kalendářním roce o pruměrnou tiÝši inflace vyhlášenou Českým
statistický,m úřadem pro předešlý kalendářní rok.
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I]. Préva a povinnosti smluvnich stmn

Préva a povinnosfi lektora
Lektorje povinen provédét kouéing v souladu s eticky‘mi standardy supervizon"; a objednatele.
Lektor je povinen zachovévat mlécnlivost ve v§ech véccch‘ které budou obsahem kouéingu
ve sméru k tietim osobém.
Pfipadné pisemné vy'stupy z kouéingu (napf'. zpréva pro objednatele) lektor spoluvytvéfi
s kouéovacfm ty‘mem/jedincem na zékladé dojednaného zadzini 0d feditelky domova.

Préva a povinnosti objednavatele
Objednavatel se zavazuje ke spolupréci potfebné k realizaci kouéingu a k zajiéténi podminek,
a to zejména prostorovych a éasovy‘ch pro kouéing na zékladé pfedchozi domluvy.
Objednavatel povéi'uje vedOuciho tymu jako osobu odpovédnou 2a organizaéni zajiéténi
kouéingu (dojednéni termini], zajiéténi fiéasti élenfi tymu. zajiéténi prostor pro kouéing
apod.):
jméno: Ing. Nadéida Kfemeékové,e-mail:—
Objednavatel se zavazuje umoinit tymu/jednotlivci uéast na kouéingu v jeho pracovni dobé
ve vy§e uvedeném rozsahu. Kouéingje vm'ménajako souéést néplné préce.
Objednavatel mé prévo v odfivodnénych pfipadcch si vyzzidat pisemnou zpravu o kouéingu.
Obsah a Formu zprévy specifikujc Feditelka domova.

vystupy z kouéingu (spokojenost‘ ph’nos, dopad) mohou byt pfedmétem projednévéni
s fcditelkou domova.

III. Cena

Objednavatel se zavazuje uhradit za zaji§téni kouéingu cenu za 1 hodina kouéinku ve vy§i
I 500 K6:

- na 1 vedouci /I setkém’: 1.5 h X 1 500 = 2 250 Ké.
— 1 sctka’ni/4 vedouci X 1.5 h = 6 h => 6 X 1 500 = 9 000 Ké.

Celkem 2:1 12 setkém’ pfi §esti hodinéch kouéingu: 12 X“ 9 000 = 108 000 Kb
Lektor ke dni podpisu smlouvy nem’ plétcem DPH. Stane-li se v dobé trvéni zévazku této
smlouvy lektor plétcem DPH. odména dle pfedchoziho odstavce tohoto éla’nku smlouvy bude
navfiena O zékonnou sazbu DPH.

Cena za kouéing bude flétovéna zpétné fakturou p0 kazde’m setkéni se splatnosti l4 dnfl
0d vystaveni. Faktura bude zasiléna objednavateli elektronicky na email:

Smluvm’ strany sjednévaji ke smlouvé inflaém’ doloZku, podle které se sjednané cena zvy§i
vidy v nésledujicim kalendéi’nim roce o prflmémou vy§i inflace vyhlé§enou Ceskym
statisticky’m ufadem pro pfedeSly kalendéini rok.



V Brně dne 30.03.2026

[V. Doba platnosti smlouvy

l. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze na základě vzájemné písemné dohody obou
smluvních stran.

2, Smlouva je uzavřena na dobu určitou od 01.04.2026 do 3l .a3.7028.

3, Smlouvu lze vypovědět pisemnou výpovědí, výpovědní lhůta je 3 měsíce, počínaje dnem
nrisleduj ícím po doručení výpovědi.

4. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenícll,znichžkaždáze smluvních stran obdrží
po jednom.
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IV. Doba platnosti smlouvy

i Tuto smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze na zékladé vzéjemné pisemné dohody obou
smluvm’ch stran.

2. Smlouvaje uzavx‘ena na dobu uréitou 0d 01.04.2026 d0 31.03.2028.

Smlouvu Ize vypovédét pisemnou vovédi, vypovédni lhfita je 3 mésice, poéinaje dnem
na’sledujicim p0 doruéem’ vy'Ipovédi.

4. Smlouvaje vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichi kaidé ze smluvm’ch stran obdrii
p0 jednom.

v Bmé dne 30.03.2026 v ##7## dne ”5.”. ........
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Příloha č. l Smlouvy o poskltování služeb koučingu

Téma koučinku

l. setkání - Úvod a role manažera
. Tóma: ,,Z vedoucího k manažerovi- rozdíl mezi šéfem a lídrem'.
. Nástroje: diagnostika manažerského s§lu (např. DISC, MBTl)
, Individuální cíl: každý si deí]nuje osobní manažerský rozvojový plán.

2. setkiiní - Efektivni komunikace
. Téma: ,,Jak jasně a srozumitelně komunikovat..
. Násúoje: aktivní naslouchání, zadávání úkolů, zpětná vazba.
. Koučink: konkrétní situace z jejich ýmů.

3. setkání - Motivace a vedení lidí
. Téma: ,,Motivace v praxi"
, Témata: teorie motivace (Herzberg, Maslow, Deci & Ryan), uznáni a podpora.
. Praktický úkol: každý vyzkouší jiný způsob motivace u svých lidí"

4. setkání - Time management a prioritv
. Workshop: ,Jak řídit čas svůj i t!mu"
. Nástroje: Eisenhowerova matice, metoda GTD.
. Koučink: práce s přetížením, delegování.

5. setkání - Deleeování a kontrola
. Téma: ,,Jak delegovat správně"
. Model: 5 kroků delegování, kontrolní mechanismy,
. praktické cvičení: simulace zadávání úkolů,

6. setkání - Řízení vÝkonu a hodnocení lidí
. Téma: ,,Jak vést hodnoticí rozhovor"
. Nácvik rozhovorů (role-play),
. Kouěink: práce s problémoqýmivýkony.

7, setkání - Řešení konfliktu a obtížnÝch situací
. Téma: ,,Konflikt není hrozb4 ale příležitost"
. Techniky: asertivita, mediace, win-win"
. Ukol: každý vyřeší jeden konkrétní konílikt ye svém ýmu a přinese reflexi.

8. setkání - TÝmová spolupráce
. Téma: ,,Budování !ýmu a leadership"
. Modely: Tuckmanova fánevyvoje týmu, role v týmu (Belbin).
. Koučink: analýza reálných !ýmových situací.

9, setkání * Strateqické mvšleni
. Téma: ,,Manažer jako sřatég"
. Techniky: stanovování cílů, OKR, KPI, plánování projektu.
. Úkol, nastavit krátkodobé i dlouhodobé cíle svého týmu.
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l. setkání - Úvod a role manažera
. Tóma: ,,Z vedoucího k manažerovi- rozdíl mezi šéfem a lídrem'.
. Nástroje: diagnostika manažerského s§lu (např. DISC, MBTl)
, Individuální cíl: každý si deí]nuje osobní manažerský rozvojový plán.

2. setkiiní - Efektivni komunikace
. Téma: ,,Jak jasně a srozumitelně komunikovat..
. Násúoje: aktivní naslouchání, zadávání úkolů, zpětná vazba.
. Koučink: konkrétní situace z jejich ýmů.

3. setkání - Motivace a vedení lidí
. Téma: ,,Motivace v praxi"
, Témata: teorie motivace (Herzberg, Maslow, Deci & Ryan), uznáni a podpora.
. Praktický úkol: každý vyzkouší jiný způsob motivace u svých lidí"

4. setkání - Time management a prioritv
. Workshop: ,Jak řídit čas svůj i t!mu"
. Nástroje: Eisenhowerova matice, metoda GTD.
. Koučink: práce s přetížením, delegování.

5. setkání - Deleeování a kontrola
. Téma: ,,Jak delegovat správně"
. Model: 5 kroků delegování, kontrolní mechanismy,
. praktické cvičení: simulace zadávání úkolů,

6. setkání - Řízení vÝkonu a hodnocení lidí
. Téma: ,,Jak vést hodnoticí rozhovor"
. Nácvik rozhovorů (role-play),
. Kouěink: práce s problémoqýmivýkony.

7, setkání - Řešení konfliktu a obtížnÝch situací
. Téma: ,,Konflikt není hrozb4 ale příležitost"
. Techniky: asertivita, mediace, win-win"
. Ukol: každý vyřeší jeden konkrétní konílikt ye svém ýmu a přinese reflexi.

8. setkání - TÝmová spolupráce
. Téma: ,,Budování !ýmu a leadership"
. Modely: Tuckmanova fánevyvoje týmu, role v týmu (Belbin).
. Koučink: analýza reálných !ýmových situací.

9, setkání * Strateqické mvšleni
. Téma: ,,Manažer jako sřatég"
. Techniky: stanovování cílů, OKR, KPI, plánování projektu.
. Úkol, nastavit krátkodobé i dlouhodobé cíle svého týmu.

Pfx’Ioha 6. l Smlouvy o poskytovéni sluieb kouéingu

Téma kouéinku

2, setkém’ ~ Uvod a role manaiera
* Téma: ..Z vedouciho k manazerovi — rozdil mezi ééfem a lidrem“
- Néstroje: diagnostika manaierského stylu (napf. DISC, MBTI)
v Individuélm’ cil: Kaidy si definuje osobni manaiersky rozvojovy plan.

.2. setkém’ — Efektivni komunikace
- Te’ma: “Jakjasné a srozumitelné komunikovat“
- Néstroje: aktivm’ naslouchéni, zada’wéni L'xkolfl, zpétné vazba.
- Kouéink: konkrétni situace zjejich ty’mfi.

3. setkéni — Motivace a vedem’ lidi
~ Téma: .,Motivace v praxi“
~ Témata: teorie motivace (Herzberg, Maslow, Deci & Ryan), uzném’ a podpora.
' Prakticky‘ fikol: kaidy vyzkou§ijiny zpfisob motivace u svych Iidi.

4. setkéni _ Time management a priority
- Workshop: ,Jak fidit éas svfij i tymu“
‘ Néstroje: Eisenhowerova matice, metoda GTD.
° Kouéink: préce s pfetiiem'm. delegovém’.

5. setkéni — Delegovéni a kontrola
- Téma: .Jak delegovat sprévné“
- Model: 5 krokfi delegovéni, kontrolm’ mechanismy.
- Praktické cviéem’: simulace zadévém’ fikolfi.

6. setkéni - Rizeni vv‘konu a hodnocem’ lidi
' Téma: ,Jak vést hodnotici rozhovor“
- Nécvik rozhovorfi (role-play)
~ Kouéink: préce s problémovymi vykony.

7. setkém’ — Reéem’ konfliktfi a obtiim'lch situaci
' Téma: ,.Konflikt neni hrozba, ale pFileZitost“
‘ Techniky: asertivita, mediace, win-win.
' Ukol: kazdy vyfeéi jeden konkrétm' konflikt ve svém tymu a pfinese reflexi.

8. setkém’ ~ TVmové spolupréce
- Téma: ,.Bud0vém’ tymu a leadership“
- Modely: Tuckmanova féze vyvoje tymu, role v tymu (Belbin).
. Kouéink: analy’za reélnych tymovy'ch situaci.

9, setkéni — Strategické myéiem'
‘ Téma: ,.Manaier jako strate'g“
- Techniky: stanovovéni eilfi, OKR, KPI, plénovéni projektfi.
- Ukoi: nastavit krétkodobé i dlouhodobé cile svého ty'mu.



10. setkání - Emoční intelieence a sebereflexe
. Téma: ,,Manažer jako vzor - práce s emocemi"
. Techniky: práce se stresem, mindfulness, resilience.
. Koučink: osobní 1imity, sebevědomí.

1 l. setkálrí- lnovace a změrtové řizeni
. Téma: ,,Jak rést změn1"
. Model: Kotterův 8krokov} modelzměny.
. Cvičení: připrava a řízení fiktivní změny v organizaci.

l2. setkáni - Shrnutí a budoucnost
. Workshop: ,,Co jsem se naučil a kam jdu dál"
. Každý mana,žer představí svůj růst (mini prezentace).
. závěrečné hodnocení + plán rozvoje na další rok.

... , ... ..

§b;ednavatel lektor
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10. setkéni — Emoém’ inteligence a sebereflexe
' Téma: ,,Man:az‘erjako vzor - préce s emocemi‘“
- Techniky: plréce se stresem. mindfulness, resilience.
- Kouéink: osobni limity, sebevédomi.

H. setkam — Inmace a zménmé hzcni
- Téma: ,,Jak xést zmény‘
- Model: Kotterfiv 8krokovy' model zmény.
- Cviéem’: ph’prava a fizeni fiktivm’ zmény v organizaci.

12. setkam ~ Shmuti a budoucnost
- Workshop; ,,Cojsem se nauéil a kam jdu dél“
- Kaid)’ manaier pfedstavi svfij rfist (mini prezentace).
' Zévéreéné hodnoceni + plén rozvoje na dal§i rok.

9 Je navatel




