
číslo Rámcové dohody: O2OP / (20260018) 

RÁMCOVÁ DOHODA 

O PODMÍNKÁCH POSKYTOVÁNÍ MOBILNÍCH SLUŽ.EiB ELEKTRONICKÝCH KOMUNIKACÍ 

uzavřená mezi 

Státní investiční a rozvojová společnost, a.s. 
Na Poříčí 1046/24 
11 O 00 Praha 1 - Nové Město 
IČO: 21333858 
DIČ: CZ2 l 333858 spisová značka, pod kterou je 
společnost zapsána u příslušného rejstříkového 
soudu: 
B 28761 vedená u Městského soudu v Praze 

Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s., 
číslo účtu: 31 7285913/0300 

zastoupená: 
Ing. Zbyněk Pokorný, předseda představenstva 
Ing. Petr Križan, místopředseda. představenstva 

(dále jen „Zadavatel") 

02 Czech Republic a.s. 
Za Brumlovkou 266/2 
140 22 Praha 4 - Michle 
IČO: 60193336 
DIČ: CZ60193336 spisová značka, pod kterou 
je společnost zapsána u příslušného 
rejstříkového soudu: 
B 2322 vedená u Městského soudu v Praze 

Bankovní spojení: Komerční banka, a.s. , číslo 
účtu: 27-4908440207 / 0100 

zastou ená: 

na základě Pověře1ú ze dne 17.4.2025 
( dále jen „Dodavatel") 

1. Předmět Rámcové dohody 

1.1 Předmětem této Rámcové dohody (dále též jen „Rámcová dohoda") je na straně jedné závazek Dodavatele 
poskytovat Zadavateli služby elektronických komunikací prostřednictvím mobilních sítí společnosti 02 jako 
Dodavatele ( dále též jen „Služby") za zvýhodněných obchodních podmínek, a na straně druhé závazek 
Zadavatele řádně a včas platit vyúčtování za Služby poskytnuté mu dle této Rámcové dohody po celou dobu 
účinnosti této Rámcové dohody. Předmět plnění je dále podrobně specifikován v píilohách č. 1, 3 a 4 této 
Rámcové dohody. 

1.2 Tato Rámcová dohoda vychází z výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem „Mobilní telekomunikačtú 
služby", systémové číslo NEN N006/26/00007641. 02 prohlašuje, že akceptuje požadavky a podmínky 
Zadavatele uvedené v zadávací dokumentaci veřejné zakázky a v předložené nabídce. V případě rozpom mezi 
textem Rámcové dohody a jejich příloh a zadávací dokU111entace včetně Minimálních smluvních podnúnek ( dále 
jen „MSP"), resp. nabídkou, má přednost text zadávací dokumentace včetně MSP a nabídky. 

1.3 Zřízení jednotlivých Služeb a podmínky jejich poskytování se íidí Všeobecnými podnúnkami poskytovátú služeb, 
které jsou vydané Dodavatelem 02 Czech Republic a.s. (dále též jen „Všeobecné podmínky"). Všeobecné 
podmínky jsou dostupné na webových stránkách Dodavatele. Ujednání obsažená v Rámcové dohodě mají vždy 
přednost před ujedná1úmi ve Všeobecných podnúnkách. 

2. Cena plnění a platební podmínky 
2.1 Cena za 36 měsíci'1 plně1ú činí 319 500,00 Kč bez DPH, kdy sazba DPH (21 %) či1ú 67 095,00 Kč, celková cena 

plnění je pak 386 595,00 Kč vč. DPH. Cena je konečná, platná po celou dobu účinnosti Rámcové dohody. 

2.2 Dodavatel se zavazuje účtovat Zadavateli za Služby poskytnuté mu po dobu trče1ú vátú této Rátncové dohody 
ceny dle cenových ujednát1í uvedených v této Rámcové dohodě, nebude-li dohodnuto jinak, a dále dle Ceníku 
základních služeb pro firemní zákazníky, Ceníku volitelných služeb pro fireI~lilí zákazníky a Ceníku služby 02 
SMS Connector Business (dále společně též jen jako „Ceník") ve znění účinném ke dni poskytnutí Služby. 
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Zadavatel prohlašuje, že byl seznámen s Ceníkem ve znění účinném ke dni uzavření této Rámcové dohody. 
Ceník v aktuálním znění je k dispozici na internetových stránkách Dodavatele. 

2.3 Struktura ceny bude členěna za služby účtované měsíčním paušálem dle specifikace uvedené v Příloze č. 1 této 
Rámcové dohody a případnými službami poskytovanými ad hoc (např. roaming mimo státy EU = svět). 

2.4 Zadavatel neposkytuje zálohy. 
2.5 Právo fakturovat cenu služeb vzniká ode dne zahájení poskytování služeb, tedy od 1.5.2026, za předpokladu, 

že k tomuto datu bude Rámcové dohoda účinná, jinak účinností Rámcové dohody. 
2.6 Právo fakturovat cenu za paušální služby vzniká Dodavateli vždy zpětně po konci kalendářního měsíce, ve kterém 

byly služby poskytovány. Nebudou-li služby poskytovány po celou dobu daného kalendářního měsíce, bude 
fakturovaná částka snížena úměrně počtu dnů, ve kterých byly služby poskytovány. 

2.7 Právo fakturovat cenu za ad hoc služby vzniká Dodavateli vždy zpětně po konci kalendářního měsíce, ve kterém 
byly případně ad hoc služby poskytnuty, a to v rozsahu skutečně poskytnutých a zúčtovaných služeb za cenu 
nižší nebo maximálně shodnou, kterou Dodavatel v daném čase nabízí ve svém Ceníku na veřejném trhu. 

2.8 Veškeré platby dle této smlouvy budou prováděny bezhotovostně na účet Dodavatele používaný pro jeho 
ekonomickou činnost uvedený v této smlouvě, přičemž Dodavatel prohlašuje, že jím uvedený bankovní účet 
splňuje náležitosti platné legislativy a bude po celou dobu platnosti této smlouvy uveden v souladu s právními 
předpisy na úseku daní, zejména v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 
pozdějších předpisů (dále také jen „zákon o DPH“), tj. zejména bude číslo bankovního účtu Dodavatele 
uvedeného ve smlouvě zveřejněno způsobem umožňujícím dálkový přístup. Jestliže Dodavatel bude mít zájem 
změnit číslo bankovního účtu, lze tak učinit pouze na základě dohody smluvních stran dodatkem k této smlouvě. 

2.9 Každý daňový doklad – faktura (dále jen „faktura“) dle této smlouvy je splatná do patnácti (15) dnů od jejího 
doručení Zadavateli. Smluvní strany se výslovně, že faktury budou zasílány výhradně v elektronické podobě, 
a to výlučně na e-mailovou adresu faktury@sirsdevelopment.cz nebo případně prostřednictvím datové schránky. 

2.10 Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, v platném znění, a další náležitosti požadované Zadavatelem. 

2.11 Za fakturační období bude považován kalendářní měsíc. Dnem zdanitelného plnění je poslední kalendářní den 
příslušného měsíce, za který je vyúčtování vyhotovováno. 

2.12 Faktury budou vystavovány dle prokazatelně doloženého provolaného času, počítaného dle dojednané tarifikace. 
Celková fakturovaná částka bude v příloze faktury členěna na fakturované částky na jednotlivé SIM karty 
a jednotlivé služby. 

2.13 Závazek úhrady faktur zadavatelem se považuje za splněný dnem odepsání fakturované částky z účtu Zadavatele 
ve prospěch účtu Dodavatele uvedeného shodně v záhlaví této smlouvy a na faktuře Dodavatelem vystavené. 

2.14 V případě, budou-li faktury obsahovat chybné či neúplné údaje či bude jinak vadná nebo nebudou obsahovat 
veškeré údaje vyžadované závaznými právními předpisy České republiky a náležitosti a údaje v souladu 
se smlouvou nebo v ní budou uvedeny nesprávné údaje, údaje neodpovídající závazným právním předpisům 
České republiky, je Zadavatel oprávněn vrátit fakturu prodávajícímu k opravě či doplnění bez zaplacení. 
Dodavatel je povinen vystavit novou opravenou fakturu s novým datem splatnosti a doručit ji Zadavateli. 
V tomto případě od učinění výzvy Zadavatele k předložení bezvadné faktury Dodavateli do doby doručení 
bezvadné faktury Dodavatelem Zadavateli na fakturační adresu Zadavatele, nemá Dodavatel nárok na zaplacení 
fakturované částky, úrok z prodlení ani jakoukoliv jinou sankci a Zadavatel není v prodlení se zaplacením 
fakturované částky. Lhůta splatnosti v délce patnáct (15) dnů počíná běžet znovu až ode dne doručení bezvadné 
faktury Zadavateli na fakturační adresu Zadavatele. 

2.15 V případě prodlení Zadavatele s úhradou řádně doručených daňových dokladů má Dodavatel nárok na zákonný 
úrok z prodlení stanovený nařízením vlády č. 351/2013 Sb. v jeho platném znění. 

 
 

3. Dostupnost služeb a garantovaná reakční doba 
3.1 Dodavatel prohlašuje, že vyvine maximální úsilí k zajištění dostupnosti služeb 24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 

365 dní v roce pro naplnění účelu smlouvy, přičemž po celou tuto dobu bude Zadavateli poskytovat technickou 
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podporu. Zadavatel si vyhrazuje právo kdykoliv v průběhu plnění ověřit dostupnost a kvalitu poskytovaných 
služeb v místech jejich využívání. 

3.2 Dodavatel je povinen odstraňovat vady za níže uvedených podmínek. 
3.3 Dodavatel zahájí řešení odstranění vady kritické závažnosti (incident typu A) do 90 (slovy: devadesáti) minut 

od nahlášení vady, s tím, že vadu do 5 (slovy: pěti) hodin od jejího nahlášení odstraní nebo poskytne 
akceptovatelné náhradní řešení. 

3.4 Dodavatel zahájí řešení odstranění vady běžné závažnosti (incident typu B) do 90 (slovy: devadesáti) minut 
od nahlášení vady, s tím, že vadu do 12 (slovy: dvanácti) hodin od jejího nahlášení odstraní nebo poskytne 
akceptovatelné náhradní řešení. 

3.5 V případě výpadku služeb se Dodavatel zavazuje poskytnout Zadavateli slevu z měsíčního paušálu vypočtenou 
poměrně z nasmlouvané ceny služby za dobu výpadku, kterou dodavatel zúčtuje zadavateli v nejbližším 
následujícím zúčtovacím období. 

3.6 Opakované porušení garance dostupnosti služeb, a to (i) nedodržení lhůty k zahájení řešení odstranění vady 
či (ii) nedodržení lhůty k odstranění vady se považuje za podstatné porušení Rámcové dohody. 

4. Práva a závazky stran dohody 
4.1 Zadavatel se zavazují zmocnit kontaktní osobu – primárního správce, který bude oprávněn s Dodavatelem právně 

jednat a zastupovat Dodavatele v záležitostech souvisejících s touto Rámcovou dohodou a Službami (dále jen 
„Primární správce“). Primární správce bude zmocněn formulářem „Zmocnění Primárního správce“. V případě 
zániku zmocnění Primárního správce je Zadavatel povinen bezodkladně o tom Dodavatele písemně informovat 
a formulářem „Zmocnění Primárního správce“ zmocnit nového Primárního správce. 

4.2 Dodavatel je oprávněn aktualizovat a měnit přílohu č. 2 této Rámcové dohody. Každou aktualizaci nebo změnu 
je Dodavatel povinen Zadavateli oznámit. 

4.3 Dodavatel prohlašuje, že je oprávněn uzavřít Rámcovou dohodu a že je způsobilý plnit povinnosti a závazky 
ze Rámcové dohody plynoucí. 

4.4 Dodavatel bere na vědomí, že Zadavatel je poskytovatelem regulované služby v režimu vyšších povinností 
ve smyslu § 4 odst. 1) písm. a) bodu 1. zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti (dále jen „ZoKB“), 
a vyhlášky č. 409/2025 Sb., o regulovaných službách (dále jen „VoRS“). 

4.5 Dodavatel se zavazuje při plnění Rámcové dohody zachovat úroveň kybernetické bezpečnosti požadovanou 
příslušnými právními předpisy, zejména ve vztahu k postavení Zadavatele, jakožto poskytovatele regulované 
služby v režimu vyšších povinností viz. shora. 

4.6 Zadavatel požaduje bezplatně poskytovat podrobný výpis služeb na každou 1 SIM kartu v elektronické formě 
s tím, že každý výpis za daný měsíc bude umístěn nejméně po dobu 2 měsíců na serveru účastníka, ke kterému 
budou mít Zadavatel a jím pověřené osoby zabezpečený přístup prostřednictvím veřejné sítě Internet. 

4.7 Všechny elektronické výpisy budou poskytovány ve formátu PDF i CSV (případně XLS), a to zdarma. 
4.8 Jakékoliv aktivace nebo deaktivace, přiřazení nebo vyřazení SIM karty do/z VPN bude možné provádět kdykoliv 

během trvání Rámcové dohody, a to zdarma. Žádná ze SIM karet zařazená pod Rámcovou dohodu nebude 
podléhat závazku v podobě vázací doby. Dodavatel zajistí Zadavateli možnost aktivace obnovení datového 
limitu FUP na původní velikost za stejnou cenu. 

4.9 Dojde -li v průběhu fakturačního období k aktivaci/portaci/migraci/převodu SIM karty pod do nebo z pod 
Rámcové dohody, ke změně hlasového tarifu nebo k aktivaci, deaktivaci či změně datového tarifu, budou 
paušální služby účtovány poměrnou částí ceny za Služby. 

 
 

5. Mlčenlivost 
5.1 Není-li dále stanoveno jinak, je Dodavatel povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se dozví 

v souvislosti s plněním této Rámcové dohody. Tato povinnost se rovněž vztahuje na veškeré informace, které 
Zadavatel předá Dodavateli a na veškeré skutečnosti, se kterými se Dodavatel seznámí při plnění této Rámcové 
dohody, zejména skutečnosti tvořící předmět obchodního tajemství nebo důvěrné informace (dále jen „chráněné 
informace“). 
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5.2 Povinnost mlčenlivosti je Dodavatel povinen zajistit mimo jiné tím, že bez předchozího písemného souhlasu 
Zadavatele nedojde k jakémukoli šíření chráněných informací, anebo jejich zpřístupnění třetím osobám. 

5.3 Povinnost mlčenlivosti je Dodavatel povinen zachovávat jak po dobu plnění této Rámcové dohody, tak i 5 let 
po jejím dokončení; této povinnosti jej může zprostit pouze Zadavatel svým písemným prohlášením. 

5.4 Dodavatel je povinen zajistit, že chráněné informace budou přístupné pouze zaměstnancům a/nebo jiným osobám, 
které se budou podílet na plnění této Rámcové dohody (dále jen „oprávněné osoby“). Na vyžádání Zadavatele je 
Dodavatel povinen neprodleně Zadavateli poskytnout úplný seznam oprávněných osob (jméno a příjmení 
u fyzických osob a obchodní firmu a identifikační číslo u právnických osob). 

5.5 Dodavatel je povinen zajistit splnění povinnosti mlčenlivosti ve stejném rozsahu u oprávněných osob, a to tak, 
aby oprávněné osoby byly touto povinností vázány i po skončení pracovněprávního nebo jiného smluvního 
vztahu k Dodavateli. 

6. Smluvní pokuty 
6.1 Bude-li Dodavatel v prodlení s plněním jakéhokoli závazku dle Rámcové dohody, je Zadavatel oprávněn 

požadovat po Dodavateli úhradu smluvní pokuty ve výši 500 Kč, a to za každý i započatý den prodlení 
až do dne splnění závazku. Nárok na tuto smluvní pokutu v případě nedodržení garantované dostupnosti služeb 
vzniká Zadavateli, pokud výpadek služeb přesáhne 90 min denně. 

6.2 V případě, že Dodavatel poruší povinnost mlčenlivosti, je dodavatel povinen zaplatit Zadavateli smluvní pokutu 
ve výši 50.000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení této povinnosti. 

6.3 V případě škody vzniklé Zadavateli porušením povinnosti Dodavatele, je tento povinen škodu Zadavateli uhradit. 
Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Zadavatele na náhradu škody, a to v plném rozsahu. 

6.4 Smluvní pokutu vyúčtuje oprávněná smluvní strana povinné smluvní straně písemnou formu zaslanou 
prostřednictvím datové schránky. Ve vyúčtování musí být uvedeno ustanovení Rámcové dohody, které 
k vyúčtování smluvní pokuty opravňuje a způsob výpočtu celkové výše smluvní pokuty. 

6.5 Povinná smluvní strana je povinna uhradit vyúčtování smluví pokuty nejpozději do 30 dnů ode dne obdržení 
příslušného vyúčtování. 

6.6 Dodavatel prohlašuje, že smluvní pokuty stanovené touto smlouvou považuje za přiměřené, a to s ohledem 
na povinnosti, ke kterým se vztahují. 

7. Závěrečná ustanovení 
7.1 Tato Rámcová dohoda se uzavírá na dobu určitou 36 měsíců, a to ode dne zahájení poskytování služeb do konce 

příslušného zúčtovacího období, kterým je kalendářní měsíc. Dnem zahájení poskytování služeb bude den 1. 5. 
2026 za předpokladu, že k tomuto datu bude Rámcová dohoda účinná, jinak den účinností Rámcové dohody. 

7.2 Zadavatel je oprávněn odstoupit od Rámcové dohody vedle důvodů stanovených občanským zákoníkem také 
tehdy, jestliže: 
a) Dodavatel poruší Rámcovou dohodu způsobem, který Rámcová dohoda označuje za podstatné porušení 

Rámcové dohody nebo stanoví-li Rámcová dohoda výslovně pro takový případ právo na odstoupení; 
b) druhá smluvní strana je v prodlení s plněním svých povinností po dobu delší než 5 pracovních dnů 

a nezjedná nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě, která nesmí být kratší než 2 pracovní dny, a kterou 
jí oprávněná smluvní strana poskytne v písemném upozornění na prodlení; 

c) některá ze smluvních stran není schopna plnit své závazky z důvodů okolností Vyšší moci po dobu 
překračující 5 pracovních dnů od okamžiku, kdy jí je doručeno písemné upozornění na prodlení s plněním 
závazků. 

7.3 Odstoupením od Rámcové dohody není dotčena povinnost Dodavatele uhradit Zadavateli náhradu škody, která 
mu v důsledku porušení povinností, za něž byla smluvní pokuta sjednána, vznikla. 

7.4 Zadavatel je oprávněn Rámcovou dohodu písemně vypovědět bez udání důvodů, a to s výpovědní dobou 
2 (slovy: dvou) měsíců ode dne doručení písemné výpovědi Dodavateli. 

7.5 Ukončením účinnosti Rámcové dohody nejsou dotčena ustanovení Rámcové dohody týkající se záruk, nároků 
z vadného plnění Dodavatele, nároků z odpovědnosti za škodu a nemajetkovou újmu a nároků ze smluvních 
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pokut, ustanovení o ochraně informací, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat 
i po zániku účinnosti Rámcové dohody. 

7.6 V případě ukončení Rámcové dohody Dodavatel řádně a včas zajistí, aby Zadavatel měl zajištěnu kontinuitu 
mobilních služeb, a poskytne nezbytnou součinnost k přenosu čísel novému Dodavateli nebo Zadavateli dle 
pokynů Zadavatele, jinak odpovídá za vzniklou újmu. 

7.7 Pro případ, že tato Rámcová dohoda podléhá uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 
veřejných zakázek a zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 
těchto smluv a o registru smluv (dále jen „zákon o registru smluv“), smluvní strany si sjednávají, že uveřejnění 
této Rámcové dohody včetně jejich případných dodatků v registru smluv zajistí Zadavatel v souladu se zákonem 
o registru smluv. V případě, že Dodavatel požaduje anonymizovat ve smlouvě údaje, které naplňují výjimku 
z povinnosti uveřejnění ve smyslu zákona o registru smluv, pak je povinna tyto údaje písemně specifikovat 
a odůvodnit nejpozději současně s podpisem této Rámcové dohody. V opačném případě Dodavatel podpisem 
této Rámcové dohody souhlasí s uveřejněním Rámcové dohody v plném rozsahu po anonymizaci údajů, které 
dle názoru zadavatele naplňují zákonnou výjimku z povinnosti uveřejnění dle zákona o registru smluv. 

7.8 Dodavatel souhlasí se zveřejněním údajů ze Rámcové dohody na žádost pro případ plnění povinností podle 
zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění. 

7.9 Tato Rámcová dohoda a veškeré právní vztahy z ní vzniklé se řídí ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník (dále jen „občanský zákoník“), zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a o změně 
některých souvisejících zákonů (zákon o elektronických komunikacích), v jejich platném znění, a ostatními 
obecně závaznými předpisy právního řádu České republiky. 

7.10 Ustanovení této Rámcové dohody jsou oddělitelná v tom smyslu, že případná neplatnost některého z ustanovení 
této Rámcové dohody nezpůsobuje neplatnost celé Rámcové dohody. Smluvní strany se v tomto případě zavazují 
nahradit neplatné ustanovení ustanovením platným, které nejlépe odpovídá zamýšlenému účelu neplatného 
ustanovení. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České republiky. 

7.11 Rámcová dohoda včetně jejích příloh je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, z nichž každý má sílu originálu. 
Jedno vyhotovení obdrží Zadavatel a jedno Dodavatel. Nedílnou součástí každého vyhotovení jsou všechny 
požadované přílohy. Rámcová dohoda může být rovněž vyhotovena v elektronické podobě v 1 vyhotovení 
v českém jazyce s elektronickými podpisy obou smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., 
o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů. 

7.12 Smluvní strany se dohodly, že Dodavatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Zadavatele 
postoupit tuto Rámcovou dohodu či její část či převést jakákoli svá práva a/nebo povinnosti ze Rámcové dohody 
na třetí osoby. 

7.13 Smluvní strany prohlašují, že veškeré podmínky plnění, zejména práva a povinnosti, sankce za porušení 
Rámcové dohody, které byly mezi nimi v souvislosti s plněním ujednány, jsou obsaženy v textu této Rámcové 
dohody včetně jejích příloh, a dokumentech, na které Rámcová dohoda výslovně odkazuje. 

7.14 Veškeré změny a doplnění této Rámcové dohody mohou být provedeny se souhlasem obou smluvních stran 
pouze číslovanými, písemnými dodatky. Tím není dotčeno ustanovení odst. 4.2 této Rámcové dohody. 

7.15 Rámcová dohoda nabývá platnosti dnem uzavření Rámcové dohody a účinnosti dnem zveřejnění Rámcové 
dohody v registru smluv, nestanoví-li obecně závazný právní předpis něco jiného. Za den uzavření se považuje 
den uvedený podpisů oprávněných zástupců obou smluvních stran. Je-li takto označeno více dní, pak se považuje 
za den uzavření datum pozdější. 

7.16 Smluvní strany se zavazují řešit případné spory vzniklé na základě této Rámcové dohody přednostně dohodou, 
nebude-li spor vyřešen smírnou cestou, jsou k řešení sporů smluvních stran příslušné soudy v České republice. 

7.17 V případě rozporu mezi ujednáním MSP a jakýmikoli smluvními dokumenty Dodavatele včetně jeho 
všeobecných obchodních podmínek, mají MSP přednost. 

7.18 Strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této Rámcové dohody věděly nebo 
vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Rámcové dohody. Kromě ujištění, která si strany 
poskytly v této Rámcové dohodě, nebude mít žádná ze stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti 
s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla druhá strana informace při jednání 
o této Rámcové dohodě. Výjimkou budou případy, kdy daná strana úmyslně uvedla druhou stranu ve skutkový 
omyl ohledně předmětu této Rámcové dohody 
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7.19 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Rámcovou dohodu přečetly a na výraz souhlasu s jejím obsahem připojují 
níže svůj podpis. 

 

 
V Praze, dne dle data el. podpisu V Praze, dne dle data el. podpisu 

 
 
 

Státní investiční a rozvojová společnost, a.s. O2 Czech Republic a.s. 

Ing. Zbyněk Pokorný 
předseda představenstva 

na základě pověření ze dne 17.4.2025 

Ing. Petr Križan 
místopředseda představenstva 

 
 
 
 

Přílohy: 
č. 1 – Specifikace služeb – model nabídkové ceny 
č. 2 – Kontaktní informace 
č. 3 – Seznam poddodavatelů (Nabídka O2 ze dne 26. 03. 2026) 
č. 4 – Čestné prohlášení k ZRS, střetu zájmů a mezinárodní sankce (Nabídka O2 ze dne 26. 03. 2026) 
č. 5 – Pověření 
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Příloha č. 1 Rámcové dohody - Specifikace služeb - model nabídkové ceny 

Výpočet nabídkové ceny 

Zál::Jadoí tarifui nlánv: popis TP: 
TP! • .,._...._ ve su1. ,;-.1 s neom.e-,.l-'!T1vm vo1.1un11 a .-..IV11 . vramaLK 

TP2 
Neome,zené voláni a SMS do všech síti + min. 20GB datO\'Ý baliček v 
ramci CR a z.emí EU 
Neom~ voláni a SMS do všech síti+ min_ 50GB datový baliček v 

TP3 rnnci CR a zemí EU 

TP4 min 50GB DATA baliček v rámci ČR a zemí EU 
I Neomezene voluu a :>~L> oovsecn síti + neomezeny datovy oa.u=-: 

TP5 (min_ I Omb/s) v rámci CR a zemí EU 
l \.,t:.lACJ:Yl 

Předpokládáný 

počet SIM karet• 
1 

21 

' 
1 

' 
~ 

měsíční paušíl za 36 paušíl za 36 
měsiční paušál paušál za 1 měsíců za 1 měsíců.zal 
za I SIMl::artu v SIMl::artu.v SIM1::artu,, SIM l::artu v 
Kč bez DPH KčsDPH Kč bez DPH Kčs DPH 

181 Kč 219Kč 6 516 Kč 7 884 Kč 

292 Kč 353 Kč IO 512 Kč 12 720 Kč 

343 Kč 415 Kč 12 348 Kč 14 941 Kč 

424Kč 513 Kč 15 264 Kč 18 469 Kč 

383 Kč >Uí3 Kč 13 788 Kč 16 683 Kč 

*"Předpol::la.de.ný počet SDA: karet„ je pouze- orienfačni údaj, sloužící :zejména pro účely hodnoceni Nejedná s.,e o :závazný rozsah požadovaného plnění. Ce:ll:ové skutefué množstvíbude'\r"Žd.y z.i.vislé 
na llli:tuálnich požadavcích a potřebách Zadavatele v průběhu trvání smlouvy. 

Ev_ č. 20260018 

Celková cena při 
pie"'oldádaném 
objemu za 36 měsíců 
(V Kč bez DPH) 

6 516 Kč 

220 752 Kč 

49 392 Kč 

15 264 Kč 

27 576 Kč 
J l „a<NI\C 

(tato hodnota bude uvedena v systému NEN) 

Plotby/poplatky, které lltj sou uvede.nó v Příloze č . 2 zadávací dokumenta<10 IIIIÍ v parametrech služeb, mohou být oceněny a účtoválly v lliEi nebo ""'"1Jllálně stejI>é výši jako je dodavatel !laOÍZÍ DB veřejném trllu. 

Dílčí plnění: ano (měsiěm') 

Předpokládaný počitek plněni, 01. os_ 2026 

Veškeré níže uvedené technické podmínky poskytování tel.el:amunil:e.čních služeb představují minimilo:í úroveň poskytovanych slui.eb, lierá mus.i být dodavatelem zajištěna po celou dobu trvání smlouvy. 

Poskytováním. telekomunikačních služeb prostředn.ichri.m mobilního oper.Ítora se- rozum.i zejml!D.3.: 

• :zajištění hlasových tarifů s neomezeným voláním. a S:MS do všech síti 

• :zajištění mobilních hlasových a datových služ.eb - roaming, 

■ podrobné elektnmické vyóctO'\r-im.i zdmm.a, 

• maximál.ni dostupnost a spolehlivost služby, gnr.mce dostupnosti služby, 

• zabezpečení zákaznické podpory - 24n zráka.zn.ic.ká linka zdanna,. schopnost rychle ree.gova.f n.a požadavky zadavatele. 

• přúný v.-eboi.r-ý přístup pro správu nast.a,,-eo.i Slld kam 

Zadavatel požaduje: 
1 he2{J1a.tné přenesení stávajíc:kh Slld karet a pevných telefonních čísel pod nového operátora (pokud bu.de třeba)~ konk:ritní návrh postupu přenosu čísel včetně tel'm.lll.Ov.aného hannonogram.1L Realizaci zal::hl-y nesm.i být nij ak omezen provo:z zadavatele a rozsah poskyto,,,"B.D.ých služeb. 

■ bezplatné po.skytnutí flexibilní změny tarifu včetně technick~ podpory dc,d,n.,;atele při zajiEitěni změny rarifu. 

• možnost dočasného odpojeni služeb SIM: karet bez úhrady pauš-.ál.u, 

• možnost provádění zm.ěny sJnžeb bez aktivamích popladni, 

■ zajištění doplňkových služeb pro všechn}· hlasové tarify- přesm.ěmvá:ní hovoru, volání do hlasO'\r"l! schránky, signalizace dalš.ího pčich.ozího hovoru,. př.icb:žen.í vol~ konfen!llční hovory, 

• v pniběh.u trvání smlouvy možnost vyřizováni záležitostí s osobnim obchodním zá:stupc:em dodavatele,. 

• možnost zablokování některých služeb třetích stran jako n.apÍ. Premium SMS, dárcO"\o--ské SMS apod., 



Přiloha č. 2 Rámcové dohody 

Dodavatel: 

httpsJ/moje.o2.cz 

Tel. : 800 111 m 
Mobilní tel. Ze sítě 02: '77 

e-mail: 
remigius.machura@o2cz 

Kontaktní informace 

osobní jednání, 

návrh řešeni podle požadavků zákazníka 

doporučení optimálních služeb. 

Telefonické konzultace, informace ke 
službám a jejich nastavení, příprava 
smluvních podkladů, přijem reklamací a 
požadavků na aktivaci/deaktivaci služeb. 

Internetová samoobsluha pro nastavení 
služeb a pro přístup k elektronickému 
billingu a k ostatním údajům týkajícím se 
02 služeb. 

Nákup, dodávka, záruční a pozáruční 
servis, reklamace a evidence HW. 

Základní informace o službách, 

přijem požadavků a jejich předání 
obchodnímu zástupci, 

podávání reklamací, aktivace a změny 
nastaveni služeb. 

8:00-16:30 v pracovní 
dny, případně dle 
předchozí dohody. 

8:00 - 16:30 v pracovní 
dny. 

24x7 

24x7 

Pro poruchy a blokování 
SIM karet 24x7. 

Pro ostatní požadavky: 
pracovní dny 7:00-20:00, 
So, Ne a svátky 9:00-
17:30, mimo tuto dobu je 
k dispozici portál Moje 02. 
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viii. Seznam poddodavatelů 
Dodavatel zabezpečí předmět plněné této VZ sám bez účasti poddodavatelů. 

 

Obchodní firma/název/ 
jméno a příjmení, sídlo 
poddodavatele, IČO 

 
Věcný popis části plnění uvažovaného 
zadat poddodavateli 

Hodnota poddodávky 
v % z celkové 
nabídkové ceny 

   

   

   

   

   

   

   

   

Celkem %   

 
 

 
V Praze dne shodné s datem elektronického podpisu 

O2 Czech Republic a.s. 

Více ze života 02 



Více ze života 02 

Příloha č. 4 Rámcové dohody 

ix. Čestné prohlášení 

čestné prohlášení ve vztahu k zákonu o registru smluv, o střetu zájmu a o splnění podmínek 
v souvislosti se zákonem upravujícím provádění mezinárodních sankcí 

Obchodní firma / jméno 
a příjmení1 

Sídlo 

IČO 

Společnost zapsaná 
v obchodním rejstříku 
vedeném 

Spisová značka 

Zastoupená 

(,,dodavatel") 

02 Czech Republic a.s. 

Praha 4 - Michle, Za Bmmlovkou 266/2 PSČ 14022 

60193336 

u Městského soudu v Praze 

B2322 

Dodavatel, kteiý podává nabídku do Veřejné zakázky s názvem ,,Mobilní telekomunikační služby", tímto čestně 
prohlašuje, že: 

Ve vztahu k registru smluv: 

v souvislosti s ustanovením 3 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podnúnkách účinnosti někteiých 
smluv, uveřejňovátú těchto smluv a o registm smluv (zákon o regist:m smluv), ve znění pozdějších předpisů, 

(dále jen ,,ZRS") dále uvedené údaje a další skutečnosti uvedené či jinak řádné označené ve Smlouvě na 
plnění předmětu Veřejné zakázky, jež je součástí jeho nabídky, považuje za obchodní tajemství ve smyslu 
ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 Sb. , občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„obchodní tajemství" a „občanský zákoník'') nebo se jedná o jiné informace, které nemohou být v registru 
smluv uveřejněny na základě ustanovení§ 3 odst. 1 ZRS: 

Obchodní tajemství či 
jiné informace dle § 3 
odst. 1 ZRS ------

Umístění ve Smlouvě o dodávce a Smlouvě o provozu či jejích 
píilohách 

Dodavatel tímto čestně prohlašuje, že údaje a skutečnosti uvedené ve Smlouvě, která je nedílnou součástí 
nabídky, označené jako obchodní tajemství, naplňují současně všechny definiční znaky obchodního tajemství, 
tak jak je vymezeno v ustanovení § 504 občanského zákoníku, tj. obchodní tajemství tvoří konkurenčně 
významné, určitelné, ocenitelné a v příslušných obchodních kmzích běžně nedostupné skutečnosti, které 
souvisejí se závodem a jejichž vlasbúk zajišťuje ve svém zájmu odpovídajícím zpúsobem jejich utajení. 
Dodavatel dále čestně prohlašuje, že nese veškei·ou odpovědnost v případě, že část obsahu Smlouvy, která 
se týká obchodního tajemství dodavatele a která v dúsledku toho bude pro účely uveřejnění smluv v registm 
smluv znečitelněna, bude uveřejněna zpúsobem odporujícím ZRS, a to bez ohledu na to, zda byla Smlouva 
uveřejněna prostřednictvím regisbu smluv ze sti·any zadavatele nebo dodavatele. 

Dodavatel tímto čestně prohlašuje, že neprodleně písemně sdělí zadavateli skutečnost, že takto označené 
informace přestaly naplňovat znaky obc.hodního tajemství. 

ESE065069-26-MR I 26.3.2026 

20 



ESE065069-26-MR / 26.3.2026 

21 

 

 

 
 

 
Dodavatel tímto čestně prohlašuje, že údaje a skutečnosti uvedené ve Smlouvě, která je nedílnou součástí 
nabídky, jsou údaji nebo skutečnostmi (s výjimkou obchodního tajemství, uvedeného výše), které nemohou 
být v registru smluv uveřejněny na základě ustanovení § 3 odst. 1 ZRS. Dodavatel dále čestně prohlašuje, že 
nese veškerou odpovědnost v případě, že část obsahu Smlouvy, která obsahuje informace označené 
dodavatelem jako informace ve smyslu § 3 odst. 1 ZRS a která v důsledku toho bude pro účely uveřejnění 
Smlouvy v registru smluv znečitelněna, bude uveřejněna způsobem odporujícím ZRS, a to bez ohledu na to, 
zda byla Smlouva uveřejněna prostřednictvím registru smluv ze strany zadavatele nebo dodavatele. 

 
 

Ve vztahu ke střetu zájmu: 
Dodavatel potvrzuje, že on ani žádný z jeho poddodavatelů, prostřednictvím kterých v tomto výběrovém 
řízení prokazuje kvalifikaci, není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 
písm. c) zák. č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů, nebo jím ovládaná osoba 
vlastní podíl představující alespoň 25 % účasti společníka v obchodní společnosti. 

Dodavatel dále čestně prohlašuje, že dostane-li se dodavatel nebo poddodavatel, prostřednictvím kterého 
prokazuje v tomto výběrovém řízení kvalifikaci, do střetu zájmů dle § 4b zákona o střetu zájmů, a to kdykoliv 
až do okamžiku ukončení výběrového řízení, oznámí dodavatel tuto skutečnost bez zbytečného odkladu 
zadavateli. 

 
 

Ve vztahu ke splnění podmínek v souvislosti se zákonem upravujícím provádění mezinárodních 
sankcí: 

Dodavatel čestně prohlašuje, že: 

a) jeho statutární zástupci, jeho společníci (jedná-li se o právnickou osobu), koneční vlastnící/beneficienti 
(obmyšlení), skuteční majitelé, osoba ovládající dodavatele či vykonávající vliv v dodavateli a/nebo 
osoba mající jinou kontrolu nad dodavatelem a ani jím poskytované plnění předmětu veřejné zakázky 
nepodléhají omezujícím opatřením – sankcím vydaným orgány Organizace spojených národů (OSN), 
Evropské unie (EU), České republiky ani orgány jiných států či mezinárodních organizací, kterými je 
Česká republika vázána na základě mezinárodních smluv nebo které by mohly bez dalšího vést 
k odpovědnosti společnosti SIRS za jejich nedodržení vyvozované orgány jiných států či 
mezinárodních organizací (dále také souhrnně jen „sankce“); 

b) dodržuje požadavky sankcí EU stanovené s ohledem k činnostem Ruské federace destabilizující 
situaci na Ukrajině v aktuálním znění, zejména: 

o Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. března 2014, o omezujících opatřeních vůči 
některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině; 

o Nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014, o omezujících opatřeních vzhledem 
k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost 
Ukrajiny; 

o Nařízení Rady (EU) 692/2014 ze dne 23. června 2014, o omezeních dovozu zboží 
pocházejícího z Krymu nebo ze Sevastopolu do Unie v reakci na jejich protiprávní anexi; 

o Nařízení Rady (EU) č. 833/2014 ze dne 31. července 2014, o omezujících opatřeních 
vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině; Nařízení Rady (EU) 
2022/263 ze dne 23. února 2022, o omezujících opatřeních v reakci na uznání nezávislosti 
území Doněcké a Luhanské oblasti Ukrajiny, která nejsou pod kontrolou vlády, a vyslání 
ruských ozbrojených sil na tato území; 

c) není státním příslušníkem Ruské federace ani fyzickou či právnickou osobou, subjektem nebo 
orgánem usazeným (se sídlem) v Ruské federaci; 
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d) není právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jsou přímo nebo nepřímo vlastněny z více 

než 50 % některým ze subjektů uvedených v písmenu c) tohoto čestného prohlášení; 

e) není a ani jeho statutární zástupci nejsou fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem 
jednajícím jménem nebo na pokyn subjektu uvedeného v písmenu c) nebo d) výše, 

f) na plnění předmětu plnění shora uvedené veřejné zakázky se v rozsahu přesahujícím 10 % její 
hodnoty neúčastní subdodavatelé, dodavatelé nebo subjekty, na jejichž kapacity se dodavatel 
spoléhá, nebo jejichž prostřednictvím dodavatel ve výše uvedeném zadávacím řízení prokazuje 
kvalifikaci, uvedení v písmenech c) až d) výše, a to samostatně a/nebo společně a případně 
podléhající jiným sankcím. 

 
 

 
V Praze dne shodné s datem elektronického podpisu 

O2 Czech Republic a.s. 
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Evidenční číslo: PŘ/6782 
 
 
 
 
 
 
Příloha č. 5 Rámcové dohody 

 

 
POVĚŘENÍ 

 
Společnost O2 Czech Republic a.s. se sídlem Praha 4, Za Brumlovkou 266/2, PSČ: 140 22, IČO: 60193336, 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322, tímto pověřuje svého 
zaměstnance, jímž je: 

 

společnost O2 Czech Republic a.s. zastupoval při jednání ve věci účasti v zadávacích a výběrových řízeních na 
veřejné zakázky a v komerčních výběrových řízeních, a to až do částky 20.000.000 Kč bez DPH za celé plnění 
v rámci jedné zakázky. 

Pověřený zaměstnanec je oprávněn za společnost O2 Czech Republic a.s.: 

i. samostatně činit veškerá právní jednání vůči zadavatelům, včetně podpisu dokumentů, žádostí o účast, 
předběžných nabídek, nabídek, smluv, dodatků smluv se zadavateli, jakož i další právní jednání vůči 
zadavatelům a vůči správním orgánům; 

ii. samostatně činit veškerá právní jednání (kromě nákupu) vůči obchodním partnerům společnosti O2 Czech 
Republic a.s., podle nichž O2 Czech Republic a.s. poskytne plnění formou poddodávky pro výše uvedené 
zakázky, a to zejména smlouvy, dodatky a smlouvy o smlouvách budoucích (zahrnuje i oprávnění podepsat 
doklady uvedené v § 83 odst. 1 písm. d) zákona o zadávání veřejných zakázek); 

iii. samostatně uzavírat s obchodními partnery takové smlouvy o smlouvách budoucích, na jejichž základě se 
obchodní partner zavazuje na výzvu O2 Czech Republic a.s. uzavřít smlouvu k realizaci výše specifikovaných 
zakázek, ale smlouva neobsahuje závazek O2 Czech Republic a.s. takovou výzvu učinit. 

 

 
Pro vyloučení pochybností se stanoví, že: 

a) toto pověření nezahrnuje právo udělit souhlas k „přeprodeji“ služeb společnosti O2 Czech Republic a.s. (např. 
působit jako MVNO); 

b) toto pověření nezahrnuje právo povolit užívání sítí a síťových zařízení společnosti O2 Czech Republic a.s. 
ostatním poskytovatelům a operátorům; 

c) toto pověření nezahrnuje právo uzavírat nákupní smlouvy; 

d) toto pověření nezahrnuje právo uzavírat jiné smlouvy než smlouvy nezbytné k budoucímu plnění výše 
specifikovaných zakázek ani smlouvy o sdružení (společnosti) ve smyslu § 2716 obč. zákoníku; 

e) pověřený zaměstnanec je oprávněn uzavírat smlouvy o mlčenlivosti (NDA), které se vztahují k výše 
specifikovaným zakázkám nebo k dynamickému nákupnímu systému, a to se zadavateli i s jinými subjekty. 

 
 

Platnost tohoto pověření končí ukončením pracovního poměru pověřeného zaměstnance. 
 

Za O2 Czech Republic a.s. podepsáno dvěma členy představenstva připojením uznávaných elektronických podpisů 
(bez vizualizace podpisů přímo v textu). 
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