Specifikace sluzby Profesionalni internet

Sluzba Profesionalni internet (dale ve Smluvni dokumentaci také jen jako ,Sluzba"} pfedstavuje pevné pripojeni k celosvétove siti Internet s pevné vyhrazenou kapacitou,
garantovanou dostupnosti a kvalitou. Detailni popis Sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby.

ISouééstl’ smiouvy € '_déle jen .smlouva")

Poskytovatel / TMCZ
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova zna¢ka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze
I Partnerska smlouva:

Revize: 1, verze: 9 Zakaznik ¢.: 1509200805 I

Prodejce:

Smluvni partner / Opravnéna osoba / Uéastnik !
Obchodni firma/jméno Narodni divadlo | IC 00023337 I Povinny subjekt pro registr smiuv 2: Ne

dale ve Smluvni dokumentaci také jen jako ,Smluvni partner*

Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluzby je stanoven do 70 dnl od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci Smluvniho partnera a poskytovatele a dodani
souvisejicich dokument, které jsou nezbytné pro zfizeni &i provedeni zmény Sluzby (napf. vypinény a podepsany formular CAF, souhlas vlastnika objektu atd.), neni-li dale
u konkrétni Sluzby sjednan termin odli&ny.

Minimalni doba uZivani sluZby je stanovena na 120 mésicl, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednana minimaini doba uZivani sluzby odlisna.

Cena vylctovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluZzeb se nezapoéitava do Minimainiho odbéru definovaného ve Smlouvé, pokud je definovan ve Smlouvé o
Firemnim feSeni

Lokality / Kontakty
Specifikace sluzby €.
Lokalita Ostrovni 225/1

PoZadavek na  zfizeni sluzby

110 00

Revize: 1, verze: 1 I Exist. sluzba &.2

Praha 1

Mésto

Ulice

Administrator systémovych reSeni (ADSR) 4

3..>=‘ Telefon 2
g Spravce aktivni  Planovana odstavka O | Jmeno Telefon (mabil)
S [sluzby ® Vypadek (i hromadny) O [Heslo Telefon 2

Kontaktni osoba v lokalité 3

Cenova ujednani

za pipojku E:\éné*) za pfipojku a sjednanou uroven SLA
Jednorazova = Pravidelna mési¢ni
za back-up K& za back-up
cena cena
za proaktivni dohled (v - za proaktivni dohled (v cené*)
cené*)
Jednotkova cena za 1 Mbit/s kapacity nad ramec 95% percentilu K&

*) Zahrnuto v pravidelné mésicni cené

Parametry Sluzby
Kapacita ® dedikované pfipojky (symetrické)

| nebo (asymetrické) Nepouzito nebo sdilené pripojky NepouZito

Sjednana uroveri SLA Alternativni pfipojka Nepouzito
Koncové zafizeni je souéasti sluzby 7 Ano IVarianta 8 I Nepouzito Souhlasim s do¢asnym zfizenim alternativni ptipojky °  Nepouzito
Doplitkové sluzby
Back-up Kapacita '° back-up pfipojky (symetrické) Nepouzito Back-up alternativni pfipojka ' Ne
nebo (asymetrické} Nepouzito Kapacita '° back-up sdilené pFipojky Nepouzito
Provozni dohled | Provozni statistiky Ano Proaktivni dohled Ano
IP adresy Poéet vefejnych IPv4 adres ' I 13 bali¢ek Standard Potet IPv6 adres 2 Nepouzito
95 % percentil Maximalni kapacita pfipojky pro 95% percentil Nepouzito
DDoS ochrana Ochrana proti DDoS Gtokim 13 Ne

Doplnujici informace

” SLA s dostupnosti 99,5 % ma individualni reakéni dobu 2 hodiny a dobu opravy 6 hodin.

Vysvétlivky:
1 Podrobné identifika¢ni (daje — viz vySe uvedena Smlouva/ptiloha Seznam Opravnénych osob 10 Nepomér kapacit: Pokud ma back-up pfipojeni proti primarnimu pfipojeni vyrazn& nizsi
R . . . . - kapacitu, miZe v pfipadé vypadku primarniho pfipojeni dojit k zahlceni back-up pfipojeni, které
2 Povinny subjekt die Zakona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjSich pfedpisi se v takovém pfipadé mizZe uzivatelim jevit jako nefunkéni. Tento pfipad nelze povaZovat za

©

uvedené na faktufe TMCZ.

Y

hromadné specifikace sluzby.

Nepovinny udaj. V ptipadé zmén na existujici Sluzbé uvedte &islo sluzby (SID). Gislo sluzby je

1

=y

V pfipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro v8echny lokality, vyplfite pouze u prvni lokality

nefunkénost celkového fedeni.

Pocet vefejnych IPv4 adres: Ke Sluzbé je mozZno pfifadit jeden z balickl vefejnych IPv4 adres
(Standard, Extra, Premium). Bali¢ek Standard tvofi nedilnou souéast sluzby (je poskytovan bez
ptiplatku). Ke kazdé sluzbé je mozno pfitadit pouze jeden z uvedenych bali¢kd. Poéty vefejnych
IPv4 adres poskytovanych v rdmci jednotlivych balickll a odpovidajici pravidelné mési¢ni ceny

5 Vypliite pouze v pfipadé, pokud se kontakt od ADSR odlisuje. za jejich vyuZilf jsou uvedeny v Ceniku Sluzby.

6 Pozadovand kapacita primarni linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti 512 a vice bajtil. 12 Pocet IPv6 adres: Zatimco ve svété IPv4 jsou adresy ptidélovany v blocich 4 a2 256 adres, ve
. e .. . B . . v, . svété IPv6 se plidéluji zasadné celé souvislé bloky adres, pfiéemz jeden blok disponuje celkem

7 Pokud neni koncové zafizeni soucdsti Sluzby (Smluvni partner pozaduje pouZiti vlastniho), 2% adres. Poskytovatel poskytuje Smiuvnimu parinerovi standardné 256 bloku adres, tj. celkem

mUzZe Poskytovatel v zavislosti na pouzité ptistupové technologii vyZzadovat, aby byl provoz z
koncového zafizeni Smiuvniho parinera oznagen pomoci VLAN dle standardu IEEE 802.1Q.

co

Vyplni se pouze v pfipadé, pokud koncové zatizeni neni soucasti Sluzby.

272 adres (prefix /56). V ptipadé, 2e je Smiuvnim partnerem Poskytovatele napt. mensi ISP,
ktery pozaduje vétSi rozsah IPv6 blokd, je mu mozné pfidélit rozsifeny rozsah 65 536 blok(
adres, tj. celkem 2% adres (prefix /48).

‘| Business
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9 Dle platného Popisu Sluzby a Ceniku Sluzby 13 DDoS8 ochrana: Pravidelné mési¢ni ceny zavisi na kapacité pfipojky a jsou uvedeny v Ceniku
Sluzby.

Vsechny ceny uvedene v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovene vysi

Pro kontaktovéni technické podpory pfi vypadku sluZby vyuZijte portal _a identifikujte tuto sluZbu jejim ID, které
obdrZite po zFizenl sluzby a uvedte |ICO vasi spole¢nosti.

Smluvni partner podpisem teto Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se seznamil/a s cenami
zde uvedené Sluzby véetné doplfiikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby ¢i s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasi,
Ze jsou mu/ji srozumitelné a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal3i podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde
uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www .t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pfiemz Smluvni partner prohlasuje, Ze
se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v t&chto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato Specifikace sluzby se Fidi rovnéz podminkami stanovenymi
ve Smlouvé o Firemnim feSeni (vCetné Podminek Firemniho feSeni) / Smlouvé o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci (véetné VSeobecnych
podminek poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci) uzavifené mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem.

Smluvni partner timto prohlasuje, Ze neni (v pfipadé spole¢nosti ani nikdo z majitelli, statutarich organt a koneénych uZivateld vyuZivajicich vyhody z podnikatelské ¢innosti
die zékona €. 37/2021 Sb. o evidenci skute¢nych maijitelli, v platném znéni) uveden na sankénich seznamech ve smyslu ¢eské a evropské legislativy. Smluvni partner se
zaroven zavazuje oznamit poskytovateli zafazeni spole¢nosti a/nebo osob uvedenych vySe na jakykoliv sankéni seznam die ¢eského nebo mezinarodniho prava. Poskytovatel
je opravnén z tohoto divodu odstoupit od Smlouvy/ Specifikace sluzby.

Tato Specifikace sluzby nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami. Podmifiuje-li zakon €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich
pfedpis( (dale jen ,ZRS") nabyti u€innosti této Specifikace sluzby jejim uvefejnénim v registru smiluv die ZRS, pak bez ohledu na ostatni smluvni ustanoveni nabude tato
Specifikace sluzby G¢innosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smluv die ZRS. V takovém pfipadé v souladu se ZRS Smluvni strany v ramgci uvefejnéni této
Specifikace sluzby v registru smluv zaéemn{ veskeré osobni udaje a obchodnf tajemstvi.

Je-li touto Specifikaci sluzby sjednano vice jednotlivych Specifikaci sluzby, tak viechny takto sjednané Specifikace sluzby nabyvaiji platnosti a G€innosti podpisem této
Specifikace sluzby opravnénymi zastupci poskytovatele, Smluvniho partnera, popf. Opravnéné osoby.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby svym jménem Opravnéna osoba, potom tato Specifikace sluzby nabude platnosti a G¢innosti az okamzZikem, kdy k podpisu této Specifikace
sluzby vedle podpisu poskytovatele a dané Opravnéné osoby pfipoji svij podpis (souhlas s uzavienim této Specifikace sluzby) v souladu se Smlouvou rovnéz Smluvni partner.

Smluvni partner se zavazuje zajistit pfed provedenim instalace pisemny souhlas vlastnika s navrzenym technickym feenim, zejména s umisténim trasy v nemovitosti, v niz
bude umistén koncovy bod Sluzby (v budové/byté, pfipadné na pozemku pfed budovou), pfipadné s provedenim priraz( do budovy/bytu a v budové/byté samé(m), s umisténim
zasuvky a instalaci Sluzby. Zaroveri se Smluvni partner zavazuje zaijistit veSkera nezbytna povoleni &i souhlasy vefejnopravnich organl a dale pfipadné pisemné souhlasy
soukromych osob, jejichZ prava budou instalaci a poskytovanim Sluzby (pfip. koncového zafizeni apod.) dotéena, a to v rozsahu potfebném pro instalaci, poskytovani, opravu
a udrzbu Sluzby ¢&i koncového zafizeni. V pfipadé nesplnéni této povinnosti Smiuvni partner odpovida v pIné vysi za Ujmu, ktera nesplnénim téchto povinnosti Poskytovateli
a/nebo tfetim stranam vznikne.

Specifikace sluZby je uzavirana a maze byt ménéna elektronicky s vyuZitim zaji$téného systému (zejména DocuSign} a/nebo s vyuZitim elektronického podpisu, ktery je v
souladu s nafizenim EU elDAS (v minimalni Urovni el. podpisu ,uznavany* ¢i vy38i). TMCZ umisti Specifikaci sluzby v elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve
Smluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smluvni partner poskytne TMCZ potfebnou soucinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni
kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kazda ze Smluvnich stran elektronicky obdrzi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign
certifikatem (Certificate of Completion}, takovy dokument se povaZuje za original. Na poZadani TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu
e-mailem. Pro vylouéeni pochybnosti Smiuvni strany prohladuji tento zplsob jednani za sva pisemna jednani a za fadné uzavieni Specifikace sluZby i pro pfipad, Ze by si dfive
sjednaly vyluéné listinnou podobu smiuvni dokumentace. Paklize Smluvni strany budou trvat na listinrném uzavfeni Specifikace sluzby s fyzickymi podpisy (totoznost
Opravnéného zastupce pfi podpisu ovéfena zastupcem poskytovatele), bude Specifikace sluzby vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2
vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk. Smluvni strany zarovefi prohlasuji, Ze i v pfipadé listinného uzavfeni Ize jakékoliv dal$i zmény ¢&i ukonéeni Specifikace sluzby Fesit
téZ prostfednictvim elektronickych podpis(, stejn& jako ménit &i ukon&ovat Specifikaci sluzby uzavienou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.
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