Docusign Envelope |D: 7180A361-5084-4EB6-8B76-COCBFBC3BBa4

RSM

SERVISNI SMLOUVA C. 26_AVE50294
UZIVATELSKE CiSLO: 50 294

Smiuvni strany:  Gymnazium Brno, Elgartova, pfispévkova organizace, RSM Payroll Centre CZ s.r.o.

Servisni smiouva |

RSM Payroll Cenire CZ s.r.0., Karoknska 66%/1, Karin, 186 00 Praha 8, Ceska republika

Tel: +420 228 219 000, Fax: + 420 226 219 111, E-mall; info@rsm.cz, www.rsmaz

Spoleénost je zapsand v obchodnim rejsifiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viezka 403532, |C. 263 53 12

RSM CZ [= tlenem silé REM Intemational, ktera sdruduje nazévislé Gielni 2 poradensks firmy, plicem? kazda poskytuia své slutby zoela nezdvisle. St REM Internatonal neni samastatnym
grévnim subjsklem v 2adné |ursdike

11



Docusign Envelope ID: 7180A361-5084-4EBS-8B76-COCBFBC3BES4

Obsah

~N o WwN =

OBEE SRRIBURAR o csvsmossmmasiaanin
Predmét smlouvy
Cena'a BlIETBDIT PO cucrwsmmsrmms s s v s SR AR L LA e B S 3 R AT 7 6
S DA VRN s mcas s s s B 5 N A S S A A o s A AR B S T s
Podpora AVENSIO SW ...

s T
e 1 £ 3 4 T o e T T 9
ZAVETEBNE UBTANOVIEINT oo sivs s sbmmas i s s e s R B SR TR 10

Senisnl sminuva |

RSM Payroll Centre CZ s.r.0.. Karolinska 65144, Karin, 186 00 Praha 8, Ceska repubiika

Tel.: +420 226 219 000, Fax: » 420 226 218 111, E-mail; info@ram.c2, www,Ism.cz

Spolecnost je zzpsand v chehodnim rejstfiku vedengm Mastskym soudem v Praza, oddll €. viozka 403532 10: 263 59 812

REM CZ o tlanem si2 REM Intenational. klerd sdrudule nezdwisle Listni a poradanske fimny, phidemd ke2de poskytue sva sluZby 2cela rezdvisle. SIY REM International neni samestatnym
eravnim subjeiem v 2adné junsdikc
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Docusign Envelope ID: 7180A361-5084-4EB6-8B76-COCEFBC3BEE4

RSM

SERVISNI SMLOUVA

uzaviena nize uvedeného dne mezi:

Gymnazium Brno, Elgartova, pfispévkova organizace,

se sidlem na adrese Elgartova 689/3, Husovice, 614 00 Brno,
ICO: 005 58 974,

zastoupené feditelkou Mgr. Petrou Sperkovou,

(dale jen ,Klient")

spole¢nosti RSM Payroll Centre CZ s.r.o.,

se sidlem na adrese Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8,

ICO: 263 59 812,

zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vloZzka 403532,

zastoupenou jednatelkou Ing. Monikou Mareékovou,

(dale jen ,Poradce")

(Klient a Poradce dale spole¢né take jen jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni strana”)

Servisni smiowva |
RSM Fayroll Centre CZ s.r.o, Karoinskd 68114, Kardin, 186 00 Praha 2, Ceska republica
Tel: +420 226 218 000, Fax: + 420 226 249 111, E-mall. info@rsm.cz, www.rsmcz
Spoletnost je zapsana v obchodnim rastfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C vioika 403532 1C 263 59 812
RSM CZ je Elznem sie RSM Intematonal, kters sdnduje nezdvisli GEetni a poradenske fimy, pAitems kaZda poskytua své sluZby zeela nezavisle, Sit RSM Intesrational nani samestatnym
prévnim subjekiem v 2adng jurisdkci
|3



Docusign Envelope 1D: 7180A361-5084-4EB6-8B76-COC8FBC3EBS4
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RSM

Uéel Smlouvy
Vzhledem ke skutecnosti, Ze:

a) Poradce je obchodni spole¢nosti, kterd vyvinula a vlastni software zajistujici zpracovani mezd a
funkce personalistiky v souladu s legislativou Ceské republiky (dale jen ,AVENSIO SW*),

b)  Klientovi byla Poradcem poskytnuta licence k AVENSIO SW, ktery ma Klient fadné implementovany,
a to na zakladé smlouvy & A-215 a smlouvy € A-216 uzaviené mezi Klientem a Poradcem (déle
spoleéné jen ,Puvodni smlouva‘),

c) Poradce si pfeje za ucelem zkvalitnéni a zefektivnéni poskytovani sluzeb svym klientm provést
zmeény predevéim v podminkach poskytovani licence k AVENSIO SW, jeho implementace a
poskytovani servisu a podpory AVENSIO SW,

d)  Klient maipres vyse uvedené zmény zajem na pokracovani poskytovani sluzeb Poradce v souvislosti
s AVENSIO SW,

e)  Smluvni strany prohlasuji, Ze pfi uzavirani této Smlouvy nevystupuji v postaveni slabgi smiuvni strany
ve smyslu obanského zakoniku a Ze Zadna ze stran se za slabsi nepovaZuje. Smluvni strany
uzaviraji tuto Smlouvu s odpovidajici mirou odbornosti a zpUsebilosti posoudit pfedmét pinéni a jeho
vhadnost.

uzaviraji Smiuvni strany tuto servisnf smlouvu (dale jen ,Smlouva"), ktera ode dne sjednané Ucinnosti této
Smlouvy piné nahrazuje veskeré drive uzaviené smlouvy mezi Klientem a Poradcem se stejnym pfedmétem
pinéni, véetné jejich pozdéjsich dodatkl, zejména pak Plvodni smlouvu. Smluvni strany se dohodly, 2e ode
dne uéinnosti Smlouvy se na jejich smluvni vztah pouziji Obchodni a licenéni podminky RSM Payroll
Centre CZ s.r.o., které tvofi pfilohu €. 1 a nedilnou soucast Smlouvy (déle jen ,Podminky"). Klient
prchlasuje, Ze se se znénim uvedenych Podminek pfed uzavienim Smlouvy seznamil.

Pfedmét Smlouvy

Poradce poskytl Klientovi licenci k AVENSIO SW na zakladé PlOvodni smiouvy:

a to pro maximalni pocet 100 zaméstnanct Klienta a pro maximalni pocet 1 paralelniho pfistupu k databazi
Klienta (dale jen ,Licence").

Piesna specifikace AVENSIO SW je uleZena na webu pod odkazem https://avensio.cz/mzdovy-a-personalni-
program-avensio-sw/ a muze byt ¢as od casu updatovana, a to vée v rozsahu a za podminek uvedenych
v této Smlouveé a v Podminkach. Smiuvni strany prohlasuji, Ze Klient jiz ma AVENSIC SW ke dni liéinnosti
Smiouvy fadné implementovany.

Poradce se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Klientovi technickou a funkéni podporu AVENSIO SW
v rozsahu dle ¢l. 5 Smlouvy, a to pe celou dobu trvani této Smlouvy, a to v souladu s &I, 5 této Smlouvy a
v rozsahu uvedeném v Ceniku (dale jen ,Podpora AVENSIO SW"). Poradce se dale zavazuje poskytovat
po dobu trvani Podpory AVENSIO SW dle této Smiouvy Klientovi aktualizace AVENSIO SW v souladu s
Podminkami. V dobé po ukonceni trvani Smlouvy je Klient opravnén nahlizet do AVENSIO SW a exportovat
sva data ulozena v AVENSIO SW.

Semisni smicuve |

R&M Payroll Centre GZ 5 ro, Karglins«a G81/4, Kadin, 186 00 Praha 8 Caska replblika

Tel.: +420 226 218 000, Fax: + 420 22€ 219 111, E-mall. info@rsm.cz, www. rsm.cz

Spolefnost je Zapsana v abchodnim rejsificy vedanam Mastskym soudam v Fraze, oddil C, viozka 403532, I& 763 53 812

RSM 2 |e elanem siid RSM Intematonal, kisra sdru2uje nezawvislé uteatni & poradenské firmy, phiéami kazda poskyluje své slukby zcela rezdvisia. Sit REM Intemational neni samaslainym
pravnim subjekiem v 2agng junsdike
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RSM

Pinéni pfesahujici rozsah této Smlouvy, véetné doplikovych nastavbovych modull AVENSIO SW, bude
Poradcem poskytnuto na zakladé pisemné (prostiednictvim e-mailu) nebo Ustni objednavky ze strany
Klienta, obsahujici alespon detailni vymezeni pfedmétu plnéni, cenu, terminy plnéni a zplsob placeni,
pficemz Poradce objednavku v pfiméfené dobé stvrdi emailem. Neodpovi-li Poradce na objednavku, neni
chledné ni smluvni vztah uzavien. Objednavka musi byt vZdy dorucena elektronicky na emailovou adresu
zastupce obchodniho oddéleni, popf. kontakini osobé Poradce dle &l 6.1 této Smlouvy. V pfipadé
objednavky sloZitéjSich projektl strany uzaviou separatni smlouvu.

Predmeétem pInéni neni dodani zdrojovych kédl ani programové dokumentace. Veskery potfebny hardware
& software (zejm. OS Windows, Microsoft Office a Adobe Acrobat Reader) zajistuje Klient, a to s vyjimkou
AVENSIO SW, ktery zajistuje Poradce.

Klient se zavazuje dodrZovat systémové poZadavky technicke infrastruktury (klientské poéitage, sitoveé prvky,
operacni systéemy) s parametry odpovidajicimi zatizeni AVENSIO SW v plném provozu. Klient se zavazuje
provozovat klientskou €ast AVENSIO SW pod operacnim systéemem Windows 7, Windows 2008 server nebo
vy&§im. Klient bude jako SQL server AVENSIO SW provozovat server FireBird ve verzi 2.5.x ve varianté
SuperServer nebo ClasicServer. Klient zajisti pravidelné zalohovani SQL databaze v souladu s
doporucenymi postupy v dokumentaci k AVENSIO SW.

Klient se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Poradci za poskytovani Podpory AVENSIO SW, a ostatni plnéni
dle tohoto ¢l. 2 Smiouvy cenu dohodnutou dle ¢l. 3 téte Smlouvy a dale se zavazuje vyvinout vedkerou nutnou
a potfebnou soucinnost.

Bervisni smiowva |

RSM Payroll Centre CZ £ r 0., Karcknska 681/4, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska republka

Tel, +420 226 219 000, Fax: + 420 226 219 111, E-mail; info@rsm.cz, www rsm.cz

ESpolefnost |6 zapsana v obchodnim rejstiixu vecenem Mastskym soudem v Praze. oddil C, vio2ka 403532 15 263 59 812

REM CZ je tlenem sité RSM Intematoral, Klerd sdruzuje nezdvislé Uéetni a poradenske finy, pfitems kazda poskytua své sluzby zcela nezavisle. Sit REM Imemnational nenl samasialngm
pravnim subjaktem v 2adne junsdisc
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RSM

Cena a platebni podminky
Cena dle této Smlouvy (dale jen ,Cena") je Smiuvnimi stranami sjednana nasledovné:

3.1.1  Cena za udéleni Licence dle &l. 2.1 této Smlouvy jiz byla Klientem v pIné vysi uhrazena na zakladé
Plvodni smlouvy.

3.1.2 Cena za Podporu AVENSIO SW dle ¢l. 2.2 a vrozsahu Licence dle ¢l. 2.1 téte Smlouvy
poskytovanou ve vztahu k AVENSIO SW v rozsahu a za pedminek stanovenych v Ceniku se
sjednava ve vy§i 15 876 K¢ (slovy: patnact tisic osm set sedmdesat Sest korun ¢eskych) bez DPH
roéné (dale jen ,Cena za Podporu AVENSIO SW").

V pfipadé, Ze dojde ke zméné rozsahu pfedmétu pinéni Smiouvy uvedeném v &l. 2 vySe, bude Cena
zméneéna dle dohody Smiuvnich stran.

Neni-li stanovena fixni cena, za kazdou hodinu poskytovani pinéni dle €l. 2.3 (resp. také gl. 5.2) této Smlouvy
nalezi Poradci cena stanovena dle hodinove sazby pro pozici, na niZ je pracovnik poskytujici pinéni zafazen,
dle aktualné platného ceniku Poradce, ktery tvofi pfilohu a nedilnou soucast Poedminek (dale jen ,Cenik" a
cena za dalsi pInéni dale jen ,Cena za dal$i plnéni"). Poradce se v pfipadé Gctovani Ceny za dalsi plnéni
v hodinovych sazbach zavazuje pfedlozit Klientovi pfehled ¢asu straveneho na dodavce pinéni dle ¢l, 2.3
(resp. take ¢l. 5.2) této Smlouvy v pracovnim vykazu. Pracovni vykazy budou odevzdavany vzdy elektronicky
kontaktni osobé Klienta jako podklad pro fakturaci. Pracovni vykaz bude cbsahovat:

a) Seznam Ukoll a hodin, véetné popisu prace a data vykonu,
b)  Jmeno a pozici pracovnika, kiery praci vykonal.
Poradce ma dale narok na nahradu cestovnich nakladl a Ucelné vynaloZenych nakladi, a to dle Ceniku.

Cena bude Klientem uhrazena na zakladé Poradcem vydaného danového dekladu nasledovné:

a) Cena za Podporu AVENSIO SW bude fakturovana ctvrtletné, a to vidy v priibéhu prvniho mésice
kalendainiho Ctvrtleti na pfislusné kalendaini ctvrtleti. Cena za Podporu AVENSIO SW v rozsahu
ceny za vyuzivani Hotline dle Ceniku, ktera bude fakturovana mésiéné zpétné, a to vzdy do 15. dne
mésice nasledujiciho;

b)  Cena za daléi pinéni a nahrada dle ¢l. 3.3 bude fakturovana do 30 dni ode dne dokonceni dalsiho
plnéni &i vynalozeni daného nakladu.

Splatnost dafiového dokladu je &trnact (14) dni. Veskere platby dle této Smlouvy bude Klient provadét
bezhotovostné prevodem na Ucet Poradce. Faktury mohou byt Klientovi zasilany téz elektronicky na e-mail
uvedeny v ¢lanku 8.4 této Smlouvy. K Cené a odméné dle €l. 3.3 bude pfipottena DPH v zakenné vysi,

Poradce ma pravo pozastavit plnéni svych povinnosti z této Smlouvy vyplyvajicich po dobu, pe niz je Klient
v prodleni s pInénim svych splatnych zavazku viic¢i Poradci.

Sorvisnl smiouva |

RSM Payrell Cenire CZ 5.0, Karolingka 861/4, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska repunkka

Tel: +420 226 213 000, Fax: + 420 226 219 111, E-mail: infofursm.cz, www.ism.cz

Spoleériost je zapsana v obehoadnim rejsiiiky vedsném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 403532, IC 263 58 812

RS CZ je élenem sité RSM Internakonal, klera sdnduje nezawslé Léeini a peradanske firmy, piiens kaZda posiyluje své sludly 2oela nezavisle. Sit RSM Internaticnz| nen! samostanym
pravnim subjektem v 2adné junsdikei
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Soucinnost

Klient bere na védomi, Ze realizace plnéni dle této Smlouvy vyzaduje souéinnost obou Smluvnich stran.
V pfipadé zpozdéni zapfiinénym Klientem (véetné dalSich stran, se kterymi ma Klient smluvni vztah) se
posouva o stejnou dobu i termin naslednych plnéni Poradce. V pfipadé, Ze nastane jakakoliv skutegnost
vedouci ve svém dusledku ke zpoZdéni dle predchozi véty, zavazuje se Poradce Klienta na tento stav
upozornit, a to v nejbliz8im mozném terminu od doby, kdy sam takovou skute¢nost zaznamena.

Klient je povinen poskytnout Poradci pfi poskytovani pinéni die této Smiouvy sou&innost spaocivajici
zejmena v:

a)  Zajisténi ucasti a aktivni spoluprace svého povéieného zastupce, kterému jsou znamy potieby a IT
struktura systéemu Klienta,

b)  Umoznéni vstupu zameéstnancl Poradce do prostor Klienta a umoznéni piistupu (téz vzdaleného
pristupu) Poradce do celého prostiedi Klienta a k aplikacim Klienta a sdéleni potfebnych
piistupovych udaju Poradci,

c)  Poskytovani udpinych, v€asnych a pravdivych informaci o vsech skutecnostech souvisejicich
s fadnym a vCasnym plnéni povinnosti Poradce, zejména o provadéni instalace aplikaci nebo
jakychkoli uprav své IT struktury, které by mohly mit dopad na poskytovani pinéni Poradce, a

d)  Zajisténi jiné formy potifebné spoluprace.

Klient je povinen poskytnout Poradci veskerou potfebnou soucinnost dle této Smilouvy, jakoz i dalsi
soucinnost, kterou si Poradce vyzada alespofi 3 dny pred nutnosti jejiho poskytnuti, nebude-li Klientem
akceptovana kratsi lhuta. Poradce je povinen svou Zadost od(vodnit,

Klient nema viéi Poradci narok na jakoukoli nahradu nakladl spojenych s poskytnutim potfebné souginnosti.

Podpora AVENSIO SW
V ramci Podpory AVENSIO SW se Poradce zavazuje Klientovi poskytovat nasledujici pinéni:

a) Udrzbu AVENSIO SW dle platné legislativy v podobé poskytovani aktualizaci AVENSIO SW v
souladu s Poedminkami.

b)  Technickou a uzivatelskou podporu AVENSIO SW, kterd je poskytovana prostfednictvim Hotline,
Yj. vzdalenym pfistupem, prostrednictvim emailu zaslaného na adresu hotline@avensio.cz, pfipadné
telefonicky nat. &. +420 226 400 400 a zahrnuje konzultace a rady k otazkam pouzivani a efektivniho
provozovani AVENSIO SW.

Zodpovézeni dotazii Klienta jdoucich nad ramec Hotline uvedeny vySe neni Poradce povinen
poskytnout. Klient bere na védomi, Ze zodpovézeni takovych dotazli bude zpoplatnéné v souladu s
¢l. 3.2 wyse.

Predmetem Podpory AVENSIO SW dle této Smlouvy neni:

Servis hardware Klienta, koncovych stanic a tiskaren, sitové infrastruktury (pasivnich i aktivnich
sitovych prvku)

Servis jineho software, nez AVENSIO SW
- Sluzba pfipojeni k siti Internet &i k jinym sitim

- Sluzba archivace dat nebo jejich ukladani na externi média

Servisri smiouva |

RSM Payrell Centre CZ sr.0., Karolinska BE1/4 Kadin, 18600 Praha B, Ceska repubhka

Tel =420 226 218000, Fax: + 420226 218 111, E-mall info@rsm.cz. www.rsmez

Spoletnos! je zapsana v obchadnim rejstfiku vedenem Meéstskym soudam v Praze, oddil C, vinzka 403532 |16 263 59 812

REM C7 je glenem sité RSM Intemational, kters sanuduje nezdvislé Gdetni a paradanské firmy, pfidam2 kadda poskytus své slulby zeels nezavisle. Sit REM Intemational nani samosialnym
pravnim subjekiem v 2adns jurisdiko
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Docusign Envelope ID: 7180A361-5084-4E86-8B76-COC8FBC3BE34

RSM

Sprava dat (export velkych souborli, nahravani velkych souborl atd.)
Vytvareni a modifikace uzivatelskych dotazu a reporta
- Implementacni prace
Programatorské prace a zakazkove Upravy programu, véetné jejich feseni
- Mzdove, ucetni a pravni poradenstvi
Qpravy dat, zasahy do dat

- Skoleni uZivatel(l dle poZadavku Klienta

5.3 QOznamovani vad

a)

Klient je povinen vadu nahlasit okamzité po jejim vzniku dle pokynu a prostfednictvim Hotline. Pokud
je vada nahlasena mimo dobu dostupnosti Podpory AVENSIO SW dle ¢&l. 5.4 této Smlouvy nebo
v posledni hodiné pied koncem doby dostupnosti Podpeory AVENSIO SW, doba odstranéni vady
zacina plynout az po zahdjeni nasledujici doby dostupnosti Podpory AVENSIO SW.

Poradce je povinen potvrdit pfijeti nahladeni kazdé vady, a to do 24 hodin od jejiho nahlaseni a
odstranit ji v nejkrat§im mozném terminu, v pfipadé nefunkcénosti AVENSIO SW do 48 hodin; doba
pro potvrzeni nahléSeni vady a pro jeji odstranéni bézi v dobé dostupnosti Podpory AVENSIO SW
dle ¢l. 5.4 pism. a) niZe.

Chybova hlaseni nebo jiné vady nebo chyby, které nijak nekomplikuji ¢innost AVENSIO SW nejsou
ani nepodstatnou vadou. Tyto vady mehou byt odstranény pfi dalsi aktualizaci AVENSIO SW.

Klient je povinen pfi kazdém nahlaseni vady vzdy uvést detailni popis situace, pfi které k vadé doslo,
projevl vady, jejich dopadl, moznych pfic¢in vzniku, zda se sam pokusil vadu vyfesit a jakym
zpusohem.

V pfipadé soubéhu vice vad je Klient opravnén urcit, ktera z vad bude Poradcem feena prednostné;
to neplati, pokud takovou vadu nelze fesit izolované od feseni jiné vady.

Poradce bude hlaseni vad pfijimat pouze od osob uréenych Klientem pro komunikaci s Poradcem,
kterymi jsou; Jana Komérkova a Ludvik Oliver. Klient je opravnén okruh oscb uréenych pro
komunikaci s Poradcem kdykoli ménit, pficemz o kazdé této zméné musi Poradce véas informovat.

54  Dostupnost Podpory AVENSIO SW

a)

b)

Sanisni smiouva |

Poradce se zavazuje poskytovat Podporu AVENSIO SW v éase uvedeném na internetovych
strankéach Poradce (dale jen .Dostupnost Podpory AVENSIO SW").

Klient muze pozadovat dopliikovou Pohotovostni sluzbu systémové podpory AVENSIO SW nad
¢asovy ramec Dostupnosti Podpory AVENSIO SW (dale jen ,Pohotovostni sluzba“), a to za
dodate¢nou cenu sjednanau dohodou mezi Smluvnimi stranami.

RSM Payrall Centra CZ s.r.0.. Karoiins<a 661/4_ Karin, 185 00 Praha 8. Ceské republika

Tel: +420 226219 D00, Fax: = 420 22€ 219 111, E-mail. info@ram, cz, www, rsmcz

Speletnost & zapsand v sbohodnim rejstiixu vedendim Mastskym soudem v Praze, oddil C, viozka 403532, I1C 263 58 842

RSM CZ jo Elenam sité REM Intematonal, klera sdnuzuge nezévislé Otelni a poradenskeé fimy, plicemi ka2da poskyluje své sluzby zcela nezévisle. Sit RS Intermatonal neni samostatnym
pravnim subjekiem v Zadné junsdikc:

|8



Docusign Envelope 1D: 7180A361-5084-4EB6-8B78-COC8FBC3BB84

6

6.1

6.2

6.3

6.4

Kontaktni osoby

Kontaktni osobou Poradce pro Klienta v souvislosti s touto Smiouveu a osobou odpovédnou Klientovi za
poskytovani pinéni Poradce je Marta Rosové (déle jen kontaktni osoba Poradce"). Poradce je opravnén
kontaktni osobu Poradce kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy tkol pfidélit Klientovi kontaktni osobu jinou,
pficemz o této skutecnosti je povinen informovat Klienta bez zbyteéného odkladu.

Kontaktni esobou Klienta pro Poradce pfi plnéni povinnosti z této Smlouvy je Mgr. Petra Sperkova (dale jen
.kontaktni osoba Klienta"). Prostfednictvim této osoby Poradce vznasi své pozadavky tykajici se
soucinnosti ze strany Klienta, a této osobé Poradce pfedklada plnéni svych zavazku dle této Smlouvy. Klient
je opravnén kontaktni osobu Poradce kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy kol pridélit Poradci kontaktni
osobu jinou, pficemz o této skutecnosti je povinen informovat Poradce bez zbyteéného odkladu.

Kontaktni adresou Poradce je:
RSM Payroll Centre CZ s.r.0.,
Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8,

-

- Poradce muze kontaktni adresu Poradce kdykoliv zménit, pficemz o této skuteénosti je povinen informovat
Klienta bez zbyteéného odkladu.

Kontakini adresou Klienta je:
Gymnazium Brno, Elgartova, pfispévkova organizace,

Elgartova 689/3, Husovice, 614 00 Brno,
; G e RN Erip e
S A R T T
“‘:":%im B -‘:\.":;.E-'ﬂ\.: :&s&:, :

e
Rient ' muzé Kontakinr adresu Klienta F; y
Poradce bez zbyteéneho odkladu,

Pro ucely doru€ovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doruéeny okamzikem odeslani.
Pro ucely dorucovani zprav prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb se pouzie ustanoveni § 573
ob&anskeho zakoniku.

Searvisnl smiouva |

RSM Payroil Cantre G2 s.ro . Karelirskd 563/4, Karlin, 188 00 Prana B, Ceska republika

Tel" +420 226 219 000, Fax: = 420226 218 111, E-mail info@@rsm.cz, www.rsmez

Spoleinost jo zapsana v sbehodnim rejstfiku vedandm Mastskym soudem v Praze, oddil C_ viezka 403532 |C: 263 55 812

RSM CZ je Senem sith RSM Intemabional, kierd sdrutuje nezévislé Gdelni a paradenské fimy, phéemd kazds posiyluje sve sluzby zcela nezévisle. St RSM Intemational neni samostatnym
pravnim subjekiam v 2adne jurisdikel
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Zaveretna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Dalsi vztahy mezi Smluvnimi stranami, zejména odpovédnost za 4jmu (Skodu), micenlivost a dali povinnosti
Smluvnich stran, se fidi Podminkami, které tvofi pfilohu €. 1 a nedilnou soucast této Smlouvy,

Jakékoliv zmény ¢i dopliiky této Smlouvy je mozno &init vyhradné formou pisemné dohody Smiuvnich stran
nebo formou dohody Smiuvnich stran uzaviené distanéné a podepsané Smluvnimi stranami pomoci
DocuSign nebo pomoci jiné obdobné aplikace s vyjimkou:

a) Dohody o zméné rozsahu Sluzeb nad ramec €l. 2 této Smlouvy a s tim souvisejici zméné vyse Ceny,
nedochazi-li ke zméné ostatnich smluvnich podminek, s tim, Ze takovou dohodu lze uginit
prostfednictvim kontaktnich osob Klienta a Poradce téZ e-mailem nebo ustné, a

b) Zmén Podminek v pfiméfeném rozsahu.

Jakékoliv zmény ¢i doplnky Podminek je moZno uginit pouze v pfiméfeném rozsahu, Jejich zména se oznami
Klientovi na e-mail uvedeny v Cladnku 6.4 této Smlouvy pfipadné jinym vhodnym zplsobem. Pokud Klient
nesouhlasi se zamyslenou zménou, je opravnén az do nabyti G€innosti navrhované zmény vypovédét
Smlouvu podanim vypovédi. Vypovéd se v takovem pfipadé stane Ucinnou a smluvni vztah zalozeny
Smiouvou zanikne k ckamziku Ucinnasti prislusné zmény.

Prava vyplyvajici z této Smlouvy &i jejiho poruSeni se promlcuji ve Ih(té 2 (dvou) let ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprve.

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vech nalezitostech, které Smiuvni strany
mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny projev
Smluvnich stran uc¢inény pfi jednani o tétc Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této Smlcuvy nesmi byt
vykladan v rozporu s wvyslovnymi ustancvenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné
ze Smluvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smiouvy byly jakakoliv prava
a povinnosti dovozaovany z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢&i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedengho si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti € praxe.

Poradce sdélil Klientovi véechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Smlouvy védél
nebo védét musel, a kieré jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této Smlouvy. Kromé ujisténi, ktera Poradce
Klientovi poskytnul, nebude mit Poradce zadna dal$i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skuteénostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytl Poradce informace pfi jednani o této Smlouveé.

Smiuvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni pedminky tetc Smlouvy jsou vysledkem jednani Smluvnich
stran a kazda ze Smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich pedminek této Smlouvy. Ukaze-
li s& nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdénlivym (nicotnym), posoud( se vliv téte vady na ostatni ustanoveni
Smicuvy obdobné podle § 576 ob¢anského zakoniku.

Tato Smicuva je vyhotovena elektronicky.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smiluvnich stran a (cinnosti dnem
zvefejnéni v registru smiuv dle zak. €. 340/2015 Sb. o registru smiuv.

Servisni smiouva |

RSM Payroll Centre CZ s.r.0., Karolinska 5614, Kardin, 186 00 Prans 8 Ceska republika

Tol: +420 226 219 000, Fax: + 420 226 218 111, E-mail; inffolrsm cz, www ram.cz

Spoleénost j& zapsana v ohohndnim rejstfiku vedanam Meéstskym soudam v Praze, oddil C, viezka 403532 IC. 263 52 812

RSM CZ je tlenam sitd RSM Intemational. kiara sdniue nazavisié Dtelni a poradenske firmy, phtemi ke2da poskyluje své tluzby zcela nezavsle, Sit RSM International neni samostainym
pravnim subjekiem v 28dné junsdka
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Gymnazium Brno, Elgartova, pfispévkova
organizace

Mgr. Petra Sperkova

reditelka

Servisni smlouva |
RSM Payroll Centre G2 s.0.0., Karoinska 62144, Karin, 186 00 Praha B, Ceska republike
Tel.: +420 226 218 0C0, Fax: + 420 226 219 111, E-mail: infof@rsm.cz, www.rsm.cz

V Praze dne _15/4/2026

RSM Payroll Centre CZ s.r.0.

Ing. Menika Mareckova

jednatelka

Spoletnost je zapsand v obchoanim rejstiiku vedengm Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 403532 1 253 69 812
RSM CZ je leram silé REM Inlemeational, kiera sdruzuje nezavislé U4stni a poradenské fimmy, phitemz kazda poskylue sve sluzby zcela nezavisle it RSM intarnational nan! samostalrym

pravrim subjekiam v 2adre junsdko
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OBCHODNI A LICENCNi PODMINKY RSM PAYROLL CENTRE CZ S.R.O.

1
M

1/2

1/3

1/4

1/6

Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky") spoleénosti RSM Payroll Centre CZ s.r.o., se
sidlem na adrese Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8, ICO 263 59 812, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstsky soudem v Praze, oddil C, viozka 403532 (,Poradce” nebo ve Smiouvé téZ jako ,Dodavatel"), upravuji
vztahy mezi Poradcem a jeho zékaznikem (,Klient” nebo ve Smlouvé téz jako .Objednatel’; oba spoleéné téz
jen jako ,smluvni strany" nebo jednotlivé jen jake ,smluvni strana“). Cilem Podminek je upravit shora uvedené
vztahy tak, aby se predeslo pfipadnym spor(m, a dale seznamit Klienta se zakladnimi principy poskytovani
pinéni Poradce.

Podminky jsou v souladu s ustanovenim § 1751 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,obansky zakonik"), nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi Poradcem a Klientem (dale
jen .Smiouva”; pfedmét Smlouvy dale jen ,pInéni*). Pokud Smlouva neobsahuje konkrétni ujednani o pinéni
poskytovanem Poradcem, popi. pokud mezi Klientem a Poradcem nebyla Smiouva uzaviena, poskytne
Poradce jednotlivé pinéni na zakladé pisemné objednavky Klienta (pokud nebude Poradcem akceptovana
objednavka zaslana e-mailem ¢i Ustni). Prava a povinnosti Poradce a Klienta se v takovém piipadé fidi
objednavkou a Podminkami. Kde se dale v Podminkach hovofi o Smilouvé, rozumi se tim i vztah smluvnich
stran dle tohoto ustanoveni, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak. Pokud neni mezi Poradcem a
Klientem vyslovné sjednano jinak, poskytuje Poradce sluzby Klientovi v rezimu stanoveném v Podminkach i
predtim, nez dojde k podpisu Podminek ze strany Klienta. Totéz plati, pokud Klientovi byly Podminky
predioZeny, avéak k jejich podpisu ze strany Klienta z jakéhokoliv divodu nedoslo, pokud zérover Klient dal
vyuzival sluzeb Poradce a nedoslo mezi nimi k vyslovné dohodé o jinych podminkach poskytovani sluzeb.

Poradce poskytuje zejména licenci, implementaci, podporu a udrzbu k jim vyvinutym softwar(im, a to softwaru
SW Nugget a softwaru AVENSIO SW zajistujicimi zpracovani mezd a funkce personalistiky v souladu se
mzdovou legislativou Ceské republiky (dale spoleéné jen ,SW") a softwaru souvisejiciho s fizenim a kontrolou
pristupu a pohybu osob v objektu a s pofizovanim, evidenci a vyhodnocovanim tdaji o pracovni dobé
zamestnancu (dale jen ,ATTENDO SW") (dale jen ,SW sluzby’ a SW a ATTENDO SW vyvinuté Poradcem
dale spolecné jen ,SW RSM"), Poradce rovnéz dodava v souvislosti s poskytovanim ATTENDO SW hardwarove
prislusenstvi, a dale Poradce poskytuje sluzby mzdového poradenstvi véetné outsourcingu mezd (dale jen
.Mzdové poradenstvi‘). Pro poskytovani kaZdého z pinéni uvedenych v pfedchozi vété se uplatni obecna
ustanoveni téchto Podminek a dale specialni ustanoveni téchto Podminek upravujicl poskytovani konkrétniho
pinéni poskytovaného Klientovi; specialni ustanoveni téchto Podminek upravujici poskytovani jednotlivych
pinéni, které se Klientovi neposkytuji, se neuplatni.

Pravni vztahy vyplyvajici ze Smlouvy a Podminek, jez nejsou smluvnimi stranami vyslovné upraveny, se fidi
piislusnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména obéanskym zakonikem. Pro vyklad Podminek a
Smlouvy se pouZiji obchodni zvyklosti az po ustanovenich zékona &i jinych pravnich predpist jako celku
(pfednost pfed obchodnimi zvyklostmi tedy maji i ta ustanoveni t&chto predpisii, ktera nemaji donucujici
charakter). Smiuvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Podminek a Smiouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi Smiuvnimi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné Ci v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni Smlouvy, ledaze je v Podminkach nebo ve
Smiouve vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany uzaviraji Smiouvu jako smiouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani v ustanoveni § 420
odst. 1 obCanskeho zakoniku, v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu § 433 cb&anského
zakoniku a s ohledem na skutec¢nost, Ze Klient je dostate¢né odborné vybaven pro posouzeni piedmétuy plnéni
a jeho vhodnosti pro Klienta.

Klient vyslovne souhlasi s tim, Ze ackoli je Smlouva uzaviena mezi nim a Poradcem, vztahuji se tyto Podminky
téz na pravni vztah mezi Klientem a pracovnikem Poradce, ktery byl k pinéni nékterého z diléich jednani dle
smlouvy povéien Poradcem osobné.

REM Payrell Centre GZ s.r.0, Karolinska 6614, 186 00 Frahe 8, Ceskd republika

Tel +420226 216 000 E-mail info@rsm cz

Spoletnos! js zapsana v chehodnim rejsifiku vegenam Méstskym soudem v Praze oddil G, viozke 402532 150 263 58 812

RSM Payroll Centre CZ sr o je tlenem sité RSM a podnika pod obehodnim jménem RSM, kterd poudivajl Slenské firmy, Kazdy z éleni’ sits RSM |& nezdvisiou Ltetnl a poradenskau spoleénesti
klera poskytuje sve siuzby zoala nezavisie. 511 RSM Internationel nenl samostatngm pravnim subjaktem v 2&dné juriscikei
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Vystupy, které Poradce Klientovi v jakékoli formé poskytne a které jsou Poradcem oznaceny jako verze
pracovni, pfedbézneé, indikativni, draft nebo jinym oznacenim s obdobnym vyznamem. nebo u kterych je
vzhledem k okolnostem zfejmé, Ze se nejedna o konecnou verzi vystupu Poradce (déle jen ,Predbéiné
vystupy"), nejsou uréeny k tomu, aby Klient podle informaci v nich obsazenych Einil jakakoli rozhodnuti, jednani
nebo podie Predbéznych vystupll jinak postupoval.

Smiouvu lze uzaviit a jakékoliv jeji zmény ¢&i dopliky je mozno &init vyhradné formou pisemne dohody
Smiuvnich stran nebo formou dohody Smiluvnich stran uzaviené distanéné a elektronicky a podepsané
Smiuvnimi stranami pemoci DocuSign nebo pomoci jiné obdobné aplikace, neni-li dohodnute ve Smlouvé jinak.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Pfi poskytovani sluzeb je Poradce vazan zékony a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a v jejich
mezich pfikazy ¢i pokyny Klienta.

Poradce je opravnén poskytovat sluzby tietim osobam, které jsou ve vztahu k danému Klientovi soutéZitelem
Poradce je rovnéZ opravnén poskytovat sluzby tfetim csobam ve vécech, na kterych mize mit Kiient zajem.

Klient se zavazuje poskytnout Poradci podminky petfebné pro pinéni Smiouvy, predevsim pak veskerou nutnou
a potfebnou souginnost pfi provadéni &i poskytovani plnéni véetné piislusnych konzultaci. Piesngjsi urceni
ginnosti provadénych pracovniky Klienta bude specifikovano pfed zahajenim jednotlivych ¢asti poskytovani
pinéni. V pfipadé prodleni Klienta s poskytnutim soucinnosti se prodiuzuji odpovidajicim zplsobem take
puvodné stanovené terminy pinéni ze strany Poradce.

Poradce mlzZe pinéni poskytovat prostfednictvim dalkového pfistupu do prostiedi Klienta, ktery je Klient povinen
na vyzvu na vlastni naklady zfidit a udrzovat. Bude-li poskytovani sluzeb v souvislosti se Smlouvou provadéno
v sidle Klienta, zajisti Klient na sviij naklad mista pro jednani projektovych tym(. Poradce se zavazuje dodrzovat
bezpetnostni, hygienické, pozarni a ekclogicke pfedpisy na pracovistich Klienta, byl-li s nimi Klientem predem
seznamen,

Klient se zavazuje, Ze po dobu trvani Smlouvy neuzavie zéadnou smlouvu se zaméstnanci Poradce nebo s
osobami, kieré se nachéazeji ve shodném nebo obdobném vztahu k Poradci ¢i s nim spolupracuji, a které se
podileji na poskytovani sluzeb Klientovi. Tato povinnost se vztahuje na jakekoli smlouvy, na jejimz zakladé by
uvedené osoby mély poskytovat Klientovi sluzby shodné nebo obdobne tém, které Klient ziskava na zakladé
smlouvy uzaviené mezi témito osobami a Poradcem.. Zaroveri se zavazuje, Ze po dobu dvanacti (12) mésicu
poté, co se takovato osaba prestane Ucastnit poskytovani sluzeb Klientovi, nevyuzije sluzeb této osoby, at' jiz
by byly takové sluzby poskytovany nezavisle nebo prostfednictvim teti osoby. V pfipadé, ze Klient tuto svou
povinnost poruéi, je Poradce opravnén poZzadovat smiuvni pokutu ve vysi 500.000 K&. Zaplacenim smluvni
pokuty neni detéeno pravo na nahradu Ujmy. V pfipadé, kdy bude smluvni pokuta snizena soudem, zustava
zachovano pravo na nahradu Ujmy ve vysi, v jaké Ujma pfevySuje ¢astku ur€enou soudem jako piiméfenou, a
to bez jakéhokoliv dalsiho omezeni.

Klient je pavinen zejména:

(a) poskytovat Poradci veskeré doklady, pisemnosti a jiné informace, jejichz poskytnuti je dle nazoru Poradce
nezbytné k fadnému plnéni jeho povinnosti dle Smlouvy a Podminek a o jejichZ poskytnuti bude Poradcem
pozadan, a to do tfi pracovnich dnl od pozadéni, nedohodnou-li se smluvni strany jinak;

(b) poskytovat Poradci veskerou jinou soucinnost, o kterou bude Poradcem pozadan, jako napf. udélovat piné
moci, podavat vysvétleni apod., zajistit v potfebném rozsahu pfistup do prostfedi Klienta jakoz i k jeho
odpovédnym fidicim a jinym pracovnikum Klienta;

(c) platit fadné a véas sjednanou odménu; a

(d) informovat Poradce neprodlené o veskerych zménach v podkladech, informacich, IT systémech a
vybaveni a jinych podstatnych skutecnostech souvisejicich s poskytovanim sluzeb dle Smiouvy.

Klient bere na védomi, Ze pokud nebude Poradcem v konkrétnim piipadé zjiStén opak, povazuje Poradce
Klientem poskytnuté informace a podklady za uplné, spravné a nezkreslené. Klient je oprévnén informace a
podklady Poradci poskytovat také ulozenim do SW RSM, pokud k nému ma Poradce vzdy piistup.

RSM Payecll Cantre 8F s 1o, Karolinska 867/2, 186 00 Praha 8, Geska rapublixa

Tel. +420 226 219 000, E-mail info@rsm.cz

Spolednost e zapséana v abchednim rejsifiku vedeném Mésiskym socudem v Praze oddil C. vioZka 403532 G0 26352 812

RSM Payroll Gentra CZ 5.r.0. je Senem silé RSM a poonixé pod cbehodnim [ménem REM, kiené pouzivaji tlenske firmy Kaldy z Hend silé REM je nezévislou deetni a poradenskou spolednost
Kiard poskytuje své siuFby zoeta nezévisle. Sit RSM International neni samostaingm pravnim subjektem v Zadne jursdixc
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2/8 Na Zadost Poradce poskytne Klient Poradci pisemné prohlaseni podepsané osobou/osobami jednajicimi

jmeénem Klienta, které potvrdi dstni vysvétleni a informace podané Klientem v priibéhu poskytovani siuzeb a
dale potvrdi, Ze Klient poskytl Poradci veskeré poZadované informace a podklady, a to v tipiné a nezkreslené
podobé,

2/9 Klient bere na védomi, Ze Poradce, jako clen sité RSM International, ktera sdruzuje nezavislé Ggetni a
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poradenske firmy, pficemz kazda poskytuje své sluzby zcela nezavisle, je pfi sjednavani smiuvniho vztahu s
Klientem opravnén pozadovat od Klienta informace, které jsou nezbytné pro posouzeni skuteénosti. zda Kilient
splnuje tzv. akcepta&ni kritéria RSM International, ktera stanovi zakladni pozadavky na kvalitu klientl &len(i sité
RSM International (dale jen .Akceptaéni kritéria’). V rémci posouzeni Akceptaénich kritérii je Poradce
opravnen pozadovat od Klienta také informaci o tom, zda je Klient, fyzicka osoba, & viastnik Klienta, fyzicka
osoba, danovy resident USA. V pfipadé, Ze by se ukazalo, Ze informace poskytnuté Klientem Poradci za Uéelem
posouzeni spinéni Akceptalnich kritérii byly nedplné, nespravné &i zkreslené a v disledku toho Klient nesplfiuje
Akceptacni kritéria nebo je splfiuje pouze ¢astecné, je Poradce opravnén odstoupit od Smiouvy. Na odstoupeni
od Smlouvy z tohoto divedu se pouziji ustanoveni ¢l. 10 Podminek.

OKlient je povinen poskytnout Peradci veskeré informace a podklady nezbytné za Ucelem plnéni povinnosti
Poradce vyplyvajicich ze zékona €. 253/2008 8b., o nékterych opatfenich proti legalizaci vnosi z trestné
Cinnosti, ve znéni pozdéjsich predpis(, zejména stanovené identifikacni (idaje a informace o statutamim organu
Klienta nebo jeho Elenu a informaci o zméné (daji o skutecném majiteli Klienta a pripadné zavazné pisemne
prohlaseni o téchto tdajich a informacich. Nesplini-li Klient povinnost dle pfedchozi véty nebo pokud Poradce
Klienta pfi jeho kontrole &i identifikaci vyhodnoti jako rizikového, je Poradce opravnén odstoupit od Smlouvy. Na
odstoupeni ed Smicuvy z tohoto divodu se pouziji ustanoveni &l 10 Podminek.

Cenova ujednani

Pokud neni ve Smlouve sjednana cena v pausalni vy8i bez ohledu na konkrétni ¢asovy rozsah praci, nebo jinak
stanovena cena, ma Poradce narok na cenu abvyklou, je-li pfedmétem smiouvy poskytnuti SW RSM, nebo na
cenu vypoctenau dle Casu straveného jednotlivymi pracovniky pfi poskytovani pinéni Klientovi vynasobeného
hodinavou sazbou pro pozici, na niz je dany pracovnik zafazen, je-li pfedmétem smlouvy poskytovani mzdovych
¢i SW sluzeb. Pfilohou Podminek je cenik sluzeb poskytovanych Poradcem (dale jen ,Cenik"). Pokud nebylo
dohodnuto jinak, v pfipadé modulu SW RSM vytvofeného Poradcem pro Klienta na miru na zakladé
objednavky, neni vcené takového modulu zahrnuta cena za aktualizace modulu, které budou Klientovi
poskytnuty za cenu ujednanou Smluvnimi stranami nebo za cenu vypoétenou dle éasu straveného jednotlivymi
pracovniky Poradce pfi poskytovani pinéni Klientovi vynasobeného hodinovou sazbou pro pezici, na niz je dany
pracovnik zafazen. Poradce si vyhrazuje pravo sazby uvedené v Cenfku upravovat, vzdy vsak nejvyse o 10 %
plvodni vySe sazby. O zméné sazby cen v Ceniku Poradce informuje Klienta e-mailem nebo prostrednictvim
datove schranky nejméné &trnact (14) dni pred Géinnosti takovych zmén. Tim neni dotéen &l. 3/12 Podminek.
Pokud Klient nesouhlasi se zamy$lenou zménou, je opravnén az do nabyti Uéinnosti navrhované zmény
vypovedet Smlouvu podanim pisemné vypovédi. Vypovéd se v takovém pripadé stane Géinnou a smluvni vztah
zalozeny Smlouvou zanikne k okamziku Ucinnosti pfislusné zmény.

Vedle odmény dle ¢lanku 3/1 Podminek mé Poradce narok na nahradu Uéelné vynalozenych nakladi v rozsahu
stanoveném v Ceniku. Poradce je opravnén vynalozit v souvislosti s poskytovanim sluzeb bez dal§iho
schvaleni Klienta naklady (vynaloZzené za postovni a kurymi sluzby, Gfedn kolky, taxi apod.) v obvykié vys§i.
Jestlize Poradce dojde k zavéru, Ze je tfeba vynalozit naklady v rozsahu pfesahujicim obvyklou vysi, je povinen
o tom neprodlené informovat Klienta. Klient je v takovém pfipadé povinen uhradit vysi téchto nakladi na
poZadani Poradce predem. Klient bere na védomi, Ze veskeré odhady nakladil ze strany Poradce jsou
crientacni povahy, pficemz Poradce nenese 2adnou odpovédnost za pfipad. kdy takowyto odhad bude
piekrocen.

Poradce bez ohledu na sjednany zplsob ceny vede evidenci hedin odpracovanych jednotlivymi pracovniky
Poradce pfi poskytovani pinéni. V pfipadé, Ze dojde z jakéhokoliv divodu k ukonéeni poskytovani pinéni
Poradcem Klientovi pfed dokoncenim sjednanych pracl, za které byla sjednana cena v pausalni vy, ma
Poradce narok za vykonanou praci na cenu vypoctenou dle hodinovych sazeb a evidence dle predchozi véty,
av8ak maximalné ve vysi odpovidajici sjednané paudalni cené. Klient bere na védomi, ze neni-li ve Smiouvé

Payroll Cantre CZ 510, Karolinska 6614, 185 00 Praha 8, Ceska republika
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vyslovné sjednano jinak, neni stanoveni ceny ani pevinnost Klienta tutoe cenu uhradit podminéno vysledky ani
koneénymi zavéry vyplyvajicimi z poskytovani plnéni.

Pokud se béhem pinéni Smlouvy stane na zakladé evidence Poradce zifejme, Ze vzhledem ke stavu podkladu,
mife poskytnuté soucinnosti Klienta &i z jinych objektivnich pfi€in bude pfekroCen pfi sjednavani podminek
Smlouvy pfedpokladany rozsah praci nutnych k dokonceni pinéni. v disledku cehoz bude hodnota praci
Poradce vypoctena podle poctu hodin oedpracevanych pracovniky Poradce nasobena sjednanou nebo obvyklou
hadinovou sazbou jednotlivého pracovnika vy$si o vice nez 10 % neZ sjednana pausalni cena, je Klient povinen
na zakladé pisemne vyzvy Poradce vstoupit s Poradcem do jednani ohledné uzavfeni dodatku ke Smiouveé,
jehoz predmétem bude sjednani nove vyse ceny.

Klient bere na védomi, Ze Poradce je opravnén pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoliv béhem poskytovani plnéni
dle Smlouvy pozadovat po Klientovi zalohu na cenu (dale jen ,Zaloha"). V pfipadé, ze Poradce vyzve Klienta
k uhrazeni Zaélohy, je Poradce opravnén zacit s poskytovanim pinéni dle Smlouvy nebo pokragovat
v poskytovani plnéni dle Smlouvy az poté, co bude Klientem Zaloha na zakladé tzv. zalohoveé faktury vystavené
Poradcem v pIné vy$i uhrazena.

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné dohodnuto jinak, bude cena, jakoZ i viechny ostatni platby, zejména nahrady
naklad(, Klientem provadény mésiéné na zakladé faktur Poradce, Neni-li vyslovné stanoveno jinak, je sjednana
splatnost kazdé faktury &trnact (14) dni od jejiho doruceni, neni-li na faktufe nebo ve Smlouvé stanovena lhita
jina.

Jakékoliv nesrovnalosti ve fakiuraci je Klient povinen projednat s Poradcem do péti (5) dni od dorugeni faktury
(ne véak pozdéji nez do data splatnosti faktury), jinak se ma za to, Ze pInéni pfijal a potvrdil a Ze nema k fakturam
zadné pfipominky nebo namitky. V pfipadé, ze jakakoliv ¢ast ceny bude sporna, neni tim dotéena povinnost
Klienta uhradit zbyvajici, nespornou, ¢ast ceny. Klient bere na védomi, Ze pokud bude platba ceny provedena
Klientem z bankovniho Uctu, ktery neni veden v korunach &eskych, hradi veSkeré bankovni poplatky spojené
s takovou platbou Klient.

Pokud ma Klient nevyrovnané zavazky po lhité splatnosti, informuje je] Poradce o této skuteénosti
prokazatelnym zptsobem. Neuhradi-li Klient dluznou &éstku ani v pfiméfené nahradni |hité, je Poradce
opravnén pozastavit dalsi plnéni Smlouvy az do doby Uplného vyrovnani zévazkl. Poradce je déale v temto
pripadé opravnén pozadovat po Klientovi, aby odinstaloval SW RSM a dale jej jiz nepouzival a Klient tak musi
na vyzvu Poradce neprodlené uginit. Po dobu uplatnéni tohoto prava neni Poradce v prodleni s pozastavenym
plnénim ani s plnénimi navazujicimi. Klient je dale povinen uhradit urok z prodlenf v zékonné vysi. PoZzadovat
uroky z Urokl je povoleno. Poradce je opravnén pozadovat nahradu veskerych nakladl vynaloZzenych v
souvislosti s vymahanim dluznych ¢astek neuhrazenych ve |hité splatnosti. V pfipadé prodleni s Uhradou
faktury je Poradce rovnéz opravnén zadrzet dokumenty a jine véci, které pfevzal od Klienta ¢i od jinych osob
pro Klienta do té doby, nez Klient splni veskeré povinnosti.

Poradce je opravnén jednostranné zapocitat jakoukoliv svou pohledavku za Klientem proti vzajemné
pohledavce Klienta oproti finanénim prostiedkim poskytnutym Klientem ve formé zaloh ve stejné &i jiné
zalezitosti, které se splatna pohledavka tyka, ¢i k jinému ucelu, anebo oproti finanénim prostredklim sloZzenym
Klientern nebo jinou osobou ve prospéch Klienta do Gschovy Poradce, pokud moznost takového zapoéteni
nevylucuje platna pravni Uprava. O provedeni {ohoto zapottu je Poradce povinen Klienta bez zbyteéného
odkladu informovat. Pokud bude Klient dluZit vice dluh(, pak bude jakékaliv plnéni vzdy zapotteno nejprve na
dluh urceny Poradcem, a to bez ohledu na to, které dluhy byly upomenuty a které nikoliv. Smiuvni strany vyluéuji
ve vztahu k pohledavkém za Klientem aplikaci § 1987 odst. 2 z&k. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zaékoniku, a
souhlasi s tim, Ze i nejista a/nebo neurcita pohledavka je zpUsobila k zapodteni.

3/10 Klient souhlasi s tim, ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poradce nepostoupi a nepfevede Zadnou svgji

pohledavku vici Poradci Zadné tieti osobé. Pro vylouceni véech pochybnosti se pisemnou formou pro uéely
tohoto ustanoveni nepovazuje e-mail &i jina elektronicka zprava.

3/11 Poradce pedpisem Smlouvy potvrzuje, Ze bankovni U¢et uvedeny na dafiovém dokladu je Gctem, kiery je podle

§ 96 zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,Zakon o DPH "), zvefejnén
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spravcem dané zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup, tj. jako (daj v Registru platci DPH (dale jen
.Registrovany ucet").

3/12 Poradce je opravnén cenu, byla-li sjednana jako pravidelna platba, jednou ro&né vzdy k 30. 8. daného

41

4/2

4/3

kalendarniho roku zvysit nejvyse o miru inflace vyjadienou pfirlistkem primérného roéniho indexu Primérmeé
roéni miry inflace publikovaného Ceskym statistickym tiadem. Takovou zménu je povinen oznamit Objednateli
nejpozdéji 30. 4. daného kalendarniho roku. Pokud jiz Objednatel uhradil pravidelné platby bez navyeni, bude
mu na doplatek navyseni od 30. 6. daného kalendafniho roku vystavena samostatna faktura.

Nahrada Ujmy

Poradce ma povinnost nahradit Klientovi majetkovou djmu (§kedu), ktera mu v souvislosti s poskytovanim pinéni
Poradce vznikla, pokud ji zpUsobil. Poradce ma uzavienu pojistnou smlouvu U renomované pojistovaci
spolecnosti pro piipad povinnosti k nahradé Ojmy zpUsobené poskytovanim plnéni Poradce a tento typ pojisténi
bude udrZovat po celou dobu trvani Smiouvy.

V pripadé. Ze bude Klient informovan o rozhodnuti, dle kterého by mohla byt zalozena povinnost Poradce k
nahradé ujmy (Skody) dle Smlouvy, je na ni povinen nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnu ode dne, kdy se o
takove informaci dozvi, upozornit Poradce a poskytnout mu veskerou souéinnost pfi pfipravé a podani
opravneho prostfedku anebo jiného obdobného kroku proti takovému rozhodnuti.

Poradce neodpovida za Gjmu vzniklou Klientovi v souvislosti s plnénim Poradce:
(a) mimofadnymi a nepredvidatelnymi prekazkami vzniklymi nezavisle na vili Poradce,
(b) pokud se Klient odchylil od postupu navrzeného mu Poradcem;

(c) pokud Poradce Klienta upozornil na rizika vyplyvajici z Klientem zvoleného feseni a Klient i pies
upozornéni Poradce zvolil zpisob fe$eni, ktery byl Poradcem aznacen jako rizikovy;

(d) pokud Klienta upozornil na rizika vyplyvajici z odlisnych interpretaci pravnich predpis( soudy, rozhodg&imi
tribunaly, organy statni spravy a jinymi organy a Klient pfesto postupuje zplisobem, ktery byl Poradcem
oznacen jako rizikovy:;

(e) pokud k ni doslo v disledku zmén pravnich predpist & jejich véeobecné prijimanych interpretaci, které
nabydou platnosti v dobé po poskytnuti pinéni Poradce:

(f)  pokud tato Ujma vznikla v dusledku postupu na zakladé Piedb&zného vystupu poskytnutému Klientovi:

(g) pokud Klient nesplinil fadné a véas svoji povinnost stanovenou v &lanku 4/2 Podminek, &m# znemaoznil
Poradci véasneé podani opravného prostfedku &i uéinéni jiného obdobného kroku proti takovému
rozhodnuti;

(h) pokud Klient ani neumoznil Poradci pokusit se zabranit vzniku Ujmy, nebo cmezit jeji rozsah;

() v dusledku toho, ze tieti osoby (odliSné od subdodavatell Poradce) vyuziji plnéni nebo informace
poskytnute Klientovi Poradcem dle Smlouvy;

() pokud Gjma vznikla v disledku neposkytnuti poZadovanéhe podkladu, informace nebo souginnosti nebo
v disledku toho, ze informace nebo dokument poskytnuty Klientem byl nespravny, nelplny &i zkresleny,
nebo v disledku toho, Ze Klient neinformoval véas Poradce 0 zméné v podkladech a informacich:;

(k) v disledku nedostateného zajisténi dat a software Klienta proti jejich ztraté a poskozeni, priniku virt do
sité Klienta, za Ujmu vzniklou v disledku pravnich vad software Klienta &i vad hardware Klienta.

()  pokud ujma vznikla v disledku zvefejnéni pinéni poskytnutych Klientovi, pokud je zvefejnéni vyzadovano
prislusnym pravnim pfedpisem nebo na zakladé rozhodnuti soudu & spravniho organu;

(m) pokud Ujma vznikla zasahem Klienta, jeho zaméstnancl nebo tfetich osob do plnéni Poradce: a

REM Payrol Centre CZ 510, Karolinskd 661/4 186 00 Praha 8, Ceskd republika
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(n) pokud Ujma vznikla z technickych divodd mimo kontrolu Poradce, zejmeéna vypadkem dodavek elektrické
energie, pferudenim internetovéhe spojeni, vypadkem ¢i zneuzitim siti elektronickych komunikaci, ktere
nejsou pod piimou kontrolou Poradce.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 2898 obcanskeéhe zakeniku dohodly na omezeni povinnosti Poradce
k nahradé ujmy vzniklé Klientovi v souvislosti s plnénim Smiouvy, a to tak, Ze Poradce ma vici Klientovi
povinnost k nahradé této djmy, pokud ji zpUsobil, pouze do vyse

(a) odpovidajici celkové wysi ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smlouvy v pfipadé, Ze se jedna o
jednorazevé pinéni; nebo

(b) odpovidajici poloving vy$e ceny placeneé Poradci jednou rocné na zakladé pfislusné Smicuvy v pfipade,
Ze je za pInéni ujednana ro¢ni platba,

(c) odpovidajici wy&i ceny zaplacené na zakladé prislusné Smiouvy v poslednich Sesti mésicich
predchazejicich vzniku Ujmy v pfipadé, Ze se jedna o opakovane pinéni,

to se nevztahuje na Ujmu zplisobenou na pfirozenych pravech Klienta a na Ujmu zplsobenou imysiné nebo
z hrubé nedbalosti.

V pfipadé, Ze v téze véci poskytuje plnéni Klientovi i dalsi osoba (odlisna od Poradce ¢i jeho subdodavatele) a
Smiuvni strany se nedohadly jinak, ma Poradce pouze povinnost k nahradé ujmy, kterou sam zpUsobil,
a to v rozsahu svého padilu na poskytnutém pinéni, tim neni dot€en &lanek 6.4 Podminek.

Klient bere na védomi, Zze v piipadé zplUscbeni Ujmy Klientovi subdodavatelem Poradce, kterého Poradce
vyuziva pfi poskytovani sluzeb Klientovi, je Klient opravnén uplatnit narok na nahradu takové Ujmy pouze vici
Poradci.

Dodaci podminky SW RSM a Prislusenstvi

V pfipadé, ze je pfedmétem pinéni implementace SW RSM a/nebo prevody dat do SW RSM a/nebo instalace
a zprovoznéni Prisludenstvi, je Poradce povinen pfedat Klientovi pinéni zptisobilé slouzit svému ucelu v dobé
stanovené ve Smiouvé, Klient je opravnén pinéni Poradce nepfevzit pouze pro nezplisobilost slouzit svému
Utelu. V piipadé, ze ma plnéni Poradce vady, ale je zpUsobilé slouzit svému ucelu, je Klient povinen plnéni
piijmout a je opravnén plnéni prijmout s vyhradou.

Kazda smluvni strana je opravnéna pisemné (e-mailem) navrhnout druhé smiuvni strané zménu plnéni nebo
jeho tasti a/nebo pozadovat dodateéné plnéni nad ramec Smiouvy. Druha smluvni strana vSak neni povinna
na navrhnutou zménu reagovat ani ji akceptovat. Smluvni strany vzdy musi dohodnout alespon rozsah, cenu
(cenovy strop) a nové terminy upraveného pfedmeétu pinéni, jinak zmény pinéni nejsou Ucinne.

Doba plnéni se piiméfené prodiuzuje, pokud dojde k pferuseni praci z nékterého z nasledujicich davedi:
(@) vzajemné dohody smluvnich stran,

(b) wvznik ckolnosti, které Poradce nemohl odvratit a ani je nemohl pfedvidat,

(c) pozastaveni plnéni pro neplaceni sjednane ceny Klientem,

(d) nepinéni soucinnosti Klienta; v takovém pfipadé se zména terminu tyka pouze té ¢asti pinéni, u niz nebyla
souginnost poskytnuta, a plnéni, ktera na ni navazuji nebo jsou ji jakkoliv pedminéna. Terminy ostatnich
dilgich plnéni zlstavaji beze zmén, véetné terminu uvolnéni do provozu, resp. terminu pfedani a pfevzeti
plnéni, pficemz termin vyhotoveni dil¢ich ¢asti dila navazujicich na diléi éast, u niz byl Klient v prodleni s
poskytnutim soucinnosti, nebo ji podminénych, se prodiuZuje o dobu, po kierou nebyla souginnost
poskytnuta, stejné jako termin jejich pfedani.

Podléhaji-li padle Smlouvy vystupy pinéni (diléi pinéni) akceptacni procedure (dale jen ,akceptace”), plati:

(a) &asti plnénf (vystupy z Ginnosti), které podléhaji pfedani a pfevzeti formou akceptace, jsou uvedeny ve
Smlouvé, u ostatnich ¢asti plnéni se ma za to, Ze k jejich pfedani a prevzeti dochazi okamiikem jejich
uskutecnéni;

REM Payral Cantra CZ 57 o Kerolinska 65144, 186 00 Prana B Caska republika

Tel : +420 225 214 000, E-mail info@rsm cz
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(b) pfedani a pfevzeti pInéni nebo jeho casti provadi k tomuto opravnéna osoba Klienta, pokud nebude
vyslovné smluvnimi stranami stanoveno jinak. Pfi pfedani plnéni podléhajicimu akceptaci bude
postupovano podle nasledujicich pravidel akceptatniho fizeni (ktera plati rovnéz pro predavani dilgich
casti pinéni, tedy kazde jednotlivé ¢asti pinéni, podléhaji-li akceptaci):

(i)  Klient je do péti (5) pracovnich dnu od cznédmeni, Ze pinéni je pfedano k akceptaci, povinen zpracovat
a Poradci pfedlozit akceptacni protokol podepsany Klientovou oprévnénou osobou. Pokud se Klient
ve |hiité nevyjadfi, povaZuje se predmét pinéni za akceptovany uplynutim posledniho dne této thuty
a Poradce je opravnén vystavit fakturu,

(i) v akceptacnim protokolu Klient uvede jeden z vyrok(: akceptovano, akceptovanc s wyhradami
(pficemz vyhrady jsou v akceptacnim protokolu uvedeny véetné pozadovaného terminu feseni),
neakceptovano. Akceptovano s vyhradou je vyuzito, nejedna-li se o zasadni nedostatky ¢asti nebo
celého plnéni; neakceptovano, brani-li akceptaci faze nebo uzivani plnéni jako celku zasadni
nedostatky. Pokud ze strany Klienta nedojde k akceptaci, je tento povinen uvést do akcepta&niho
protokolu duvody, pro které pfedmét pinéni neakceptuje. V pfipadé, Zze akceptaéni procedura skonéi
vyrokem ,akceptovano s vyhradou', je Poradce povinen v protokolu uvedené nedostatky nebo
vyhrady odstranit v piiméfené |hUté; Smiuvni strany souhlasi, Ze ukondeni akceptaéni procedury
vyrokem ,akceptovano s vyhradou” nebréni pfevzeti pfedmétu pinéni Klientem a uhrazeni sjednané
ceny,;

(iii) v pripadé, Ze ze strany Klienta dojde k dlvodné neakceptaci vystupu na zakladé fadné uskuteénéné
akceptacni procedury, je Poradce povinen odstranit vyhrady uvedené v akcepta&nim protokolu. Pokud
uplyne sjednany termin pro pfislusnou fazi, ocita se Poradce v prodleni se spinénim piisluiné faze.
Po odstranéni vyhrad, nejpozdéji véak do uplynuti terminu pro odstranéni vyhrad, je Poradce povinen
zahajit novou akceptacni proceduru opétovnym pfedanim vystupl k akceptaci. V pripadé, ze Klient
vystup neakceptuje, aniz by vystup nebyl nezpusobily slouzit svému Géelu, resp. aniz by vystup nemél
zasadni nedostatky, Poradce Klienta na tuto skuteénost upozorni a poznaéi ji do akceptacniho
protokolu. Poradce a Klient souhlasi, Ze takovy vystup je povazovany za vystup akceptovany s
vyhradou a Poradce je opravnén pozadovat po Klientovi uhrazeni sjednané ceny:;

(iv) pokud z duvodu neuskutecnéni akceptacni procedury smluvné stanovenym postupem nebo z dlivodu
neakceptace pinéni nebo jeho ¢asti v terminech uvedenych ve Smiouvé z divodl lezicich pouze na
strané Klienta nebude Poradce moci pokracovat v planovanych terminech na plnéni predmétu
Smlouvy, ma Poradce pravo posunout navazujici terminy v harmonogramu projektu o dobu, po kterou
divody na strané Klienta branily Poradci pokracovat v planovanych terminech. Za tyto diivody se
nepovazuje neakceptace dle fadné uskutecnéné akceptacni procedury. Pfipadny posun termind
harmonogramu bude na zadost kterékoliv smluvni strany upraven pisemnou dohodou.

(c) Dohodnou-li smluvni strany pro akceptaci akceptacni scénafe, je jejich pribéh podkiadem a hlavnim
kritériem akceptace.

Predanim a pfevzetim pinéni jako celku prokazujicim Uplné spinéni pfedmétu Smlouvy se rozumi podpis
akceptaéniho protokolu, pfipadné souhrnu protokell, stanovi-li jich Smlouva vice, pfedlozenych Poradcem a
podepsanych Klientem s vysledkem akceptace ,akceptovanc” nebo ,akceptovano s vyhradami',

V pipadé, Ze pfi akceptaci maji byt pfitomni zastupci Klienta i Poradce, je Poradce povinen Klienta na
akceptacni fizeni pozvat alespofi 5 dni pred planovanou akceptaci. Pokud se Klient nedostavi, je Poradce
opravnen provest akceptacni testy v nepfitomnosti Klienta, avéak za Ucasti hodnovérné odborné zplisobilé a
nestranné osoby, ktera téZz podepiSe akceptaéni protokel. Kopii akceptaéniho protokolu Poradce odesle
Klientovi. Obdobné muze byt pinéni akceptovano, pokud Klient nezpracuje akceptaéni protokol podie ¢l
5/4(b)(i) Podminek.

V pripadé, ze dojde ze strany Klienta k obchodnimu pouziti pinéni v provozu s ostrymi daty po dobu nejméné
dvou (2) tydnu, povazuje se toto za Uplné spinéni Smlouvy tak, jako kdyby doslo k pfedani viech piislusnych

R5M Payroll Cenire CZ s1 o, Karolingké 68144, 188 00 Praha 8, Ceska republika

Tel. +420226 215 000, E-mall, info@rsm cz
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akceptacnich protokolt (za obchodni pouZivéni plnéni se nepovaZuje jeho ovéfovani a testovani s kopiemi
ostrych dat za soutasného chodu starého informacniho systému Klienta v zivém provozu a s ostrymi daty).

Klient si mize s Poradcem sjednat i dodani, instalaci a zprevoznéni hardwarového prislusenstvi potiebného k
radnému fungovani ATTENDO SW, jako napf. terminaly, kiosky, karty, kli¢enky, ¢ctecky, elektrické atvirade,
napajeci zdroje, akumulatory, kabely, splittery, pfisludenstvi pro uchyceni — vesa ramena (dale jen
"Pfislugenstvi"). Klient je povinen umoZnit vstup pracovniki Poradce ¢i subdodavatele Poradce do prostor
Klienta za U¢elem instalace a zprovoznéni PiisluSenstvi a poskytnuti asistence pracovniky Klienta nezbytné k
provedeni instalace a zprovoznéni Pfislusenstvi. Pfi provadéni instalace Pfislusenstvi Poradcem u Klienta je
Klient odpovédny za uréeni vhodného mista prirazu stény pro kabelaz a volbu prostoru pro montaz kabelaze
a Prislusenstvi tak, aby takové misto cdpovidalo poZzadavkum platnych predpist. Klient bere na védomi, ze v
ramci instalace Pfislusenstvi Poradce neposkytuje pfipojeni terminall na jinou kabelaz, nez UTP, ani neprovadi
Upravu zarubni pro montéz elektronického otvirace,

Klient bere na védomi, Ze Poradce muze vyuZzivat pfi dodani, instalaci a zprovoznéni Pislugenstvi tfeti osobu.
V takovem pfipadé se Klient zavazuje prevzit pinéni od této treti osoby. Klient dale bere na védomi, Ze teprve
uhrazenim ceny za Pfisludenstvi se stava vlastnikem Piislusenstvi. Nebezpeci skody na Pfislusenstvi pfechazi
na Klienta okamzikem instalace Prislusenstvi u Klienta. Rozsah a druh Prisludenstvi, které Poradce Klientovi
doda a u ngj instaluje a zprovozni, bude sjednany ve Smlouvé.

Autorska prava a Licence SW RSM

Poradce je vykonavatelem majetkovych prav k SW RSM a Klient je opravnén uzit SW RSM pouze v rozsahu a
zpusobem vyplyvajicim z téchto Podminek a Smlouvy. Poradce prohlasuje a garantuje, Zze ma vypofadana
vsechna autorska prava k jeho pInéni se vztahujici, popf. disponuje souhlasy véech autory dila s postoupenim
téchto prav na Klienta a je tedy opravnén postoupit na Klienta majetkova prava k dilu ve smyslu ust. § 58 odst.
1 autorského zakona. Poradce dale prohlasuje, ze postoupenim majetkovych prav neporusuje prava tietich
osob.

Poradce poskytuje Klientovi uplatnou, nevyhradni, teritorialné neomezenou Licenci v rozsahu uvedeném ve
Smiouvé. Licenci Klient nabyva zaplacenim sjednané ceny. Klient je opravnén licenci pouzit pouze k Ucelu
vyplyvajicimu ze Smlouvy a/nebo ji neni povinen vyuzit.

Soucasti plnéni miZe byt poskytnuti software tfetich stran. Na tuto skuteénost Poradce Klienta vyslovné
upozorni. Klient je povinen dodrzovat licenéni a jiné podminky poskytovatele takového software.

SW RSM ke své funkénosti potiebuje software tretich stran, zejména pak produkty Microsoft (OS Windows, MS
Office), Adobe. Poradce nenese zadnou odpovédnost za chyby v instalaci, konfiguraci a plnéni licenénich
podminek aplikaci tretich stran. Klient dale bere na védomi, Ze zmény software tretich stran mohou zapficinit
omezeni funkénosti nebo Uplnou nefunkénost SW RSM ¢&i jeho nekompatibilitu ¢i snizenou interoperabilitu s
novymi verzemi softwaru tretich stran.

Klient bere na védomi, ze k tomu, aby byl SW RSM pIné funkéni je tfeba jeho fadné implementace a aktualizaci.
Poradce se zavazuje Klientovi poskytnout aktualizace, které jsou nezbytné pro bezvadnost SW RSM po dobu
trvani zavazku dle Smlouvy a Klienta na dostupnost uvedenych aktualizaci upozarnit tak, Zze zasle Klientovi e-
mailem informaci o aktualizaci a odkaz na jeji stazeni na Klientem uvedené e-mailové adresy nebo Poradce
instaluje aktualizace Klientovi sam prostfednictvim pfipojeni se ke Klientovi. Neprovede-li Klient uvedenou
aktualizaci v pfiméfené dobé, nema prava z vady, ktera vznikla v dusledku neprovedené aktualizace. Neni-li
dle dohody stran SW RSM umistén na serverech zajistovanych Poradcem, je Klient odpovédny za fadnou
implementaci a aktualizace SW RSM. Poradce muze SW RSM Klientovi implementovat na zakladé zvlastni
smlouvy o implementaci a/nebo poskytovani podpory. Klient bere na védomi, ze pro fadné fungovani SW RSM
musi zajistit vyhovujici technické a programove vybaveni a sitoveé pfipojeni pro pfistup ¢i uzivani SW RSM.

Je-li soucasti pinéni tzv. open source software, u kterého Poradce nemize Klientovi poskytnout opravnéni nebo
to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poradce povinen zajistit, aby se jednale o open source software,
ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kodi, Upiné plvodni uzivatelské, provozni a
administratorské dokumentace a prava takovy software ménit.

RSM Payroll Centre CZ s.r.0, Karciinska 651/4, 186 00 Praha 8. Caska republiva
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B/7 Soucasti pinéni muze byt tzv, proprietarni software, u kterého Poradce nemize Klientovi poskytnout opravnéni
nebe to po ném nelze spravedlivé pozadovat, a to pouze za splnéni nékteré z nasledujicich podminek:

(a) jedna se o software renomovanych vyrobcl, jenz je na trhu bézné dostupny:

(b) jedna se o software, u kterého Poradce poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni vyznam, (ii)
nekomplikovanou propojitelnost ¢ (iii) oddélitelnost a nahraditelnost v ramci pinéni bez nutnosti
vynakladani vyraznéjsich prostfedkl, garanci, Ze dalsi rozvoj jinou osobou neZ Poradcem je mozné
provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autoru takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat
do zdrojovych kodl takovehoto softwaru anebo proto, Ze pfipadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude
pfedstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané Klienta.

6/8 Klient si je védom toho, ze SW RSM je vyvinut pro systémové prostfedi. Poradce neodpovida za vady
zpusobené zasahy do SW RSM nebo zménou systémového prostiedi, zejména instalaci novych aplikaci,
opravnych patchl, zménou nastaveni konfigurace hardware apod. Poradce neodpovida rovnéz za ztratu dat a
spravnost obsahu datovych soubor.

6/9 Poradce nezaruCuje, ze SW RSM spini v8echny pozadavky Klienta. Klient je povinen se pred souhlasem
s témito Podminkami seznamit s SW RSM, posoudit jeho vhodnost pro uZiti Klientem nebo, neni- li schopen
posoudit vhodnost sam, si za timto Ui¢elem zajistit odborné posouzeni. Poradce nezaruduje bezvadny chod SW
RSM, pokud je provozovan spolu se softwarovymi aplikacemi jinych vyrobeu, které znemoziiuji bezvadny chod
SW RSM, nebo je Klientem provozovan na chybné nakonfigurovaném hardwaru.

6/10 Klient bere na védomi, Ze bez aktualizaci zpracovanych Poradcem nemUze byt SW RSM dlouhodobé bez vad.
Aktualizacemi Poradce zejména reaguje na vyvoj v legislativé, oblasti informaénich technologii nebo software
tietich stran. Poradce neodpovida za nefunkénost nebo omezeni funkcionality SW RSM zapfiginénou v
dusledku zmén v oblasti informacnich technologif; to neplati v rozsahu zaruky za vady SW RSM.

6/11 Pro pfipad, kdy Klient porusi licencni ujednani nebo neuhradi-li cenu licence, zavazuje se Klient uhradit Poradci
pétinascbek ceny pfislusné licence.

6/12 Klient zejména neni opravnén:

(a) Udelit podlicenci, postoupit licenci &i prava k SW RSM nebo jejich vykon, ani SW RSM zpfistupnit jinym
zpUsobem, nez vyplyva z jeho bézného uzivani, a to s vyjimkou sublicence udélené Klientem externimu
dodavateli, aviak pouze za ucelem paskytovani plnéni danému Klientovi

(b) SWRSM rozmnozovat za ticelem jeho rozsifovani, pronajimat jej a pijcovat, &i vytvaret software odvozeny
od SWRSM,

(c) Provadét dekompilace, upravy, zpracovani, pfeklady ¢i jiné zmény SW RSM, popf. jednotlivych
pocitatovych programu, jejich ¢asti, databazi v SW RSM obsaZenych, a to ani za Uéelem odstranéni vad
Ci zajistént interoperability ve smyslu ustanoveni § 66 auterského zékona, ani zpétné projektovat, rozebirat,
rozkladat i jinak pfeménovat zdrojové kody SW RSM nebo jeho éasti.

6/13 Klient miZe vykonavat nebo nabizet jakykoli druh sluzeb pfimo & nepfimo spojenych s SWRSM (a to i formou
SaaS), a souvisejici poradenstvi pro jakoukeli tfeti stranu bez ohledu na zpUsob nabizeni a vykonu téchto
sluzeb, Klient véak nemize vykonavat Upravy a vyvo] SW RSM,

6/14 Klient si je védom skutecnosti, ze pfi uzivani SW RSM nevyhnutelné dochazi k elektronickému pfenosu dat.
Klient je odpovédny za zabezpefeni tohoto pfenosu, at' uz probihéa prostfednictvim DSL, kabelového nebo
jinéha piipojeni na vysokorychlostni internet, a za pravidelné aktualizace pfislusného software za Ucelem
uzivani SW RSM.

6/15 Klient timto udéluje svij vyslovny souhlas s tim, Ze Poradce ziska pfistup a mize ukladat elektronickou
komunikaci a jina data Klienta, tj. data uchovavana Klientem prostrednictvim SW RSM. Klient bere na védomi,
Ze elektronicka komunikace bude prenadena pfes ruzné sité, z nichz jen nékteré mohou byt viastnéné nebo
provozovane Poradcem. Klient dale bere na védomi, Ze elektronicka komunikace mize byt pfi pfenosu po
internetu, sitovymi komunikacnimi zafizenimi, telefonem nebo jinymi elektronickymi prostiedky pfistupna

RSM Payroll Centre C7 5o, Karolinska 86114, 186 00 Praha B, Sasks republika
Tel - +420 226 219 000, E-mai info@rsm ez
Spoleénosl je rapsana v obchednim rejstiiku vedenam Mésiskym soudem v Fraze oddil C, vieZka 403532 100 263 52 812
RSM Payroll Centre C7 s.r.o_je clenem sité RSM a podrika pod ehchaenim imeénem RSM, keré pouzivayl Elenské firmy. Kazdy z &enl sité RSM |e nezavislou Léalni a porasarskou spoleénost,
klera paskyiujs své sluzby zeela nezavisle, Sil' RSM International neni samostalnym préviim subjekiem v 2adne junsdikg,
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nepovolanym osobam. Poradce neni odpovédny za elektronickou komunikaci nebo data Klienta, ktera jsou
opozdéna, ztracena, pozménéna, zachycena nebo uloZena pfi pfenosu dat siti, ktera neni viastnéna nebo
provozovana Paradcem, véetné, ale nikoli vyluéné, internetu a lokalni sité Klienta.

Odpovédnost za vady SW RSM
Poradce odpovida Klientovi, Ze SW RSM nema pfi prevzeti vady.
Zaruka se vztahuje na:

(a) vady dekumentace, které budou v ramci zaruky zdarma vymeénény;
(b) nachod SW RSM bez vad; tim se rozumi fadny chod SW RSM v souladu s dokumentaci a jejimi dodatky,
a to ve vhodném systémovém prostredi.

S vyjimkou vy$e uvedenych zaruk je SW RSM poskytovan bez dalich garanci jakéhokoli druhu. Za vadu SW
RSM dale nelze oznacit napf. skutecnost, Zze SW RSM v sobé neobsahuje pfipadné legislativni zmény mzdoveé
problematiky, které nebyly Ucinné v okamziku vydani pfislusne verze SW RSM , nebo Ze nepracuje na hardware
¢i software, ktery nebyl dostupny v okamziku tvorby SW RSM.

Za vadu SW RSM rovnéz nelze oznacit ani skutecnost, Ze SW RSM neobsahuje pfipadné legislativni zmény
mzdové problematiky, které sice byly Ginné v okamziku vydani pfislusne verze SW RSM, ale

(a) informace o plancvané legislativni zméné nebyla zvefejnéna s dostateénym predstihem pfed tcinnosti
takove zmény a/nebo

(b) doba mezi nabytim platnosti a ucinnosti takové legislativni zmény byla nepfimérené kratka a/nebe

(c) legislativni zména plsobi zpétné (retroaktivné) do doby pfed svou platnosti a/nebo

(d) v okamziku vydani pfislusné verze SW RSM nejsou zverejnéné podrobnéjsi provadéci informace k takové
legislativni zméné a/nebo

(e) zakonodarce proved! v navrhu takové legislativni zmény zéasadni Upravy v nepfiméfené kratké dobé pfed
nabytim platnosti zmény,

a proto Poradce nemohl provést potiebnou aktualizaci SW RSM. V uvedenych pfipadech se Poradce zavazuje

zapracovat legislativni zménu do SW RSM v pfiméfené dobé prfedevsim vzhledem k rozsahu takové zmény.

Klient je povinen vadu nahlasit, a to prostfednictvim Hotline Poradce. Klient je povinen pfi kazdém nahlaseni
vady vzdy uvést popis situace, za které k vadé doSlo, projevy vady, jejich dopadi, moznych pficin vzniku, a zda
se sam pokusil vadu vyfesit a jakym zpUscbem. Za fadné odstranéni vady se povaZuje i skutecnost, kdy
Poradce zjisti, Ze nefunkénost SW RSM byla zapfiicinéna Klientem nebo tfeti osobou.

Klient je povinen Poradci poskytnout Gc¢innou a nutnou soucinnost pfi lokalizaci vady a jeji priciny, pfi simulaci
situace vedouci k vadé, pfi testovani provedenych uprav, pfi odstrafiovani dusledku vady, obnové dat a v§ech
daléich ¢innostech, které budou v dané situaci potiebné. V pfipadé soubéhu vice vad je Klient opravnén uréit,
ktera z vad bude Poradcem fesena prednostné; to neplati, pokud takovou vadu nelze fesit izolované od feseni
jiné vady. K ovéfeni, zda se vada vyskytla v disledku nevyhovujiciho digitalntho prostiedi Klienta dle ¢l. 6/5
posledni véta Podminek, poskytne Klient Poradci nezbytnou souéinnost v mife, kterou Ize rozumné pozadovat.
Odmitne-li Klient tuto soucinnost poskytnout, bude na Klientovi, aby prokazal, Zze SW RSM ma vadu, z které je
Poradce zavazan.

Poradce se zavazuje veskeré vady SW RSM odstranit v pfiméfené |hité. Reakéni doba pro pfijeti cznameni
vady €ini dvacet étyfi hodin od okamziku nahlaseni pezadavku oznamujiciho vadu Klientem, neni-li s Klientem
ujednano jinak. Reakéni doba plyne pouze v béznych pracovnich hodinach a v pracovnich dnech.

Za incident, ktery neni vadou SW RSM, nenese Poradce Zadnou odpovédnost a nenl vazan |hitami pro odezvu
&i odstranéni vady sjednanymi Klientem a Poradcem. Klient bere na védomi, Ze chybova hlaseni nebo jiné vady
nebo chyby, které nijak nekomplikuji €innost SW RSM mohou byt cdstranény aktualizaci &i upgrade SW RSM.

V pfipadé, ze Klient uhradi Poradci cenu za Prislusenstvi, poskytuje Poradce Klientovi zaruku 12 mésict na
Pfislugenstvi, neni-li dodavatelem Prislusenstvi stanovena u Pfislugenstvi dodaného Klientovi jina zaruéni
doba. Zaruéni doba pocing bézet predanim Prislugenstvi Klientovi. Poradce neodpovida za vady Prislusenstvi,
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k nimz doslo umyslIng, v disledku vy$8i moci nebo neodborného zasahu obsluhy Klienta. V pfipadé vady
Prislugenstvi kryté zarukou ma Klient pravo pozadovat a Poradce povinnost bezplatné vadu ostranit. Klient je
povinen reklamovat vady Prislusenstvi okamzité po zjisténi vady a v souladu se Smlouvou a Podminkami. Od
okamziku zjisténi vady do posouzeni opravnénosti reklamace, nebo do doby vyfizeni reklamace, nesmi Klient
Cinit niceho, co by mélo za nasledek zhorseni stavu Prislusenstvi.

Miéenlivost

Smiuvni strany jsou povinny udrzovat mi¢enlivost o véech skute&nostech, které by mohly poskodit dobré jména
druhé smluvni strany neba ji zplisobit materialni &i jinou Gjmu.

VSechny nevefejné skutecnosti, které se smluvni strany dozvi pfi jednani o uzavfeni, uzavieni a pinéni Smiouvy
o druhé smluvni strané, zejména Klientem pfedané podklady, dokumentace a data Klienta i jeho zaméstnancl
a zakaznikl a dal$i informace oznacené jako divérné, pokud nejsou obchodnim tajemstvim, jsou dlvérnymi
informacemi. Smiuvni strany se zavazuji udrzovat miéenlivost o véech divérnych informacich a obchodnich
tajemstvich druhé Smiuvni strany, jakoZ i o bezpe&nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni obchodniho tajemstvi, divérnych informaci nebo osobnich Udaji zakaznikd & obchodnich
partnerti druhé Smiuvni strany (déle jen ,chranéné informace").

Porusenim zavazku micenlivosti neni poskytnuti chranénych informaci, které:
a) byly pisemnym souhlasem druhé Smiuvni strany uvolnény od téchto omezeni:

b) jsou poskytnuty osobam ze zékona vazanym povinnosti mi¢enlivosti minimainé v rozsahu Smlouvy a téchto
Podminek;

c) jsou pouzity v souladu se Smlouvou a témito Podminkami v souvislosti s poskytovanim poradenstvi;
d) jsou vefejné dostupne nebo byly zvefejnény jinak, neZ porusenim povinnosti jedné ze Smiuvnich stran,;
e) pfijemce je zna zcela prokazatelné dfive, nez je sdéli Smluvni strana:

f) jsou poskytnuty v nezbytném rozsahu organtim nebo osobam, které maji na poskytnuti téchto informaci
prave vyplyvajici z pravniho pfedpisu; nebo

g) jsou Smluvni stranou pouzity k ochrané jejich opravnénych zajmu, zejména v fizeni pred statnim organem.

Ve stejném rozsahu jako smluvni strany jsou povinni zachovavat povinnost mienlivosti i jejich pracovnici nebo
zastupci. Povinnost mi¢enlivosti plati i pro pravni nastupce smluvnich stran.

Smluvni strany se zavazuji, Ze omezi pocet zaméstnanct pro styk s divérmnymi informacemi a pfijmou Uginna
opatfeni pro zamezeni Uniku informaci. Smiuvni strany se dale zavazuji, ze zabezpedi, aby veSkeré pfevzaté
dokumenty byly fadné evidovany.

Povinnost micenlivosti ohledné divérnych informaci trva po dobu dvou (2) let od jejich poskytnuti.

Pokud kterakoli ze Smluvnich stran zjisti, Ze kterykoli jeji zaméstnanec nebo subdodavatel jakkoli porusil
divérnost informaci, neprodlené o tom uvédomi druhou stranu a poskytne ji vedkerou pfiméfenou pomoc pfi
jakémkoli fizeni, které mize druha strana proti takovym osobam zah4jit.

Ochrana osobnich (daju

V pfipadé, Ze ma pfi pInéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich Udajil v drzeni Klienta v postaveni
spravce nebo zpracovatele, je Klient povinen navrhnout, aby Smiuvni strany uzavrely smlouvu o zpracovani
osobnich tdajl. Poradce ma pro (cely ochrany osobnich Udajli postaveni zpracovatele.

Poradce je opravnén zpracovavat osobni Udaje pfi pinéni Smiouvy. Ugel zpracovani a prostiedky zpracovani
budou urceny Klientem a vymezeny ve smlouvé o zpracovani osobnich Udaji nebo jinym zplGsobem. Poradce
je pfi plnéni Smlouvy zejména opravnén osobni Udaje ukladat na nosi¢e informaci, upravovat, uchovavat po
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dobu nezbytnou k uplatnéni prév Poradce vyplyvajicich ze Smlouvy, pfedavat zpracované osecbni Udaje
Klientovi a oscbni Gdaje likvidovat, neni-li mezi Smluvnimi stranami ujednéno jinak.

9/3 Poradce pfi nakladani s osobnimi Udaji zajisti vhodnou Uroven zabezpedeni odpovidajici pravdépodobnému
riziku pro prava a svobody subjektl Udajl. Informace a materialy, které obsahuji osobni (daje, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektranicky a mohou byt Sifrovany. Konkréini podoba a zplsob
sifrovani bude stanovena vzajemnou dohodou Smiuvnich stran.

9/4 Poradce ucini v souladu s Uginnymi pravnimi pfedpisy dostateéna technicka a organizacni opatfeni tak, aby
zpracovani spliiovalo zakonné poZzadavky a aby byla zajisténa ochrana prav subjektu udajl.

10 Trvani smluvniho vztahu

10/1 Pokud Smlouva nestanovi jinak, uzaviré se na debu neurcitou. Smluvni vztah zanika dohodou smluvnich stran,
fadnym splnénim pavinnosti obou smluvnich stran, vypovédi, odstoupenim, vée dle dale uvedenych ustanoveni
Podminek. Pokud byl smiuvni vztah sjednan na dobu urc€itou, zanika rovnéz uplynutim této doby nebo rfadnym
spInénim povinnesti obou smluvnich stran.

10/2 Po dobu trvani vziahu sjednaného na dobu neurcitou mize Smilouvu pisemné vypovédét kterakoliv
ze Smluvnich stran. V takovém pfipadé zanika vztah zalozeny Smilouvou po uplynuti ¢tyfmésiéni vypovédni
doby, jejiz béh zapocne prvého dne mésice nasledujictho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena druhé
Smluvni strané. V prubéhu vypovédni doby ma Poradce narok na sjednanou cenu, pfipadné na cenu
vypoétenou dle hodinovych sazeb a Casu, nejméné vSak ve vy priméru poslednich tif mési¢nich plnéni
Uctovanych Klientovi a nebyly-li Klientovi vyuctovany ani tfi mésicéni plnéni, ve vysi posledniho pfedchoziho
vyuctovaneho mésiéniho plnéni.

10/3 Poradce je opravnén odstoupit od Smlouvy &i od diléiho pinéni v ramci poskytovani sluzeb dle Smlouvy:

(@) dojde-li k naruseni duvéry mezi nim a Klientem,;

(b) neposkytuje-li Klient potfebnou soucinnost;

(c) nezaplati-li Klient rédné &i véas jakoukoliv z plateb, k nimz je povinen dle Smlouvy ¢i Podminek;

(d) stane-li se Klient nespolehlivym platcem DPH ve smyslu ustanoveni § 106a zakona ¢. 235/2004, zékon o
dani z pfidané hodnoty,

() bylo-li rozhodnuto o Upadku Klienta, nebo

(f) z dlvodu uvedeného v ¢lanku 2/9 a 2/10 Podminek.

10/4 V pfipadé zaniku Smiouvy jsou smluvni strany povinny provést nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po
mésici, v némz k zaniku Smlouvy doslo, vyuctovani a vyporadani vzajemnych povinnosti a pohledavek ze
Smiouvy, pficemz Klient je povinen uhradit ¢ast ceny vztahujici se k jiz akceptovanym diléim plnénim za obdobi
pfed zanikem smlouvy.

10/5 Smluvni strany se dohodly, Ze marnym uplynutim dodatecné Ihity, ktera je poskytnuta jednou smiuvni stranou
k plnéni smluvni povinnesti, s jejimz pinénim je druha smiuvni strana v prodleni, nedechazi automaticky k
odstoupeni od Smlouvy, a to ani v pripadé, kdy opravnéna smluvni strana sdéli, ze dodateénou lhutu k plnéni
jiz neprodlouzi.

11 Ostatni ujednani

11/1 Pokud ze Smlouvy ¢i vyslovného pisemného pokynu Klienta nevyplyva opak, plati. ze udéli-li Klient Poradci
plnou moc potiebnou ke spinéni povinnosti dle Smlouvy, mlze Poradce opravnéni z pIné moci vzdy udélit jim
zvolenému pracovnikovi Poradce ¢i zvolené treti osobé.

11/2 Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poradce bude uvadét referenci Klienta v ramci marketingovych aktivit
a prezentaénich materiall. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud se stane néktera z obchodnich
véci, ve které Poradce Klientovi poskytoval sluzby, vefejnou pficinénim Klienta, je Poradce opravnén se verejné
k préaci pro Klienta pfihlasit, avsak v takovém pfipadé neni Poradce opravnén zvefejnit o dané obchaodni véci
vice detaill, nez bylo dfive uvefejnéno.

11/3 Klient podpisem Smlouvy dale souhlasi v souladu s ustanovenim § 7 odst. 1 zakona ¢. 480/2004 Sb,
o nékterych sluzbach informaéni spole€nosti a o zméné nékierych zakonu (dale jen ,zakon o nékterych
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sluzbach informaéni spole€nosti'), ve znéni pozdéjsich predpisti, s tim, aby mu byly Poradcem zasilany na
jeho elektronickou adresu obchodni sdéleni a jiné propagaéni a marketingové materialy a aby Poradce za timto
Ucelem uchovaval tdaje o jeho kontaktnich osobach.

11/4 Vsechny dokumenty, zejména oznameni, zadosti, poZzadavky, vypovédi, odstoupeni od smiouvy nebo jina
sdéleni, zakladajici, ménici nebo rusici pravni vztahy mezi Smluvnimi stranami dle Smlouvy & Podminek, které
budou Smiuvni strany €init pisemné, budou, pokud Smiouva &i Pedminky nestanovi jinak:

{(a) doruceny csobné (kuryrem nebo prostiednictvim jiné osoby);
(b) zaslany doporuc¢enym dopisem na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy nebo
(c) zaslany pfes datovou schranku Smiuvni strany.

11/6 Pokud kterakoliv ze Smluvnich stran odmitne prevzit néktery z dokumenta uvedenych v élanku 11/4 Podminek,
povazuje se za den doruceni den, ve kterém k odmitnuti pfevzeti takového dokumentu doslo.

11/6 Pokud nebude kterykoliv z dokumentl uvedenych v &lanku 11/4 Podminek dorugitelny druhé Smiuvni strané
v dusledku jejiho neposkytnuti soucinnosti, povaZuje se za den doruéeni den, ve kterém doslo k marnému
pokusu o jeho doruceni.

11/7 Klient bere na védomi, Ze Poradce proved| veskera piiméfena opatfeni k zabranéni pfenosu virll v souvislosti
s odesilanim dokumenty (véetné pfiloZzenych souborll) e-mailem. Poradce neni pi odesilani dokumenti e-
mailem odpovedny za nasledky doruceni dokumentd (véetné pfilozenych soubordl) osobé odlisné od adresata,
stejné tak za smazani &i nedoruceni dokumenti (véetné pfiloZzenych soubortl) z divod( selhani elektronicke
komunikace. Poradce neruci za bezpecnost elektronické komunikace a nepfijima zadnou odpovédnost za
pripadne ztraty Ci Skody vzniklé z poSkozeni pocitacovych programi &i elektronickych dat piijemce nasledkem
prijetim této zpravy.

11/8 Klient bere dale na védomi, ze zadny ze zaméstnanc( ani zmocnéncil (zastupcll) Poradce neni opravnén bez
pisemneho souhlasu statutarniho organu nebo jiné povéfené osoby Poradce e-mailem éinit za Poradce
jakakoliv pravni jednani. Jakakoli stanoviska a nézory zasilané Klientovi prostiednictvim e-mailu jsou vWhradné
stanovisky a nazory autora a nemusi reprezentovat postoj Poradce. Poradce se zavazuje, e zajisti, aby se
statutarni organy azameéstnanci Poradce vyvarovali jakychkoli hanlivych vyjadfeni, porugovani zakona,
zneuzivani autorskych prav i jinych prév prostfednictvim e-mailu. Projevy tohoto charakteru jsou v rozparu
s obchadni politikou Poradce a takto jednajici osoba porusuje interni pravidla Poradce, pfigems Poradce za
vy$e uvedena jednani svych statutarnich organ a zaméstnancl neodpovida.

12 Zavérecna ujednani
12/1 Podminky nahrazuji veSkera pfedchozi ujednani stejného &i obdobného charakteru mezi Klientem a Poradcem.

Pokud Smiouva uzaviena mezi Poradcem a Klientem obsahuje ujednani, které je v rozporu s nékterym
z ustanoveni Podminek, pak plati ujednani obsazené ve Smlouvé.

12/2 Smiuvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky Smiouvy jsou vysledkem jednani smluvnich stran a
kazda ze smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek Smiouvy.

12/3 Ukaze-li se néktere z ustanoveni Smlouvy nebo Podminek zdanlivym (nicotnym), posoud! se vliv této vady na
ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku,

12/4 Smluvni strany vyluCuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obéanského zakoniku na tuto Smilouvu: § 557, § 1740
odst. 3, § 1793, § 1799, § 1800, § 1805 odst. 2. Klient na sebe pfebira nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu §
1765 ob&anskeého zakoniku.

1215 Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruSeni se proml&ujf ve Ihité dvou (2) let ode dne, kdy pravo mohlo byt
uplatnéno poprvé.

12/6 Smluvni strany se dohedly, Ze ustanoveni ¢l. 2/5, 2/8, celého &lanku 4, &l. 5/3, celych &lankl 6-9, ¢l 10/4 a
ostatnich ustanoveni, o nichz to Ize s ohledem na jejich povahu otekavat, pretrvaji ukonéeni této Smiouvy.
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12/7 V souladu s ustanovenim § 88a zakona €. 99/1963 Sh., ob&ansky soudni Fad, ve znéni pozdéjsich piedpist,
Klient uzavienim Smiouvy s Poradcem a pfijetim Podminek souhlasi a sjednava s Poradcem, Ze pro
rozhodovani pfipadnych sporll vyplyvajicich ze Smlouvy je mistné piisludny tzv. obecny soud Poradce.

12/8 Poradce je opravnén Podminky zménit &i doplnit. O navrZzenych zménach ¢&i dopliicich Podminek je Poradce
povinen informovat Klienta e-mailem nebo prostiednictvim datové schranky nejméné étrnact (14) dni pred
uéinnosti takovych zmén. V pfipadé, ze Klient do &trnéacti (14) dnil ode dne, kdy mu byl zaslan Poradcem e-mail
nebo datova zprava prostfednictvim datové schranky s nové navrzenym znénim Podminek, neprojevi s
navrzenymi zménami &i dopliiky Podminek e-mailem nebo prostfednictvim datové schrénky svij nesouhlas,
ma se za to, Ze s navrhem zmén ¢&i doplnénim Podminek souhlasi. Pokud Klient nesouhlasi se zamyslenou
zménou Podminek, je opravnén Smilouvu vypovédét aZ do nabyti G€innosti navrhované zmény podanim
vypovédi. Vypovéd se v takovém pfipadé stane Ucinnou a smiuvni vztah zaloZzeny Smiouvou zanikne k
okamziku ucinnosti pfislusné zmény.

12/9 Pokud byly mezi smluvnimi stranami ve Smlouvé sjednany jakékeli odchylky od jakychkoli ustanoveni tykajicich
se téchto Podminek, plati pfi dalsich zménach Podminek ve vztahu Smluvnich stran znéni pfislugnych
ustanoveni Podminek Géinné v okamziku uzavfeni Smiouvy s odchylkami sjednanymi ve Smiouvé. U&innost
ostatnich zmén a dopliikt Podminek viéi takovému Klientovi nenf timto ustanovenim dotéena.

Klient timto potvrzuje, Ze zna nasledujici dulezitd ujednani, ktera jsou obsaZena v téchto Podminkéach, ze
vSem témto ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani pfijima: (i) smluvni pokuta za pfetahovani
zaméstnanci (€l. 2/5), (ii) krat$i doba splatnosti (€l. 3/6), (iii) opravnéni k zapocteni jakychkoli pohledavek (¢l.
3/9), (iv) limitace prava Klienta na nahradu tjmy (€l. 4/4), (v) vylouceni ochrannych ustanoveni tykajicich se
rezimu adheznich smluv, vylouceni vykladu v neprospéch navrhovatele a vylouceni limitu pro troky
z prodleni (€l. 12/4), (vi) pfevzeti nebezpeti zmény okolnosti Klientem (Cl. 12/4), (vii) vylouéeni pravidla o
uzavieni Smlouvy v pfipadé, Ze je v pfijeti provedena nepodstatna odchylka (Cl. 12/4).

Priloha: Cenik sluzeb

pfijato Klientem dne: 14.4.2070 ...
; /7/ L/Ga/7044)
Grnitiam 2L Zweaﬂ/zac(
e ety g.ﬁl 1“;_%{‘-'5.?‘3&, ;.__?r_;_:.f-"u{

obchodni firma Klienta:

podpis:

jméno:

funkce:
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RSM Payroll Centra CZ s.r.0. je tlenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, kieré pouZivaji Elenské firmy. Kakdy z Elent sité RSM |e nezavislou GEelni a porad
kiera poskytuje své sluiby zcela nezavisle. Sit RSM Int ional neni ym pravnim subjeklem v 2édne jurlsdikei.

| 14



RSM

CENIK SW SLUZEB SPOLECNOSTI RSM PAYROLL CENTRE CZ S.R.O.

Tento cenik SW sluzeb spolecnosti RSM Payroll Centre CZ s.r.0. vztahujicich se k AVENSIO SW a ATTENDO SW
(dale take .Cenik") je pfilohou Obchadnich a licenénich podminek spolecnosti RSM Payroll Centre CZ s.r.0. {,VOP*
nebo ,Podminky"), které tvofi nedilnou soucast a prilohu smlouvy uzaviené mezi RSM Payroll Centre CZ s.ro.
(»Poradce"” nebo ,Dodavatel”) a jejim smluvnim zakaznikem (,Objednatel” nebo , Klient*).

Pokud neni mezi Poradcem a Klientem sjednana cena v pausalni vysi za dané obdobi &i jednotlivy tkol, vypocte
se cena Dodavatele jako souin Casu straveného jednotlivymi pracovniky Dodavatele pfi poskytovani sluzeb
a hodinové ceny dané pozice téchto pracovnik(, jak je uvedena nize. Castky nezahrnuji DPH, pfipadné jiné dané
a odvody ani jiné naklady, napf. na provedeni jejich Uhrady.

o 1750,- KE bez DPH za jednu (1) hodinu prace u Klienta, préce konzultanta a Hotline konzultanta
e 1750,- KE bez DPH za jednu (1) hodinu Skoleni u Klienta

e 1750,- KE bez DPH za jednu (1) hodinu prace junior developera a technical support specialisty
e 2000,- K¢ bez DPH za jednu (1) hodinu prace manazera kenzultantskych sluzeb

o 2500,- K¢ bez DPH za jednu (1) hodinu prace analytika

o 2500,- K¢ bez DPH za jednu (1) hodinu prace senior developera

e 700,- KC bez DPH zajednu (1) hodinu ¢asu straveného na cesté

Vyzadané sluzby mimo pracovni dobu (pracovni dobou se rozumi 7—-15:30 hod. b&hem pracovniho dne) budou
uctovany jeden a pul nasobkem (1,5x) uvedenych sazeb; erpani sluzeb mimo pracovni dobu musi byt pfedem
dohodnuto mezi Poradcem a Klientem nejméné 3 kalendaini dny pred realizaci.

Neni-li dohodnuto jinak, G€tuje se kaZdych zapotatych 10 minut prace v pfipadé telefonické nebo emailové
komunikace, diagnostiky prostiednictvim vzdaleného pfistupu nebo praci na HW v prostorach Dodavatele, jinak
kazdych zapocéatych 30 minut.

V cené dle smlouvy uzaviené mezi Poradcem a Klientem je zahrnuta sluzba podpory Hotline v nasledujicim rozsahu:

Cena zaplacena Klientem za podporu/Podporu AVENSIO SW/Podporu ATTENDO SW za obdobi jednoho roku
dle smlouvy, zahrnuje sluzbu Hotline (véetné vzdalené podpory) v nize uvedeném rozsahu:

Vyse ceny zaplacené Klientem Rozsah sluzby Hotline zahrnuty v cené

za obdobi jednoho roku zaplacené za obdobi jednoho roku

Do 2 500,- K& 2 hodiny rocné

Do 5 000,- Ké 1 hodina roéné

5001,- K¢ az 10 000.- K¢ 1% hodiny rocné

10 001,- K& az 100 000,- K& 2 hodiny roéné + 2 hodiny rocné za kazdych
dal$ich celych 10 000,- K¢ ceny

100 001,- K& az 200 000,- K& 2 hodiny mésiéné

nad 200 000,- K& 3 hodiny mésicné
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Vyse uvedené ceny zaplacené Klientem za obdobi jednoho roku a tomu odpovidajici rozsah sluzby Hotline zahrnuty
v cené zaplacené za obdobi jednoho roku, se pouziji zvladt pro smlouvu mezi Dodavatelem a Klientem na
poskytovani AVENSIO SW a zviast pro smlouvu mezi Dodavatelem a Klientem na poskytovani ATTENDO SW.
Poskytovani sluzby Hotline nad rozsah zahrnuty jiz v cené zaplacené Klientem za obdobi jednoho roku a uvedeny
vy&e, bude zpoplatnéno a tctovano dle hodinovych cen tohoto Ceniku. V piipadé, ze Klient ve skutecnosti nezaplati
cenu za podperu/Podporu AVENSIO SW/Podporu ATTENDO SW v roéni vysi pfedpokladané smlouvou, Hotline
¢erpana nad ramec zahrnuty v Klientem skute¢né zaplacené cené bude vyuctovana v hodinove sazbé dle tohoto
Ceniku.

Neni-li sjednano jinak, zahrnuje cena za sluzby Dodavatele zejména nasledujici reZijni naklady Dodavatele:

i. mzdove naklady na zaméstnance Dodavatele,
ii. naklady na provoz vlastni vypoéetn! techniky, software, informaénich databazi (s vyjimkou kdy jsou tyto
naklady hrazeny Objednatelem dle smlouvy), pojisténi apod.

Cena za sluzby Dodavatele viak nezahrnuje Uc¢elné vynaloZené naklady na:

i. spravni ajiné poplatky (vyictovavaji se Klientovi k thradé ve skuteéne vysi),

ii. kuryrni sluzby (vyuctovavaji se Klientovi k thradé ve skutecné vysi);

ii. nahrada za uzZivani vozidel Poradce pfi cestach mimo chec jeho sidla (vyuctovavaji se Klientovi k Uhradé ve
skuteéné vysi, v pfipadé pouziti sluzebniho vozidla se vyuctovavaji Klientovi k uhradé v pausaini vysi 15 K&
za 1 ujety kmj,

iv. preklady a tlumoceni (vyuctovavaji se Klientovi k uhradé ve skuteCne vysi);

v. naklady na ubytovani pracovnikl Poradce mimo obec jeho sidla (vyuctovavaji se Klientovi k uhradé ve
skutecné vysi);

vi. naklady na taxi (vytctovavaji se Klientovi k Ghradé ve skute¢neé vysi);

vii. dalsi naklady (vyuctovavaji se Klientovi k Uhradé ve skuteéné vysi); a

viii. cestovni naklady pracovnikl Dodavatele pfi zahranicnich cestéach (vylctovavaji se podle platnych predpist).

Dodavatel si vyhrazuje prave ceny uvedené v Ceniku upravovat, vidy viak nejvysSe o 10 % plOvodni vyse ceny. O
zméné cen v Ceniku Dodavatel Klienta informuje zplsobem stanovenym ve smlouvée a v Podminkach.



