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RÁMCOVÁ KUPNÍ SMLOUVA

uzavřená mezi:
Prodávající:
Dunnox s.r.o.
IČ: 07774681
DIČ: CZ07774681
Sídlo: Jiráskova 327, 432 01 Kadaň 1

Zastoupený: Ing. Aleš Perlík, jednatel
(dále jen „Prodávající“)
Kupující:

Zastoupený:
(dále jen „Kupující“)

I. Předmět smlouvy
1. Prodávající se zavazuje dodávat Kupujícímu elektrotechnický materiál dle objednávek.
2. Tato smlouva je rámcová.
3. Nedílnou součástí smlouvy jsou Všeobecné obchodní podmínky Prodávajícího.
4. Jednotlivé dodávky budou potvrzovány objednávkami a dodacími listy.
lí. Dodánía převzetí
1. Riziko škody přechází převzetím zboží.
2. Kupující potvrdí převzetí podpisem dodacího listu.
lil. Odpovědnost a reklamace
1. Odpovědnost za vady se řídí VOP/reklamančím řádem.
2. Reklamace musí být uplatněna bez zbytečného odkladu.
IV.Splatnost a platební podmínky Ň

Splatnost faktur: NEE  dnů
Smluvní pokuta při prodlení: 0,05 % denně z dlužné částky.
V. Závěrečná ustanovení
1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
2. Spory budou řešeny u soudu dle sídla Prodávajícího.
3. Změny smlouvy vyžadují písemnou formu.
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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY (VOP)
Elektrotechnický velkoobchod — Dunnox s.r.o.

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) upravují obchodní vztahy mezi společností
Dunnox s.r.o. (dále jen „Prodávající“) a podnikajícími fyzickými nebo právnickými osobami
nakupujícími elektrotechnický materiál za účelem podnikání (dále jen „Kupující“). VOP jsou
nedílnou součástí kupní smlouvy.

2. REGISTRACE A OBCHODNÍ SPOLUPRÁCE
Velkoobchodní prodej je umožněn pouze registrovaným Kupujícím. Prodávající může požadovat
identifikační údaje, doklady o podnikání a informace o osobách oprávněných jednat. Prodávající
může odmítnout registraci bez udání důvodu.

3. OBSAH A UZAVŘENÍ OBJEDNÁVKY
Kupující objednává zboží osobně, e-mailem nebo jiným dohodnutým způsobem. Objednávka musí
obsahovat specifikaci elektrotechnického materiálu. Smlouva vzniká potvrzením objednávky
Prodávajícím.

4. CENY A CENOVÉ PODMÍNKY
Ceny jsou uvedeny bez DPH. Prodávající může upravovat ceny dle změn cen výrobců, dopočtu
drahých kovů, kurzů nebo logistických nákladů. Individuální rabaty jsou možné na základě
obchodní dohody.

5. PLATEBNÍ PODMÍNKY
Zbožíje standardně dodáváno na dobírku, hotově, platbou předem nebo na fakturu se splatností
pro schválené zákazníky. V případě p rod len íje Kupující povinen uhradit úrok z prodlení a případné
náklady vymáhání.

6. DODÁNÍ ZBOŽÍ
Dodání probíhá osobním odběrem, rozvozem Prodávajícího nebo přepravní službou. Riziko škody
přechází na Kupujícího převzetím zásilky dopravcem. Kupujícíjepovinen zkontrolovat přepravní
obal a zjevné poškození oznámit ihned.

7. VÝHRADA VLASTNICKÉHO PRÁVA
Vlastnické právo přechází na Kupujícího až úplným zaplacením kupní ceny.

8. REKLAMACE A ODPOVĚDNOST ZA VADY

Zjevné vady musí být oznámeny do 2 pracovních dnů od doručení, skryté vady bezodkladně po
jejich zjištění. Záruka se vztahuje na výrobní vady elektrotechnického materiálu. Nevztahuje se na
poškození způsobené nesprávnou montáží, přetížením nebo použitím v rozporu s určením.

9. ZÁRUKA



Délka záruky se řídí zákonem nebo podmínkami výrobce. Kupujícíjepovinen postupovat dle
technických listů a montážních návodů.

10. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
Prodávající může odstoupit při neuhrazených závazcích Kupujícího, opakovaném porušení
podmínek nebo nemožnosti dodat zboží nezaviněné Prodávajícím.

11. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Prodávající zpracovává osobní údaje dle principů GDPR.

12. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
Vztahy se řídí právem České republiky. Případné spory budou řešeny u příslušného soudu dle sídla
Prodávajícího. Prodávajícíjeoprávněn VOP aktualizovat. Aktuální verze je volně k dispozici na
www.dunnox.cz



PŘÍLOHA: REKLAMAČNÍ ŘÁD

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
Tento reklamační řád upravuje postup při uplatnění práv z vadného plnění u elektrotechnického
zboží zakoupeného u Prodávajícího.

2. OZNÁMENÍ VAD
Kupujícíjepovinen:
- zjevné vady oznámit do 2 pracovních dnů od převzetí,
- skryté vady oznámit bezodkladně po jejich zjištění.

3. PODMÍNKY UPLATNĚNÍ REKLAMACE
Kupující musí předložit:
- vadné zbožív úplném stavu,
- popis vady a způsob projevu.

4. ZPŮSOBY VYŘÍZENÍ REKLAMACE
Prodávajícíjeoprávněn rozhodnout o:
- opravě zboží,
-výměně  zboží,
- přiměřené slevě,
-vrácení kupní ceny (pokud oprava ani výměna není možná).

5. VÝLUKY ZE ZÁRUKY
Záruka se nevztahuje na vady způsobené:
- nesprávnou instalací,
- použitím v rozporu s technickými normami,
- mechanickým poškozením,
- přepětím, zkratem nebo zásahy do konstrukce zařízení.

6. LHŮTY PRO VYŘÍZENÍ
Reklamace bude vyřízena bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů, pokud se Prodávající s
Kupujícím nedohodne jinak.




