Univerzita Palackého ”
@ v Olomouci COsmOTrOﬂ

Cosmotron Bohemia, s.r.o.

SMLOUVA ¢. CBS-2510
o poskytovani servisnich sluzeb

. Smluvni strany

a) Poskytovatel: Cosmotron Bohemia, s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil
C, vlozka 28794
Pancava 415/11, 695 01 Hodonin

jednatelka: Ing. Nadezda Andrejcikova, PhD.
bankovni spojeni:

Cislo uctu:

ICO: 25518453

DIC: CZ25518453

Id datové schranky:  xsmwrah

ontakini e-mai: |

(dale jen ,Poskytovatel®)

b) Objednatel: Univerzita Palackého v Olomouci
vefejna vysoka Skola — rezim existence dle zakona €. 111/1998 Sb., o
vysokych Skolach, ve znéni pozdéjSich predpisu
Kfizkovského 511/8, 779 00, Olomouc

rektor: doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D.
bankovni spojeni:

Cislo uctu:

ICO: 61989592

DIC: CZ61989592

Id datové schranky:  ffsj9ei
kontaktni e-mail:
(dale jen ,Objednatel” nebo ,UP)

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni

pozdéjSich predpisu, tuto smlouvu o poskytovani sluzeb k softwarovému systému Advanced Rapid
Library a servisnich sluzeb k aplikaCni a databazové platformé IRIS:

Il. Uvodni ujednani
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Ugelem této smlouvy je sjednani servisnich podminek, za nichZz bude Poskytovatel pro
Objednatele realizovat sluzby souvisejici s provozem softwarového automatizovaného
knihovniho systému Advanced Rapid Library (dale ,ARL") a aplika¢ni a databazové platformy
InterSystems IRIS od spole¢nosti InterSystems B.V. (dale jen ,IRIS®), ktera tvofi sou€ast jadra
systému ARL. ARL a IRIS Objednatel pofidil na zakladé Smlouvy o dilo ¢. CB100508 uzaviené
mezi Poskytovatelem a Objednatelem dne 11.04.2008, na zakladé Smlouvy o dilo ¢.
CB101106 ze dne 04.09.2006, na zakladé Smlouvy o dilo ¢. CBI-100710 ze dne 08.06.2010,
na zakladé Smlouvy licenéni a smlouvy o dilo ¢&. CBI-100911 ze dne 20.10.2011 a jejiho
Dodatku €. 1 ze dne 21.12.2022 a na zakladé Smlouvy licen¢ni a smlouvy o dilo ze dne
20.12.2012, Smlouvy o dilo ze dne 15. 12. 2014, rozSifeni ARL byla dodana v ramci
kazdoro¢nich upgrade ARL.

ARL a IRIS Poskytovatel poskytuje v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Poskytovatel poskytl dfive Objednateli pravo k uzivani ARL a smluvni strany dale prohlasuji,
ze Objednatel jiz v minulosti ziskal prostfednictvim Poskytovatele od dodavatele IRIS pravo
k uzivani IRIS (dale spoleC¢né také jako ,licence®), a to za ucelem vykonavani pracovnich
povinnosti zaméstnancl knihovny Objednatele a poskytovani verejné pfistupnych informaci
prostfednictvim on-line katalogu IPAC (dale jen ,licence®). Licence je omezena mnozstevné,
jak je uvedeno v odst. 2 tohoto €.

Nedohodnou-li se smluvni strany pisemnou formou jinak, vztahuje se licence také na opravy,
zmény a rozSifeni ARL a IRIS, které v dobé trvani licence Poskytovatel Objednateli doda.

lll. Pfedmét smlouvy

Cosmotron Bohemia, s.r.o.

Pfedmétem této smlouvy jsou sluzby souvisejici s provozem a uzivanim ARL a IRIS (dale uvedené

jako ,sluzby®) a stanoveni plateb za tyto sluzby.
Sluzby jsou rozdéleny do kategorii:

A. Hotline a feSeni chyb ARL a IRIS

B. Servisni sluzby

C. Upgrade ARL

Specifikace rozsahu sluzeb v jednotlivych kategoriich a dalSich vyhod je uvedena v pfiloze &. 2 této

smlouvy.

IV. Poskytovani sluzeb

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli za cenu dle &l. VII. odst. 1. — 3. této smlouvy
sluzby uvedené v €l. lll. odst. 2. této smlouvy, a to za podminek stanovenych v nize uvedenych
ujednanich.

Sluzby v kategoriich A a B v ¢l. lll. odst. 2 této smlouvy jsou zpravidla poskytovany na zakladé
pozadavkl nahlasenych Objednavatelem. Sluzby v kategorii C v ¢l. lll. odst. 2 této smlouvy
jsou zpravidla poskytovany z iniciativy Poskytovatele bez potifeby hlaseni pozadavki ze strany
Objednatele.

Objednatel je povinen hlasit pozadavky a dale komunikovat s Poskytovatelem o pozadavcich
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prostifednictvim jedné opravnéné kontakini osoby Objednatele, kterou je | EGcCcNG
(dale ,kontaktni osoba“). V pfipadé zmény jiz dohodnuté kontaktni osoby bude tato zména
oznamena Poskytovateli formou e-mailové komunikace. Kontaktni osoba je odpovédna za
sbér a distribuci pozadavkt u zaméstnanct Objednatele.

4. Kontaktni osoba je povinna pozadavky hlasit prostfednictvim www formulafe v zakaznické
sekci na www.cosmotron.cz a pfi komunikaci s Poskytovatelem se fidit pravidly uvedenymi na
www.cosmotron.cz. Toto ujednani se nevztahuje na sluzby kategorie A dle ¢l. Ill. odst. 2 této
smiouvy.

5. Poskytovatel je povinen feSit pozadavky Objednatele zplisobem uvedenym v pfiloze €.3 této
smiouvy.

6. Kontaktni osobé Objednatele bude umoznén bezpelny pfistup do zakaznické sekce na
www.cosmotron.cz k formulafi pro hlaSeni pozadavkil, k on-line prehledu rozpracovanych
pozadavkl, prehledu poskytnutych servisnich sluzeb a navrhu na vyvoj. V pfipadé, Zze bude
funkce "Oteviené pozadavky" nebo "Pfehled servisnich sluzeb" mimo provoz, oznami tuto
skute€nost Objednatel Poskytovateli a Poskytovatel zajisti zprovoznéni této sluzby.

7. Kontaktni osoba ma moznost uplatnit reklamaci poskytnutych servisnich sluzeb, pokud se
domniva, ze rozsah poskytnutych servisnich sluzeb neodpovida skute¢nosti. Moznost dotazu
nebo reklamace se vSak vztahuje pouze na servisni sluzby poskytované maximalné mésic
zpétné od data reklamovani.

V. Zavazky Poskytovatele

1. Poskytovatel zajiStuje plynuly provoz ARL a IRIS v€etné odstranéni zjevnych chyb.
Poskytovatel je povinen snizit dobu, béhem niz je ARL a IRIS z ddvodu servisnich &i jinych
praci vyfazen z €innosti, na nezbytné minimum, maximalné na 5 kalendafnich dni, tj. 120 hodin
ro¢né.

2. Poskytovatel pfejima odpovédnost za to, Ze €innosti podle této smlouvy budou vykonavany
zaméstnanci, ktefi budou mit odpovidajici kvalifikaci podle pfedpist nutnych pro vykonavanou
ginnost.

3. Poskytovatel bude pfi provadéni pfedmétu této smlouvy postupovat v souladu s obecnym
nafizenim (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a volném pohybu téchto udaji (GDPR) a se zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpislt. VSechna data pouzivana pfi plnéni pfedmétu
této smlouvy zuUstavaji majetkem Objednatele a Poskytovatel se zavazuje nevyuzivat je a
neuchovavat pro jiné ucely. BliZ8i podminky jsou uvedeny v pfiloze €. 5 této smlouvy.

4, Poskytovatel neodpovida za nepfijeti pozadavku z divodu ,vy$si moci®. Vy$§i moc znamena
nepfedvidanou vyjimecnou situaci nebo udalost, kterou nemohou smluvni strany ovlivnit a
ktera brani kterékoli z nich v pInéni jejich smluvnich povinnosti, ktera neni zptisobena chybou
nebo nedbalosti na jejich strané (nebo na strané jejich dodavatelll nebo zaméstnancu) a je i
pres veSkerou naleZitou péci nepfekonatelna. Za ,vyS8i moc” se povaZzuji zejména vzpoury
nebo civilni nepokoje, valeCné operace, pfipady nouze na celostatni nebo mistni urovni,
pozary, zaplavy, extrémné nepfiznivé pocasi, blesky, exploze, sesuvy. Pracovni spory, stavky
nebo finanéni potize nelze povazovat za vy$Si moc. Smluvni strana, jez je vystavena plsobeni
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vy$8i moci, je povinna neprodlené informovat druhou smluvni stranu o povaze,
pravdépodobné dobé trvani a predpokladanych dopadech problému a pfijmout veSkera
opatieni k minimalizaci pfipadnych Skod.

5.  Za nemoznost vykonavani sluzeb z davodu nezavislych na vuli Poskytovatele, uvedenych
v odst. 4 tohoto ¢lanku, Poskytovatel neodpovida.

6. Pro spravnou a rychlou analyzu problému je Poskytovatel povinen zaznamenavat vSechny
zmény a Upravy vykonané jim na ARL do elektronické formy provozniho deniku ARL a IRIS,
ktery je ulozen na serveru ARL u Objednatele, v€etné dalSich okolnosti, jez mohou mit vliv na
spravny chod ARL a IRIS.

7. Zavazek Poskytovatele se povazuje po predchozim pisemném odlvodnéni za spinény i
v pfipadé, Ze se v kone¢ném dlsledku pozadavek ukaze jako nefesitelny, pokud Poskytovatel
vynalozi vesSkeré pfimérené usili k tomu, aby byl pozadavek vyfeSen. Tato véta se netyka
vlastnosti, které byly u ARL a IRIS Objednatelem vyminéné, nebo které by z povahy véci ARL
a IRIS mélo mit.

VI. Zavazky Objednatele

1. Objednatel je povinen pouzivat ARL a IRIS v souladu s provoznimi pracovnimi postupy
uvedenymi v uzivatelskych pfiruckach prfedanych spole€né s ARL a IRIS, které jsou
v aktualizované formé& umistény v zédkaznické wiki ARL.

2.  Objednatel je povinen zajistit seznameni svych zaméstnancl s pracovnimi postupy
potfebnymi pro praci s ARL a IRIS a jejich novymi verzemi. V pfipadé zajmu Objednatele je
mozné proSkoleni zaméstnancl Objednatele na zakladé samostatné pisemné dohody nad
ramec této smlouvy.

3.  Objednatel je povinen zajistit, aby Upravy ARL a IRIS vykonavala pouze ta osoba, ktera byla
za timto ucelem vySkolena na Skoleni zaméfeném na spravu ARL a IRIS, na kterém byla
seznamena s postupy moznych Uprav ARL a IRIS a s podminkami, za kterych Ize tyto upravy
provadét.

4.  Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o vSech skuteCnostech majicich vliv na
spravnou funkci ARL a IRIS a o téch, které je mohou vyfradit z provozu.

5. Pro spravnou a rychlou analyzu problému je Objednatel povinen vést elektronickou formu
provozniho deniku ARL a IRIS ulozenou na serveru ARL u Objednatele. Do této dokumentace
musi zaznamenavat vSechny zmény a uUpravy vykonané na ARL v&etné zasah(l vykonanych
Objednatelem na softwarovém a hardwarovém vybaveni v€etné dalSich okolnosti, které
mohou mit vliv na spravny chod ARL a IRIS. Povinnost Poskytovatele dle ¢l. V. odst. 6 této
smlouvy tim neni dotéena.

6. Objednatel je povinen pfi instalaci novych nebo vylepSenych verzi upozornit Poskytovatele na
zmény a upravy ucinéné v ARL a IRIS ze své iniciativy.

7. Pro zaméstnance Poskytovatele zajisti Objednatel pfistup k instalovanému ARL a IRIS a
poskytne jim potfebnou soucinnost pfi FeSeni jednotlivych pozadavkd. Pristup k ARL a IRIS je
zabezpeden pfistupem do adresare s instalovanymi soubory a zalohami ARL a IRIS se vSemi
pravy potfebnymi k praci s nimi.

8.  Objednatel je povinen hradit opravnéné fakturované &astky fadné a vcas.
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Objednatel se zavazuje po dobu trvani licence, jakoz i po jejim skonceni, nezasahovat do ARL
a IRIS dle této smlouvy ¢i jej dekompilovat, zpétné dekddovat ani jakymkoliv jinym zpisobem
do néj zasahovat, nebo je vyuzivat k jinému UGcelu, nez je automatizace procesl a sluzeb
knihovny Objednatele.

Objednatel je povinen chranit ARL a IRIS a jina Poskytovatelem poskytnuta (dodana)
programova vybaveni a dale zejména veskeré zpfistupnéné vyrobné — technologické a
obchodni poznatky informace, zkusenosti a procesy fungovani systému pred jejich odcizenim,
zni¢enim, poskozenim, zpfistupnénim tfetim osobam a pred porusenim autorskych prav.
Rozdéleni kompetenci mezi Objednatelem a Poskytovatelem, tykajicich se spravy serveru se
systémem ARL a IRIS, je upfesnéno v pfiloze €. 4 této smlouvy.

VII. Cena
Roc¢ni servisni a udrzovaci poplatek za ARL je sjednan v celkové vysi 391 650,00 KE bez DPH
a vychazi z hodnoty ARL v rozsahu, ktery je uveden v ¢l. Il. odst.1.
Ro¢ni servisni a udrzovaci poplatek za udrzbu databazové platformy IRIS instalované na 9
procesorovych jadrech je pro rok 2026 sjednan ve vysi 22 % z cenikové ceny dfive pouzivané
databaze Caché, platné ke dni 30. 06. 2022, tj. 56 100,00 USD bez DPH a opakovaného
inflaéniho nardstu. Servisni a udrzovaci poplatek za udrzbu databazové platformy IRIS
instalované na 9 jadrech pro obdobi od 01. 01. 2026 do 31. 12. 2026 ¢ini 14 015,00 USD bez
DPH.
Celkova cena podle této smlouvy je dana soudétem polozek uvedenych v &l. VII. odst.1 a odst.
2 této smlouvy. Platby za uvedené sluzby budou uskuteénény na zakladé Cc&tyf faktur
vystavenych Poskytovatelem v pravidelnych Ctvrtletnich intervalech po skonceni daného
Ctvrtleti a vy3e poloZek na faktufe je dana takto:

- Za ARL jako Y4 z Castky uvedené v odst.1. tohoto €., coz €ini 97 912,50 K¢ bez
DPH,

- Za IRIS jako V4 z ¢astky uvedené v odst. 2. tohoto €l., coz Cini 3 503,75 USD bez
DPH. Tyto Castky budou pfepoclteny Poskytovatelem na faktufe na CZK kurzem jeho
banky, ze které odejde platba subdodavateli, pro den, ktery byl pouZit pfi pfepoctu
vyuctovani poplatku IRIS Poskytovatelem ve prospéch spoleénosti InterSystems
B.V. . Informace o vySce kurzu uvede Poskytovatel na fakture.

K fakturovanym c&astkam bude pfipoétena DPH podle predpist uc€innych v den vystaveni
faktury.

Splatnost faktury je 30 dni od jejiho prokazatelného doru€eni Objednateli.

Kazda faktura musi mit nalezitosti danového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, a nalezitosti stanovené v ust. § 435 zakona
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl, a zakona ¢. 563/1991 Sb., o
UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist. Pokud faktura nesplfiuje zakonem stanovené
nalezitosti, je Objednatel opravnén fakturu Poskytovateli ve Ihité splatnosti vratit a Ihita
splatnosti poté bézi znovu od doru€eni nové (opravené) faktury Objednateli.

S ohledem na interni pravidla Objednatele smluvni strany sjednavaji, Zze souhrn Castek
fakturovanych za pInéni podle této smlouvy nesmi prekro€it ¢astku 749 tis. KE bez DPH.
Smluvni strany sjednaly rozvazovaci podminku v tom smyslu, Ze zavazek vznikly z této

Cosmotron Bohemia, s.r.o.
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smlouvy zanikne okamzikem, kdy za pInéni na jejim zakladé poskytnuta bude Poskytovatelem
fakturovana celkova Castka 749 tis. K& bez DPH.

VIIl. Jina ujednani o cené

1. Rozsifeni ARL a IRIS nad ramec rozsahu uvedeného v Pfilohach &€. 1 a 2 této smlouvy bude
feSeno na zakladé samostatnych smluv sjednanych mezi Poskytovatelem a Objednatelem a
neni v cené dle této smlouvy.

2. Na zakladé pisemné zmény rozsahu vyuzivani ARL a/nebo IRIS uvedeného v pfiloze €. 1 této
smlouvy, bude zménéna vySe servisniho a udrzovaciho poplatku (ceny) dodatkem k této
smlouvé nebo novou smlouvou nahrazujici tuto smlouvu. Vyse servisniho a udrzovaciho
poplatku se bude ménit s ucinnosti od mésice nasledujiciho po zahajeni provozu nové
zakoupené &asti ARL a/nebo IRIS Objednateli, pokud se smluvni strany nedohodnou pisemné
jinak.

IX. Smluvni pokuty a sankce

1.V pfipadé, ze Poskytovatel nedodrzi terminy pro nastoupeni k odstranéni vad uvedené
v PFiloze €. 3 této smlouvy, €l. 1, odst. a., zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z
Ctvrtletniho servisniho a udrzovaciho poplatku za ARL, z ¢tvrtletniho a udrzovaciho poplatku
za IRIS nebo obou, v zavislosti na tom, zda se poruSeni tyka ARL, IRIS nebo obou, za kazdé
jednotlivé poruseni smlouvy, a to za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

2. Pfi pfekroCeni doby splatnosti faktur bude Poskytovatelem uctovan Objednateli irok z prodleni
v zakonné vysi.

3. V prfipadé neposkytnuti potfebné soucdinnosti ze strany Objednatele nebo v pfipadé, Ze
Objednatel stornuje poZadavky v jiném terminu, neZ do kterého je mozZné poZadavek
stornovat, je Poskytovatel opravnén Cerpat €as vynalozeny na analyzu a feSeni pozadavku ze
servisnich hodin.

4. 'V pfipadé nedodrzeni podminky uvedené v €l. VI. odst. 3 této smlouvy Poskytovatel uvede
ARL a/nebo IRIS, popf. oboji, do stavu pFfed upravami provedenymi Objednatelem.
Poskytovatel je opravnén Cerpat €as vynaloZeny na tento ukon ze servisnich hodin.

5. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 250 000,00 K¢, pokud
porusi ujednani nebo jakékoliv povinnosti uvedené v ¢l. VI. odst. 9 a 10 a €&l. X. této smlouvy.
V pfipadé poruSeni ¢l. X. plati totéz i naopak.

6. Pravo Poskytovatele a Objednatele na nahradu Skody zplsobené druhou smluvni stranou
poruSenim nékteré z povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, neni dotéeno dohodou
o smluvni pokuté. Poskytovatel a Objednatel jsou opravnéni domahat se nahrady Skody
presahujici dohodnutou smluvni pokutu.

X. Mléenlivost
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1.  Veskeré udaje a sdéleni, které smluvni strany ziskaji pfi jednani o smlouvé &i v pribéhu své
¢innosti podle této smlouvy, resp. za dobu jeji platnosti a uc€innosti, jsou duvérné, pfipadné
tvofi obchodni tajemstvi. Kazda smluvni strana tak bude ohledné nich zachovavat mi¢enlivost.
Tento zavazek micenlivosti se vztahuje i na obsah dokumentu, na které tato smlouva odkazuije.
Z&dna ze smluvnich stran nezneuzije, neposkytne ani nezpfistupni diivérné udaje & sdéleni,
pfipadné obchodni tajemstvi bez pfede$lého pisemného souhlasu druhé smluvni strany
jakékoliv tfeti strané, kromé nasledujicich pfipadl tykajici se davérného Udaje &i sdéleni:

a. dOvérny udaj ¢i sdéleni, které jsou nebo se stanou verejné pristupnymi jinym zplsobem
nez jako dlsledek poruseni jakékoliv povinnosti nebo povinnosti mi¢enlivosti;

b.  davérny udaj ¢i sdéleni, kterou smluvni strana jiz disponuje a ktera neni pokryta existujici
povinnosti mi¢enlivosti této smluvni strany;

C. davérny udaj &i sdéleni, kterou smluvni strana ziska od zdroje, ktery podle jeji védomosti
neni vazan povinnosti mi¢enlivosti vic¢i druhé smluvni strané ohledné této informace;

d. je nutné zpfistupnit davérny Udaj &i sdéleni za ucelem splnéni povinnosti ulozené
pfislusnym pravnim predpisem €i organem verejné spravy, popf. jinym organem statni
moci;

e. ucelem zpfistupnéni tohoto divérného Udaje Ci sdéleni je vymahani prav a povinnosti
podle této smlouvy; nebo

f. davérny udaj ¢i sdéleni je poskytnut bankam kterékoliv smluvni strany nebo jejim
auditoriim, pravnim poradcum, finanénim a jinym poradcim (avSak pfed poskytnutim
témto osobam pfislusna smluvni strana zajisti, aby tato osoba vzala na védomi ujednani
tohoto odstavce, a vyvine veSkeré usili k tomu, aby zajistila, ze tato osoba bude
dodrzovat tato ujednani tak, jako by sama byla vazana timto odstavcem).

Tato mi€enlivost trva i po skon€eni smluvniho vztahu.

Xl. Zavéreéna ujednani

1. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva v&etné v8ech jejich pfiloh a pfipadnych
dodatkl mimo pasazi obsahujicich obchodni tajemstvi, kterymi Poskytovatel jednoznaéné
rozumi celé pfilohy €. 1 az 4 krom jejich nadpisu, podléha povinnému uvefejnéni podle zakona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv, v aktualnim znéni.

2. Tato smlouva se uzavira na obdobi do 31.12.2026, je uzaviena dnem jejiho podpisu
opravnénymi osobami obou smluvnich stran a nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v
registru smluv v souladu se zminénym zakonem. Smluvni strany shodné prohla8uji, Ze se Fidily
touto smlouvou i v obdobi od 1. 1. 2026 do dne jeji u€innosti, Ze jejich vzajemné plnéni v tomto
obdobi probihalo v souladu s touto smlouvou a maji byt za né uctovany a uhrazeny €astky
podle této smlouvy, jako by byla u¢inna dnem 1. 1. 2026.

3. UP, ktera uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti, informuje druhou smluvni stranu o jejim
uvefejnéni neprodlené po ném na kontaktnim e-mailu druhé smluvni strany uvedeném v
zahlavi této smlouvy.

4.  Tuto smlouvu Ize pisemné vypovédét i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je 30 dni a pocne
béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici jejiho doru€eni druhé smluvni strané.

5. Pokud Poskytovatel neodstrani vady do 3 mésicu ode dne, kdy nastoupil k odstranovani vad
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dle Prilohy €. 3, €l. 1., odst. a., pak je Objednatel opravnén od smlouvy odstoupit, pfi¢emz o
odstoupeni Poskytovatele pisemné uvédomi. Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji ke dni
doruceni oznameni o odstoupeni na adresu sidla Poskytovatele uvedenou v zahlavi této
smlouvy nebo vefejném rejstfiku. Zaroven je Poskytovatel opravnén vystavit Objednateli
fakturu pouze za obdobi, ve kterych smlouva platila, a to v€etné adekvatni &asti zapocatého
mésice.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze vesSkeré zmény a doplriky této smlouvy mohou byt u€inény
pouze pisemné a ve formé &islovanych, oboustranné podepsanych dodatku k této smlouvé.
Pro ucely této smlouvy nebude za pisemnou formu povazovana vyména e-mailovych €i jinych
elektronickych zprav.

7. Smluvni strany prohlasuji, ze § 577 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, se nepouzije.
Uréeni mnozstevniho, ¢asového, uzemniho nebo jiného rozsahu v této smlouvé je pevné
uréeno autonomni dohodou smluvnich stran, a soud neni opravnén do smlouvy jakkoliv
zasahovat. V souladu s § 1765 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, smluvni strany
prohladuji, ze na sebe prebiraji nebezpe€i zmény okolnosti.

8. Tato smlouva je vyhotovena elektronicky a opatfena elektronickymi podpisy obou smluvnich
stran v zakonné podobé. Pozdéji podepisujici smluvni strana neprodlené zasle soubor
originalu smlouvy strané druhé na e-mail nebo do datové schranky uvedené v této smlouvé.

9.  Tato smlouva obsahuje pfilohy €. 1 az 5.

10. Zhotovitel prohlasuje, ze pfilohy &. 1 az 4 této smlouvy obsahuji obchodni tajemstvi a zhotovitel
tak ma zajem na jeho utajeni, kdy na zakladé této skuteénosti se smluvni strany vyslovné
dohodly, ze c¢asti pfiloh této smlouvy obsahujici obchodni tajemstvi nebudou zadnym
zpusobem uverejnény zejména v registru smluv ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluyv, v u€inném znéni. Za tim ucelem jsou pfedmétné pasaze pfilohy vyznaceny na originalu
smlouvy barevné. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni vztahy touto smlouvou vyslovné
neupravené se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

V Hodonin& dne 14. 4. 2026 V Olomouci dne

Za Poskytovatele Za Objednatele

Ing. Nadezda Andrejcikova, PhD. doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D.
jednatelka rektor
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Priloha €. 1: Rozsah ARL a IRIS:
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Priloha €. 2: Rozsah sluzeb:

Sluzby jsou rozdéleny do téchto kategorii:
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Priloha ¢. 3 — Zplsob feSeni pozadavku:
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Priloha €. 4 - Rozdéleni kompetenci pfi spravé serveru se systémem ARL mezi Objednatelem a
Poskytovatelem:

Poskytovatel je v této pfiloze uveden jako ,Cosmotron® a Objednatel je uveden jako ,zakaznik®.
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Priloha €. 5: Smluvni dolozka o zpracovani osobnich udajt

Poskytovatel je v této priloze uveden jako ,Zpracovatel“ a Objednatel je uveden jako
»Spravce“.

Poskytovatel a Spravce se v souladu s ¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen
Nafizeni), dohodli takto:

ZAKLADNI UJEDNANI

1.

Zpracovatel na zakladé této smlouvy zpracovava osobni tdaje pro Spravce. Ugelem tohoto
zpracovani je poskytovani sluzeb souvisejicich s provozem automatizovaného knihovniho
systému ARL vcetné podpory provozu.

Predmét a dobu trvani zpracovani, zplsob zpracovani a kategorii subjektt udaji urcuje tato
smlouva. Na zakladé této smlouvy nejsou zpracovavany zvlastni kategorie osobnich udajl
ani osobni udaje, které se tykaji rozsudku v trestnich vécech a trestnych &ind.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

3.

4.

5.

Zpracovatel pro Spravce na zakladé této smlouvy zajistuje Cinnosti, pfi kterych dochazi ke
zpracovani osobnich Udaju tfetich osob spravovanych Spravcem.

Osobni udaje jsou Zpracovatelem zpracovavany pouze pro ucely a v rozsahu nezbytném pro
pinéni pfedmétu této smlouvy.

Osobni udaje budou Zpracovatelem uchovavany pouze po dobu ucinnosti této smlouvy. Po
ukonceni ucinnosti této smlouvy nebo jakmile pomine ucel, pro ktery byly osobni udaje
zpracovavany, Zpracovavatel osobni udaje v souladu s rozhodnutim Spravce bud vymaze,
nebo je vrati Spravci a vymaze existujici kopie.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE

6.

7.

10.

Zpracovatel je pfi zpracovani osobnich udajd na zakladé této smlouvy povinen postupovat s
nalezitou odbornou péci tak, aby neporusil zadné ustanoveni Nafizeni.

Zpracovatel je povinen Fidit se pfi zpracovani osobnich udaju pouze doloZzenymi pokyny
Spravce. Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou
povahu pokynd, jestlize Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Zpracovatel je v takovém
pfipadé povinen pokyny provést pouze na zakladé pisemného sdéleni Spravce, Ze Spravce
trva na provedeni takovych pokynd, jinak Zpracovatel odpovida Spravci za pfipadnou Skodu
zpusobenou vznikem povinnosti Spravce hradit Skodu nebo nemajetkovou Gjmu v penézich
subjektu osobnich udajt ¢i pokutu UOOU.

V pfipadé, Ze se subjekt osobnich udaji bude domnivat, Ze Spravce nebo Zpracovatel
provadi zpracovani jeho osobnich udajl, které je v rozporu s Nafizenim, a pozada
Zpracovatele o vysvétleni nebo bude pozadovat odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se
Zpracovatel o tom neprodlené informovat Spravce.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlen& oznamit provadéni kontroly ze strany UOOU ve
véci osobnich udajl zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Spravci na jeho zadost
podrobné informace o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Cosmotron Bohemia, s.r.o.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit kazdy pfipad poruSeni zabezpeceni
osobnich Udajl, ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to
telefonicky na tel. ¢islo | | - n2 cmailovou adresu NG

V oznameni uvede veskeré informace dle €l. 33, odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.
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11. Zpracovatel je, pokud je to mozné pfi zohlednéni povahy zpracovani osobnich udaju
prostfednictvim vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni, napomocen Spravci pfi
plnéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o vykon prav subjektd osobnich udajad,
zejména na zadost na pfistup k osobnim udajum, na opravu i vymaz osobnich udaji a na
prenositelnost osobnich udaju.

12. Zpracovatel je povinen dokumentovat pfijata a provedena technicko - organizacni opatfeni
k zajisténi ochrany osobnich Udajl; Spravce je opravnén si takovou dokumentaci od
Zpracovatele kdykoliv vyZzadat k nahlédnuti. Zpracovatel je povinen umoznit audity, v€etné
inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéfi, a k témto
auditim pfispéje.

13. Zpracovatel je Spravci napomocen pfi posuzovani vlivu na ochranu osobnich udaju dle ¢l.
35 Nafizeni, ohlaSovani pfipad(i porueni zabezpe&eni osobnich tdaji UOOU &i subjektdm
udajii a pfi pfedchozich konzultacich s UOOU, to v&e pfi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez ma k dispozici.

ZAPOJENI DALSIHO ZPRACOVATELE

14. Zpracovatel nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni spravce. V pfipadé obecného pisemného
povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veSkerych zamyslenych zménach tykajicich se
pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Spravci pfilezitost vyslovit
vlc&i témto zménam namitky.

15. Pokud Zpracovatel zapoji daldiho zpracovatele, aby jménem Spravce provedl urcité Einnosti
zpracovani, musi tomuto dalSimu zpracovateli smluvné ulozit stejné povinnosti na ochranu
udaju jako Zpracovateli.

OPATRENI K ZAJISTENiI ZABEZPECENi OCHRANY OSOBNICH UDAJU
16. Zpracovatel se zavazuje, ze pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni,
povaze, rozsahu, kontextu a uc€elim zpracovani i k ridzné pravdépodobnym a ruzné
zavaznym rizikim pro prava a svobody subjekty Udaji vhodna technicka a organizaéni
opatfieni, aby vylou€il moznost neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim tdajim,

k jejich zméné, zni€eni Ci ztraté, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udajd, zejména

a) zavaze své zaméstnance a dalSi osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje k
mi¢enlivosti a poudi je o jejich dalSich povinnostech, které jsou povinni dodrzovat, aby
nedoslo k poruseni zabezpeceni;

b) bude osobni udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech;

C) osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpeéenych serverech nebo
na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfeni zaméstnanci na zakladé
pristupovych kédu ¢&i hesel;

d) zajisti dalkovy pfenos osobnich udaji bud pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné
sité, nebo prostfednictvim zabezpedeného pfenosu po verejnych sitich.

e) bude osobni udaje pravidelné zalohovat: automatickymi online zalohami systému.

ZAVERECNA UJEDNANI
17. Zpracovatel odpovida Spravci za Skodu zplsobenou v dusledku poruseni povinnosti
ulozenych Zpracovateli Nafizenim, Smlouvou nebo touto smluvni dolozkou, zejména je-li
v dusledku poruseni povinnosti Zpracovatele Spravce povinen hradit nahradu Skody nebo
nemajetkové Ujmy subjektu osobnich udajd &i pokutu UOOU.

Cosmotron Bohemia, s.r.o.
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18. Zpracovatel je i po zaniku Smlouvy povinen dodrzovat veSkeré povinnosti plynouci mu
z Nafizeni, zejména predejit jakémukoliv neopravnénému nakladani s osobnimi udaiji.
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