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SERVISNĹ SMLOUVA
uzavřená podle § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákonik

,,Servis VRATOVÉ SYSTÉMY
1. SMLUVNĹ STRANY

objednatel:
se sídlem:
zastoupen:

adresa pro doručování:
(přijemce faktury)
lCO:
DlČ:
ID datové schránky:
bankovní spojeni:
číslo účtu:
kontaktní osoba
ve věcech technických:
telefonní číslo:
e-mail:
(dále jen ,,objednatel")

a

poskytovatel:
se sídlem:
poštovní adresa provozovny:
lČO:
DlČ:
bankovní spojeni:
čIslo účtu:
kontaktní osoba
ve věcech smluvnich:
telefonní číslo:
e-mail:
kontaktni osoba
ve věcech technických:
telefonní číslo:
e-mail:
zapsaný v obchodním rejstřiku
(dále jen ,,poskytovatel")

Česká repubňka - Ministerstvo vnitra
Praha 7, Nad Štolou 936/3, PSČ 170 34
lng. Markéta Pohl, vedoucí ekonomického odboru,
ředitelství Iogistického zabezpečení PoIicejniho prezidia
České republiky
ředitelství logistického zabezpečení policejního prezidia
České republiky, P. O. BOX 6, PSČ: 150 05, Praha 5
00007064
CZ00007064
gs9ai55
Ceská národní banka, pobočka Praha
5504881/0710

Bossami s.r.o.
Vídeňská 340, 252 50 Vestec u Prahy
K Vypichu 503, 252 16, Nučice
27669033
CZ27669033
ČSOB, a. S.
271188527/0300

vedeném u Městského soudu v Praze oddíl C, vložka 142673

(objednatel a poskytovatel společně též ,,smluvní strany")
uzavíraji podle ust. § 1746 a násl. zákona č. 89/2012Sb., občanský zákonik, ve znění pozdějších
předpisů (dále jen ,,občanský zákoník") tuto servisni smlouvu (dále jen ,,smlouva").



Il. PŘEDMĚT SMLOUVY A MÍSTO PLNĚNÍ

2.1 Poskytovatel se zavazuje provádět pro objednatele za podmínek této smiouvy
pravidelný servis a údržbu zařízení, resp. provádět servisní práce včetně dodávek
spotřebního materiálu a náhradnich dílů (dále jen ,,servisni práce") na zařizeních
uvedených v příloze č. 1 a v rozsahu dle přílohy č. 2 této smlouvy.

2.2 Zaňzení jsou instalována na adrese:

2.3 Pravidelná servisní údržba bude prováděna kvalifikovaným a řádně vyškoleným
pracovnikem poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje k obstarání všech potřebných
nástrojů a prostředků ke zkoušení zařÍzení tak, aby byl schopen udržovat zařízení
v dobrém provozuschopném stavu v souladu s dobrou techn ickou praxí, Zároveň bude
vést záznamy o provedených pracích, které budou předkládány objednateli po každé
servisní prohlídce,

Všechny práce, nepůjde-li o práce v havarijních připadech, budou prováděny ve
standardních pracovních hodinách, tzn.
dohody.

2.4 Servisní práce budou spočívat v pravidelných prohlídkách, které budou prováděny 2 krát
ročně, a dále pak v dodávkách spotřebního materiálu a náhradních dílů, které bude
potřeba při prováděni servisnich praci i mimo pravidelné servisní prohlídky.

2.5 V rámci pravidelné servisní prohlidky bude dále provedena kontrola provozních
parametrů zařízení v souladu s doporučenim výrobce. Úkolem poskytovatele je dle
vlastního uvážení provádět práce vedoucí k zabránění nežádoucího předčasného
opotřebování stroje. Výměna spotřebnich dílů, na které se nevztahuje záruka, bude
účtována v cenách a místě obvyklých dle skutečné potřeby. Spotřební díly budou
účtovány samostatně nad rámec této smlouvy. Rozebrání a výměna jiných, než
spotřebních dilů, není zahrnuta v rámci servisni prohlidky.

lll. CENA

3.1 Ceny servisních praci za pravidelný servis a údržbu zařÍzení jsou uvedeny v přlloze č. 3
a 4 této smlouvy, která je její nedIlnou součásti.

Celkové roční náklady činí 133.940,- KČ bez DPH.

3.1.1 Pokud by měly být takto sjednané ceny překročeny, je nutno před provedenim servisních
prací navýšení ceny odsouhlasit oběma smluvními stranami, a to formou samostatné
pIsemné objednávky.

3.3. V přľpadě zjištěné poruchy při servisu a potřeby výměny dílů bude cena poskytovatelem
pIsemně oznámena objednateli a teprve až po jejím odsouhlasení bude provedena
oprava. Cena bude určena podle skutečné spotřeby a dle cen odpovidajIcích cenám na
trhu v čase a místě obvyklým.



lV. TERMĹNY PLNĚNÍ

4.1 Pravidelný plánovaný servis zařízeni bude prováděn 2x ročně v pravidelných
intervalech:
- jaro: únor- květen
- podzim: červenec - listopad
přesný termín provedeni pravidelného servisu, bude vždy dohodnut smluvními
stranami předem, viz ustanovení 9.3. Poskytovate! je povinen si termíny hlidat a
v dostatečném předstihu, alespoň pěti (5) pracovních dnů, vyzvat objednatele k dohodě
o přesném terminu provedení pravidelného servisu.

4.2 Servisní práce dle této smlouvy a činnosti nad rámec pravidelného servisu a údržby
zařízení budou poskytovatelem prováděny v co nejkratším technicky možném čase,
zejména s ohledem na dovoz originálních dilů přímo od výrobce, nejsou-li na skladě
poskytovatele k okamžitému použiti.

V. PLATEBNĹ PODMĹNKY
5.1 Po provedení servisn ich praci dle této smlouvy vystaví poskytovatel fakturu - daňový

doklad, kterou zašle objednateli. Částka za provedení pravidelného servisu a údržby
zařízení bude fakturována vždy po provedení každé jednotlivé servisní prohlídky a
dodání protokolu o této prohlídce. Spotřební materiál a jiné eventuální činnosti nad
rámec této smlouvy budou fakturovány vždy po dodání, popř. po dokončeni příslušných
činností na základě objednatelem potvrzeného servisního listu.

5.2 Faktura bude vystavena na základě zástupcem objednatele a poskytovatele
podepsaného servisního listu se soupisem zjištěných závad, provedených prací,
dodaných náhradnich dllů, použitého spotřebniho a montážního materiálu. Originál
tohoto předávacího protokolu společně se soupisem bude vždy přílohou faktury
poskytovatele.

5.3 Cena servisních prací bude zaplacena na základě faktury vystavené poskytovatelem
po řádném provedeni servisnich praci. Faktura musí obsahovat náležitosti podle ust.
§ 29 zákona č, 235/2004 Sb., zákona 0 dani z přidané hodnoty, ve zněni pozdějšlch
předpisů (dále jen ,,zákon o DPH") a náležitosti podle ust. § 435 občanského zákoniku.
Kromě těchto náležitostí bude faktura obsahovat označení poskytovatele, objednatele
a příjemce faktury (ředitelstvi logistického zabezpečení Policejního prezidia ČR,

PřIlohou faktury bude dokument dle bodu 5.2 této smlouvy, tj. originál
oboustranně potvrzeného servisního listu o zjištěných závadách, skutečně
provedených pracích, dodaných náhradních dílech, použitém spotřebním a montážním
materiálu.

5.4 Smluvní strany se dohodly na Ihůtě splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářnich
dnů ode dne prokazatelného doručeni faktury na kontaktní adresu příjemce faktury dle
bodu 5.3 tohoto článku, a to bezhotovostnim převodem na bankovní účet poskytovatele
uvedený ve smlouvě. Připadne-li poslední den splatnosti na den pracovního volna nebo
pracovního klidu, pak je dnem splatnosti nejbližší nás]edujÍcÍ pracovní den. V případě
doručení faktury v obdobi od 15. prosince daného roku do 28. února nás|edujÍcÍho roku



se lhůta splatnosti dohodou smluvnich stran prodlužuje na šedesát (60) kalendářnich
dnů ode dne jejího prokazatelného doručeni na adresu přijemce faktury. Cena díla se
považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované ceny díla z bankovního účtu
objednatele. Nebude-li faktura fýzicky doručena na adresu přľjemce faktury, neběží
lhůta splatnosti a objednatel není v prodlení s pIacením.

5.5 Cena se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované ceny z bankovního
účtu objednatele. Pokud objednatel uplatní nárok na odstraněni vady servisních prací
či náhradnich dilů ve lhůtě splatnosti faktury, neni povinen až do odstranění vady
uhradit přIslušnou fakturovanou cenu. Okamžikem odstranění vady začne běžet nová
lhůta splatnosti faktury v původní délce.

5.6 Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit bez zaplaceni fakturu,
která neobsahuje náležitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto údaje
uvedeny chybně nebo neni-li s fakturou dodán oboustranně podepsaný dokument dle
bodu 5.2 této smlouvy; faktura se považuje za vrácenou ve lhůtě splatnosti, je-li v této
lhůtě odeslána, není nutné, aby byla v téže lhůtě doručena poskytovateli. Poskytovatel
je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit, doplnit nebo nově vyhotovit.
V takovém připadě není objednatel v prodlení se zaplacením ceny dila. Okamžikem
doručení náležitě opravené, doplněné nebo nově vyhotovené faktury začne běžet nová
lhůta splatnosti faktury v původní délce.

5.7 Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zálohy na úhradu ceny servisních
prací nebo její části.

Vl. ZÁVAZKY OBJEDNATELE

6.1 Objednatel umožní přístup pracovníkům poskytovatele k opravám zařízení dle této
smlouvy a k hlavnímu vypínači elektrického napájení daného zařízení.

6.2 Objednatel zajistí parkovací místo pro vozidlo servisniho technika po dobu vykonávání
servisu, resp. opravy v terminu, který bude předem dohodnut, a to v budově / na
parkovišti, kde bude prováděn servis tak, aby bylo možné snadno zajistit přesun
servisních pomůcek, stroje WAP apod.

Vll. ZÁVAZKY POSKYTOVATELE

7.1 Pracovníci poskytovatele jsou povinni při pinění z této smlouvy dodržovat bezpečnostní
předpisy a předpisy požární ochrany.

7.2 Objednatel je oprávněn oznámit vady servisnich prací a uplatnit nároky z odpovědnosti
za vady servisních prací neprodleně po jejich zjištění. Reklamace vad musi být
provedena v souladu s čl. 9.2 této smlouvy. Pokud objednatel uplatní nárok na
odstraněni vady servisních prací, zavazuje se poskytovatel tuto vadu bezplatně
odstranit nejpozději do deseti (10) pracovnich dnů ode dne oznámení vady, nebo ve
lhůtě určené objednatelem, pokud by výše uvedená lhůta nebyla přiměřená. O dobu
odstraňováni vady se prodlužuje záruční doba.

Vlll. SANKČNÍ USTANOVENÍ A ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8,6

8,7

8.8

Za prodlenľ s provedením dohodnutých servisních praci, dle této smlouvy se sjednává
jednorázová pokuta ve výši 10 % z ceny nerealizovaných servisnich prací včetně DPH
a dále smluvnl pokuta ve výši 0,5 % z ceny nerealizovaných servisních pracľ včetně
dph za každý započatý den prodleni.

Za prodlení s odstraněním reklamovaných vad se sjednává smluvní pokuta ve výši
0,5 % z ceny servisních praci, u kterých byla vada reklamována včetně DPH za každý
započatý den prodlení.

Za prodlení s úhradou faktury bude objednateli účtován zákonný úrok z prodleni
z dlužné částky včetně DPH za každý započatý den prodlení.

Úrok z prodlení a smluvní pokuta jsou splatné do třiceti (30) kalendářnich dnů od data,
kdy byla povinné straně doručena písemná výzva k jejich zaplacení stranou
oprávněnou, a to na účet oprávněné strany uvedený v písemné výzvě.

Ustanovenimi o smluvní pokutě není dotčeno případné právo objednatele na náhradu
škody.

Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy zejména v případě, že:
a) poskytovatel neprovede servisní práce dle této smlouvy ani v náhradním termínu,

který bude objednatelem v rozumné míře nově poskytovateli stanoven v pIsemné
formě,

b) poskytovatel neodstraní reklamované vady na provedených servisních pracích ve
stanovené lhůtě nebo v případě, že vady servisnľch prací nelze odstranit,

c) proti poskytovateli bude zahájeno inso|venčnjho řizení, či poskytovatel vstoupí do
likvidace.

Účinky odstoupení od smlouvy nastávaji okamžikem doručenľ písemného projevu vůle
odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se nedotýká
zejména nároku na náhradu škody a smluvní pokuty.

Objednatel i poskytovatel jsou oprávněni tuto smlouvu vypovědět i bez uvedení důvodu
s patnáctidenní (15) výpovědní lhůtou, která počIná běžet prvniho dne po doručeni
pisemné výpovědi poskytovateli. V takovém případě je poskytovatel povinen učinit již
jen takové úkony, bez nichž by mohly být zájmy objednatele vážně ohroženy.

lX. OSTATNÍ UJEDNÁNĹ

9,1

9.2

9.3

Poskytovatel poskytuje objednateli záruku na servisní práce provedené na základě této
smlouvy v délce šesti (6) měsÍců od jejich dodáni, resp. provedení praci a dvacet čtyři
(24) měsiců na dodané díly. Tato záruka se nevztahuje na spotřební náhradní díly.
Pokud objednatel uplatni oprávněný nárok na odstraněni vady servisních prací,
zavazuje se poskytovatel tuto vadu bezplatně odstranit v nejkratšim možném termínu.
O dobu odstraňováni vady se prodlužuje záruční doba,

Při hlášení závad bude objednatel postupovat takto: v pracovní

Objednatel uvádí v tomto bodě smlouvy své kontaktní osoby pro zajištění vstupu do
prostoru, kde je instalováno zařízení, za účelem prováděni servisních prací dle této



smlouvy, a dále i zajištění parkovacího místa pro servisní vozidlo. Tyto kontaktní osoby
však nejsou oprávněny měnit, doplňovat či vypovídat tuto smlouvu:

9.4

9.5

.
9.6

9.7

9.8

9.9

Pokud by vznikly spory z této smlouvy nebo v souvislosti s ní, budou se smluvní strany
snažit řešit tyto spory nejprve vzájemnou dohodou. Nedohodnou-li se, budou se teprve
poté domáhat svého práva soudní cestou před příslušnými obecnými soudy České
republiky.

Tato servisní smlouva je uzavřena na dobu určitou, a to na dva (2) roky ode dne
nabyti účinnosti této smlouvy nebo do vyčerpání částky 270.000,- Kč bez DPH dle
této smlouvy - podle toho, co nastane dříve.

Poskytovatel prohlašuje, že je právnickou osobou zapsanou v obchodním rejstříku a
splňuje veškeré podmínky a požadavky stanovené právním řádem České republiky a
touto smlouvou k plněni předmětu smlouvy. Dále poskytovatel prohlašuje, že disponuje
veškerými odbornými a technickými předpoklady potřebnými pro spInění smlouvy.
Poskytovatel prohlašuje, že ke dni podpisu této smlouvy není v úpadku nebo ve stavu
hrozÍcÍho úpadku ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho
řešení, ve zněni pozdějšich předpisů.

Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného odkladu oznámit druhé smluvní straně
změnu údajů v čl. I. této smlouvy.

Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejIci s plněním předmětu této smlouvy
uchovávat nejméně po dobu pěti (5) let od konce účetního obdobi, ve kterém došlo
k zaplacení ceny díla, a to zejména pro účely kontroly oprávněnými kontrolnkni orgány.

Poskytovatel je povinen ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb.,
o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o hnanční
kontrole), ve znění pozdějších předpisů, spolupůsobit při výkonu finančni kontroly.

9.10 Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se
při plněnl této smlouvy, nebo v souvislosti s ní dozví. Poskytovatel je povinen zavázat
rrdčenlivostI podle tohoto odstavce všechny jeho pracovníky a osoby, které se budou
podílet na plnění této smlouvy. Za porušení povinnosti mlčenlivosti pracovníky
poskytovatele a osobami, které se budou podílet na plnění této smlouvy, odpovídá
poskytovatel, jako by povinnost porušil sám. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení
účinnosti této smlouvy.



9.11 Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pIsemně na existujici či hrozící střet
zájmů bezodkladně poté, co střet zájmů vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel
i při vynaloženl veškeré odborné péče nemohl střet zájmů zjistit.

9.12 Smluvní strany nejsou bez předchoziho výslovného pisemného souhlasu druhé smluvní
strany oprávněny postoupit tuto smlouvu ani převést jakákoliv práva či povinnosti
vyp|ývajÍcÍ z této smlouvy na jakoukoliv třetí osobu.

9.13 Ustanovení neupravená touto smlouvou se řidí obecně platnými právnimi předpisy
České republiky, zejména občanským zákoníkem.

9.14 V případě, že některé ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným
či nevymahatelným zůstávají ostatní ustanovení smlouvy platná, účinná a vymahatelná.
Strany se zavazují bezodkladně nahradit neplatné, neúčinné či nevymahatelné
ustanoveni smlouvy ustanovenlm jiným, které nejlépe svým obsahem a smyslem
odpovídá obsahu a smyslu ustanoveni původního.

9.15 Tato smlouva může být měněna se souhlasem obou smluvních stran pouze pisemnou
formou označenou jako číslované dodatky.

9.16 Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření a účinnosti dnem uveřejnění v
registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštnlch podmínkách účinnosti
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv),
ve zněni pozdějších předpisů.

9.17 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, objednatel obdrží jeden výtisk a
poskytovatel obdrží jeden výtisk,

9.18 Nedílnou součástí této smlouvy jsou nás|edujÍcÍ přílohy:

Přiloha č. 1 Seznam servisovaného/reviznlho zařizení

Příloha č. 2 Soupis prováděných činností při pravidelných prohlídkách

Příloha č. 3 Ceny revizních/servisních prohlídek

Přiloha č. 4 Ceník servisních prací

V P,,,, d,,. " 8 "04- 2026 2026
V Praze dne: 9 ? .of',.....,2026

za objednatele:

^

lng. Mark Pohl
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Pňloha Č.1 Seznam servisovaného/revizního zařľzení

Umístění servisovaného/revizního zařízenÍ: Garážový dům PČR, Na Baních 1535, Praha-Zbraslav

Typ vÝľobku VÝrobní čísĺo _Eoznámka ...
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18,
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.



Příloha Č.2 servisnÍ/revizni smlouvy

Soupis prováděných činnosti při pravidelných servisnÍch/reviznjch prohlidkách (s ohledem
na konkrétní typ a vybavení zařízenÍ)

1, Kontrola sekčních panelů
· Mechanické poškození
· Vstupnl dveře
· Díly na vratových sekcích
· Těsnění bočni, spodní, vrchni
· Upevněni kováni na sekcľch
· VodIcI rolny, boční posun

2. Kontrola pružinového systému
· Napnutí pružin, vyvážení vral
· pojistka přetržení pružin
· Šroubové spoje a připevnění
· Siav nosných lanek
· Siav navijecích bubínků, kladek
· Stav hřídele, ložisek a zajištěni

3. Kontrola vodicích kolejnic
· VodIcI kolejnice, znečištěni
· Mechanické poškození
· Koncové dorazy
· Šroubové a nýtové spoje
· ukotvenívodÍcÍch kolejnic
· Napojení kolejnic

4. Kontrola elektrické vybavenosti
· Řícĺící jednotka a bezpečnostni prvky
· Kabelové spojky
· Kontrola motoru
· odpojitelnost zařÍzení
· Funkce nouzového ovládáni
· Kontrola baterie a bezdrátového modulu

5. Celkové zhodnoceni funkčnosti zařÍzení



PřÍloha Č.3 Ceny revizních/servisních prohlídek

Druh zaňzení bez DPH za 1 Kus Počet kusů Cena celkem bez DPH

Sekč 25 200 kč

Sekč 4400kč

Sek 10000 kč

Prot 24 300 Kč

Vstu 870 KČ

Dop 2200 KČ

Cena jedné seřÝsnÍ/revíznÍ prohlidky s dopravou bez DPH 66 970 KČ

Příloha č. 4 Ceník servisních prací

Cena bez DPH

Práce 980 Kč / hod.

Práce 1960 KČ / hod.

Doprava 18 Kčl Km


