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Specifikace sluzby Profesionälni internet
Sluzba Profesionälni internet (däle ve Smluvni dokumentaci take jen jako „Sluzba") pfedstavuje pevne pfipojeni k celosvetove siti Internet s pevne vyhrazenou kapacitou, 
garantovanou dostupnostia kvalitou. Detailn popis Sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby Profesionälni internet.

Soucästismlouvyö.: 40104144150 (däle jen „smlouva") Revize: 16,verze: 2Zakaznfk ö.: 47019574
Poskytovatel / TMCZ
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisovä znacka B 3787 vedenä Mestskym soudem v Praze

ProdejceniPartnerskäsmlouva:_______________
Smluvni partner / Opravnena osoba / Ucastnik 1
Obchodni firma/jmeno Mesto Sternberk IC 00299529 Povinny subjekt pro registr smluv 2: Ano
Opravneny zästupce Ing. Stanislav Orsäg Funkce starosta
Telefon E-mail
dle ve Smluvn dokumentaci tak jen jako „Smluvn partner"

Terminy
Plänovany termin zrizeni nebo zmeny Sluzby je stanoven do 30 dnu od podpisu teto Specifikace sluzby opravnenymi zästupci Smluvniho partnera a poskytovatele a dodäni 
souvisejicich dokumentu, ktere jsou nezbytne pro zrizenici provedenizmeny Sluzby (napr. vyplneny a podepsany formuläf CAF, souhlas vlastnika objektu atd.), neni-li däle 
u konkretni Sluzby sjednän termin odlisny.
Minimälni doba uziväni sluzby je stanovena na 36 mesicu, neni-li däle u konkretni Sluzby sjednäna minimälni doba uziväni sluzby odlisnä.
Cena vyuctovanä za poskytoväni Sluzeb die teto Specifikace sluzeb se nezapocitävä do Minimälniho odberu definovaneho ve Smlouve, pokud je definovän ve Smlouve o 
Firemnim feseni

Lokality / Kontakty
Specifikace sluzby. Revize: 6, verze: 1 Exist. sluzba c.3 Pozadavek na zmenu sluzby
Lokalita Ulice CSA 13/30 | Mesto Sternberk PSC 78501

Ko
nt

ak
ty

Administrator systemovych feseni (ADSR) 4
Jmeno Telefon (mobil) E-mail
Heslo Telefon 2 E-mail 2

Sprävce aktivni Plänovanä odstävka □ 
sluzby 5 Vypadek (i hromadny) □

Jmeno Telefon (mobil) E-mail
Heslo Telefon 2 E-mail 2

Kontaktni osoba v lokalite 5

Cenovä ujednäni

Jednoräzovä 
cena

za pfipojku (v cene*)
Pravidelnä mesicni 
cena

za pfipojku a sjednanouüroveh SLA -

za back-up Kc za back-up Kc
za proaktivni dohled (v cene*) za proaktivni dohled (v cene*)

Jednotkovä cena za 1 Mbit/s kapacity nad rämec 95% percentilu Kc
*) Zahrnuto v pravidelne mesicni cene

Parametry Sluzby
Kapacita 6 dedikovane pripojky (symetricke)1 nebo (asymetricke) Nepouzito nebo sdilene pripojky Nepouzito
Sjednanäüroveh SLA• Alternativni pfipojka Nepouzito
Koncove zarizeni je soucästi Sluzby 7 Ano Varianta 8: Nepouzito Souhlasm s doasnm zrizenim alternativn ppojky 9 Nepouzito

Doplnkove sluzby

Back-up
Kapacita 10 back-up pripojky (symetricke) Nepouzito Back-up alternativni pfipojka 10 Ne
nebo (asymetricke) Nepouzito Kapacita 10 back-up sdilene pripojky Nepouzito

Provozni dohled Provoznistatistiky Ano Proaktivni dohled Ano
IP adresy Pocet vefejnych IPv4 adres 11 1 balicek Standard Pocet IPv6 adres 12 Nepouzito
95 % percentil Maximälni kapacita pripojky pro 95% percentil Nepouzito
DDoS ochrana Ochrana proti DDoS utoküm 13 Ne

Dopiriujici informace
Upgrade kapacity, zmena pravidelne mesicni ceny a minimälni doby uziväni sluzby, ostatni ujednäni se nemeni.

Vysvetlivkv:
1 Podrobn identifikacni daje — viz ve uveden Smlouva/pfiloha Seznam Opravnenych osob

2 Povinny subjekt die Zäkona c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich pfedpisü

3 Nepovinny üdaj. V pfipade zmen na existujici Sluzbe uvete cislo sluzby (SID). Cislo sluzby je 
uveden na faktue TMCZ.

4 V pfipade, ze je ADSR kontakt stejny pro vsechny lokality, vyplhte pouze u prvni lokality 
hromadn specifikace sluby.

5 Vyplnte pouze v pripade, pokud se kontakt od ADSR odlisuje.

6 Pozadovana kapacita primärni linky je garantoväna pouze pro rämce o velikosti 512 a vice bajtü.

7 Dopinkova sluzba Spräva koncovych Zarizeni. Pokud Smluvni partner pouzije pro Sluzbu jine 
Zarizeni ne poskytovane Poskytovatelem, musi takov Zarizeni plnit poadavky uveden 
v dokumentu „B2B datov sluby - Poadavky na zarizeni.pdf, uveden na www.t-mobile.cz

8 Vypln se pouze v pripade, pokud koncov Zazen nen soucasti Sluby.

9 Die platnho Popisu Sluby a Ceniku Sluby

10 Nepomer kapacit: Pokud m back-up pipojen proti primarnimu pipojen vrazn nizsi 
kapacitu, müze v pfipade vypadku primärniho pfipojeni dojit k zahlceni back-up pfipojeni, ktere 
se v takovm ppad me uivatelm jevit jako nefunkn. Tento ppad nelze povaovat za 
nefunknost celkovho feseni.

11 Pocet vefejnych IPv4 adres: Ke Sluzbe je mozno pfifadit jeden z balickü vefejnych IPv4 adres 
(Standard, Extra, Premium). Balicek Standard tvori nedilnou soust sluby (je poskytovan bez 
priplatku). Ke kad slub je mono priradit pouze jeden z uvedench balicku. Pocty vefejnych 
IPv4 adres poskytovanych v rämci jednotlivych balickü a odpovidajici pravidelne mesicni ceny 
za jejich vyuziti jsou uvedeny v Ceniku Sluzby.

12 Pocet IPv6 adres: Zatimco ve svete IPv4 jsou adresy pfidelovany v blocich 4 az 256 adres, ve 
svt IPv6 se pidluj zsadn cel souvisl bloky adres, pricemz jeden blok disponuje celkem 
264 adres. Poskytovatel poskytuje Smluvnmu partnerovi standardn 256 blok adres, tj. celkem 
272 adres (prefix /56). V pfipade, ze je Smluvnim partnerem Poskytovatele napf. mensi ISP, 
ktery pozaduje vetsi rozsah IPv6 blokü, je mu mozne pfidelit rozsireny rozsah 65 536 blokü 
adres, tj. celkem 280 adres (prefix /48).

13 DDoS ochrana: Pravideln mesicni ceny zvis na kapacite pripojky a jsou uvedeny v Ceniku 
Sluzby.
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Vsechny ceny uvedene v teto Specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zäkonem stanovene vysi

Pro kontaktovani technicke podpory pfi vypadku sluzby vyuzijte portal hen/ aidentifikujte tuto sluzbu jejim ID, kterä 
obdrzite po zfizeni sluzby a uved'te IÖO vasi spolecnosti. ------------------------------------
Smluvni partner podpisem teto Specifikace sluzby potvrzuje, ze se seznämil/a a porozumel/a podminkäm zfizenia poskytovani teto Sluzby, zejmena ze se seznämil/a s cenami 
zde uvedene Sluzby vcetne doplhkovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani teto Sluzby ci s Dohodou o cenovych podminkäch, ze s nimi souhlasi, 
ze jsou mu/jisrozumitelne a ze je bude dodrzovat, zejmena pak ze bude hradit sjednane ceny zde uvedene Sluzby. Dalsi podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde 
uvedene Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichz platne zneni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zäkaznickem portälu, pficemz Smluvni partner prohlasuje, ze 
se s temito dokumenty seznämil a däle se zavazuje podminky v techto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovnez podminkami stanovenymi 
ve Smlouve o Firemnim feseni (vcetne Podminek Firemniho feseni) / Smlouve o poskytovani verejne dostupne sluzby elektronickych komunikaci (vcetne Vseobecnych 
podminek poskytovani verejne dostupne sluzby elektronickych komunikaci) uzavfene mezi Poskytovatelem a Smluvnim partnerem.
Smluvni partner timto prohlasuje, ze neni (v pfipade spolecnosti ani nikdo z majitelü, statutarnich orgänu a konecnych uzivatelü vyuzivajicich vyhody z podnikatelske cinnosti 
die zäkona c. 37/2021 Sb. o evidenci skutecnych majitelü, v platnem zneni) uveden na sankcnich seznamech ve smyslu ceske a evropske legislativy. Smluvni partner se 
zäroveh zavazuje oznämit poskytovateli zafazeni spolecnosti a/nebo osob uvedenych vyse na jakykoliv sankeni seznam die ceskeho nebo mezinärodniho präva. Poskytovatel 
je oprävnen z tohoto duvodu odstoupit od Smlouvy/ Specifikace sluzby.
Tato Specifikace sluzby nabyvä platnosti a ücinnosti dnem jejiho podpisu obema Smluvnimi stranami. Podmihuje-li zäkon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich 
pfedpisü (däle jen „ZRS") nabytiücinnosti teto Specifikace sluzby jejim uvefejnenim v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ostatni smluvni ustanoveni nabude tato 
Specifikace sluzby ücinnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejneni v registru smluv die ZRS. V takovem pfipade v souladu se ZRS Smluvni strany v rämci uvefejneni teto 
Specifikace sluzby v registru smluv zacerni veskere osobniüdaje a obchodni tajemstvi.
Je-li touto Specifikaci sluzby sjednäno vice jednotlivych Specifikaci sluzby, tak vsechny takto sjednane Specifikace sluzby nabyvaji platnosti a ücinnosti podpisem teto 
Specifikace sluzby oprävnenymi zästupci poskytovatele, Smluvniho partnera, popf. Opravnene osoby.
Uzavirä-li tuto Specifikaci sluzby svym jmenem Oprävnenä osoba, potom tato Specifikace sluzby nabude platnosti a ücinnosti az okamzikem, kdy k pod pisu teto Specifikace 
sluzby vedle podpisu poskytovatele a dane Opravnene osoby pfipoji svüj podpis (souhlas s uzavfenim teto Specifikace sluzby) v souladu se Smlouvou rovnez Smluvni partner. 
Smluvni partner se zavazuje zajistit pred provedenim instalace pisemny souhlas vlastnika s navrzenym technickym fesenim, zejmena s umistenim trasy v nemovitosti, vniz 
bude umisten Pfedävaci bod Sluzby (v budove/byte, pripadne na pozemku pred budovou), pripadne s provedenim prürazü do budovy/bytu a v budove/byte same(m), s 
umistenim zäsuvky a instalaci Sluzby. Zäroveh se Smluvni partner zavazuje zajistit veskerä nezbytnä povoleni ci souhlasy vefejnoprävnich orgänu a däle pripadne pisemne 
souhlasy soukromych osob, jejichz präva budou instalacia poskytovänim Sluzby (pfip. koncoveho zarizeni apod.) dotcena, a to v rozsahu potfebnem pro instalaci, poskytovani, 
opravu a üdrzbu Sluzby ci koncoveho zarizeni. V pfipade nesplneni teto povinnosti Smluvni partner odpovidä v plne vysi za üjmu, kterä nesplnenim techto povinnosti 
Poskytovateli a/nebo tfetim stranäm vznikne. Pokud Smluvni partner nedolozi Poskytovateli na jeho pisemnou vyzvu souhlas vlastnika objektu do 14 dnü od doruceni teto 
vyzvy Smluvnimu partnerovi, je Poskytovatel oprävnen odstoupit od Specifikace sluzby (z duvodu na strane Smluvniho partnera).
Specifikace sluzby je uzaviräna a muze byt menena elektronicky s vyuzitim zajisteneho systemu (zejmena DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronickeho podpisu, ktery je v 
souladu s nafizenim EU elDAS (v minimälniürovni el. podpisu „uznävany" ci vyssi). Poskytovatel umisti Specifikaci sluzby v elektronicke podobe do systemu DocuSign a vyzve 
Smluvniho partnera k podpisu elektronickeho dokumentu. Smluvni partner poskytne Poskytovateli potfebnou soucinnost (zejmena pak sprävnou elektronickou adresu a 
telefonni kontakt osoby, kterä je oprävnenä podepisovat jeho jmenem). Kazdä ze Smluvnich stran elektronicky obdrzi plne podepsany dokument ve formätu .pdf opatfeny 
DocuSign certifikätem (Certificate of Completion), takovy dokument se povazuje za original. Na pozädäni Poskytovatel je Smluvni partner povinen potvrdit podepsäni 
elektronickeho dokumentu e-mailem. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji tento zpüsob jednäni za svä pisemnä jednäni a za fadne uzavfeni Specifikace sluzby 
i pro pfipad, ze by si dfive sjednaly vylucne listinnou podobu smluvni dokumentace. Paklize Smluvni strany budou trvat na listinnem uzavfeni Specifikace sluzby s fyzickymi 
podpisy (totoznost Oprävneneho zästupce pri podpisu overena zästupcem poskytovatele), bude Specifikace sluzby vypracoväna ve 3 vyhotovenich s platnosti originälu, z nichz 
Poskytovatel obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk. Smluvni strany zäroveh prohlasuji, ze i v pfipade listinneho uzavfeni Ize jakekoliv dalsi zmeny ci ukonceni 
Specifikace sluzby fesit tez prostfednictvim elektronickych podpisu, stejne jako menit ci ukoncovat Specifikaci sluzby uzavfenou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi 
podpisy.

Datum: Datum:

Podpis/y zästupce/ü Poskytovatele Pod pis zästupce Smluvniho partnera
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