COSMOtron

Cosmotron Bohemia, s.r.o.

Smlouva o dilo ¢. CBR02602

na poskytovani sluzeb souvisejicich s provozem RFID zafizeni

I.Smluvni strany

Objednatel: Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje,
pfispévkova organizace

Sidlo: Smetanovy sady 179/2, 301 00 Plzen
IC: 00078077

DIC: neplatce DPH

Zastoupeny: XXXXXXXXXXXKXXXXXKKXX

Bankovni spojeni: €. 0. 26133311/0100 Komeréni banka
Datova schranka: gkhgxey

Osoba opravnéna
ve véci potvrzeni servisniho listu:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXKX

(dale jen ,Objednatel)

a

Zhotovitel: Cosmotron Bohemia, s. r. 0.

Sidlo / misto podnikani: 695 01 Hodonin, Pan¢ava 415/11
Zastoupeny: XXHXXXXKXKXHXXKXKXXXKXKXXXXXK

Bankovni spojeni: €. 0. 1753940237/0100 Komeréni banka
IC: 25518453

DIC: CZ25518453

Datova schranka: xsmwrah

Zapsany v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 28794
(dale jen ,Zhotovitel“)

uzavreli v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, tuto

smlouvu o dilo (dale jen ,Smlouva®) :
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Il. Uvodni ujednani

2.1. Objednatel pouziva zafizeni uvedena v Priloze €. 1 odst. 1., dale jen ,Zafizeni".

2.2. Tato Smlouva upravuje podminky poskytovani servisnich sluzeb a ukonl souvisejicich
s provozem Zafizeni.

lll. Pfedmét pInéni

3.1. Predmétem plnéni této Smlouvy je:
- poskytovani zaruCnich a pozaruénich sluzeb spojenych s uzivanim Zafizeni vcetné
stanoveni podminek poskytovani téchto sluzeb,
- stanoveni Uhrad za tyto zarucni a pozarucni sluzby.

Tyto sluzby jsou dale uvadény jako ,Sluzby*“.

3.2. Obsah Sluzeb:

3.2.1. Pravidelné ¢innosti: jedna se o profylaktickeé prohlidky zafizeni, jejichZ cilem je
v maximalni mozné mife zajistit optimalni provoz zafizeni a prodlouZzit Zivotnost Zafizeni. Cetnost
a obsah téchto profylaktickych prohlidek je uveden v Pfiloze €. 1 odst. 2.1.

3.2.2. Servisni sluzby poskytované prostfednictvim vzdaleného pfistupu, jejichz
specifikace je uvedena v Priloze €. 1 odst. 2.2.
3.2.3. Nepravidelné ¢innosti, které nespadaji pod odst. 3.2.1. a 3.2.2. budou vykonavany

Zhotovitelem na zakladé pisemné vzajemné dohody Objednatele a Zhotovitele za dodrzeni vSech
ustanoveni této Smlouvy na zakladé objednavky Objednatele.

DalSi naklady: pokud si situace bude vyzadovat zasah pfimo na misté instalace, vyménu
nahradnich dild a komponent nebo sluzby tfeti strany (v€etné vygenerovani nové licence pro
jiz instalovany software), budou na zakladé pisemné dohody Objednatele a Zhotovitele
uctovany skutec¢né naklady.

3.2.4. Pokud se v ramci Cinnosti uvedenych vtomto ¢lanku projevi zavada, ktera nebyla
zpusobena Zhotovitelem, bude feSena podle odst. 3.2.3. této Smlouvy.

IV. Doba trvani, zanik a misto pInéni Smlouvy

4.1. Smlouva je uzaviena na dobu do 31.12.2027 a ucinnosti nabyva dnem zvefejnéni v Registru
smluv.

4.2. Mistem pInéni je sidlo Objednavatele nebo sidlo Zhotovitele pfi pouziti vzdaleného pfistupu.
Mistem pInéni je: Smetanovy sady 179/2, 301 00 Plzen.

Cosmotron Bohemia, s.r.o. & +420 518 326 524 1C:25518453 OR vedeny Krajskym soudem
Pancava 415/11, Hodonin, 695 01 Hfirma@cosmotron.cz DIC:CZ25518453 v Bm8, oddil C, viozka 26794 WWW.COSmMotron.cz


mailto:firma@cosmotron.cz
mailto:firma@cosmotron.cz

COsSMOotron

Cosmotron Bohemia, s.r.o.

V. Uplata a fakturaéni podminky

5.1. Smluvni strany se dohodly na cené za kalendarni rok za Sluzby ve vysi 103 284,00 K& bez
DPH, rozpis cen na jednotlivé polozky je uveden v Pfiloze €. 1 odst. 3.

5.2.  Pravo na Uhradu vznika Zhotoviteli:

5.2.1. za Pravidelné €innosti uvedené v €l. lll. odst. 3.2.1. této Smlouvy na zakladé servisnich
listd, které budou potvrzeny opravnénym pracovnikem Objednatele v den servisni navstévy,
pfipadné osobou, kterou Objednatel Zhotoviteli pfedem pisemné oznami. V pfipadé, ze
opravnény pracovnik Objednatele bez fadného duvodu odmitne potvrdit servisni list, ma
odmitnuti stejné nasledky jako potvrzeni (tato skute€nost se uvede do servisniho listu).

Zhotovitel je opravnén vystavit Objednateli fakturu na zakladé servisnich lista.

5.2.2. za Servisni sluzby, uvedené v ¢l. lll. odst. 3.2.2. této Smlouvy po vy€erpani Servisnich
hodin, nejpozdéji v poslednim mésici daného kalendarniho roku.

V pfipadé, Zze Zhotovitel poskytne Objednateli Servisni sluzby nad ramec Servisnich hodin,
vystavi Zhotovitel Objednateli za tyto sluzby fakturu v poslednim mésici daného kalendarniho
roku.

5.2.3. za Nepravidelné ¢innosti, uvedené v ¢l. Ill. odst. 3.2.3. této Smlouvy na zakladé
servisnich listd, které budou potvrzeny opravnénym pracovnikem Objednatele v den servisni
navstévy, pfipadné osobou, kterou Objednatel Zhotoviteli pfedem pisemné oznami. V pfipadé,
Ze opravnény pracovnik Objednatele bez fadného divodu odmitne potvrdit servisni list, ma
odmitnuti stejné nasledky jako potvrzeni (tato skutecnost se uvede do servisniho listu).

5.3. K cendm bude pfipocitana sazba dané z pfidané hodnoty ve vySi aktualni sazby.

5.4. Zaplaceni uplaty Objednatelem Zhotoviteli bude provedeno na zakladé faktur vystavenych
Zhotovitelem, splatnost faktury je 21 kalendarnich dni od vystaveni.
5.5.  Faktury jako u€etni a danovy doklad budou obsahovat nalezitosti zejména dle § 435 zakona
€. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni a dle § 28 odst. 2 zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, zejména pak nize uvedené nalezitosti:

- oznaceni faktury, jeji Cislo

- nézev a sidlo Objednatele a Zhotovitele, jejich DIC, IC a bankovni spojeni

- pfedmét pInéni a datum zdanitelného pInéni

- fakturovana ¢astka, datum odeslani a splatnost platebniho dokladu

- podpis opravnéné osoby Zhotovitele

- Cislo této Smlouvy nebo samostatné objednavky.
V pfipadé, ze faktura bude obsahovat nespravné nebo neuplné Udaje nebo nalezitosti, je
Objednatel opravnén fakturu Zhotoviteli vratit do data jeji splatnosti. Zhotovitel podle charakteru
nedostatku fakturu opravi nebo vystavi novou. U opravené faktury bézi nova doba splatnosti dle
odst. 5. 4. této Smiouvy.
5.6. Faktury =zaSle Zhotovitel Objednateli v elektronické formé na e-mailovou adresu
ucetni@svkpk.cz. Dnem zaplaceni se rozumi den pfipsani fakturované ¢astky z bankovniho uctu
Objednatele ve prospéch bankovniho Uctu Zhotovitele.

5.7. Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel je opravnén zvysit rocni ceny za poskytované
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Sluzby uvedené v odst. 3.2. této Smlouvy o &astku odpovidajici primérné rocni mife inflace
vyhlagené Ceskym statistickym Gfadem za rok predchazejici. Prvni zvy$eni mize nastat nejdFive
v roce nasledujicim po roce, ve kterém tato Smlouva nabude Uc&innosti. Poté muze byt cena
navySena kazdy dalSi kalendarni rok, pficemz se bude vychazet z ro¢ni ceny za pfedchazejici rok.

VI. Podminky poskytovani sluzeb a zptisob jejich hlaseni pozadavkul na sluzby

6.1. Zhotovitel se zavazuje, ze vSechny ¢innosti predmétu pinéni dle &l. 111. této Smlouvy bude pro-
vadét v souladu s veskerymi predpisy, které se na pfislusnou €innost vztahuiji.
6.2. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli pfi plnéni této Smlouvy nezbytnou soucinnost.

Pravidelné ¢innosti:

6.3. Zhotovitel je povinen nejpozdéji tfi dny pfed planovanym terminem pravidelné €innosti podle
odst. 3.2.1. dohodnout se zastupcem Objednatele termin provadéni pravidelné ¢innosti.

Pro provedeni pravidelnych ¢innosti musi Objednatel zajistit pfitomnost potfebnych pracovniki a
pfipadného poZadovaného vybaveni ¢i podminek.

6.4. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim Zhotovitele pfistup do prostor, kde se Zafizeni
nachazi a umoznit pfivod elektrické energie do téchto prostor.

6.5. Vstup do objektu a provadéni pfedmétu plnéni dle ¢l. 1. této Smlouvy mohou povéreni pra-
covnici Zhotovitele v doprovodu a za pfitomnosti uréenych pracovnik Objednatele. Pracovnici Zho-
tovitele jsou povinni dodrzovat pokyny pracovnikl Objednatele a dodrzovat pfedpisy vztahujici se k
pozarni ochrané, bezpecCnosti prace a nenaruseni provozu objektu.

6.6. Zpusob zadavani pozadavkl na servisni sluzby je uveden v PFiloze €. 1 odst. 4.1.

6.7. Interval mezi jednotlivymi pravidelnymi ¢innostmi bude minimalné 5 mésicd, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

VII. Smluvni pokuty a sankce

7.1. Smluvni strany prohla$uji a €ini nespornym, Ze v pfipadé, kdy Objednatel porusi svou povinnost
zaplatit Zhotoviteli Uplatu v dobé splatnosti dle ¢l. V. této Smlouvy, je Zhotovitel opravnén pozadovat
po Objednateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy byt jen zapocCaty
den prodleni az do upIného zaplaceni, se splatnosti tfi dnt ode dne doru€eni pisemné vyzvy k jejimu
zaplaceni. Timto neni dotéeno pravo Zhotovitele na nahradu majetkové ujmy (Skody) v piném roz-
sahu, kdy timto smluvni strany vylu€uji ust. § 2050 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plat-
ném zneéni.

7.2. Smluvni strany dale prohlasuji a €ini nespornym, Ze v pfipadé, kdy Objednatel porusi svou
povinnost poskytnout Zhotoviteli pfi pInéni této Smlouvy nezbytnou soucinnost ve smyslu &l. VI. této
Smlouvy, je Zhotovitel opravnén pfed€asné ukoncit feSeni pozadavkl Objednatele a pozadovat po
Objednateli nahradu prokazatelnych nakladu vzniklych Zhotoviteli v souvislosti s feSenim pozadavku
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Objednatele. Timto neni dotéeno pravo Zhotovitele na nahradu majetkové ujmy (Skody) v plném roz-
sahu.

VIIl. Vy§S§i moc

8.1 Smluvni strany prohlaSuji a €ini nespornym, ze ve smyslu § 2913 zakona &. 89/2012 Sb., ob-
Cansky zakonik, v platném znéni, se povinnosti k nahradé skody pfisluSna smluvni strana (Skudce)
zprosti, prokaze-li, Ze ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy do¢asné nebo trvale zabranila mimofadna
nepredvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vlli. Pfekazka vznikla ze Skad-
covych osobnich pomérl nebo vznikla az v dobé, kdy byl Skidce s plnénim smluvené povinnosti v
prodleni, ani prekazka, kterou byl Skiidce podle Smlouvy povinen pfekonat, ho v§ak povinnosti k
nahradé nezprosti.

IX. Zavéreéna ujednani

9.1. Smlouva je vyhotovena elektronicky a podepséana certifikovanymi elektronickymi podpisy.

9.2. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi a pribézné Cislovanymi dodatky podepsa-
nymi opravnénymi zastupci smluvnich stran. Pro tyto Uéely se za pisemnou formu nepovazuje vy-
ména emailovych €i jinych elektronickych zprav.

9.3. Smlouva muze zaniknout pisemnou vypovédi bez uvedeni divodl doru¢enou kteroukoli ze

smluvnich stran. Vypovédni doba c¢ini tfi (3) mésice a jeji b&h pocina prvniho dne mésice

nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. V pfipadé pochybnosti se ma za to, ze

dosla zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po

odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

9.4. Smluvni vztahy, které nejsou ve Smlouvé upraveny, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.

9.5. Smluvni strany prohlasuji, ze § 577 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, se nepouzije.
Uréeni mnozstevniho, asového, uzemniho nebo jiného rozsahu v této Smlouvé je pevné urceno
autonomni dohodou smluvnich stran a soud neni opravnén do Smlouvy jakkoliv zasahovat. V
souladu s § 1765 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, Objednatel prohladuje, Ze na sebe
prevzal nebezpeci zmény okolnosti.

9.6. Zhotovitel prohlasuje, Ze pfiloha ¢€.1 této Smlouvy obsahuje obchodni tajemstvi spocivajici v
jednotkovych cenach a Zhotovitel tak mé zajem na jeho utajeni; na zakladé této skuteCnosti se
smluvni strany vyslovné dohodly, Ze tyto jednotkové ceny uvedené v odst. 3 Pfilohy €. 1 této Smlouvy
nebudou zadnym zplsobem zvefejnény zejména v registru smluv ve smyslu zakona €. 340/2015
Sb., o registru smluv, v platném znéni.

9.7. Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni této Smlouvy v Registru smluv zajisti Objednatel.

9.8. Ve smyslu zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji v platném znéni a GDPR
(General Data Protection Regulation) obecného nafizeni 2016/679 Evropského parlamentu a Rady
EU o ochrané osobnich udaju s ucinnosti od 25. 05. 2018, si smluvni strany udéluji podpisem této

smlouvy souhlas se shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim osobnich udaju obsazenych v této
smlouve.
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9.9. Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vule, ur€ité vazné a srozumitelné, nikoliv
v tisni za napadné nevyhodnych podminek. AutentiCnost této smlouvy potvrzuji svymi podpisy
opravnéni zastupci smluvnich stran.

V Hodoniné ke dni podpisu V Plzni ke dni podpisu
Cosmotron Bohemia, s.r.o. Studijni a védecka knihovna Plzeriského kraje,
pfispévkova organizace
XXXXXXXXHXKXXXHXXXXXKXXXXX XXXKXIKXXHKXKKEKXKXXXKXXXXXXXXXK
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Priloha ¢. 1 Smlouvy o dilo €. CBR02602
1. Seznam zarizeni, ktera pouziva Objednatel:

4ks RFID bezpeénostni brana

4ks Samoobsluzna stanice selfcheck 500
2ks Samoobsluzna stanice selfcheck 1000
1ks Navratovy automat flex AMH

2. Rozsah Sluzeb

2.1. Profylakticka prohlidka

Profylaktick& prohlidka bude realizovana 2x ro€né v ramci servisni navstévy odbornikd Zhotovitele
u Objednatele.
Obsah profylaktickych prohlidek je popsan nize zvlast pro kazdé zafizeni:

RFID bezpeénostni brana

- kontrola stability kotveni

- kontrola bezpec€nostni funkce zabezpec€ovacich bran a jeji kalibrace
- kontrola akustické a svételné signalizace

- vycCisténi nepfistupnych ¢asti bran

Samoobsluzna stanice selfcheck 500/ selfcheck 1000

- komplexni kontrola funkcionality zafizeni

- kontrola ¢tecky RFID, ¢tecky Cipovych karet a tiskarny

- vycCisténi vnitfnich €asti zafizeni

- kontrola a servis fidiciho pocitace a dotykové zobrazovaci jednotky
- komplexni kontrola platebniho modulu

- kontrola a procisténi logl

Navratovy automat flex AMH

- kontrola, zda Objednatel dba na pravidelnou udrzbu zafizeni podle pokynu dodavatele

- komplexni kontrola stavu a funkcionality produktu

- kontrola a nastaveni mechanickych dilG zafizeni a zjisténi stavu opotfebovanosti jednotlivych
Casti

- odstranéni necistot z nepfistupnych &asti zafizeni

- kontrola a rekalibrace senzor( zafizeni

- kontrola optickeé signalizace

- kontrola polohy a pfipadné sefizeni dvifek navratového automatu

- kontrola spinacl nouzového zastaveni a signalizace
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- kontrola a nastaveni dopravnikového pasu

- kontrola propojovacich vodi¢l mezi jednotlivymi astmi linky

- kontrola nastaveni jednotlivych ¢tecich zafizeni

- kontrola a servis fidiciho pocitace, tiskarny a dotykové zobrazovaci jednotky
- kontrola a procisténi logl

2. 2. Servisni sluzby budou provadény Zhotovitelem na zakladé vyzadani kontaktni osobou
Objednatele (kontaktni osoba je oznamena dle Pfilohy €. 1 &l. 4.1.1.) postupem uvedenym
v Pfiloze €. 1, odst. 4.1. této Smlouvy.

Rozsah servisnich sluzeb:
- analyza pozadavku,
- poskytovani hotline, tj. podavani informaci Zhotovitelem souvisejicich s obsluhou a chodem
zarizeni,
- Uprava nastaveni softwarovych aplikaci spolupracujicich se zafizenim v té verzi softwarové
aplikace, kterd je instalovana u Objednatele.
Rozsah Servisnich sluzeb je 10 ¢lovékohodin ro¢né, tento rozsah je uvadén jako ,Servisni hodiny*.

3. Rozpis ceny

3.1. Cena Pravidelnych ¢innosti podle ¢l. lll. odst. 3.2.1. této Smlouvy

Celkova cena Pravidelnych Cinnosti za kalendaini rok ¢ini 92 994,-K& bez DPH. t.j. sou€in poctu
2 profylakticky prohlidek a jednotkové ceny profylaktické prohlidky ktera &ini 46 497,- K& bez
DPH.

3.2. Cena Servisnich sluzeb podle €l. lll. odst. 3.2.2. této Smlouvy

Celkova ro¢ni cena Servisnich sluzeb €ini 10 290,- K& bez DPH, t.j. soucin poctu 10 servisnich hodin
a hodinové sazby 1 029,- K& bez DPH.

Servisni sluzby nad ramec 10 servisnich hodin budou ocenény poltem takto vynalozenych, i
zapocCatych hodin a hodinové sazby 1 029,- K¢ bez DPH.

3.3. Cena za Nepravidelné ¢€innosti uvedené v ¢l. Ill. odst. 3.2.3. této Smlouvy vykonané na
zakladé pisemné zaslané objednavky, bude fakturovano podle téchto sazeb:

- hodinova sazba jednoho technika pfi havarijnim zasahu: 1 122,- K& bez DPH za kaZdou
zapoc€atou hodinu (na zasah jezdi dva technici),

- doprava v pfipadé havarijnich cest do sidla objednatele a zpét (dle aktualnich sazeb
Zhotovitele),

- dalSi naklady budou fakturovany na zakladé objednavky objednatele.
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4. Zpusob zadavani pozadavku

4.1. Zpusob zadavani pozadavku na servisni sluzby

4.1.1.Kontaktni osoba: Kontaktni osoba je zodpovédna za sbér a distribuci pozadavkl u pracovnikl
Objednatele (dale ,kontaktni osoba®).

Po podpisu této Smlouvy Objednatel Zhotoviteli oznami e-mailem kontaktni osobu. Kontaktni osoba
je povinna se registrovat do zakaznické sekce na www.cosmotron.cz a Zhotovitel je ji povinen tuto
registraci umoznit. V pfipadé zmény jiz dohodnuté kontaktni osoby oznami jeji zménu Objednatel
Zhotoviteli formou e-mailové komunikace a provede jeji registraci do zdkaznické sekce na www.cos-
motron.cz.

4.1.2.Kontaktni osoba Objednatele zasle novy pozadavek na sluzby uvedené v €l. Ill. odst. 3.2.2.
(dale jen ,Pozadavek®) pomoci funkce “Zaslani pozadavku“ na www.cosmotron.cz, telefonické a e-
mailové nahlaseni poZzadavku ma pouze doplfiujici charakter. V popisu poZadavku pfesné, jedno-
znaéné a vystizné formuluje zadani poZzadavku a popide cilovy stav, ktery vyfedenim poZadavku
oCekava.

4.1.3.Datum pfijeti poZadavku: Pozadavek vytvofeny podle postupu v odst. 4.1.2. tohoto ¢l. je auto-
maticky odeslan e-mailem na pfedem stanovenou e-mailovou adresu servisniho pracovnika Zhoto-
vitele a zarover na e-mailovou adresu kontaktni osoby. Do subjektu této e-mailové zpravy je auto-
maticky pfidan jednoznacny identifikator pozadavku (dale jen “Cislo ulohy®), ktery dale slouzi na pro-
pojeni celé komunikace souvisejici s danym pozadavkem. Datum odeslani tohoto mailu je zaroven
datem pfijeti poZzadavku.

4.1.4.Servisni pracovnik Zhotovitele do 5 pracovnich dni od data pfijeti poZzadavku podle
odst. 4.1.3. tohoto €l. potvrdi a zahaji fFeSeni pozadavku.

4.1.5.Nasledna komunikace: Ke kazdému pozadavku zaslanému podle postupu v odst. 4.1.2. tohoto
¢l. je dale vedena e-mailovd komunikace mezi kontaktni osobou Objednatele a servisnim pracovni-
kem Zhotovitele prostfednictvim béznych e-mailovych zprav tak, aby v subjektu e-maila bylo uve-
deno Cislo ulohy.

4.1.6.Evidence pozadavkl: Pozadavky zasilané dle postupu v odst. 4.1.2. tohoto ¢&l. jsou u Zhotovi-
tele evidovany v databazi pozadavkl a kontaktni osoba Objednatele ma k dispozici ke kontrole pre-
hled otevienych - nevyfeSenych pozadavkl uvedenych v €l. 3.2.2. v€etné stavu jejich feSeni. Kon-
taktni osobé Objednatele bude umoznén bezpecény pfistup do databaze pozadavku.
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