Cislo smlouvy Nabyvatele licence: 2017/SITMP/0157

SMLOUVA O POSKYTNUTI LICENCE K STANDARDNIMU SOFTWARE

mezi SAP CR, spol. s r.o.
Vyskocilova 1481/4, Michle, Praha 4, PSC 140 00
IC: 49713361
DIC: CZ49713361
zastoupena panem Romanem Knapem, jednatelem
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vioZka 23228,

(dale jen ,,SAP™)

a SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE,
pFispévkova organizace
Dominikanska 288/4, Vnitini Mésto, 301 00 Plzeri
IC: 66362717
DIC: CZ66362717 .
Zastoupena panem Ing. Lud’kem Santorou, Feditelem
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil Pr., vioZka 65,

(dale jen ,,Nabyvatel licence")

Cislo, pod kterym je Nabyvatel licence evidovan u SAP: 826367

1. PREAMBULE

SpoleCnost SAP a Nabyvatel licence timto uzaviraji smlouvu o poskytnuti licence k standardnimu software
(,Licen¢ni smlouva"“), a to za dale uvedenych podminek.

2. LICENCOVANY SOFTWARE A POPLATKY

Software licencovany Nabyvateli licence na zakladé této smlouvy se sklada z komponent uvedenych v PFiloze
1, u kterych je uvedeno, Ze jsou licencované (,Software"). Celkova &astka licenénich poplatkl podle PFlohy 1
¢ini CZK 212 899,50 bez DPH

s

3. UzEMI.

Celosvétove, pricemz plati omezeni uvedend na adrese www.sap.com/company/licenses, kterd mohou byt
prilezitostné aktualizovana.

4. PODPORA SAP A SOUVISEJICi POPLATKY

Spolecnost SAP a Nabyvatel licence se dohodli, Ze poskytovani sluzby podpory neni pfedmétem této smlouvy.

5. PLATEBNI PODMINKY

VSechny poplatky jsou uvedeny v KE. Ke vSem cenam bude pripoc¢tena dan z pridané hodnoty, pokud neni
plnéni od dané osvobozeno. Datum splatnosti je ve vSech pfipadech tficet (30) kalendarnich dni od data
fakturace.
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SAP je opravnén fakturovat Nabyvateli licence ke dni, ve kterém nabyde tato smlouva ucinnosti. Prekroceni
cen je mozné pouze zakonnou zménou sazeb DPH.

KaZdy darfiovy doklad (faktura) musi obsahovat nalezitosti darového dokladu dle ustanoveni pFislusnych
obecné zavaznych predpisi platnych na Gzemi Ceské republiky, a dale &islo této smlouvy, které poskytne
Nabyvatel licence nejpozdéji ke dni podpisu této smlouvy . Nebude-li faktura obsahovat pozadované
naleZitosti, pfipadné bude-li nelplna ¢i nespravnd, je nabyvatel opravnén ji (resp. jeji kopii) ve [hGte
splatnosti vratit k opravé & doplnéni. Ode dne doruéeni nové faktury bé&zi nova Ihlta splatnosti. Uhradou ceny
se pro Ucely této smlouvy rozumi den, kdy byla finan¢ni ¢astka odepsana z uctu Nabyvatele licence.

SAP je opravnén fakturovat nabyvateli v pisemné, tedy v tiSténé podobé&, nebo v podobé elektronické.
Pisemna faktura se dorucuje na adresu nabyvatele. Elektronicka faktura se dorucuje elektronicky na e-
mailovou adresu: sitmp-fakturace@plzen.eu.

SAP se zavazuje, ze na jim vydanych darfiovych dokladech bude uvadét pouze &isla bankovnich uctd, kterd
jsou spravcem dané zverejnéna zplsobem umoziujicim dalkovy pristup (§ 98 pism. d) zédkona ¢.235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty). V pfipadé, Ze dafovy doklad bude obsahovat jiny nez takto zverejnény Ucet,
bude takovyto danfovy doklad povazovan za neulplny a Nabyvatel licence vyzve SAP k jeho doplnéni. Do
okamziku doplnéni si Nabyvatel licence vyhrazuje pravo neuskutecnit platbu na zdkladé tohoto danového
dokladu.

V pripadé, ze kdykoli pred okamzikem uskutecnéni platby ze strany Nabyvatele licence na zakladé této
smlouvy bude o SAP spradvcem dané z pfidané hodnoty zvefejnéna zplsobem umoziiujicim dalkovy piistup
skutec¢nost, Zze SAP je nespolehlivym platcem (§ 106a zakona ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty), ma
Nabyvatel licence pravo od okamziku zverejnéni ponizit vSechny platby SAP uskutecfiované na zakladé této
smlouvy o pFislusnou ¢astku DPH. Smluvni strany si sjednavaji, Zze takto SAP nevyplacené ¢astky DPH odvede
spravci dané sam Nabyvatel licence v souladu s ustanovenim § 109a zakona ¢. 235/2004 Sb.

6. DODANI

Pokud Nabyvatel licence kupuje pouze dodatecné licence k jiz licencovanému Softwaru, zadny Software se
nedodava. Jestlize Software nebyl v minulosti licencovan, doda spoleCnost SAP Software Nabyvateli licence
tak, Ze mu poskytne standardni programy a dokumentaci na disku nebo jiném datovém médiu a preda ho
obvyklému prepravci, kde jako dodaci adresu pouzije adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy (fyzické
dodani), nebo jej zpfistupni ke stazeni prostfednictvim extranetu SAP  ServiceMarketplace
(http://service.sap.com/swdc) (elektronické dodani). Riziko ztraty prechazi na Nabyvatele licence v okamziku
fyzického nebo elektronického dodani.

Neni-li dohodnuto jinak, spole¢nost SAP doda verzi softwaru, kterd je aktualni v okamziku podpisu této
smlouvy. Nabyvatel licence souhlasi a bere na védomi, ze vypocet dané z pfidané hodnoty podle platnych
zakonl dané jurisdikce, za ktery odpovida Nabyvatel licence, mize byt ovlivné&n zplsobem dodani softwaru (a
odpovidajicich sluzeb podpory SAP) uvedenym v této smlouvé. Dodani Softwaru se fidi VSeobecnymi
obchodnimi podminkami SAP a spolec¢nost SAP nenese odpovédnost za prodleni nebo zabranéni dodani z
dlivodu uplatnéni platnych exportnich zakond.

Software, ktery je pfedmétem této smlouvy, je k datu podpisu této smlouvy dodan. Jedna se o rozsiteni poctu
stavajicich licenci.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

V ostatnim, touto smlouvou neupravenym, se smluvni vztah zalozeny na zakladé této smlouvy Fidi
VSeobecnymi obchodnimi podminkami SAP (,VOP"), vSemi ptilohami, na které VOP a/nebo tato smlouva
odkazuji (,Prilohy"), a prisluSnym dokumentem Podminky pouzivani softwaru SAP (,Podminky uziti™), ktery
plati v okamziku podpisu této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze za Ovladané spolecnosti Nabyvatele licence ve smyslu této smlouvy se povazuji
subjekty pfidruzené k Nabyvateli licence tak, jako jsou definovany Ovladané spolec¢nosti Nabyvatele licence na
zakladé Licencni smlouvy o poskytnuti opravnéni k vykonu prava uzit pocitacovy program a smlouvy o jeho
udrzbé uzaviené mezi SAP a Nabyvatelem licence dne 30.6.2006. Aktualni seznam Ovladanych spolecnosti je
uveden v Priloze ¢. 2 této smlouvy.
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Kopie dokumentl jsou k dispozici na adrese www.sap.com/company/legaliindex.epx a tvofi nedilnou soucast této
smlouvy. Nabyvatel licence potvrzuje, ze mél prilezitost seznamit se s touto smlouvou, vcetné VOP, vSech
Pfiloh a Podminek uzZiti, a to jesté pred

podpisem této smlouvy posledni ze smluvnich stran. Spolec¢nost SAP doporucuje Nabyvateli licence, aby si
vytiskl a ulozil pro svou potiebu kopie platnych VOP, Pfiloh a Podminek uziti.

V pripadé rozporu nebo nesouladu mezi ustanovenimi jednotlivych soucasti této Licen¢ni smlouvy bude platit
nasledujici poradi: (i) Cislované ¢lanky této Licen¢ni smlouvy, (ii) VOP uvedené v Priloze 2, (iii) Podminky uziti.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi:

Pfiloha €. 1 - Licencovany software a poplatky

PFiloha ¢. 2 - Seznam Ovladanych spolec¢nosti y

PFiloha ¢. 3 - VSeobecné obchodni podminky SAP CR, spol. s.r.o.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti datem zverejnéni
v registru smluv. Zaroven se smluvni strany dohodly, Ze Nabyvatel licence ucini veskera prislusna opatreni a
kroky nezbytné ke zverejnéni této smlouvy podle pfislusného pravniho predpisu (Zakon o registru smluv), a to
tak, aby doslo ke zvefejnéni nejpozdéji do 30.9.2017, jinak smlouva pozbyva své platnosti.

Strany se dohodly, Ze v navaznosti na ustanoveni § 3 odst. 1 a odst.1 2 pism. b) Zdkona o registru smluv
vylucuji z uverejnéni cely vypocet poskytnuté slevy, stejné tak jeji vysi a dalsi Udaje dle Prilohy ¢. 1, a to
vyjma Udaje ,Amount payable", a zaroven vyluCuji z uverejnéni veskeré osobni Udaje, které nejsou bézné
zjistitelné z verejnych zdrojd.

Zaroveri vyse poskytnuté slevy i zplsob jejiho vypoctu strany povazuji za obchodni tajemstvi spole¢nosti SAP
ve smyslu § 504 Ob&anského zdkoniku a zavazuji se zajisfovat jeho utajeni a odpovidajicim zplsobem jej
chranit. Pro vylouceni pochybnosti strany prohlasuji, ze jiné skutecnosti uvedené v této smlouvé nez
skutecnosti oznacené za obchodni tajemstvi v prvni vété tohoto ustanoveni smlouvy nepovazuji za obchodni
tajemstvi. Cl. 9.3 VOP se na tuto Licenéni smlouvu nepouZije.

Tato smlouva byla sepsana ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz kazdé je povazovano za original, a kazda smluvni
strana obdrzi dvé vyhotoveni.

Prijal: Prijal:

SAP CR, spol. s r.o. SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE,
prispévkova organizace

(SAP) (Nabyvatel licence)

Podepsal: Ing. Roman Knap Podepsal: Ing. Ludék Santora

Pozice:  jednatel Pozice: reditel

Datum:_21.9.2017 Datum: 26.9.2017

Podepsala: Ing. Hana Matéjovska Podepsal:

Pozice: CFO Pozice:

Datum:_21.9.2017 Datum:
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PRILOHA 1
LICENCOVANY SOFTWARE A POPLATKY

S D Gross

. . . ] . Quantities List Price
Material NumbeProduct A S Unit Sales Unit Price/Unit

licensed
(CzZK) (CzZK)

vV C
User

7001154DB2 Enterprise Server Edition f. LUW XXX based on XXX XXX

Zaklad pro vypocet poplatku za udrzbu
Software licencovaného na zakladé této smlouvy: CZK 212 899,50
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) _ PRILOHA 2 o 5
_ SEZNAM OVLADANYCH SPOLECNOSTI MESTEM PLZEN
PRO KTERE JE UZIVAN SOFTWARE POSKYTNUTY NA ZAKLADE TETO SMLOUVY

Organizace zalozené nebo zfizené méstem Plzen

1¢o Nazev

Obecné prospésné spolecnosti

25224662 Plzenska filharmonie, o.p.s.

25232142 Centrum protidrogové prevence a terapie, 0.p.s.
25234994 Galerie mésta Plzné, o.p.s.

28004256 Divadlo pod lampou, o.p.s.

29109124 Plzeri 2015, zapsany Ustav

PFispévkové organizace

00075345 Méstsky Ustav socidlnich sluzeb mésta Plzné, Klatovska 90
00075361 Plzeri - TURISMUS, nam. Republiky 41

00078051 Divadlo Josefa Kajetana Tyla, Palackého namésti 30
00227277 Utvar koncepce a rozvoje mésta Plzné, Skroupova 5
00250937 Divadlo Alfa, Rokycanska 7

00368806 Knihovna mésta Plzné, B. Smetany 13

00377015 Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné, Pod Vinicemi 9
40523942 Sprava hibitovd a krematoria mésta Plzn&, Rokycanska 125
40526551 Sprava verejného statku mésta Plzné, Klatovska 12
40526666 Détské centrum Plzeri, Na Chmelnicich 6

45331359 Hvézdarna a planetarium Plzefi, U Drahy 11 - organizace k 30.6.2016 zrusena
71249877 Utvar koordinace evropskych projektl mésta Plzné&, Divadelni 3
66362717 Sprava informacnich technologii mésta Plzné, Dominikanska 4
49777521 1. zakladni Skola Plzen, Zapadni 18

66362563 2. zakladni Skola Plzen, Schwarzova 20

49777530 4. zakladni skola Plzen, Kralovicka 12

49777505 7. zakladni Skola a materska skola Plzen, Brnénska 36
70879320 10. zakladni skola Plzen, ndmésti Miru 6

49777688 10. skolni jidelna Plzeri, ném. Miru 4

68784571 11. zakladni skola Plzen, Baarova 31

49777696 11. Skolni jidelna Plzen, Baarova 31

69971901 13. zakladni skola Plzeri, Habrmannova 45

68784643 14. zakladni Skola Plzen, Zabélska 25

68784619 15. zakladni Skola Plzen, ul. Terezie Brzkové 33-35
68784597 16. zakladni skola a materska skola Plzen, Americka tfida 30
68784562 17. zakladni skola a materska skola Plzen, Malicka 1
69972150 20. zakladni Skola Plzeri, Brojova 13

66362521 21. zakladni Skola Plzeri, Slovanska alej 13

70837813 22. zakladni Skola Plzen, Na Dlouhych 49

69972141 25. zakladni skola Plzen, Chvalenicka 17

70879834 26. zakladni skola Plzen, Skupova 22

70880026 28. zakladni Skola Plzen, Rodinna 39

70879443 31. zakladni Skola Plzen, E. Krasnohorské 10

49777548 33. zakladni skola Plzen, T. Brzkové 31

66362504 34. zakladni skola Plzen, Gerska 32

70879761 BenesSova zakladni skola a materska skola Plzen, Doudlevecka 35
49777581 Bolevecka zakladni Skola Plzeri, nam. Odboje 18

68784589 Masarykova zakladni Skola Plzen, Jiraskovo nameésti 10
70878951 TyrSova zakladni Skola a materska Skola Plzen, U skoly 7
70879214 Zakladni Skola a matefska skola Plzeri - BoZkov, VFesinska 17
70880093 Zakladni Skola Plzen - Ujezd, Nérodni 1

70940720 2. materska skola Plzen, U Hvézdarny 26

70940673 5. materska Skola Plzen, Zelenohorska 25

70941033 6. materska skola Plzeri, Republikanska 25

70941238 7. materska skola Plzen, Kralovicka 35

70941025 16. matefska Skola Plzei, Korandova 11

70940631 17. materska skola Plzen, Capkovo nam. 4

70941068 21. materska skola Plzen, Na Celchu 33
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70940924
70940738
70940851
70940860
70941319
70940681
70940827
70940941
70940746
70941084
70940932
70941041
70941017
70940991
70940801
70940959
70941581
70941157
70940975
70940908
70941513
70941521
70941505
70940983
70941289
70940703
70940967
70940916
70940690
70940894
70940878
73739391
06034551

Nadace a
45332657
45335966
25229575
49777327

22. materska skola Plzen, Z. Wintra 19

23. matefska skola Plzen, Topolova 3

24. materska skola Plzen, Schwarzova 4

25. matefrska skola Plzen, Ruska 83

27. materska skola Plzen, Dvorakova 4

31. materska skola Plzen, Spojovaci 7

32. materska skola Plzer, Resslova 22

33. materska skola Plzen, KysSicka 51

37. matefrska Skola Plzen, Barvinkova 18

38. materska skola Plzen, Spojovaci 14

44. materska skola Plzen, Tomanova 3

46. materska Skola Plzen, Fibichova 4

49. materska skola Plzen, Puskinova 5

50. matefska Skola Plzen, Druzby 4

51. matefska Skola Plzen, Castkova 6

54. materska skola Plzen, Stani¢ni 72

55. materska skola Plzen, Mandlova 6

56. materska skola Plzen, Budilovo namésti 72

57. materska skola Plzen, Nad Dalmatinkou 1

60. materska skola Plzeri, Manétinska 37

61. materska skola Plzen, Nade Mzi 3

63. materska skola Plzen, Labkova 30

64. mateiska skola Plzen, Pod Chlumem 3

70. materska skola Plzen, Waltrova 26

78. materska skola Plzen, Sokolovska 30

80. materska Skola Plzen, Mikulasské nameésti 8

81. materska skola Plzen, Hodoninska 53

87. materska skola Plzen, Komenského 46

89. mateiska skola Plzen, Habrova 8

90. materska skola Plzen, Zapadni 7

91. materska skola Plzen, Jesenicka 11

Materska skola Plzen - Kfimice, Vochovska 25

Materska skola Plzen - Lhota, Ke Kfizku 19

nadacni fondy
Nadace 700 let mésta Plzné
Nadace sportujici mladeze
Nadacni fond Zeleny poklad
Nadace Rudolfa Léwyho a plzefiskych Zid za zachranu plzefiskych synagog

Dobrovolné svazky obci, kde je mésto Plzen ¢lenem

71012281
73714178
75042860

Skladka odpadl Chotikov
SILNICE 1/27
Povodi Berounky

Zajmova sdruzeni pravnickych osob, kde je mésto Plzen ¢lenem

63113074
69972061
86770624

Svaz mést a obci Ceské republiky
Sdruzeni mést a obci Plzeriského kraje
Bienale kresby Plzen

Spolec¢nosti se 100% majetkovym podilem mésta

45354774
63509831
49790480
25220683
26392054
25205625

BIC Plzen, spole¢nost s rucenim omezenym
Obytna zoéna Sylvan a. s.

Plzenska teplarenska, a. s.

Plzeriské méstské dopravni podniky, a. s.
Védeckotechnicky park Plzef, a. s.
VODARNA PLZEN a. s.

Spolecnost s rozhodujicim vlivem

61775134

DOMINIK CENTRUM s. r. o.

(mésto vlastni 80 % podil)
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PRILOHA 3

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SAP CR, spol. s r.o. (,VOP")
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®

LICENCE A PODPORA STANDARDNIHO
SOFTWARE

Vseobecné obchodni podminky

SAP CR, spol. s r.o. (,VOP")

POUZITELNOST

Pokud neni dohodnuto jinak, v jakémkoli
smluvnim vztahu, v jehoz ramci spole¢nost SAP
CR, spol. s r.o., se sidlem Vyskogilova 1481/4,
Michle, 140 00 Praha 4, Ceska republika, IC:
49713361, DIC: CZ49713361 (déle jen ,SAP”)
poskytuje Software SAP nebo Udrzbu a podporu
Software SAP jiné spole¢nosti nebo vefejnému
subjektu (dale jen ,Nabyvatel licence®), plati
pouze tyto VOP a ustanoveni dokumentu
Podminky pouzivani Softwaru ve verzi platné
v dobé uzavieni smlouvy (dale jen ,Podminky
uziti“) a platny Popis sluzeb podpory SAP.

Uvedené dokumenty se obdobné vztahuji i na
pfedsmluvni zavazky. Pokud neni uvedeno
v licenéni smlouvé, tomto dokumentu nebo v
Podminkach uziti jinak, VOP vztahujici se na
Software SAP se obdobné pouziji na Software

tfeti strany, ktery poskytuje spole¢nost SAP.
1. VYMEZENI POJMU
1.1 “Doplnék (Add-on)” znamena jakykoli kod

vytvofeny Nabyvatelem licence nebo tfeti stranou
pro Nabyvatele licence, ktery komunikuje se
Software SAP pres API a pfidava ¢i doplfiuje do
Software SAP novou a nezavislou funkénost, ale
nejedna se o Modifikaci (viz definice v odstavci
1.9).

1.2 “API” znamena aplikacni programova
rozhrani SAP, jakoz i dalsi kod SAP, které
umoziuji jinym programovym produktim, aby
komunikovaly nebo vyvolavaly Software SAP
(napf. SAP Enterprise Services, BAPI, IDoc, RFC
a ABAP nebo jiné vystupni body pro uzZivatelské

programy) poskytnuté na zakladé licen¢ni
smlouvy.

1.3 .Ovladana spole¢nost” znamena
jakoukoli pravnickou osobu, v niZz Nabyvatel

licence pfimo €i nepfimo vlastni vice nez padesat
procent akcii nebo hlasovacich prav, nebo muze
spravovat vétSinu hlasovacich prav na zakladé
smlouvy s jinymi opravnénymi osobami. Kazda
takova osoba je povazovana za Ovladanou
spole¢nost pouze po dobu, po kterou je zachovan
tento majetkovy podil nebo vétSina hlasovacich
prav. Nabyvatel licence musi prokazat, Zze takova
osoba je Ovladanou spole¢nosti do tficeti (30)
kalendarnich dnli od doruceni vyzvy spolecnosti
SAP. Seznam vS$ech Ovladanych spole¢nosti,
které pouzivaji Software podle smlouvy, musi byt
pfilozen k licenéni smlouvé. Seznam Ovladanych
spole¢nosti musi Nabyvatel licence pisemné
aktualizovat nejpozdéji ke dni, kdy Ovladana
spole¢nost za¢ne nebo prestane uzivat Software.

1.4 “Obchodni partner” znamena pravnickou
osobu, ktera pozaduje pfistup k Software SAP
v souvislosti s internimi obchodnimi ¢innostmi
Nabyvatele licence, napf. zakaznici, distributofi
a/nebo dodavatelé Nabyvatele licence.

Verze zari 2014 (update March 2015)

1.5 ,Duvérné informace" znamenaji veskeré
informace, které spole¢nost SAP nebo Nabyvatel
licence chrani pfed neomezenym zvefejnénim
ostatnim osobam nebo které jsou povazovany za
davérné podle okolnosti jejich zvefejnéni nebo
jejich obsahu. V kazdém pripadé jsou za Divérné
informace SAP povazovany: Software SAP,
programy, nastroje, udaje a jiné materialy, které
spole¢nost SAP poskytne Nabyvateli licence pred
nebo na zakladé licen¢ni smlouvy.

1.6 »Smluvni* znamena poskytnuty
Nabyvateli licence pfi plnéni Licenéni smlouvy.

1.7 "Dokumentace"” znamena technickou
nebo funkéni dokumentaci SAP vztahujici se ke
Smluvnimu Software SAP, ktera je dodana nebo
poskytnuta Nabyvateli licence spole¢né se
Smluvnim Software SAP.

1.8 ,Prava duSevniho vlastnictvi” znamenaji
bez omezeni jakékoli patenty a jina prava k
vynalezim, autorskéd prava, ochranné znamky,
nazvy, prumyslové vzory a znamky sluzeb a jina
vlastnicka prava k nehmotnym vécem a veskera
souvisejici prava uzivani nebo komercionalizace.

1.9 .Modifikace" znamena jakékoli
pfepracovani Software SAP Nabyvatelem licence
nebo tfeti stranou pro Nabyvatele licence ve
smyslu § 66 autorského zakona (zakon &.
121/2000 Sb.), napf. zmény dodaného zdrojového
kédu nebo metadat.

1.10  ,Software SAP" znamena jakékoli a
vSechny (i) standardni softwarové produkty
(v€etné pfislusné dokumentace) vytvorené

spole¢nosti SAP SE (matefskou spolecnosti SAP)
nebo jakoukoli zjejich ovladanych spole¢nosti
(kam patfii spole¢nost SAP) nebo pro spole€nost
SAP SE nebo jakoukoli zjejich ovladanych
spolec¢nosti; (ii) nové verze (zejména bez omezeni
na vydani, aktualizace, patche, opravy) Software
SAP a (iii) jakékoli jejich UpIné nebo Castecné
kopie.

1.1 +Podpora” znamena dohodnutou udrzbu a
podporu SAP poskytovanou pro Software SAP.

1.12 Licenéni_smlouva” znamena smlouvu o
poskytnuti licence a podpory pro standardni
software, na niz se vztahuji tyto VOP, Podminky
uziti a dle potifeby dal$i pfilohy.

1.13 ,Software ffeti strany” znamena jakékoli a
v8echny (i) standardni softwarové produkty

(v€etné pfislusné dokumentace) a obsah, ktery
nebyl vytvofen spole¢nosti SAP SE, jakoukoli
zjejich ovladanych spole¢nosti, nebo pro
spole¢nost SAP SE nebo jakoukoli zjejich
ovladanych spole¢nosti a ktery netvofi Software
SAP (viz definice v odstavci 1.10); (ii) jakékoli
nové verze (zejména bez omezeni na vydani,
aktualizace, patche, opravy) takového software a
(iii) jejich uplné nebo ¢astecné kopie.

1.14  ,Pracovni dny” znamena pracovni dny od
pondéli do patku (9 — 17 hod stfedoevropského
Casu), s vyjimkou statnich svatkd a 24. a 31.
prosince.

2. DODAVKA, PREDMET _ DODAVKY,
POSKYTNUTI LICENCE, PRAVA DUSEVNIHO
VLASTNICTVI

2.1 Dodavka, ptedmét dodavky

Spole¢nost SAP doda Smluvni Software SAP
podle popisu produktu v Dokumentaci a v souladu
s Podminkami uziti. Popis produktu
v dokumentaci jednozna¢né vymezuje funkéni
vlastnosti Smluvniho Software SAP. Spole¢nost

SAP nema zadné povinnosti tykajici se dal$ich
vlastnosti Software. Nabyvatel licence nemlze
zadnou takovou povinnost dovozovat zjinych
popisi nebo propagacnich materiall k Software,
uverejnénych spolecnosti SAP, pokud spole¢nost
SAP vyslovné takovou vlastnost v pisemné
podobé Nabyvateli licence nepotvrdi. VeSkeré
poskytované zaruky se povazuji za platné pouze
v pfipadé, Ze jsou vyslovné pisemné potvrzeny
vedenim spole¢nosti SAP.

Pokud neni dohodnuto jinak, Nabyvatel licence
obdrzi jednu (1) kopii pfislusné verze Smluvniho
Software SAP aktualniho v dobé dodavky do
jednoho mésice od uzavfeni licenéni smlouvy.

Spole¢nost SAP doda Smluvni Software SAP
Nabyvateli licence dle svého uvazeni bud na
datovém disku nebo jiném datovém nosi¢i na
dohodnutou adresu dodani (Fyzické doruceni)
nebo umozni stazeni Software SAP ze SAP
Service Marketplace http://service.sap.com/swdc
(Elektronické doruceni). Pro posouzeni v€asnosti
doruceni Software SAP plati, Ze fyzické doruéeni
Software je povazovano za provedené
v okamziku, kdy spolec¢nost SAP preda disky
nebo jiné datové nosice prepravci. Elektronické
doru¢eni je povazovano za provedené v
okamziku, kdy spole€nost SAP umisti Software ke
stazeni na pocitacové siti a uvédomi o této
skute€nosti Nabyvatele licence. Riziko pfechazi
na Nabyvatele licence v okamziku Fyzického ¢i
Elektronického doruceni.

22 Prava spole¢nosti SAP, licencované uziti
Nabyvatele licence

Pokud jde o vztah mezi Nabyvatelem licence a
spole¢nosti SAP, veSkera prava k Software SAP
— zejména vSechna autorska prava a jina prava

duSevniho vlastnictvi - jsou vyhradnim
vlastnictvim spole¢nosti SAP, spole¢nosti SAP SE
(matefska spole€nost SAP) nebo jejich

poskytovatelt licence, v€etné Software SAP
vytvofeného k feSeni pozadavklli Nabyvatele
licence nebo ve spolupraci s nim. Nabyvatel
licence ziskava pouze dale uvedena nevyhradni
prava tykajici se Smluvniho Software SAP. To
plati rovnéz pro ostatni Software SAP, zboZzi,
sluzby a informace poskytnuté Nabyvateli licence
pfed uzavienim smlouvy nebo v prabéhu jejiho
pInéni, v€etné téch, které byly poskytnuty v ramci
pInéni zaruky nebo Podpory.

2.21 Nabyvatel licence mize  Smluvni
Software SAP uzivat pouze ve smluvné
sjednaném rozsahu. Licence je omezena na
Smluvni Software SAP, i kdyz ma Nabyvatel

licence technicky mozny prfistup i kjinym
komponentam  Software = SAP.  Pofizenim
Smluvniho Software SAP na dobu trvani

majetkovych autorskych prav k software (na rozdil
od najmu) ziskd Nabyvatel trvalou licenci,
v pfipadé najmu Smluvniho Software SAP je
obdobi trvani licence smluvné vymezeno. Pravo
Nabyvatele licence na tvorbu a uzivani Modifikaci
a uzivani Smluvniho Software SAP Nabyvatelem
licence pro tvorbu Doplfikl, jakoz i uzivani
Smluvniho Software SAP spole¢né s Doplriky, je
stanoveno v odstavci 2.3.

Vuci Software tretich stran ma Nabyvatel licence
pouze takova prava, ktera jsou nezbytnad pro
uzivani Software tretich stran ve spojeni se
Smiluvnim Software SAP. Podrobnosti tykajici se
licence k Software treti strany jsou uvedeny
v Licenéni smlouvé a v Podminkach uZziti.
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2.2.2 Nabyvatel licence je opravnén uzivat
Smiluvni Software SAP pouze za ucelem
zpracovani svych internich obchodnich transakci
¢i transakci svych Ovladanych spole¢nosti.
Nabyvatel licence ma pravo kopirovat Smluvni
Software SAP  pouze pro Uucely tohoto
licencovaného uziti. Veskera dalsi prava, zejména
distribuce Software SAP, vcetné (bez omezeni)
pronajmu, prekladu, zdokonalovani a
programovani, a zpfistupnéni Software SAP pro
vefejnost, ndlezeji vyhradné spole¢nosti SAP.
Nabyvatel licence neni opravnén pouzivat
Smluvni Software SAP pro outsourcing procesu
nebo k provozovani vypocetnich stfedisek u
jinych osob nez jeho Ovladanych spole¢nosti, ani
pouzivat Smluvni Software SAP pro $koleni osob,
které nejsou zaméstnanci Nabyvatele licence
nebo zaméstnanci jeho Ovladanych spole¢nosti.
Soucasné plati  souvisejici podminky a
podrobnosti uvedené v Podminkach uziti.

Kuziti Smluvniho Software SAP mulze dojit i
prostfednictvim  rozhrani dodaného v ramci
Software SAP, rozhrani Nabyvatele licence nebo
tfeti strany nebo jiného zprostfedkujiciho systému
(nepfimy pfistup).

Nabyvatel licence musi vlastnit pozadované
licence stanovené v Podminkach uziti pro
v8echny osoby, které pouzivaji Smluvni Software
SAP (pfimo nebo nepfimo). Obchodni partnefi
mohou Smluvni Software SAP pouzivat pouze
formou pristupu pfes obrazovku (prostfednictvim
aplikace samotné) a vyhradné v souvislosti
s uzZivanim Nabyvatelem licence. Obchodni
partnefi nesmi Smluvni Software SAP pouzivat
k provozovani svych obchodnich €innosti.

U testovacich systému smi byt jedinym Gcelem
uziti Smluvniho Software SAP Nabyvatelem
licence presvédCit se o jeho viastnostech a
zhodnotit jejich vhodnost pro obchodni Cinnost
Nabyvatele licence. Nabyvatel licence nesmi na
testovacich  systémech  zejména  vytvaret
Modifikace ¢  Dopliky (odstavec  2.3),
dekompilovat (odstavec 2.2.5) Smluvni Software
SAP nebo ho pouzivat &i pfipravovat pro bézny
provoz.

Ma-li Nabyvatel licence Ovladanou spole¢nost se
samostatnou licenéni smlouvou nebo smlouvou o
sluzbach podpory pro Software SAP uzavienou
se spolec¢nosti SAP, kteroukoliv Ovladanou
spole¢nosti SAP nebo  kterymkoliv  jinym
opravnénym distributorem SAP, plati nasledujici,
neni-li jinak vyslovné sjednano mezi Nabyvatelem
licence a SAP: Smluvni Software SAP nesmi byt
pouzit za U€elem zpracovani obchodnich €innosti
této Ovladané spolecnosti Nabyvatele licence a
tato Ovladana spole¢nost Nabyvatele licence
nedostane zadné sluzby podpory poskytované
Nabyvateli licence na zakladé Licencni smlouvy,
a to ani v pfipadé, Ze platnost takové samostatné
smlouvy o sluzbach podpory uplynula nebo byla
ukoncena.

2.2.3 Smluvni Software muze byt docasné
nebo trvale kopirovan, zcela nebo z&asti, pouze
na |IT zafizeni (napf. pevné disky nebo
procesorové jednotky), kterd se musi nachazet
v prostorach Nabyvatele licence nebo
v prostorach jeho Ovladané spolecnosti a musi
byt v pfimém drzeni Nabyvatele licence nebo v
pfimém drZeni jeho Ovladané spole¢nosti. Na
zakladé pisemného souhlasu spole¢nosti SAP se
mohou IT zafizeni nachézet téZ v prostorach
Ovladanych spole¢nosti Nabyvatele licence a
v jejich pfimém drzeni. V pfipadé, Ze Nabyvatel
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licence hodla vyuzivat Smluvni Software SAP
formou outsourcingu, tj. provozovat Smluvni
Software SAP nebo nechat provozovat Smluvni
Software SAP ke svym uc¢elim na IT zafizenich,
ktera se nachazeji v prostorach treti strany nebo
jsou v pfimém drzeni tfeti strany, musi k tomu
Nabyvatel licence nejprve ziskat pisemny souhlas
spole¢nosti SAP. Spole¢nost SAP je pfipravena
takovy souhlas poskytnout, pokud budou nadale
respektovany jeji fadné obchodni zajmy, zejména
pokud bude tfeti strana dodrZzovat stanovené
podminky  tykajici se licence k Smluvnimu
Software SAP.

2.2.4 Nabyvatel licence je opravnén zalohovat
data vsouladu sbéznymi IT postupy a je
opravnén za timto ucelem vytvaret zalozni kopie
Smluvniho Software SAP. Zalozni kopie na
pfenosnych discich nebo jinych datovych nosic¢ich
musi byt oznaceny jako zalohy a musi byt
opatfeny stejnym oznaenim o autorstvi a
autorskych pravech jako originalni disky ¢i jiné
nosi¢e, pokud to neni technicky nemozné.
Nabyvatel licence nesmi oznaceni o autorstvi a
autorskych pravech SAP zménit ani odstranit.

225 Pred provedenim dekompilace
Smluvniho Software SAP je Nabyvatel licence
povinen tuto skute¢nost pisemné oznamit
spole¢nosti SAP a pozadat, aby spolec¢nost SAP
poskytla v pfiméfené |haté informace a
dokumentaci potfebnou pro zajisténi
interoperability. Nabyvatel licence je opravnén
dekompilovat Smluvni Software SAP pouze
v rozsahu povoleném § 66 odst.1 pism. e) a § 66
odst. 4. autorského zakona (zékon &. 121/2000
Sb.), a to pouze v pfipadé, Ze spole¢nost SAP ve
stanovené lhuté Zzadosti o poskytnuti informaci a
dokumentace potfebné pro zajisténi
interoperability nevyhovi. DFive, nez Nabyvatel
licence vyuzZije sluzeb ftfeti strany k provedeni
dekompilace, musi od takové treti strany ziskat
pro SAP pisemny zavazek, Ze tato tfeti strana
bude dodrZovat ustanoveni tohoto ¢lanku 2.

226 V pripadé, Zze napfiklad za ucelem
odstranéni vady nebo vramci poskytovani
Podpory SAP obdrzi Nabyvatel licence od SAP
kopie novych verzi Smluvniho Software SAP,
které nahradi plGvodné poskytnutou verzi
Software SAP, Nabyvatel licence ma pravo
pouzivat pouze nejnové&jsi obdrzenou verzi. Jeho
prava kuZivani predchazejici verze zanikaji
v okamZiku, kdy naimplementuje novou verzi na
produktivni systém. Nabyvatel licence je vSak
opravnén po dobu tfi mésict pouzivat novou verzi
ve zkuSebnim systému, a zaroven stéle pouzivat
v provozu predchozi verzi. Na nahrazenou verzi
se vztahuji ustanoveni ¢lanku 5.

2.2.7 Jakékoli uziti Software SAP, které
presahuje ustanoveni licenéni smlouvy, vyzaduje
pisemny souhlas spole¢nosti SAP. V pfipadé
takového wuzZiti bez predchoziho pisemného
souhlasu a nebude-li ve |haté stanovené
spole¢nosti  SAP v pisemném  oznameni
provedena naprava, muze spoleénost SAP
kdykoli zrusit prava Nabyvatele licence na uzivani
Software.

2.2.8 Pokud neni dohodnuto jinak a neni-li to
vyslovné pozadovano prislusnymi  pravnimi
predpisy, pfistup vice nez jedné osoby ke
Smluvnimu Software SAP prostfednictvim
jednoho stejného definovaného uzivatele (viz
definice v Podminkach uziti) znamena poruseni
licen¢ni smlouvy. To se vztahuje téZ na uZivatele,
ktefi pfistupuji ke Smluvnimu Software SAP

nepfimo za  pouziti jednoho  stejného
definovaného uzivatele. Za poruseni licenéni
smlouvy se povazuje téz pripad, kdy Nabyvatel
licence modifikuje a/nebo vymaze uzivatelské
zdznamy ve Smluvnim Software SAP o tom, Ze
v kterékoli dobé& wuzival Software ve vétSim
rozsahu nebo ve vice Urovnich, nez je stanoveno
v licen¢ni smlouve.

2.3 Modifikace / Dopliky

2.3.1 Pokud neni dohodnuto jinak a pokud to neni
vyslovné pozadovano piisluSnymi pravnimi
pfedpisy nebo vyslovné povoleno vtomto
odstavci 2.3, Nabyvatel licence neni opravnén
vytvaret, pouzivat nebo zpfistupnit tfeti strané
jakoukoli Modifikaci Smluvniho Software SAP.
Pokud neni dohodnuto jinak a pokud to neni
vyslovné pozadovano piisluSnymi pravnimi
pfedpisy nebo vyslovné povoleno vtomto
odstavci 2.3, Nabyvatel licence neni opravnén
pouzivat softwarové néastroje nebo API, které jsou
obsazeny ve Smluvnim Software SAP nebo jinak
ziskany od spole¢nosti SAP, pro tvorbu Doplrik(
ani pouzivat takové softwarové nastroje nebo API
s jakymikoli Doplriky.

2.3.2. Spole¢nost SAP upozorfiuje, Ze i drobna
Modifikace Software SAP muze zpusobit zcela
nepfedvidatelné a vyznamné vady v provozu
Software SAP a jinych programu a v komunikaci
mezi Software SAP a jinymi programy. Vady
mohou téz vzniknout z divodu, Ze Modifikace
neni kompatibilni s novéjSimi verzemi Software
SAP. Spole€nost SAP SE ani jeji ovladané
spole¢nosti nejsou povinné odstrafiovat vady
vzniklé v souvislosti s Modifikaci, ani nejsou jinak
odpovédné za takové vady. Spole¢nost SAP je
opravnéna zménit Software SAP, API nebo oboji
bez ohledu na kompatibilitu Modifikaci, které
pouziva Nabyvatel licence, s novéjSimi verzemi
Software SAP. Predchozi ustanoveni vtomto
odstavci 2.3.2 se obdobné vztahuji na uZiti
Software SAP spole¢né s Doplriky.

2.3.3. Za predpokladu, Ze budou spinéna
ustanoveni vtomto odstavci 2.3.3 a Nabyvatel
licence ucini zavazek pozadovany v 1. vété v
odstavci 2.3.5, spole¢nost SAP poskytuje
Nabyvateli licence pravo na tvorbu a pouzivani
Modifikaci Smluvniho Software SAP.

(a) Modifikace Ize provést pouze ve vztahu
ke Smluvnimu Software SAP, ktery byl dodan
Nabyvateli licence spole¢nosti SAP ve zdrojovém
koédu.

(b) Pfed tvorbou nebo pouzitim Modifikaci
musi Nabyvatel licence dodrzet registracni postup
aktualné stanoveny spole¢nosti SAP na adrese
http://service.sap.com/sscr.

(c) Modifikace nesmi umoznit obchazeni
nebo vyhybani se jakymkoli omezenim
stanovenym v licenéni smlouvé nebo vjiné
smlouvé mezi Nabyvatelem licence a spole¢nosti
SAP.

(d) Modifikace nesmi zajistit Nabyvateli
licence pfistup k Software SAP, ktery neni
Nabyvatel licence opravnén uzivat.

(e) Modifikace nesmi narusit, snizit nebo
omezit vykon &i bezpe€nost Software SAP.

() Modifikace  nesmi  poskytovat ani
obsahovat Zadné informace tykajici se vlastniho
Software SAP, licen¢nich podminek pro Software
SAP, nebo jiné informace tykajici se produktd
spole¢nosti SAP.
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(9) Modifikace musi byt pouzivany pouze
spole¢né se Smluvnim Software SAP a pouze
vsouladu s licenci kuzivani Software SAP
udélenou v odstavci 2.2.

234 Za predpokladu, Ze Nabyvatel licence
vyhovi ustanovenim v odstavci 2.3.3 (b) az (f)
pokud jde o Dopliiky a ucini zavazek pozadovany
v prvni vété v odstavci 2.3.5, spole¢nost SAP
poskytuje Nabyvateli licence pravo k uzivani
softwarovych nastroju nebo API, které jsou
obsazeny ve Smluvnim Software SAP nebo jinak
ziskany od spole¢nosti SAP, pro tvorbu Doplikl a
pravo k uzivani takovych softwarovych nastroji
nebo APl s jakymikoli Doplrky. Ustanoveni
odstavce 2.3.3 (g) plati i v tomto pfipadé.

2.3.5. Pravo na tvorbu a pouzivani Modifikaci
v odstavci 2.3.3 je podminéno tim, Ze Nabyvatel
licence ucini zavazek, Zze nebude uplatfiovat proti
spole€nosti SAP SE nebo jejim ovladanym
spole€nostem zadné naroky tykajici se Prav
dusevniho vlastnictvi vztahujicich se k jakékoliv
Modifikaci. Spole€nost SAP je zejména kdykoli
opravnéna vytvofit, pouzit nebo prodavat
Modifikace s funkcemi, které jsou zcela nebo
z€asti  shodné s Modifikacemi  vytvorenymi
Nabyvatelem licence nebo pro Nabyvatele
licence, ale spole€nost SAP neni opravnéna
kopirovat softwarovy kéd Nabyvatele licence.
Pfedchozi ustanoveni v tomto odstavci 2.3.5 se
téZ obdobné vztahuji na Prava duSevniho
vlastnictvi k Dopliikim a na pravo dle odstavce
2.3.4 k uzivani softwarovych nastroju nebo API,
které jsou obsaZeny ve Smluvnim Software SAP
nebo jinak ziskany od spolecnosti SAP, pro tvorbu
Doplrikt a pravo k uzivani takovych softwarovych
nastroju nebo API s jakymikoli Doplriky.

2.3.6. Pokud jde o Modifikace, ma spole¢nost
SAP pravo pozadovat od Nabyvatele licence za
pfiméfenou odménu udéleni neomezené vyhradni
trvalé vSeobecné prevoditelné licence k uzivani a
vyuzivani vSech Prav duSevniho vlastnictvi
Nabyvatele licence kdané Madifikaci. Tato
licence zahrnuje napfiklad prava na kopirovani,
distribuci, preklad, zpracovani, Upravu a
pfepracovani Modifikace — s vyhradnim pravem
kuzivani této upravy a zvefejnéni a udéleni
podlicenci k Modifikaci a k zaclenéni Modifikace
nebo jeji ¢asti do jiného software. Je-li licence
poskytnuta tak, jak je uvedeno vtomto ¢&lanku,
Nabyvatel licence musi na vyzadani poskytnout
spole¢nosti SAP bez prodleni veskeré prislusné
informace a dokumenty tykajici se dané
Modifikace, v€etné (bez omezeni) zdrojového
kédu. Jestlize Nabyvatel licence provede
Modifikaci, musi o tom neprodlené vyrozumét
spole¢nost SAP a musi nabidnout spole¢nosti
SAP licenci vsouladu stimto odstavcem.
V pripadé udéleni prav, ktera jsou popsana vyse
v tomto odstavci 2.3.6 plati, ze Nabyvatel licence
si ponechava nevyhradni pravo uzivat Modifikace
v souladu s odstavcem 2.3.3 (g) spole¢né s a ve
stejném rozsahu jako Smluvni Software SAP.
Pfedchozi ustanoveni v tomto odstavci 2.3.6 plati
obdobné pro Prava dusSevniho vlastnictvi k
Doplfiikdm.

24 Prevedeni Softwaru SAP

2.4.1 Nabyvatel licence muze prevést na jednu
treti stranu veskery Software SAP, ktery ziskal od
spole¢nosti SAP na zakladé pofizeni Smluvniho
Software  SAP na dobu trvani majetkovych
autorskych prav k software (v€etné Softwaru SAP
ziskaného na zakladé dodate¢ného poftizeni
(rozsifeni licence) nebo Podpory) pouze jako
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jeden celek. Jakykoliv doCasny prevod, ¢astecny i
celkovy, nebo prfevod na vice tfetich stran
predstavuje poruseni Licenéni smlouvy. Omezeni
uvedena v prvni a druhé vété tohoto odstavce se
vztahuji rovnéz na pravni nastupnictvi.

2.4.2 Nasledujici ustanoveni plati v pfipadé,
kdy Nabyvatel licence prevadi Software SAP jako
jeden celek na tfeti stranu (dale ozna¢ovanou jen
jako ,Postupnik®) v souladu s odstavcem 2.4.1.:

Nabyvatel licence musi v plném rozsahu prestat
uzivat a zdrzet se uzivani Software SAP a musi
predat veskeré kopie Postupnikovi nebo ucinit tyto
kopie nepouzitelnymi.

Nabyvatel licence musi zpfistupnit Postupnikovi
licen€ni podminky v licenéni smlouvé, které se
vztahuji na pfevadény Software SAP.

Nabyvatel licence musi o pfevodu a o nazvu a
adrese Postupnika neprodlené a pisemné
informovat spole¢nost SAP.

243 Nabyvatel licence nesmi pfevést na treti
stranu zadny Software SAP, ktery Nabyvatel
licence ziskal jakymikoli jinymi prostfedky nez na
zakladé smlouvy o pofizeni Smluvniho Software
SAP na dobu trvani majetkovych autorskych prav
k software.

3. AUDIT _SYSTEMU a MERENI /
DODATECNE LICENCE
3.1 Nabyvatel licence musi pfedem pisemné

informovat spolecnost SAP o jakémkoli uziti
Smluvniho Software SAP nad réamec smluvné
povoleného uziti. K takovému uziti je tfeba
uzavfieni zvlastni smlouvy se spole¢nosti SAP
tykajici se potfebné dodatecné licence
(,Dodate¢na licence”). Na Dodatecnou licenci se
vztahuji ustanoveni podminek uziti, které jsou
ucinné v dobé poskytnuti Dodate¢né licence.

3.2 Spole¢nost SAP muizZe provést audit
uzivani Smluvniho Software SAP (obvykle jednou
za rok) v souladu se standardnimi postupy SAP
preméfenim systému. Nabyvatel licence mulze
obvykle provadét tato meéfeni sam pomoci
nastroju poskytnutych spole¢nosti SAP za timto
ucelem.

Spole¢nost SAP mlze provést tento audit
dalkovym pristupem, pokud Nabyvatel licence
odmitne provést méfeni sam nebo pokud méfeni
nepfinese smysluplné vysledky a existuji divody
se domnivat, Ze dochazi k poruSovani nebo k
nedodrzovani smluvnich podminek ze strany
Nabyvatele licence. Ve vyjime¢nych pfipadech
muze spole¢nost SAP provést tento audit v misté
umisténi instalace Nabyvatele licence, pokud
Nabyvatel licence odmitne umoznit provedeni
auditu dalkovym pfistupem nebo pokud audit
provedeny dalkovym  pfistupem nepfinese
smysluplné vysledky a existuji dudvody se
domnivat, Ze dochdazi k poruSovani nebo k
nedodrzovani smluvnich podminek ze strany
Nabyvatele licence. Nabyvatel licence je povinen
pfimérené spolupracovat se spole¢nosti SAP na
provadéni auditl dalkovym pfistupem a s misté
umisténi instalace Nabyvatele licence a musi,
kromé jiného, umoznit spole¢nosti SAP nahled do
téchto systémG v pozadovaném rozsahu.
Spole¢nost SAP bude informovat Nabyvatele
licence o auditu, ktery ma byt proveden v misté
umisténi instalace Nabyvatele licence, s
pfiméfenym predstihem. Spole¢nost SAP bude
brat pfiméreny ohled na zajmy Nabyvatele licence

tykajici se mi¢enlivosti a zachovani vysoké urovné
ochrany obchodnich ¢innosti Nabyvatele licence.
Odhali-li audit jakékoliv poruseni smluvnich
podminek na strané Nabyvatele licence, je
Nabyvatel licence povinen uhradit spole¢nosti
SAP pfiméfené naklady spojené s provedenim
auditu. Spole¢nost SAP je opravnéna zmocnit treti
osobu, aby vykonala z&asti nebo veskeré ¢innosti
spojené s auditem pouzivani Smluvniho Software

SAP u Nabyvatele licence v souladu
s dohodnutymi podminkami.
3.3 Vyjde-li najevo, pfi auditu nebo jinak, ze

Nabyvatel licence pouziva Smluvni Software SAP
nad ramec Licenéni smlouvy, ma Nabyvatel
licence povinnost sjednat se spole¢nosti SAP
Dodate¢nou licenci, a to bez zbyte¢ného prodieni.
Za téchto okolnosti si spole¢nost SAP vyhrazuje
pravo neposkytnout sjednanou slevu s vyjimkou
mnozZstevni slevy. V tomto pfipadé plati druha a
treti véta odstavce 3.1. Spole¢nost SAP si
vyhrazuje pravo uplatnit narok na nahradu Skody
a pozadovat Urok z prodleni v souladu s
odstavcem 4.1.5.

4. CENA / DANE / PLATBY / VYHRADA
PRAV

4.1 Poplatky

4.1.1 Nabyvatel licence je povinen platit

spole€nosti SAP licen¢ni poplatky (odménu) za
Smluvni Software a poplatky za sluzby Podpory
spole¢nosti SAP podle podminek v licen¢ni
smlouvé. V pfipadé Fyzického doru€eni zahrnuje
cena za dodavku Software SAP dopravné a balné.
V pfipadé  Elektronického doru€eni  umisti
spole¢nost Smluvni Software SAP ke stazeni na
pocitacové siti na vlastni naklady. Nabyvatel
licence nese naklady za stazeni Software SAP.
PFi placeni v hotovosti neni poskytovana sleva.

4.1.2 Spole¢nost SAP mulZe pozadovat celou
nebo €ast platby pfedem, pokud s Nabyvatelem
licence nema predchozi obchodni vztahy, pokud
se ma dodavka uskutecnit mimo zemi, v niz je
Nabyvatel licence registrovan, nebo v pfipadé
davodnych pochybnosti, ze Nabyvatel licence
neprovede Uhradu fadné a vcas.

4.1.3 Nabyvatel licence je opravnén zapocitat
proti pohledavkam SAP pouze takové pohledavky
a pozadovat vyhradu pouze takovych prav, které
nejsou sporné, nebo jejichz zaplaceni bylo
pravomocné nafizeno soudem. Nabyvatel licence
neni opravnén postoupit své pohledavky treti
strané.

4.1.4 Spole¢nost SAP si vyhrazuje veSkera
prava ke Smluvnimu Software SAP, zejména k
verzim Software SAP, které byly poskytnuty na
zékladé smlouvy o sluzbach podpory, az do
okamziku, kdy budou uspokojeny veskeré jeji
pohledavky podle licenéni smlouvy. Nabyvatel
licence je povinen neprodlené pisemné uvédomit
spole¢nost SAP, pokud jakakoli tfeti osoba ziska
pfistup k Software SAP, k némuz si spole¢nost
SAP vyhrazuje prava nebo vlastnictvi, a je rovnéz
povinen informovat trfeti stranu o pravech
spole¢nosti SAP.

4.1.5 Fakturace, splatnost

° Faktury jsou splatné do 30 kalendarnich
dnG od jejich vystaveni. V pfipadé prodleni se

zaplacenim bude Gc¢tovan drok z prodleni
v zakonné vysi.
° V pfipadé smluv o poskytnuti licence

k software na dobu trvani majetkovych autorskych
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prav k software bude faktura vystavena po dodani
Software.

. V pripadé smluv o Podpofe spolecnosti
SAP zacina povinnost platit cenu podpory prvni
den kalendéafniho mésice nasledujiciho po datu
podpisu licen¢ni smlouvy. Cena bude fakturovana
Ctvrtletné predem. Faktura bude vystavena k
prvnimu dni kalendarniho ¢tvrtleti, v némz budou
poskytnuty sluzby podpory. Tento den je
povazovan za datum zdanitelného pinéni.

. Platebni podminky smluv o najmu budou
uvedeny v pfislusné smlouvé o najmu. Pokud
neni uvedeno jinak, poplatek bude fakturovan
Ctvrtletné pfedem a povinnost platit poplatky
zacina datem uzavieni smlouvy o najmu.

4.2 Dané. Veskeré poplatky (odména i cena)
podléhaji zadkonem stanovené dani z pfidané
hodnoty (DPH).

5. UKONCENI LICENCE

PFi ukonCeni licence (napf. zruSeni licence,
vyprseni licence nebo odstoupeni od smlouvy) je
Nabyvatel licence povinen okamzité ukongit
uzivani veSkerého Smluvniho Software SAP a
Davérnych informaci. Do jednoho (1) mésice od
jakéhokoli ukonceni licence je Nabyvatel licence
povinen neobnovitelné zniit nebo na Zzadost
spole¢nosti SAP vratit spolecnosti SAP veskeré
kopie Smluvniho Software SAP a Davérné
informace v jakékoli formé&, nema-li ze zakona
povinnost je uchovavat po delSi dobu; v takovém
pfipadé k tomuto vraceni nebo zniceni dojde az
na konci takového obdobi. Nabyvatel licence je
povinen pisemné potvrdit spole¢nosti SAP, Ze on
i jeho Ovladané spole€nosti splnily zavazky podle
tohoto ¢lanku 5.

6. POVINNOST SPOLUPRACOVAT,

POVINNOST KONTROLOVAT A OZNAMOVAT

VADY

6.1 Nabyvatel licence potvrzuje, Ze byl
seznamen se zakladnimi funkénimi vlastnostmi
Smluvniho Software SAP a s jeho technickymi
pozadavky (napf. na databazi, operaéni systém,
hardware a datové nosice). Nabyvatel licence
nese riziko, Zze Software SAP nebude splfiovat
jeho prani a pozadavky. Spole¢nost SAP na svych
internetovych informacnich strankach poskytuje
informace o technickych podminkach pro
Software SAP a jejich zménach.

6.2 Nabyvatel licence je povinen vytvofit pro
Software SAP provozni prostfedi (IT systémy)
v souladu se specifikacemi SAP, které spole¢nost
SAP vydava. Nabyvatel licence je povinen zajistit
fadné fungovani IT systémd formou uzavfeni
smluv o udrzbé s treti stranou, je-li to zapotrebi.
Nabyvatel licence je zejména povinen dodrzovat
specifikace uvedené v Dokumentaci a
v poznamkach uvedenych na internetovych
informacnich strankach SAP.

6.3 Nabyvatel licence je povinen poskytnout
na vlastni naklady veskerou soucinnost, kterou
bude spole¢nost SAP pozadovat v souvislosti
s pInénim smlouvy, v€etné poskytnuti lidskych
zdroju, pracovnich  prostor, pocitatovych
systému, dat a telekomunikacnich zafizeni.
Nabyvatel licence je povinen umoznit spole¢nosti
SAP pfimy i vzdaleny pFistup ke
Smluvnimu Software SAP a IT systémum.
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6.4 Nabyvatel licence je povinen pisemné
urCit kontaktni osobu, ktera bude zajistovat styk
se spole¢nosti SAP, véetné postovni a e-mailové
adresy, na niz je mozno kontaktni osobu
zastihnout. Kontaktni osoba musi mit funkci, ktera
ji umozni pfijimat jménem Nabyvatele licence
nezbytna rozhodnuti, nebo zajistit, aby tato
rozhodnuti byla pfijata bez prodlieni. Kontaktni
osoba Nabyvatele licence je povinna ucinné
spolupracovat s kontaktni osobou spole¢nosti
SAP.

6.5 Pfed zahajenim bézného provozu
Smluvniho Software SAP je Nabyvatel licence
povinen Smluvni Software SAP dikladné
vyzkou$et, aby ovéfil, zda neobsahuje zadné
vady.

6.6 Nabyvatel licence je povinen pfijmout
veskera nezbytna opatfeni pro pfipad, Ze Smluvni
Software SAP nebo kterakoli jeho ¢ast nebude
spravné fungovat. Tato opatfeni zahrnuji
napriklad zalohovani dat, diagnostiku chyb a
pravidelné monitorovani vysledkd. S vyjimkou
pfipadli, kdy je v konkrétnim pfipadé pisemné
oznamen opak, maji zaméstnanci spole€nosti
SAP vzdy pravo predpokladat, Ze veSkera data,
s nimiz pfijdou do styku, jsou zalohovana.

6.7 Nabyvatel licence je povinen provést
kontrolu veskerého zbozi, praci a sluzeb
dodanych nebo poskytnutych spole¢nosti SAP a
uvédomit spolenost SAP o v8ech zjisténych
vadach podle platnych pravnich predpist.
Oznameni musi byt pisemné a musi obsahovat
podrobny popis problému. Oznameni o zjisténé
zavadeé je povazovano za platné, pouze ucini-li je
ur€ena kontaktni osoba (odstavec 6.4), pfipadné
Customer Center of Expertise ve smyslu platného
popisu sluzeb Podpory.

6.8 Nabyvatel licence nese veskeré dusledky
a néaklady vzniklé poruSenim jeho povinnosti.

7 VADY JAKOSTI, PRAVNI VADY. JINE
VADY
7.1. Spole¢nost SAP garantuje, ze Smluvni

Software SAP (viz odst. 2.1) bude v podstatnych
rysech  odpovidat  specifikacim  uvedenym
v Dokumentaci, a garantuje, ze poskytnutim prav
dle smlouvy Nabyvateli licence (viz ¢l. 2)
neporusuje prava zadné treti strany.

7.2. V pfipadé zjisténych vad jakosti spini SAP
svou povinnost vyplyvajici z odpovédnosti za
vady poskytnutim nové, bezvadné verze software
Nabyvatelilicence, pfipadné&, na zékladé viastniho
uvazeni, odstranénim pfislusné vady. Za
odstranéni vady je povazovano i doporuceni
pfiméfené prijatelného zplsobu, jak se vyhnout
nepfiznivym dusledkdm vady. V pfipadé pravnich
vad splni SAP svou povinnost vyplyvajici
z odpovédnosti za pravni vady poskytnutim
pravné nesporné licence (prava uziti) ke
Smluvnimu Software SAP, pfipadné, na zakladé
vlastniho uvazeni, poskytnutim ekvivalentni
nahrady Software SAP nebo pozménéného
Software SAP. Nabyvatel licence neni opravnén
odmitnout pfijeti nové funkéné vyhovujici verze
software, neni-li poZadavek na jeho pfijeti
v konkrétnim pfipadé nepfiméreny.

7.3. V pfipadé, Ze Nabyvatel licence stanovil
pfiméfenou dodate¢nou |hdtu k odstranéni
Zjisténé vady, a spole¢nost SAP tak v takové Ihité
neucini, Nabyvatel licence ma pravo odstoupit od
smlouvy nebo pozadovat slevu zceny. Pfi

stanoveni pfiméfené dodate¢né lhity musi byt
splnény pozadavky vodst. 11.1 a 11.5.
Spole¢nost SAP se zavazuje uhradit vzniklé
S§kody nebo naklady vynalozené v dusledku
poruSeni povinnosti ze strany SAP, a to
s prihlédnutim k vyjimkam a omezenim
vyplyvajicim z ¢lanku 8.

7.4. Naroky vzniklé na zakladé odst. 7.1,7.2a7.3
musi Nabyvatel licence uplatnit do jednoho roku
od dodani Smluvniho Software SAP, jinak
zanikaji. To se vztahuje i na pravo Nabyvatele
licence odmitnout zaplaceni ceny Software C¢i
pozadovat poskytnuti slevy z ceny podle 1. véty
odstavce 7.3.

7.5. V pfipadé, Ze spole¢nost SAP provadi
identifikaci vad ¢i poskytne prace nebo sluzby za
Ucelem odstranéni vad, aniz by ktomu byla
povinna, ma narok na odménu za tyto prace
v souladu s ustanovenim odst. 11.7. To se
vztahuje zejména na vady jakosti, které nejsou
reprodukovatelné nebo je nelze pficitat
spole€nosti SAP, a nebo na pfipady, kdy Smluvni
Software  SAP  neni  uzivan v souladu
s Dokumentaci. Bez Ujmy obecné platnosti vySe
uvedeného ma spole¢nost SAP narok na odménu
za dodate¢né prace, které vykona za ucelem
odstranéni vady vzniklé z diivodu, Ze Nabyvatel
licence neplni  Fadné svou povinnost
spolupracovat, provozuje Smluvni Software SAP
nevhodnym zplUsobem ¢&i nevyuZije sluzby
doporucéené spole¢nosti SAP.

7.6 V pfipadé, Ze tfeti strana prohlasi, ze
vykon prav vyplyvajicich z licence poskytnuté
smlouvou porusuje jeji prava, je Nabyvatel licence
povinen o této skutecnosti neprodlené pisemné
uvédomit spoleénost SAP. V pfipadé, zZe
Nabyvatel licence prestane vyuzivat Smluvni
Software SAP za ucelem zmirnéni ztraty ci
zjiného takového opravnéného duvodu, je
povinen oznamit tfeti strané, Ze toto preruseni
v zadném pripadé neznamena uznani
vzneseného naroku. Nabyvatel licence bude fesit
spor s treti stranou soudné i mimosoudné pouze
po konzultaci a na zakladé dohody se spole¢nosti
SAP nebo udéli spolec¢nosti SAP pravo prevzit
vyhradni iniciativu pfi FeSeni sporu.

7.7 V pfipadé, Ze spolecnost SAP fadné
nesplni kteroukoli ze svych povinnosti zde
stanovenych, mimo povinnosti z odpovédnosti za
vady, nebo jinym zpusobem porusi tato
ustanoveni, je Nabyvatel licence povinen oznamit
spole¢nosti SAP takové poruseni ¢i neplnéni
pisemné a stanovit pfiméfenou dodate¢nou Ihitu,
bé&hem niz mze spole¢nost SAP svou povinnost
fadné splnit nebo situaci jinak napravit. Pro
stanoveni dodatec¢né Ihdty se pouzije ustanoveni
odst. 11.1. Spole¢nost SAP je povinna uhradit
vzniklé  Skody nebo naklady vynalozené
v disledku poruseni povinnosti ze strany SAP, a
to spfihlédnutim kvyjimkam a omezenim
vyplyvajicim z ¢lanku 8.

7.8 Spole¢nost SAP neni odpovédna za
funkénost a vysledky, které nejsou uvedeny
v Dokumentaci, ani za potfeby a ocekavani
Nabyvatele licence, kterd nejsou vyslovné
zaclenéna do licen¢ni smlouvy. Jakykoli zavazek
tykajici se vykonu Software SAP nebo vysledk(
dosazitelnych s pouzitim Software SAP je platny
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pouze v pfipadé, Ze

spole¢nosti SAP.

je pisemné potvrzen

8. ODPOVEDNOST ZA VZNIKLOU UJMU

8.1 Odpovédnost spole¢nosti SAP za Ujmu
vyplyvajici ze smlouvy ¢&i pravniho predpisu,
véetné odpovédnosti za naklady vynaloZzené
v disledku poruseni povinnosti spole¢nosti SAP,
vzdy podléha nasledujicim omezenim:

(a) V pfipadé ujmy zplGsobené umyslnym
jednanim nebo hrubou nedbalosti spole¢nost SAP
odpovida za celou vzniklou Ujmu. V pfipadé
nedodrzeni zaru¢ené jakosti je odpovédnost
spole¢nosti SAP omezena ¢astkou odpovidajici
Skodé, kterou bylo mozné predvidat a které mohlo
byt zabranéno pfi dodrzeni zaruené jakosti.
Maximalni vySe pfedvidatelné Skody je v téchto
pfipadech omezena na ¢astku rovnajici se cené
zaplacené Nabyvatelem licence za Software
podle licenéni smlouvy, nejvySe vSak na Castku
€200,000 za jednu Skodni udalost a celkem pak
nejvy$e na ¢astku € 500,000 za v8echny Skodni
udalosti tykajici se smlouvy.

(b) V ostatnich pfipadech: Spole¢nost SAP
neni odpovédna za $kodu, pokud se nejedna o
poruSeni podstatného zavazku, a vtakovém
pfipadé pak odpovida pouze do vySe uvedené
nize. PoruSeni podstatného zavazku ve smyslu
tohoto odstavce 8.1 (b) znamena pfipad, kdy je
samotna povinnost nezbytnou podminkou pro
plnéni smlouvy nebo kdy poruseni dané
povinnosti ohrozuje ucel smlouvy a Nabyvatel
licence by se mohl opravnéné spoléhat na jeji
plnéni.

Odpovédnost v pfipadech uvedenych v odst. 8.1
(b) je omezena na cCastku rovnajici se cené
zaplacené Nabyvatelem licence za Software
podle licengni smlouvy, nejvySe vSak na Castku
€ 200,000 za jednu Skodni udalost a celkem pak
nejvySe na ¢astku € 500,000 za v8echny Skodni
udalosti tykajici se smlouvy.

8.2 PFi posuzovani odpovédnosti spole¢nosti
SAP se bere v Uvahu zavinéni (napf. poruseni
povinnosti v ¢&lanku  6) & spoluzavinéni
Nabyvatele licence, a to i z nedbalosti. Omezeni
odpovédnosti v odst. 8.1 se nevztahuji na
odpovédnost za Skodu na zdravi nebo pravni
odpovédnost vyrobce za zbozi podle zékona €.
102/2001 Sb. o obecné bezpecénosti vyrobku.

9. POVINNOST MLCENLIVOSTI A
OCHRANA OSOBNICH UDAJU
9.1. PouzZiti Duvérnych informaci.

Kazda ze stran se navzdy zavazuje zachovavat

povinnost micenlivosti tykajici se veSkerych
Duvérnych informaci druhé smluvni strany
ziskanych pfed wuzavienim smlouvy nebo

v souvislosti se smlouvou a jejim pInénim, a
vyuzivat tyto Davérné informace pouze za ucelem
plnéni smlouvy. Davérné informace nesmi byt
rozmnozovany v zadné formé, pokud to neni
nezbytné pro realizaci zaméru licenéni smlouvy.
Rozmnozeniny Duavérnych informaci druhé
smluvni  strany musi obsahovat veskera
upozornéni nebo texty o divérném charakteru a
vlastnictvi, ktera se objevuji v originalu. V
souvislosti s Davérnymi informacemi druhé strany
kazda smluvni strana: (a) ucini veskera pfiméfena
opatfeni (viz nize), aby uchovala Duavérné
informace v prisné tajnosti; a (b) nezverejni
Duvérné informace druhé strany jinym osobam
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kromé svych pracovnik, jejichz pfistup k takovym
informacim je nezbytny pro plnéni smlouvy.
JLPriméfena opatfeni“ pro tyto Gcely znamenaji
opatfeni, ktera pfijme prijimajici strana, aby
ochranila svoje vlastni podobné utajované a
davérné informace, a kterd nesmi byt méné
ucinna nez priméfena obvykla péce. Na strané
Nabyvatele licence to zahrnuje peclivou ochranu
Duvérnych informaci a prevenci poruseni
micéenlivosti.

9.2 Vyjimky. Odstavec 9.1 se nevztahuje na
Davémné informace, které: (a) byly vytvofeny
nezavisle pfijimajici stranou bez ohledu na
Duvérmé informace strany, ktera informace
zvefejiiuje, nebo byly zakonnym zplsobem a bez
omezeni ziskany od treti strany, ktera ma pravo
poskytnout tyto Divérné informace; (b) staly se
vSeobecné verejné dostupnymi bez poruseni
smlouvy pfijimajici stranou; (c) v dobé zvefejnéni
byly bez omezeni znamé pfijimajici strané; nebo
(d) zvefejiujici strana pisemné oznaci jako
informace, na které se nevztahuji tato omezeni.
Spole¢nost SAP je dale opravnéna poskytovat
Davémé informace osobam, které jsou soucasti
koncernu SAP (vC€etn& spoleCnosti SAP SE a
jejich ovladanych spole€nosti), pfipadné svym
subdodavateltm, jestlize je to nezbytné pro plnéni
této smlouvy spole¢nosti SAP nebo takové
zapojeni tfetich osob tato smlouva vyslovné
upravuje.

9.3 Daveérnost obchodnich podminek,
zvefejnéni. Nabyvatel licence bude zachovavat
mli€enlivost o obchodnich podminkach a
ustanovenich  Licenéni  smlouvy, zejména
cenovych podminkach obsazZenych ve smlouvé.
Zadna ze smluvnich stran nepouZije jméno druhé
strany pro svou propagaci, inzerci nebo podobnou
¢innost bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé strany. Spole¢nost SAP vSak muze
zvefejnit informaci o UspéSném uzavieni licenéni
smlouvy, pouzit nazev Nabyvatele licence
v seznamech koncovych zakaznikd (referencéni
seznamy) nebo pro analyzu smlouvy (napf.
prognéza poptavky), nebo, na zakladé vzajemné
dohody, jako souc€ast dalSich marketingovych
aktivit spole¢nosti SAP.

Do té miry, do jaké zahrnuje vySe uvedené
pouzivani kontaktnich udaju kontaktnich osob
Nabyvatele licence, Nabyvatel licence zajisti
pfislusna povoleni, pokud jsou potfebna.

94 Ochrana osobnich udaji. Spole¢nost
SAP bude dodrzovat ustanoveni zakona o
ochrané osobnich udaju (€. 101/2000 Sb.). Pokud
spoleénost SAP ziska pristup k hardware a
software Nabyvatele licence (napf. pfi vzdalené
poskytované udrzbé), nesmi to byt za Gcelem
komercniho zpracovani nebo pouziti osobnich
udaji spolecnosti SAP. Prenos osobnich udaju
muze probéhnout pouze ve vyjimecnych
pfipadech  jako  vedlejsi efekt  sluzeb
poskytovanych na zakladé smlouvy spolecnosti
SAP. Spole¢nost SAP je povinna dodrzovat
ustanoveni zékona o ochrané osobnich udaju (&.
101/2000 Sb.).

10. _ DODATECNA  USTANOVENi PRO
SLUZBY PODPORY A NAJMU
10.1 Podle smluv o najmu jsou sluzby Podpory

SAP soucasti najmu a mohou byt ukon¢eny pouze
pfi ukonéeni smlouvy o najmu. Pro Software SAP,
ktery je ziskadn na zakladé licenéni smlouvy
s jednorazovym pofizenim, tj. nikoliv na zakladé

najmu, poskytuje spole¢nost SAP sluzby Podpory
SAP na zakladé samostatné smlouvy.

10.2. Sluzby podpory spole¢nosti SAP pro
smluvné schvaleny model podpory jsou
poskytovany podle ustanoveni v platném popisu
sluzeb Podpory.

10.3  Podle Zivotniho cyklu Software SAP a
v souladu s aktualizaéni strategii uvedenou na
internetovych informacnich strankach spole¢nosti
SAP poskytuje spole¢nost SAP Podporu pro
nejnovéjsi, aktualné dodavanou verzi Smluvniho
Software SAP a dle potfeby pro starSi verze
Software SAP. Poskytovani Podpory spole¢nosti
SAP pro Software tfetich stran mize vyzadovat
pouziti sluzeb podpory poskytovanych dotéenym
vyrobcem. Pokud vyrobce neposkytuje sluzby
podpory pozadované spole¢nosti SAP,
spoleénost SAP ma pravo podat nejméné tfi
mésice pfedem s ucinnosti ke konci kalendarniho
Ctvrtleti vypovéd a Eastedné ukongit smluvni vztah
v oblasti podpory daného Software tfeti strany.

10.4. Ustanoveni v ¢lanku 7 plati analogicky
pro vady jakosti a pravni vady Software SAP
dodaného pfi pInéni povinnosti podpory. Pravo na
odstoupeni od smlouvy je vSak nahrazeno pravem
ukon¢it smlouvu o najmu nebo podpofe z
opravnénych davodu. Pravo na slevu z ceny se
pak vztahuje na cenu dle smlouvy o najmu nebo
podpore.

10.5. Pocate¢ni obdobi trvani smlouvy o
poskytovani Podpory SAP je zbyvajici ast
aktudlniho kalendarniho roku a cely nasledujici
kalendafni rok (s vyjimkou pfipadu, kdy smlouva
o podpofe zacina 1. ledna pfislusného
kalendarniho roku, kde vtakovém pfipadé trva
pocate¢ni obdobi do 31. prosince prislusného
kalendarniho roku (,pocate¢ni obdobi”). Poté je
smlouva o poskytovani Podpory SAP automaticky
prodluzovana vzdy o daldi kalendafni rok
(,prodlouzeni). Pokud je Podpora SAP
spole¢nosti SAP nabizena, musi zahrnovat
veSkery Software SAP Nabyvatele licence.
Nabyvatel licence musi pro veSkeré svoje
instalace Software SAP, pro které spolec¢nost SAP
Podporu SAP nabizi (v€etné pfislusného
nasledného dodate¢né licencovaného Software
SAP), vzdy zajistit plInou Podporu SAP nebo zcela
ukong¢it poskytovani sluzeb Podpory SAP. Toto
ustanoveni zahrnuje téz Software SAP poskytnuty
Nabyvateli licence tretimi stranami, pro ktery
spole¢nost SAP nabizi technickou podporu. Pro
veskery dodate¢ny Software SAP musi Nabyvatel
licence rozsifit Podporu spole¢nosti SAP na
zékladé samostatné smlouvy o poskytovani
podpory se spole¢nosti SAP.

10.6. Kterakoli ze stran ma pravo pisemné
vypovédét smlouvu o poskytovani Podpory SAP
s tfimési¢ni vypovédni dobou, s ucinnosti ke
konci daného kalendarniho roku, nejdfive vSak po
uplynuti po¢atecniho obdobi. Kterakoli ze stran
ma pravo pisemné vypovédét smlouvu o najmu
s tfimési¢ni  vypovédni dobou, s ucinnosti ke
konci kalendafniho ctvrtleti, nejdfive vSak po
uplynuti pocate¢niho obdobi. 3. az 5. véta
v odstavci 10.5 plati obdobné pro smlouvy o
najmu. Pravo na mimofadné ukonceni smlouvy a
pravo na ukonceni smlouvy z opravnénych
dlivodl zlstavaji nedotcena.

10.7.  Vypovéd smlouvy z opravnénych davodua
je platnd pouze, pokud je podana v pisemné
formé. Zaroven se uplatni ustanoveni v odst. 11.1
tykajici se stanoveni omezené dodate¢né Ihaty.
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Spole¢nost SAP si vyhrazuje pravo vypovédét
smlouvu, pokud Nabyvatel licence opakovanym ¢i
zavaznym zpusobem porusuje podstatné smluvni
zavazky (napf. zévazky v¢l. 2, 6 a 9). Tato
vypovéd nema vliv na pravo spolec¢nosti SAP na
zaplaceni ceny az do data ukonéeni smlouvy.
Spole¢nost SAP ma kromé toho pravo pozadovat
nahradu Skody, splatnou okamzité, ve vysi 60 %
z ceny, ktera by jinak byla splatna do nejbliz§iho
nasledujiciho terminu, knémuz by Nabyvatel
licence mohl béznym zplsobem podat vypovéd
smlouvy. Nabyvatel licence je nicméné opravnén
prokazat, Ze skutecna vySe Skody spole¢nosti
SAP je nizsi.

10.8. Poznamka: V pfipadé, Ze sluzby Podpory
SAP nejsou zahdjeny s dodanim Software SAP,
ale pozdéji, musi Nabyvatel licence, aby ziskal
aktualni vydani (release) zaplatit cenu sluzeb
podpory, kterou by byl musel zaplatit, pokud by si
sluzby Podpory SAP objednal od okamziku
dodani Software SAP. Kromé toho muze
spole¢nost SAP pozadovat zaplaceni
reaktivacniho poplatku; jeho vysi sdéli spole€¢nost
SAP na vyzadani. Tato platba je splatna okamzité
a v pIné vysi. Toto ustanoveni plati i v pfipadech,
kdy si Nabyvatel licence znovu objedna sluzby
Podpory SAP poté, co je dfive zrusil.

10.9  Tyto VOP mohou byt ménény ve vztahu k
Podpofe SAP a smlouvam o namu, a to za
predpokladu, Ze zména nebude mit vliv na obsah
Podpory SAP nebo smlouvy o najmu, ktery je
podstatny pro vzajemnou vazanost sluzeb nebo
odmény mezi smluvnimi stranami a za
predpokladu, Ze takova zména je pro Nabyvatele
licence pfiméfené akceptovatelna. Spole¢nost
SAP je povinna informovat Nabyvatele licence o
zméné VOP pisemné. V pripadé, Ze Nabyvatel
licence vyslovné nevyjadri ve lhaté 4 tydnd ode
dne doruceni takové informace nesouhlas se
zménou VOP, zména bude povazZovana za
ucinnou pro jiz uzavienou smlouvu o Podpore
SAP a smlouvy o najmu pocinaje uplynutim této
Ihuty. Na tuto skutec¢nost je SAP povinen
Nabyvatele licence upozorit v oznameni zmény
VOP.

Verze zari 2014 (update March 2015)

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1 S vyjimkou pfipadi hodnych zvlastniho
zietele nesmi dodate¢nad |hata stanovena
Nabyvatelem licence na zakladé zakona C¢i

smlouvy, ¢init méné nez 10 pracovnich dnd.
Nedodrzeni jakékoliv dodate¢né Ihaty opraviiuje
Nabyvatele licence zrusit smlouvu (napf.
odstoupenim ¢i vypovédi) nebo pozadovat slevu z
ceny v pfipadé poruseni smlouvy pouze pokud na
tuto moznost Nabyvatel licence upozornil
v pisemném oznameni, ve kterém takovou lhGtu
stanovil, jako na mozny dusledek nedodrZeni této
Ihaty. Jakmile dodate¢na Ihdta stanovena
v souladu s 2. vétou vyprsi, je Nabyvatel licence
povinen veskera prava vyplyvajici z vyprseni IhGty
uplatnit do dvou tydn( od prevzeti oznameni od
spole¢nosti SAP, ve kterém spoleCnost SAP
Nabyvatele licence k takovému postupu vyzve.

11.2  Nabidky spole¢nosti SAP jsou
nezavazné, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.
V pfipadé sporu plati smluvni podminky a

podrobnosti uvedené v nabidce ¢i potvrzeni
spole¢nosti SAP.
11.3 Software  SAP  podléha  pravnim

pfedpisim na kontrolu vyvozu v riznych zemich,
véetné (bez omezeni) zakonu USA, Némecka a
Ceské republiky. Nabyvatel licence souhlasi, ze
Smluvni Software SAP nepfedlozi zadné vladni
agenture z dlvodu licencovani nebo ziskani
povoleni dozorového organu bez predchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti SAP a nevyveze
Software SAP do zemi, osobam nebo subjektim,
které jsou jako pFijemci témito pravnimi predpisy
zakazany. Nabyvatel licence je téZ odpovédny za
dodrzovani v8ech platnych pravnich predpist
zemé, Vv niz je registrovan, a ve vSech dalSich
zemich, pokud jde o uzivani Smiluvniho Software
SAP Nabyvatelem licence a jeho Ovladanymi
spolec¢nostmi.

11.4  Vztahy mezi smluvnimi stranami véetné
narokl vyplyvajicich ze smlouvy, mimosmluvniho
obcanskopravniho deliktu nebo z jinych divodu,
se Fidi eskym pravnim fadem; aplikace Umluvy
OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi je
vylou€ena. VeSkeré spory vznikajici z Licen&ni
smlouvy a v souvislosti s ni, jakoz i ze smluv ¢i

v souvislosti se smlouvami o najmu ¢i podpore
SAP, budou rozhodovany Rozhod¢im soudem pfi
Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni
komore Ceské republiky, a to podle Radu tohoto
Rozhod¢iho soudu tfemi rozhodci. Rozhodgi
nélez je kone¢ny a zavazny. Rozhod¢i fizeni bude
konano v Praze ajednani budou vedena v jazyce
Ceském.

11.5 Dodatky nebo doplriky a veskera smluvni
prohlaseni, jakoz i prohlaseni s pfimym vlivem na
pravni vztahy, zejména (bez omezeni) vypovédi
smlouvy, upominky ¢ oznameni s ¢asovou lhltou,
musi byt ucinény v pisemné formé. Toto
ustanoveni plati i pro pfipad vzdani se pozadavku
pisemné formy. Pozadavek na pisemnou formu
Ize splnit také vyménou dopisl nebo (vyjma
pfipadu oznameni o vypovédi) elektronicky
pfenesenym podpisem (faxovym pFenosem,
elektronickou postou s naskenovanymi podpisy
nebo jinak odsouhlasenou formou uzavieni
smlouvy poskytnutou nebo provedenou jménem
spole¢nosti SAP, jako napriklad SAP Store).

11.6  Podminky, které jsou v rozporu s Licenéni
smlouvou nebo které méni jeji obsah — zejména

vSeobecné obchodni podminky Nabyvatele
licence — netvofi soucast smlouvy, i kdyz
spole¢nost SAP  smlouvu uzaviela bez

vyslovného odmitnuti takovych ustanoveni.

11.7  Pro jiné zbozi, prace a sluzby, které
nejsou vyslovné popsany ve smlouvach o
poskytnuti licence k software na dobu trvani
majetkovych autorskych prav k software, najmu,
leasingu nebo o poskytovani Podpory SAP, je
nutné uzavfit samostatnou smlouvu. Pokud neni
dohodnuto jinak, zbozi, prace a sluzby jsou
poskytovany podle VSeobecnych Obchodnich
podminek SAP CR, spol. sr.o. pro poskytovani
poradenskych a servisnich sluzeb a spole¢nost
SAP ma narok na odménu za toto zbozi, sluzby a
prace vsouladu s pfislusnym cenikem a
podminkami spole¢nosti SAP.
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