SMLOUVA
0 ZAJISTENI HOSTINGU A TECHNICKE SPRAVE WEBU

1. Smluvni strany

Zhotovitel: Proma agency s.r.o.

Sidlo: Jestédska 516, 460 07 Liberec
IC: 03461971
DIC: CZ03461971

Bankovni spojeni: IR o R N
Zapsana: u KS v Usti nad Labem, oddil C, viozka 34716

(dale jen .Zhotovitel")

Objednatel: Tésinské divadlo Cesky Tésin, pfispévkova organizace

Sidlo: Ostravska 1326/67, 737 01 Cesky Tésin
IC: 00100536

DIC: CZ00100536

(dale jen ,Objednatel")

2. Predmét smlouvy

PFedmétem této smiouvy je zajisténi provozu webovych stranek Objednatele, které zahrnuje:

1

Zprostfedkovani hostingu u treti strany (spole¢nost WEDOS Intemet, a.s.).
Pravidelnou technickou udrzbu redakéniho systému webu (min. 2x ro¢né).

Zajisténi zakladni bezpetnosti systému (Simple security WP plugin a vlastni
bezpeénostni feSeni Zhotovitele).

3. Rozsah a podminky sluzeb

1

Aktualizace: Zhotovitel provede technickou aktualizaci jadra systému a dopliiki 2x rocné.
Cilem je udrZeni stability a bezpenosti webu.

Zabezpeteni: Zhotovitel implementuje zakladni ochranu proti b&éZnym kybernetickym
hrozbam.

Zalohovani: Zalohovani dat probiha na strané poskytovatele hostingu (Wedos).

Obnova dat: V pfipadé potfeby obnovy webu ze zalohy (napf. z davodu chyby na strané
Objednatele) je tato sluzba zpoplatnéna jednorazovou &astkou .yza vyzadani
zalohy plus prace spojena s obnovou v sazbé | |} I

1



4. Celkova sprava webu a dalsi sluzby

Nad ramec sluzeb uvedenych v ¢l. 2 a 3 této smlouvy poskytuje Zhotovitel Objednateli rovnéz
sluzby celkové spravy webu, které zahrnuji zejmeéna:

.

Grafické a funk&ni Upravy webovych stranek dle pozadavk(i Objednatele.
Implementace novych funkci, modulu a roz3ifeni.

Upravy struktury a obsahu webu.

Optimalizace vykonu a rychlosti nacitani webu.

Reseni technickych problému a incidentu mimo pravidelnou Gdrzbu.
Poradenstvi v oblasti provozu a rozvoje webu.

Tyto sluzby jsou poskytovany na zakladé individuainich pozadavku Objednatele a jsou uctovany

v hodinové sazbé|j I I Zotovite! zahaji prace na zakladé pisemného (e-

mailového) pozadavku Objednatele. O predpokladaném Casovem rozsahu praci informuje
Zhotovitel Objednatele na jeho vyslovnou Zadost.

5. Cena a platebni podminky

1.
2

Cena za sluzby dle ¢&l. 2 je stanovena na [ Il I R | IR
Fakturace probiha jednou roéné, a to pfedem na celé obdobi 12 mésict (celkem|{iili

Splatnost faktur je 14 dni od jejich vystaveni.

Sluzby dle €l. 4 jsou fakturovany zvlast na zakladé skuteéné odpracovanych hodin, a to
zpravidla mésicné.

V pfipadé prodleni s platbou delS§im nez 30 dni ma Zhotovitel pravo omezit nebo zcela
pozastavit poskytované sluzby do doby upiného uhrazeni dluzné castky.

6. Odpovédnost za Skodu

1

2.

Zhotovitel neodpovida za vypadky sluzeb zplsobené tfeti stranou (poskytovatelem
hostingu Wedos), zasahem vy$Si moci nebo necdbornym zésahem Objednatele do
systemu.

Zhotovitel neodpovida za usly zisk nebo pfipadne Skody zpusobené nefunkénosti webu.
Odpovédnost Zhotovitele je omezena maximalné do vyse roc¢niho poplatku za tuto
sluzbu.

7. Ochrana osobnich udaju (GDPR)

Vzhledem k tomu, Ze web obsahuje pouze kontaktni formulafe odesilané na e-mail a data
nejsou ukladana do databaze webu, smluvni strany konstatuji, Ze nedochazi k rozsahlému



zpracovani osobnich udaju. Zhotovitel se véak zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vsech datech,
ke kterym ziska pfistup v ramci spravy webu

8. Trvani a ukonceni smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou
2. Obé strany mohou smlouvu vypovédét bez udani duvodu. Vypovédni Ihuta Cini 1 mésic a
zatina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi.

3. V pfipadé vypovédi ze strany Objednatele se jiz uhrazené ro¢ni pfedplatné nevraci.

\ Liberci, dne 2:4.2026 V Ceském T&%in&, dne ...

(podpis a razitko Zhotovitele) (podpis a razitko Objednatele)



