Pfiloha €. 2 - Prodejni a servisni podminky

Vseobecné prodejni a servisni podminky
platné od 01.11.2020

Veskeré cenové nabidky, smlouvy, dodavky ndhradnich dilG, servisni ¢innost, Skoleni a
objednavky a to i v rdmci e-shopu na adrese www.zlinrobotics.cz podléhaji vyhradné
nasledujicim VSeobecnym prodejnim a servisnim podminkam spole¢nosti TNS SERVIS s.r.o.
divize ZLIN ROBOTICS® (ddle jen ZR), pokud neni v nabidce nebo smlouvé uvedeno jinak.
Vseobecné obchodni podminky Zakaznika jsou timto vylouceny.

Definice pojmu:

Zarizeni ZR — veskera zafizeni doddvana firmou ZR

ND ZR - originalni ndhradni dil k zatizenim dodanych firmou ZR

ZR Software — softwarové produkty ZR nebo doplriikové softwarové produkty

pro Zafizeni ZR

Zbozi — jakékoli zbozi dodané ze strany ZR (i tfetich osob

Servis, Servisni sluzby — standardni sluzby zaru¢niho, mimozaruéniho, pozaruéniho servisu,
preventivni udrzby, zajisténi ND ZR bezplatna telefonicka technicka podpora v Bézné pracovni
dobé

Nadstandardni sluzby — zvyhodnéné servisni balicky, HOTLINE servis,

atd., jejichz poskytnuti je podminéno uzavienim smlouvy

Sazebnik — Cenik sazeb za Servisni sluzby a s tim souvisejici poplatky ZR

Bézna pracovni doba — pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin. M3 se za to, Ze je veskery Servis
ZR poskytovan v této dobé.

Skoleni ZR- certifikované $koleni pod zastitou koliciho centra ZR

RMA — Return Material Authorization — dokument pro vraceni ND ZR k opravé, vyméng, pfi
reklamaci

1. PLATNOST NABIDKY
Nabidky spole¢nosti ZR jsou platné 30 dni od data vystaveni, pokud neni v nabidce uvedeno
jinak ¢i pokud nejsou predcasné stazeny.

2. AKCEPTACE

Dohody se Zakaznikem vstupuji v platnost a stavaji se pro ZR zadvaznymi teprve po zaslani
pisemného potvrzeni objedndvky Zakaznikovi. Jakékoli ndsledné Upravy objednavky
Zakaznikem se povazuji za novou objedndvku, a stdva se zavaznou teprve po pisemném
potvrzeni (nové) upravené objedndvky od ZR.

3. ELEKTRONICKE OBCHODOVANI

ZR muze se Zakaznikem pravoplatné uzavirat smlouvy elektronickou cestou. Shodné s tim je
mozné elektronicky uzavfit/potvrdit jakykoli dokument souvisejici s realizaci Servisnich
sluzeb, Skoleni ZR nebo dodéavkou ZboZi. To viak neplati pro ptipady odstoupeni od
objednavky, od smlouvy a/nebo vyjma pripadd, kdy jsou uplatiiovany sankce a/nebo néaroky z
titulu Skody.


http://www.zlinrobotics.cz/

4, ROZSAH SMLOUVY
Cenova nabidka a/nebo potvrzeni objednavky vydané spolecnosti ZR se tyka pouze Zbo7i,
prislusenstvi a Servisnich sluzeb v nich specifikovanych.

5. DODACI LHUTA, TERMIN PLNENI

Dodaci Ihlty na Zbozi jsou platné ode dne, kdy jsou splnéna nasledujici kritéria:

a) Pisemné potvrzeni objednavky bylo odeslano Zakaznikovi,

b) Zakaznikem jsou poskytnuty vSechny nezbytné informace potiebné k naplnéni objednavky
c¢) Zakaznik neni v prodleni s Uhradou penéznich zavazk( vici ZR

Pokud Zakaznik neinformuje ZR do 14ti dni od doruceni ZboZi, Ze ZboZi neodpovidd
poZadovanym parametriim, ZboZi se povaZuje za akceptované bez vyhrad. V pripadé, Ze
dohoda obsahuje instalaci, je Zakaznik povinen poté, co mu bude Zbozi dodano, ulozit Zbozi
do doby jeho instalace na uzamykatelném misté tak, aby nedoslo k jeho poniceni, popt. ztraté.
Na Zakaznika pfechazi nebezpeci zmény a ztraty na Zbozi okamZikem jeho dodani/doruceni ze
strany ZR, popf. jakékoli treti osoby, na dohodnuté misto dodani.

Dodavka objednaného Zbozi se uskutecriuje zpravidla jednou zasilkou zabalenou podle
standardnich pravidel ZR. Na pfani Zakaznika je mozné i rozdéleni dodavky a jiny zplGsob baleni.
V tomto pfipadé je ZR opravnén Uctovat dodatecné poplatky.

Jakékoliv dodatky nebo zmény ve specifikacich, mnoZstvi, konfiguraci, zplsobu baleni nebo
dodani jiz potvrzené objednavky, podléhaji souhlasu ZR a mohou mit za nasledek zpozdéni
doddavky objednaného Zbozi ¢i Servisnich sluzeb. V souvislosti s tim je ZR oprdvnén uctovat
dodatecné poplatky.

Neprevezme-li Zakaznik fyzicky dodavku Zbozi ve lh(ité 60 dni od data uvedeného na potvrzené
objednavce, ma ZR pravo zbozZi bud odeslat Zdkaznikovi, nebo zajistit uskladnéni zbozi na riziko
a na naklady Zakaznika ve vlastnich nebo jinych prostorach. Zaroven za kaidy zapocaty
kalendarni mésic vyuctuje Zakaznikovi skladné ve vySi 2% z hodnoty zbozi. S vyjimkou
dohodnutych terminG dle smlouvy, je ZR povinen zahdjit Servis bez zbyte¢ného odkladu od
doruceni Objednavky Zdkaznika na e-mail podpora@:zlinrobotics.cz, kromé bali¢ku Premium
Plus, kdy se doba zahajeni pocitd od prijeti telefonického hovoru na sluzbu HOTLINE.
Objedndavka musi obsahovat struény popis vady, typ a sériové &islo Zatizeni ZR. Terminy pro
sluzbu preventivni Udrzby jsou vidy se Zakaznikem vzajemné odsouhlaseny v predstihu.

6. PRAVIDLA PRO VYVOZ A OMEZENI

ZR prohlasuje a Zakaznik se zavazuje respektovat a dodrZovat skutecnost, Ze prodej a
disponovani se Zaftizenim ZR, ND ZR, ZR Software a technickymi informacemi vcetné
prislusnych manuall podléhaji vidy vyvoznim zdkonlim a predpisim o kontrole vyvozu
Japonska, USA, EU a jejich ¢lenskych statd ve znéni vSech jejich zmén a doplnkd. Pravidla ZR
zakazuji pouZiti Zatizeni ZR a ZR Software pro vyvoj, vyrobu, pouZiti nebo skladovani zbrani
hromadného niceni (jaderné zbrané, biologické zbrané, chemické zbrané nebo rakety). Dalsi
reexport do jiné zemé muZe podléhat povoleni zemé, ze které je Zafizeni ZR a ZR Software
reexportovano. Soucasné s tim je zakazano pouzivat Zafizeni ZR v aplikacich, kde je lidské télo
pouzito jako zamysleny predmét interakce (vyrobek) a/nebo kde Zafizeni ZR manipuluje s



nastrojem, ktery je v kontaktu s lidskym télem at uz na ném provadi praci jakéhokoliv druhu.
Toto zahrnuje mimo jiné i veskeré chirurgické techniky nebo podobné aplikace ve zdravotnictvi.

Vzhledem k tomu, Ze dodrZovani téchto povinnosti povazuje ZR za jednu ze zasadnich
(hlavnich) povinnosti Zakaznika, opraviiuje ZR pfi jakémkoli poruseni téchto pravidel ze strany
Zakaznika odstoupit od veskerych dohod a zavazkd, a to bez naroku na jakékoli ndhrady na
mozné vzniklé Skody. V pfipadé odstoupeni ZR od veskerych dohod a zavazkl je Zakaznik
povinen vratit Zbozi ZR v terminu a na adresu, kterou ZR v pisemném odstoupeni urci a ktera
bude na tzemi Ceské republiky, a to na své naklady. Sou¢asné s tim je Zakaznik povinen zaplatit
ZR smluvni pokutu ve vysi 500,000, - KE. Ndrok na nahradu skody v plné vysi vedle smluvni
pokuty tim neni dotéen. Zdkaznik bere na védomi a akceptuje, ze ZR je oprdvnén zapocist narok
na vysi smluvni pokuty a pfipadnou vysi Skody oproti ¢astce, kterou bude Zakaznikovi v pripadé
odstoupeni vracet.

7. PRECHOD RIZIK
Zbozi je dodavano v parité ze zavodu (Ex Works) dle INCOTERMS 20120, pti¢emz Zafizeni ZR a
ND ZR ze zavodu Sludovice, Ceskd Republika.

8. PRECHOD VLASTNICTVI

Zbozi je ve vlastnictvi ZR az do Uplného zaplaceni kupni ceny Zakaznikem spolecnosti ZR.
P¥echod rizik ke ZboZi nema na tuto skute¢nost zadny vliv. ZR poutzije pfijaté platby Zakaznika
k umoreni dluznych ¢astek Zakaznika v poradi, v jakém vznikly.

Zbozi nesmi byt aZz do okamziku pfechodu vlastnictvi na Zakaznika pouzivano Zakaznikem jako
jistina, ddvano do zastavy a modifikovano zplsobem, ktery by zménil jeho identitu. Shodné s
tim nesmi Zakaznik zbozi prodat, pronajmout a/nebo premistit mimo misto pdvodniho dodani
bez pisemného souhlasu ZR.

ZR je v pripadé platebni nevlle, prodleni s placenim nebo platebni neschopnosti Zakaznika
opravnén pred prechodem vlastnictvi vstoupit do prostor( uzivanych Zakaznikem za ucelem
opétovného prevzeti dodaného Zbozi. Pfitom je spolecnost ZR opravnéna libovolné Zbozi
demontovat a nenese zadnou odpovédnost za Skody tim zplisobené. Tim zaroven konci pravo
Zakaznika Zbozi pouzivat nebo s nim obchodovat. | pfesto, Ze vlastnictvi neprejde na Zakaznika,
ma spole¢nost ZR pravo Zalovat Zakaznika za neplaceni jakéhokoliv Zbozi.

9. CENA A PLATEBNi PODMINKY
Pokud neni stanoveno jinak, vSechny nabizené ceny jsou za ZboZi “Ex Works” dle INCOTERMS
2020. Dopravné a balné bude uétovano zvlast.

Datum splatnosti faktur ZR je 14 kalendarnich dni ode dne vystaveni (14. den museji byt penize
pfipsany na ucet ZR).

ND ZR a ZR Software jsou uctovany dle cen platnych v den objednani nebo v souladu s cenou
uvedenou v nabidce s prihlédnutim k jeji délce platnosti.

Ceny Servisnich sluzeb se Fidi aktualnim Sazebnikem ZR, ceny Skoleni ZR se G¢tuji dle
platného ceniku.



Ceny Nadstandardnich sluzeb jsou predloZzeny formou navrhu smlouvy, ktera je prizpisobena
individudlnim potifebam Zakaznika.

Pfi obdrZeni objednavky na Zbozi s hodnotou nizsi nez 50 EUR bez DPH (dopravné a balné
nepocitaje) je ZR opravnén uctovat manipulacni poplatek do vyse 50 EUR.

Souhlasi-li ZR s fakturaci v jiné méné, nez byla uvedena v nabidce, stanovi rovnéz sménny kurz.
ZR si vSak vyhrazuje pravo vydat opravnou fakturu v pfipadé, Zze se okamzity sménny kurz
odchyli o vice nez 5 % od kurzu platného v den fakturace.

ZR ma pravo Zakaznikovi Uctovat ze vSech splatnych a vcas nezaplacenych castek za Zboizi a
Sluzby smluvni pokutu ve vysi 0,5% za kazdy zapocaty den prodleni Zakaznika s Uhradou az do
jejich zaplaceni.

Zaroven s uplatnénim smluvni pokuty si ZR vyhrazuje pravo na pozastaveni veskerych
smluvnich dodavek Zbozi a Servisnich sluzeb, jednostrannou Upravu platebnich podminek i
odstoupeni od platnych smluv bez jakékoliv finan¢ni nebo jiné odpovédnosti. Zaddna dalsi prava
spole¢nosti ZR ani prava na nahradu skod vyplyvajici z neplaceni tim nejsou dotcena.

Uhrady budou provedeny ve prospéch G¢td, které uréi ZR.

10. STORNO POPLATKY

Jestlize Zakaznik z jakéhokoli divodu zrusi objednavku nebo jeji ¢ast, mlze ZR pozadovat
zaplaceni stornovaciho poplatku ve vysi 50% hodnoty zrusené objedndvky. Spolecnost ZR je
opravnéna povazovat objedndvku za stornovanou ze strany Zakaznika, pokud Zakaznik
neodebere objednané zbozi do 6 mésicl poté, co je ZboZi pro Zakaznika pfipraveno k odbéru.
V tomto pripadé se Uctuje vySe uvedeny stornovaci poplatek.

11. ZARUKA

ZR poskytuje na Zafizeni ZR, ND ZR a Servis zaruku v délce minimalné 12 mésicl (pfesna doba
zaruky je uvedena v obchodni nabidce ¢i smlouvé) vyjma dild, které patfi do kategorie
spotrebniho materialu (baterie, svételné zdroje, tésnéni apod.). U samostatnych ZR Software
produktl, které jsou dodavany na datovych médiich, je zaruka na materidlové vady téchto
médii 90 dnl od dodani.

Na Zbo#i jinych vyrobctl dodanych ZR se poskytuje Zakaznikovi zaruka pouze v rozsahu, ktery
jini vyrobci povoluji pfevést na Zakaznika. V ramci takové zaruky je jedinym odSkodnénim
Zakaznika ndhrada, kterou nabizi a poskytuje vyrobce.

Zakaznik bere na védomi, Ze po dobu zaruky musi byt Zafizeni FZR opravovano a servisovano
vyluéné servisnimi techniky ZR. Porusi-li Zakaznik tuto povinnost, ztraci tim poskytnutou
zaruku v celém rozsahu.

Oprava Zbozi dodaného ZR nebude realizovana v ramci zaruky v ptipadé, zZe:

a. Zakaznik pisemné neoznami vadu a struéné vadu nepopise,

b. vada byla zplisobena pozdrem, zatopenim, vypadkem energie, tderem blesku, chybnym
zapojenim atd.,



c. vada je zplsobena zamérnou nebo nedbalostni chybou obsluhy,

d. vada byla zplisobena vadou jiného zafizeni nez dodaného ZR,

e. Zboii se ukaze pIné funkénim,

f. Zboii je bézné opotiebeno, tj. Zivotnost je logicky kratsi nez jeho zaruéni doba,
g. ZboiZi neni radné skladovano nebo instalovano,

h. ZboZi je provozovano v rozporu s uzivatelskym navodem,

i. nejsou dodrzovany provozni podminky doporuéené vyrobcem,

j. identifikacni Stitky na zbozi jsou necitelné nebo zcela chybéji,

k. Zbozi bylo opravovdno nebo do néj bylo jinak zasazeno jinym subjektem nez ZR.

ZR nenese zadnou odpovédnost za jakékoliv disledky neodbornych zmén nebo oprav na
dodaném Zbozi provedenych Zakaznikem nebo tfeti stranou bez souhlasu ZR.

Servis provedeny v dobé zdruky, ktery se po jeho zahajeni ukdze jako nespliujici zarucni
podminky, je zpoplatnénym mimozarucnim servisem dle Sazebniku a objedndvka zarucni
opravy se timto stava standardni objednavkou Servisu.

ZR je opravnén zvolit zplsob odstranéni vady, a to opravou celého dilu, jeho ¢asti nebo
vyménou podle svého uvazeni s ohledem na druh vady.

V dobé zaruky vymeénény vadny ND ZR je vlastnictvim ZR. Zakaznik je povinen vadny ND ZR
predat/vratit ZR, a to do 14 dnl po jeho vyméné za novy. V pripadé, Ze Zakaznik tuto povinnost
porusi, ZR Zakaznikovi novy ND ZR vyfakturuje.

Adresa, na kterou je mozné vraceni/odeslani ND ZR je uvedena vidy na privodnim RMA
dokladu, ktery Zakaznik obdrzi pro bezproblémové vyfizeni a kontrolu zasilky.

12. OBECNE POVINNOSTI A ZAVAZKY PRO SERVISNi SLUZBY

ZR ruci za to, Ze veSkeré Servisni sluzby, resp. téz veskera prace bude provedena s veskerou
nezbytnou péci a nasazenim a Ze Servisni sluzby budou provedeny v souladu s kritérii fadnych
odbornych dovednosti.

ZR prohladuje, 7e na tzemi Ceské republiky je autorizovanym prodejnim/servisnim subjektem
pro Zatizeni ZR. Zadné treti osobé nebyla spole¢nosti ZR udélena licence k provadéni servisni
¢innosti na Zafizeni ZR.

Zakaznik je povinen umoznit pracovniklim ZR nebo v pfipadé dohodnutych instalacnich praci
téZ povérenym pracovnikim tretich stran volny vstup do mista, kde ma byt Zbozi servisovano,
resp. instalovdno. Soucasné s tim je Zakaznik povinen zajistit, aby v misté Servisu, resp.
instalace byl k dispozici vyhrazeny prostor k bezpeé¢nému uloZeni naradi a dalSiho vybaveni
potirebného k Servisu, resp. instalaci.

Zakaznik je povinen pisemné seznamit zaméstnance ZR s veskerymi bezpecnostnimi predpisy,
a to jesté pred vstupem do prostor Zakaznika. Vyzaduji-li interni predpisy Zakaznika pouzivani
mimoradnych osobnich ochrannych pomicek, je Zakaznik povinen tyto zaméstnanclim ZR
bezplatné poskytnout. Po dokonéeni Servisnich sluZzeb budou Zakaznikovi vraceny, resp.
ponechany na misté.



Zakaznik poskytne servisnimu technikovi ZR pfi provadéni Servisnich sluzeb bezplatné veskeré
nutné zdroje energie (zejména elektfina, stlateny vzduch apod.). Pfi provadéni Servisnich
sluzeb bude na misté pfitomna povérenda osoba Zakaznika, kterd zabezpeci nezbytnou
soucinnost, a to i pro pfipad nutnosti zapnuti ¢i vypnuti jinych zafizeni nez Zatizeni ZR.

ZR si vyhrazuje pravo poskytnuti servisu odmitnout, nespliuje-li pracovisté Zakaznika pravidla
bezpecénosti prace.

V pfipadé mimoradné udalosti (potfeby) musi byt zaméstnancim ZR pfitomnym v prostorach
Zakaznika poskytnuto nezbytné zdravotni osetreni.

Zakaznikem objednané Servisni sluzby, u nichz se pozdéji prokaze, ze nebyly nutné nebo které
Zakaznik natidi prerusit po jejich zahajeni, budou Zakaznikovi fakturovany.

Po kazdém dokonceni Servisni sluzby ZR vystavi Zakaznikovi servisni zpravu obsahujici datum
a popis Cinnosti, seznam pouzitého materidlu a — bude-li to tfeba — doporucovand ndpravna
opatreni. V ptipadé dokonceni Servisni sluzby preventivni Udriby je obsahem kromé vyse
uvedeného tzv. stavova zprava obsahujici kompletni popis technického stavu Zafizeni ZR v
daném okamzZiku. Veskeré protokoly o realizovanych Servisnich sluzbach museji byt vidy
podepsany povérenou osobou Zakaznika. Neni-li k zastiZzeni ani jeji zastupce, je Servisni sluzba
povaZovana za dokoncenou bez vyhrad.

Sluzby preventivni Udrzby jsou pouze uUkony predepsané vyrobcem zafizeni zajistujici jeho
bezporuchovy provoz a nezahrnuji sluzby odstrariovani vad. Odstranéni zavad zjiSténych v
prabéhu preventivni udrzby se bude provadét a uctovat samostatné po obdrZzeni objednavky
ze strany Zakaznika.

13.ND ZR

Pro nezarucni opravy nabizi ZR na vybrané ND ZR mozZnost jejich vraceni s nabidkou pfislusné
slevy z pofizovaci ceny nového ND ZR. Identifikace takového dilu véetné vycisleni slevy je vidy
soucasti nabidky. VyuZije-li Zakaznik této moznosti a vadny dil do 21 kalendarnich dn( vrati,
bude mu nabizena sleva poskytnuta formou dobropisu za nasledujicich podminek:

a) z vadného ND ZR nesmi byt demontovany zadné jednotlivé komponenty

b) dil nesmi byt ve vétSim méritku mechanicky poskozen

¢) v motorech nesmi byt olej, chladici kapalina, civka nesmi byt spalend

d) na dilu nesmi byt viditelné stopy spaleni napf. velkym pfepétim

e) dil bude vracen s pravodnim RMA dokladem na adresu v ném uvedenou

Jestlize marné uplyne Ihita 21 dnd pro vraceni, ZR si vyhrazuje pravo na sniZzeni nabizené slevy
0 5% za kazdych 7 kalendafnich dn( po této lh(té, pricemz po dalSich 21 kalendarnich dnech
po této lhité zcela zanika.

Po dohodé je mozné vratit i novy nepouzity ND ZR. Podminkou je doruceni ND ZR do ZR do 30
dnl od dodani v origindlnim neporuseném obalu. ZR si v tomto pripadé uctuje manipulacni
poplatek ve vysSi 15% z prodejni ceny dilu.



V ptipadé, Ze se jedna o vraceni nového ND ZR, avSak v poruseném nebo otevieném obalu a
nelze tak garantovat 100% kvalitu vraceného dilu, ZR vraceni nebude akceptovat a dil bude
odeslan zpét Zakaznikovi na jeho naklady.

14. OMEZENi ODPOVEDNOSTI

ZR nenese odpovédnost za zpozdéni doddani Zbozi a Sluzeb, je-li jeji prekroceni prokazatelné
dlsledkem vyssi moci (napf. mobilizace, vélka, demonstrace, stdvka, pracovni vyluka a jiné
nepredvidatelné okolnosti). Pfitom ani jedné ze smluvnich stran nevznikd narok na nahradu
Skody. Trva-li vSak uddlost vyssi moci déle nez jeden mésic, ma kazda ze stran pravo od smlouvy
odstoupit.

ZR Zakaznika odskodni za jakoukoli pfimou Skodu, kterou Zakaznik utrpi na svém majetku v
disledku hrubé nedbalosti ZR, jejich subdodavatell ¢i zastupcl. Celkova odpovédnost ZR za
jakoukoliv Skodu zpUsobenou vadnym Zbozim nesmi prevysit cenu prislusného Zbozi nebo
Servisu.

Zakaznik odskodni spole€nost ZR a zbavi ji odpovédnosti za jakékoliv naroky tretich stran v
souvislosti se Zbozim dodanym spolecnosti ZR Zakaznikovi, které je nasledné prodano nebo
pfeddno do drzby ¢i pod kontrolu tfeti strany.

ZR nenese zadnou odpovédnost vUici Zakaznikovi za jakékoliv ztraty smluv &i zisku ani za
jakékoliv nepfimé, zvlastni ¢i nasledné skody. Odpovédnost ZR za jakékoliv ztraty ¢i Skody, jez
Zakaznik utrpi nebo které vyplynou z poruseni smlouvy ze strany ZR rovnéz nesmi presahnout
cenu prislusného ZboZi nebo Servisu.

15. OBCHODNI ZNACKA A COPYRIGHT

Zakaznik nesmi v Zadném pfipadé smazat ¢i pozménit obchodni znacku spole¢nosti ZR nebo
znacek pouzitych na Zafizenich ZR, nebo pfidat jakoukoliv jinou obchodni znacku jiné
spolecnosti na Zbozi bez pisemného souhlasu ZR.

16. OBECNE
Jakakoliv smlouva ¢&i pisemnda dohoda mezi Zdkaznikem a ZR se Fidi zakony Ceské republiky.

Veskerd komunikace mezi ZR a Zakaznikem, v jejimz dUsledku by mélo dojit ke zméné
objednavky, anebo smlouvy musi byt vedena prostfednictvim k tomu opravnénych osob. Ma
se za to, Ze takovou osobou je osoba, ktera pivodné objedndvky vystavila a potvrdila, popf. jeji
nastupce.

Zakaznik je zodpovédny za to, Ze veSkeré pravni normy, zakony a nafizeni statnich nebo
mistnich urad( tykajici se Zbozi dodaného spolecnosti ZR budou dodrzovany. Zakaznik musi
zajistit, Ze vSechny instrukce, ndvody a bezpecnostni nafizeni ke Zbozi budou pochopeny a
dodrzovany po celou dobu vSsemi osobami pouzivajicimi Zbozi ¢i pracujicimi v jeho blizkosti.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni téchto prodejnich a servisnich podminek neplatnym,
zGstanou zbyvajici ¢asti téchto podminek nadale v platnosti.



Za radnou likvidaci veskerych materidld pouzitych pfi baleni, ochrané a dopravé Zbozi
dodaného Zakaznikovi spole¢nosti ZR nese odpovédnost Zakaznik.

17. OCHRANA OSOBNICH UDAJU, GDPR

Ve smyslu a ucincich nafizeni GDPR platného v celé Evropé ohledné ochrany osob a dalSich
subjektl z hlediska zpracovani osobnich udajad ZR, jakoZto zpracovatel osobnich udaju,
predlozil Zakaznikovi informacni sdéleni ve smyslu citovaného nafizeni, pficemz ZR vyslovné
upozornil Zakaznika na prava, kterd mu pfindlezi ve smyslu nafizeni. Odeslanim objednavky
Zakaznik tuto skutecnost stvrzuje a udéluje souhlas ke zpracovani a sdélovani osobnich udajl
v souladu s informacemi uvedenymi v informacnim sdéleni.



