SMLOUVA O DILO

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni
(dale ,,obc¢ansky zakonik*)

Smluvni strany:
Objednatel: Turistické informacéni centrum Pardubice
silo: I
ICO: 06495001
DIC: CZ06495001
bankovni spojeni:
Cislo uctu:
ID datové schranky:
zastoupené:

kontaktni osoba:

(dale také ,,objednatel®)

a

zhotovitel: BARTH Reklamka a.s.

sidlo: ]
ICO: 25256181

DIC: CZ25256181

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 1521
bankovni spojeni:
¢islo uctu:

ID datové schranky:
zastoupena:
kontaktni osoba:

(dale jen ,,zhotovitel*)

uzaviraji nize uvedeného dne, meésice a roku tuto

smlouvu o dilo
PPC kampan produktt cestovniho ruchu 2026

l.
Uvodni ustanoveni
Zhotovitel prohlasuje, Zze ma veSkeré pravni, technické i personalni pfedpoklady, kapacity a odborné
znalosti, jichz je tfeba k provedeni dila sjednaného touto smlouvou a Ze je tak schopen zajistit splnéni
sjednaného pfedmétu dila.
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1.
Pfedmét smlouvy a predmét dila

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele realizovat pro objednatele Cinnosti v oblasti on-line
marketingu spodcivajici v kompletni spravé kampani na socialnich sitich a ve vyhledavacich Google,
Seznam pro Turistické informacni centrum Pardubice dle nize uvedené specifikace a dale v nize
uvedeném rozsahu na strané jedné a zavazek objednatele poskytnout zhotoviteli ke zhotoveni dila
potfebnou soucinnost a uhradit zhotoviteli za fadné a v€as zhotovené dilo sjednanou cenu ve vysi,
zpUsobem a za podminek stanovenych touto smlouvou na strané druhé.

2. Pfedmétem dila dle této smlouvy je:
A) pro ucely objednatele kompletné realizovat, tzn. nastavit a zavést:
a) kampané na socialnich sitich,
b) kampané ve vyhledavani na Google Ads a Sklik (vyhledavana klicova slova — oblast vyletd,
cestovani, traveni volného Casu, akci a Vanoc),
c) obsahové kampané Google Ads + Sklik v nativnim formatu;

s tim, ze soucasti pfedmétu této dilci ¢asti dila je:

1) zpracovani analytiky na cilovych strankach/micrositach v kooperaci s webmastery;

2) nastaveni kampani ve vyhledavani zaméfenych na klicova slova, jejich geolokaCni omezeni a
ramcovy navrh cile kampani v poctu ziskanych kliknuti na zakladé dat z analyzy kliCovych slov — v
rozsahu 6 hodin;

3) ve spolupraci s objednatelem pfiprava kreativity s cilem jejiho zobrazeni na facebooku/Google
Ads, Sklik - vrozsahu 6 hodin;

4) nastaveniresponzivni kampané na Google Ads a Sklik se schvalenou kreativou a CS —v rozsahu 4
hodiny;

5) pfiprava publika a remarketingové kampané oslovujici stavajici navstévniky —v rozsahu 3 hodin;

6) optimalizace k ziskavani maximalniho mnoZstvi domluvenych konverznich akci a pfiprava navrha
na Upravy a doplnéni na zakladeé dat - vrozsahu do 1 MD/mésic;

VSe vySe uvedené je dale pro ucely této smlouvy oznacovano jako ,,dilo“.

3. Objednatel na zakladé skutecnosti dodatecné zjisténych v prlibéhu provadéni dila mize upfesnit
rozsah a zpUsob realizace pfedmétu plnéni. Takto upraveny rozsah dila ¢i posun nebo zména terminu
plnéni musi byt smluvné oSetfena v pisemném dodatku k této smlouve.

1.
Prava a povinnosti zhotovitele a objednatele

1. Zhotovitel se zavazuje zabezpedit na sv(j naklad a na své nebezpecivsechna souvisejici plnéni a prace
potfebné kvéasnému a fadnému provedeni dila (obstard vSe, co je k provedeni dila potifeba).
Zhotovitel je povinen provést dilo fadné a v dohodnutém terminu.

2. Pro ucely realizace kampani se objednatel zavazuje poskytnout zhotoviteli finanéni prostfedky

v celkové vySi 190 000,- K& (slovy: stodevadesattisickorunceskych) dle nasledujiciho rozpocétu:

e 130.000 Ké bude alokovano pro uc¢ely kampani na socidlnich sitich;

e 60.000 K¢ bude alokovano pro ucely kampani ve vyhledavani Google Ads a Sklik a nativnich
kampani;

e  Pficemz celkova ¢astka vyse je rozdélena dle produktd CR nésledné:
l. Mésto Pardubice 100.000 K&,
Il. Automatické mlyny/Sféra: 15.000 K&,

Stranka 2z 8



1. Advent s vini perniku: 75.000 K¢&.

V pfipadé, ze vramci zhotoveni dila zhotovitel nevyCerpa celou ¢astku uvedenou v odst. 2 tohoto
¢lanku smlouvy, zavazuje se zhotovitel vratit nevyCerpanou ¢ast financnich prostfedkd na ucet
objednatele uvedeny v zahlavi této smlouvy, a to nejpozdéji do 14 kalendarnich dnl ode dne
dokonceni dila.

Zhotovitel se zavazuje provadeét dilo s odbornou péci, prostiednictvim dostatecné kvalifikovanych
osob.

Obé smluvni strany jsou povinny poskytovat druhé smluvni strané po dobu provadéni dila nezbytnou
soucinnost.

Objednatel je opravnén po predchozi dohodé se zhotovitelem kontrolovat provadéni dila, a to kdykoliv
po celou dobu provadéni dila. Zjisti-li objednatel, Ze zhotovitel porusuje svou povinnost, mlze
pozadovat, aby zhotovitel zajistil ndpravu a provadél dilo fadnym zplsobem. Neugéini-li tak zhotovitel
ani v pfiméfené dobé, mUlzZe objednatel odstoupit od smlouvy, vedl-li by postup zhotovitele
nepochybné k podstatnému poruseni smlouvy.

Iv.
Termin zhotoveni dila

Provedeni dila je povinen zhotovitel zahajit ihned po nabyti Ucinnosti této smlouvy a dokongit dilo
nejpozdéjido 15.1.2027.

Bezodkladné po nabyti i€innosti této smlouvy se zhotovitel zavazuje zahadjit postupnou optimalizaci
kampani (zejména v roviné ceny za proklik/povédomi a mira zobrazeni x pozice x konverze), provadét
optimalizaci kliGovych slov inzerat vzhledem k efektivité a provést analyzu stavajicich dat. Po celou
dobu trvani smlouvy dle odst. 1 je zhotovitel povinen analyzovat data dle aktualni situace ve vztahu
k promovanym produktdim a cilové skupiné, priibézné je vyhodnocovat a realizovat adekvatni Upravy.

Zhotovitel se zavazuje v pravidelnych intervalech poskytovat objednateli vystup v podobé priibézného
reportingu analyzovanych dat. Informace z periodického reportingu zhotovitel poskytne objednateli
formou zpravy vyhotovené v elektronické podobé a zaslané na emailovou adresu kontaktni osoby
objednatele. V pfipadé nelspésnych kampani doporuéi zhotovitel vhodné feSeni a pfizplsobeni
kampani v koordinaci s objednatelem.

3.a Podoba mésicnich reporti: Dodavatel bude zadavateli zasilat pravidelné mésicni reporty,

a to vzdy nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendarniho mésice.

V pfipadé, Zze vdaném mésici probiha vice dil¢ich kampani (napf. kampané v ramci produktu
»mésto Pardubice”), budou vysledky kazdé kampané vyhodnoceny samostatné.

Kazdy mési¢ni report bude obsahovat minimalné nasledujici Udaje za kazdou jednotlivou kampan
a soucasné v rozpadu dle reklamnich systémU (Google ads, Sklik, META ads):

e pocetzobrazeni,

e pocet proklikd,

e celkovou utratu,

e prdmérnou cenu za proklik (CPC),

e cenu zatisic zobrazeni (CPM).
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4. Nejpozdéji do 15. 1. 2027 je zhotovitel povinen predloZit objednateli zavéreé¢nou hodnotici zpravu
analyzovanych dat s doporucenim, jak efektivné postupovat u danych produkt(l v budoucnu.

4.a Podoba zavérecné zpravy: Zavérecna zprava bude obsahovat:

¢ souhrnné vyhodnoceni vsech realizovanych kampani za celé obdobi plnéni,

e piehled vysledkd jednotlivych produktd (1.-IV.) samostatné,

e souhrnné vyhodnoceni dle reklamnich systému (Google ads, Sklik, META),

e celkovy objem zobrazeni, proklik{ a Utraty,

e primérné hodnoty CPC a CPM za jednotlivé produkty i za celé obdobi,

¢ vyhodnoceni plnéni stanovenych cill (povédomi, prokliky, pfipadné dalsi KPI),

e porovnani vykonnosti jednotlivych produktd,

e identifikaci nejefektivnéjsich format( a cileni,

e pisemné zaverecné zhodnoceni kampang,

¢ konkrétni doporuceni pro dalSi obdobi (strategie, rozdéleni rozpocCtu, optimalizace cileni, navrh
zmen kreativ apod.).

Zavérecna zprava bude zpracovana v elektronické podobé a bude obsahovat prehledné tabulky i
grafické znazornéni vyvoje kampani.

5. Pokud zhotovitel béhem zhotoveni dila zjisti okolnosti, které brani véasné realizaci dila, musi bez
zbyteCného odkladu pisemné uvédomit objednatele o predpokladaném zpozdéni, jeho
pravdépodobném trvani a priciné.

6. Objednatel si je védom, ze zhotovitel neni v prodleni se zhotovenim dila v pfipadé, kdy mu ze strany
objednatele neni poskytnuta odpovidajici soucinnost dle ¢L. lll. odst. 7 této smlouvy.

7. Zhotovitel neniv prodleni s plnénim této smlouvy a neodpovida za Skody timto zplsobené také tehdy,
pokud neplnéni smluvnich povinnosti je zplsobeno vy$si moci. Vy$Si moci se pro potieby této
smlouvy rozumi udalosti, které nastaly za okolnosti, které nemohly byt odvraceny ucastniky této
smlouvy, které nebylo mozné pfedvidat a které nebyly zplsobeny chybou nebo zanedbanim zadné ze
smluvnich stran (napf. epidemie, pozary, zaplavy, zemétfeseni). Nastane-li situace vy$8i moci,
uvédomi bezodkladné smluvni strana o takovém stavu, o jeho pfi¢iné a jeho skon&eni druhou smluvni
stranu. Zhotovitel je povinen hledat alternativni prostfedky pro splnéni smlouvy. Trva-li vySSi moc déle
nez tficet (30) dnd a nedohodnou-li se smluvni strany na alternativnim feSeni, ma objednatel pravo od
smlouvy odstoupit.

V.
Licenéni ujednani

1. Vznikne-li v disledku plnéni zhotovitele dle této smlouvy autorské dilo ve smyslu zakona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), v platném znéni, poskytuje timto zhotovitel objednateli vyhradni licenci k uziti dila dle
potfeb objednatele k iceldim dle této smlouvy (dale jen ,Licence“), bez izemniho a ¢asového omezeni
(tj. na celou dobu trvani majetkovych prav k dilu), a to ke vSem zplsoblm uziti, zejména opravnéni dilo,
resp. jeho jednotlivé diléi Casti samostatné i jako soucast nového dila bez omezeni rozmnoZovat,
rozSifovat, publikovat a sdélovat vefejnosti. Zhotovitel nema pravo poskytnout tutéz licenci zcela ani
zCasti tfeti osobé.

2. Odmeéna za poskytnuti licence je zahrnuta v cené dila uvedené v ¢l. VI. odst. 1 této smlouvy.
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10.

VI.
Cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za fadnou realizaci, v€asné a uplné provedeni dila Cini:
267 000,- K¢ (slovy dvéstéSedesatsedmtisickorunéeskych) bez DPH. K cené bude pfipo¢teno DPH
dle pravnich pfedpist platnych, resp. U¢innych ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze cena uvedena v odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy je Uplna a nejvyse
pfipustna, platna po celou dobu trvani této smlouvy a zahrnuje vesSkeré prace, ¢innosti, dodavky a
naklady spojené s fadnym zhotovenim dila tak, jak je vymezeno touto smlouvou.

VesSkeré mozné zmeény ceny v ndvaznosti na mozné zmeény nebo doplfiky rozsahu pfedmeétu dila musi
byt pted jejich realizaci potvrzeny formou pisemného dodatku obou smluvnich stran. Uhradu za
veSkeré prace, které by zhotovitel provedl nad ramec rozsahu dila vymezeného touto smlouvou Ci
pfipadnym dodatkem k této smlouvé, neni objednatel povinen zhotoviteli poskytnout.

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu bezhotovostnim pfevodem na Ucet uvedeny na
zalohové fakture vystavenou zhotovitelem ve vySi 40 % ceny dila. Zalohova faktura bude zhotovitelem
vystavena nejpozdéji 20 dn( od data uzavieni smlouvy. Zhotovitel se zavazuje vyuzit obdrzené
finan¢ni prostfedky vyhradné ke sjednanému ucelu a dle rozdéleni dohodnutém v odst. 2 ¢L. Ill. této
smlouvy. Udaje dokladajici rozsah a zplisob vyuZiti téchto prostiedkd bude souddsti zavéredné
hodnotici zpravy dle ¢l. IV. odst. 4 této smlouvy.

Fakturu lze dorudit do datové schranky objednatele, pfipadné téz elektronicky na adresu:

christova@ticpardubice.cz.

Lhita splatnosti faktury se sjednava vdélce 14 dnl od data jejiho prokazatelného doruceni
objednateli.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafnového dokladu stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Budou-li idaje na fakture nespravné ¢i neuplné, je objednatel opravnén fakturu do uplynuti terminu
jeji splatnosti vratit zhotoviteli s oznacenim Udaje, ktery je na faktufe uveden nespravné ¢i ktery na
faktute chybi, pficemz vracenim faktury se rusi plvodni lh{ta splatnosti. Zhotovitel bez zbyte¢ného
odkladu fakturu opravi &i vystavi novou. Lhita splatnosti béZi ode dne prokazatelného dorucéeni
opravené Ci nové faktury objednateli.

Veskeré platby fakturovanych ¢astek budou provedeny bezhotovostnim pfevodem na ucet zhotovitele
uvedeny na fakture.

Zhotovitel prohlasuje, Ze v okamziku uskute&néni zdanitelného plnéni nebude nespolehlivym platcem
a ma zvefejnény bankovni Gcet v Registru platct DPH. V pfipadé nesplnéni téchto podminek bude
objednatel zhotoviteli hradit pouze ¢astku ve vysi zdkladu dané a DPH bude odvedeno mistné
pfisluSnému spravci dané zhotovitele.

Objednatel je opravnén na jakoukoliv pohledavku zhotovitele za objednatelem ztéto smlouvy

vyplyvajici zapocitat jakoukoliv pohledavku, kterd mu za zhotovitelem v prlibéhu trvani tohoto
smluvniho vztahu vznikne.
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11.

Zbylych 60 % z celkové ceny dila bude zhotoviteli uhrazeno objednatelem do 14 kalendafnich dnli ode
dne fadného a uplného dokonéeni a prevzeti dila, a to na zakladé danového dokladu (faktury)
vystaveného zhotovitelem. Za den pfevzeti dila se povazuje pfedani zavérec¢né hodnotici zpravy
analyzovanych dat s doporucenim, jak efektivnhé postupovat v budoucnu (termin dle ¢l. IV, odst. 4 této
smlouvy).

VIlL.
Odpovédnost za vady dila

Zhotovitel odpovida za vady, které mélo dilo v dobé jeho predani.

Dilo ma vady, jestlize neodpovida rozsahu, struktufe a provedeni dohodnutému touto smlouvou,
pfipadné pokud jej nelze pouzit k dohodnutému ucelu.

Objednatel neni povinen dilo prevzit, bude-Lli vykazovat jakékoliv vady. O odmitnuti pfevzeti dila strany
sepiSou protokol, v némz bude uveden ddvod odmitnuti pfevzeti zboZi a nahradni termin pfevzeti.

Oznameni vad musi byt zaslano zhotoviteli pisemné bez zbytecného odkladu po jejich zjiSténi. Musi
v ném byt vada popsana. V pochybnostech se ma za to, ze oznameni vad bylo zhotoviteli doru¢eno
tfetiho dne po odeslani.

Vadu je zhotovitel povinen odstranit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do druhého pracovniho dne
ode dne obdrzeni ozndmeni vad objednatelem, pokud si smluvni strany pro konkrétni pfipad vyslovné
nedohodnou jinou Lh{tu.

Neodstrani-li zhotovitel vadu ve stanovené lh(té a pfipadné ani v nahradni lh(té dohodnuté
s objednatelem, je objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

VIII.
Sankce

Ocitne-li se zhotovitel v prodleni s pfedanim pribéznych vystupt dle ¢l. IV. odst. 3 této smlouvy, je
objednatel opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z ceny dila bez DPH za kazdy
zapodaty den prodleni. V pfipadé trvani prodleni po dobu del$i nezZ tficet (30) dnl je objednatel
opravnén od této smlouvy odstoupit.

Ocitne-li se zhotovitel v prodleni s pfedanim finalni hodnotici zpravy dle ¢l. IV. odst. 4 této smlouvy
dila, je objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z ceny dila bez DPH za
kazdy zapocaty den prodleni. V pfipadé trvani prodleni po dobu delsi nez tficet (30) dn( je objednatel
opravnén od této smlouvy odstoupit.

V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury je zhotovitel opravnén pozadovat uhradu smluvni
pokuty ve vysi 0,5 % z dluzné ¢éstky bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni. V pfipadé trvani prodleni
po dobu delsi nez tficet (30) dnl je zhotovitel opravnén od této smlouvy odstoupit.

V pfipadé prodleni zhotovitele se splnénim povinnosti odstranit vady dila ve stanovené dobé se

zhotovitel zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,5 % z ceny dila vé. DPH za kazdy i
zapocaty den prodleni.
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5.

6.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné strany na nahradu Skody.
Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.

Smluvni strany konstatuji, ze vySe smluvni pokuty neni nepfimérfena a ze smluvni pokuta neni
v rozporu s dobrymi mravy.

IX.
Ostatni ujednani

Data poskytnuta objednatelem budou pouzita pouze pro Ucely zhotoveni dila.

Smluvni strany se zavazuji chranit opravnéné zajmy druhé strany a zachovavat mléenlivost o vSech
ddvérnych skuteénostech, které se dozvédély v souvislosti s touto smlouvou, a chranit ddvérnost
informaci druhé strany pred jejich neopravnénym uzitim tfetimi stranami.

Smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou lze kdykoliv ukongit vzajemnou pisemnou dohodou obou
smluvnich stran.

Od smlouvy lze odstoupit pouze v pfipadech stanovenych zakonem, tj. v pfipadé podstatného
poruseni smlouvy, a v pfipadech, které jsou vtéto smlouvé vyslovné stanoveny. Odstoupeni od
smlouvy musi byt pisemné a nabyva uc¢innosti dnem doruceni druhé smluvni strané. Odstoupeni od
smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvnich pokut ani nahrady Skody.

X.
Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti dnem jejiho uverejnéniv registru smluvvedeném Digitalni a informacni agenturou v souladu

se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlasStnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladné po uzavieni této smlouvy odeSle ji k Fadnému
uverejnéni do registru smluv. O uvefejnéni této smlouvy objednatel bezodkladné informuje druhou
smluvni stranu, nebyl-li kontaktni udaj této smluvni strany uveden pfimo do registru smluv jako
kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

Smluvni strany berou navédomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani do tfi mésicl od jejiho uzavreni,
je nasledujicim dnem zruSena od pocatku s Gcinky pfipadného bezdlvodného obohaceni.

Smluvni strany prohlasuji, Zze zadna ¢ast smlouvy nenapliuje znaky obchodniho tajemstvi (§ 504
zédkona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni).

Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmeétu smlouvy a vSech nalezitostech, které smluvni
strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povaZuji za dlleZité pro zavaznost této smlouvy.
Zadny projev smluvnich stran uginény pfi jednani o této smlouvé ani projev uginény po uzavieni této
smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze stran.
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Prava a povinnosti touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi ob&anského
zakoniku a souvisejicimi pravnimi predpisy.

Ménit nebo dopliiovat text smlouvy je mozné jen formou pisemnych vzestupné ¢islovanych dodatk
podepsanych zastupci obou smluvnich stran. MoZznost ménit smlouvu jinou formou smluvni strany
vyluc€uji. Za pisemnou formu neni pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav. Neplatnost dodatk(l z dlivodu nedodrzeni formy lze namitnout kdykoliv, a to i
kdyz jiz bylo zapocato s plnénim.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, ze obsah smlouvy je pro né dostatec¢né urcity a srozumitelny, ze smlouva
byla sepsana na zakladé pravdivych udajd a vyjadfuje jejich vaznou vili, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své
vlastnoruéni podpisy.

V Pardubicich dne

Za objednatele:

MllOSlava Digitalné podepsal

Miloslava Christova
. 7 Datum: 2026.04.07
Christova ;3g4 s0200

Mgr. et Mgr. Miloslava Christova

V Pardubicich dne
Za zhotovitele:
Digitalné podepsal
Ad a m Adam Burkon
Datum: 2026.04.08

Burkon 09:16:28 +02'00"

Adam Burkon, MBA
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