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UTAJOVANE/CONFIDENTIAL

SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

Uzavfena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik®) v platném znéni.

| ZAKAZNIK GISLO: 53453744

[SMLOUVA GiSLO (DALE JEN .SMLOUVA®): _ZE: 1 VERZE: 1

SMLUVNI STRANY:

| T-Mobile Czech Republic a.s.

| sibLO: KONTAKT:
| ULICE: Tomickova 2144/1
] MESTO: Praha 4
Psé: 148 00
IC: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM
| DIC: CZ64949681 BUSINESS:

SPISOVA ZNACKA:

B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze

KOD PROD. MIiSTA:

BANKOVN| SPOJEN:

Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2

| ZASTOUPENA:

(dale jen “TMCZ")
a

| Petovatelské centrum Praha 7

| sibLO:

| uLICE: Hefmanova 1415/1

| MESTO: Praha 7

|Psé: 17000

[IC: 70890307

| SPISOVA ZNACKA: |Pr 117 vedena u Méstského soudu v Praze
| ZASTOUPENA

Povinny subjekt pro registr smiuv: AnoX] Ne[]

(déle jen ,,Smluvni partner*)
(TMCZ a Smiluvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany*).

SMLOUVA O FIREMNIM RESENi

1.
1.1

2.1.

2.2.

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ugelem této Smlouvy je stanoveni podminek mezi TMCZ a Smluvnim partnerem, za nichZ bude Smluvnimu partnerovi poskytovano plnéni v
oblasti informaénich technologii, nevefejnych sluzeb elektronickych komunikaci a na zakladé Uéastnickych smiuv i vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci.

TMCZ se na zakladé uzaviené Specifikace sluzeb nebo Ugastnické smlouvy zavazuje Smluvnimu partnerovi poskytovat tam sjednané plnéni (dale
jen ,Sluzby“), a to za podminek uvedenych ve Specifikaci sluZby, Popisu sluZby, Dohod& o cenovych podminkach, U&astnickych smiouvach,
Cenfeich sluzby, Obchodnich podminkach Smlouvy o Firemnim fe$eni (déle téZ jako ,Podminky Firemniho feSeni*), Vdeobecnych podminkach
spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale téZ jako “VPST"),v této Smlouvé a pfilohach této Smlouvy (dale spole¢né jako ,Smluvni
dokumenty*).

Smluvni partner se za zfizeni a poskytovani SluZeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smluvnich dokumentd, plnit dal§i povinnosti dle Smluvnich
dokument( a poskytovat TMCZ souéinnost potfebnou pro fadné zfizenf, zménu, poskytovani a ukon&eni SluZzeb.

OPRAVNENE OSOBY

Specifikace sluZeb a U&astnické smlouvy na zakladé této Smlouvy mohou uzavirat a nasledné tyto ménit rovnéZ Opravnéné osoby. Uzavien( nebo
zména Specifikace sluZeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu Specifikace sluZzeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipojf svij podpis rovnéz
Smluvni partner, ¢imz vyjadfuje svij souhlas s uzavienim (resp. zménou) dotéené Specifikace sluZeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ. P¥i
ukongen( Specifikace sluZeb jedna Opravn&na osoba samostatné a nenf vyZadovano pfi podepsani Smiuvniho partnera. UZastnické smlouvy
uzavird Opravnéna osoba samostatné a neni vyZadovano pfi podepsan{ Smluvniho partnera.

Smluvni partner ve smyslu § 2018 obcanského zdkoniku prohlasuje, Zze uspokojil TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplinf svij dluh vaéi TMCZ.
Smluvni partner je rugitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke v8em dluhdm vzniklym v souvislosti s pinénim die této Smlouvy (a s ni souvisejicich
smluv a Smluvnich dokumentt) v dobé, kdy Opravnéna osoba byla Opravnénou osobou dle této Smlouvy (méla status Opravnéné oscby). Smluvni
partner je povinen dluh Opravnéné osoby splnit z titulu ruéeni bez zbyte&ného odkladu poté, co jej k tomu TMCZ vyzve. V piipadé, Ze TMCZ nem(iZze
Smiluvniho partnera die pfedchozi véty vyzvat nebo jestlize je nepochybné, Ze Opravnéna osoba sv(j dluh nespinf (zejména z divodu zahajeni
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insolvenéniho Fizeni Opravnéné osoby), pak je Smluvni partner povinen splnit dluh Opravnéné osoby bez zbyteéného odkladu poté, co se o takové
skuteénosti dozvédél. Pozbytf statusu Opravnéné osoby nebo ukon&enf Smlouvy nema vliv na trvan( povinnosti Smluvniho partnera z titulu ruéenf
uhradit za Opravnénou osobu dluh. Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, ze rué¢eni Smluvniho partnera se vztahuje i na dluhy plynouci ze zavazkd
sjednanych s Opravnénou osobou elektronicky ¢i jinou obdobnou formou.

Kde jsou ve Smluvnich dokumentech upraveny zavazky Smiuvniho partnera, rozumi se Smluvnim partnerem Opravnéna osoba, a to od okamzZiku
platnosti uzavieni & zmény Ugastnické smlouvy & Specifikace sluZeb uzaviené mezi TMCZ a takovou Opravnénou osobou. Ustanoveni pfedchoz!
véty se pouZije pouze ve vztahu ke SluZzbam a s nimi souvisejicimi zavazky sjednanymi s danou Opravnénou osobou.

Smluvni strany prohlasuji, Ze k okamZiku uzavfeni této Smlouvy nevznlka Zadné osobé status Opravnéné osoby die této Smiouvy.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

Smluvni partner se za SluZby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smluvnimi stranami ve Smluvnich dokumentech, a to vzdy na uget TMCZ uvedeny
v pfislusném dariovém dokladu — vyu&tovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny uvedeny bez DPH, pfi¢emZ na darfiovém dokladu
bude k cené pfipo&teno DPH ve vysi dle platnych pravnich pfedpisti. Pokud nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je opravnén vyu&tovat cenu za
Sluzby &erpané v jednom zUétovacim obdobi na vice samostatnych darfovych dokladech — vyudétovanich.

Smluvni strany se dohodly, Ze splatnost vyGétovani &inf 14 dni od jeho vystaveni. V piipadé prodleni s Uhradou ceny ma TMCZ pravo na Urok z
prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapoc&aty den prodlent.

ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU

Smiluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner nema povinnost zajistit odbér SluZeb v konkrétnim obdobi (dale jen ,Doba minimalniho odbéru®)

v Zadném minimalnim finanénim objemu (dale jen ,Minimaini odbér“). Zavazek minimalniho odbéru, tedy Doba minimalniho odbéru, ani Minimalni
odbér se nesjednava. Toto ustanoveni se netyka sjednané Minimalni ceny za provoz ani Minimalni doby uzZivani sluzby.

MINIMALNi CENA ZA PROVOZ

Smiluvni dokumenty mohou stanovit minimalni cenu za provoz (dale jen ,Minimalni cena za provoz‘). Cenou za provoz se rozumi ve Smluvnim
dokumentu specifikovana cena za plnéni poskytovana v ramci Sluzby v zGétovacim obdobi dané Sluzby. Cena za provoz je U¢tovana zpravidla nad
ramec pausalni ceny Sluzby. Je-li stanovena Minimalni cena za provoz, zavazuje se Smluvni partner zajistit minimalni odbér plnéni v ramci Sluzby
tak, Ze nad ramec pau$ainl ceny za tuto Sluzbu bude vyu&tovana cena za provoz ve vztahu k dotéené Sluzbé v daném zG&tovacim obdobl alespori
ve vy§i Minimalni ceny za provoz (bez DPH a po aplikaci dohodnutych slev).

Vzdy, kdyZ Smluvni partner porusi sv(ij zavazek zajistit odbér plnénf v rameci Sluzby tak, aby v daném zu&tovacim obdobi dosahla vyuétovana cena
za provoz alespori Minimalni ceny za provoz, je TMCZ opravnén vyUétovat Smluvnimu partnerovi cenové vyrovnani a Smluvni partner je povinen
takto vyudtované cenové vyrovnani uhradit. Toto cenové vyrovnani se vypodéte jako rozdil mezi vysi stanovené Minimalni ceny za provoz a skutedné
vyu&tovanpi cenou za provoz (bez pausaln( ceny SluZby) ve vztahu k dané Sluzbé& v daném zi&tovacim obdobl. K &astce cenového vyrovnani bude
pficteno DPH v zakonné vysi.

MINIMALNi DOBA UZiVANi SLUZBY

Specifikace sluzby jsou uzavirany na dobu neurditou se zavazkem minimalni doby uzivani Sluzby (dale jen ,Minimalni doba uzivani sluzby*). Pro
vylou¢eni pochybnosti se uvadi, Ze Minimalni doba uZivani sluZby neznamena dobu uréitou trvani Specifikace sluZzby. Neni-li v relevantnim
Smluvnim dokumentu stanoveno jinak, &inl Minimalni doba uZivani sluzby 24 mésict. Minimalni doba uzivani sluZzby se poéita ode dne zfizeni
Sluzby, popt. ode dne provedeni zmény Sluzby.

Smiuvni partner bere na védomi a souhlas( s tim, Ze je vzdy povinen u jednotlivych Specifikaci sluzby dodrzet sjednanou Minimalni dobu uzivani
sluzby. Smiuvni partner tedy neni opravnén, jakkoliv ukonéit Specifikaci sluzby pfed uplynutim v ni stanovené Minimalini doby uZivani sluzby, popf.
pfed uplynutim Minimalni doby uZivani sluzby stanovené dle odst. 6.1. Smlouvy vy3e, a to ani pisemnou vypovédi Smlouvy dle odst. 8.1. Smlouvy.
V pfipadé ukon&eni Specifikace sluzby pfed uplynutim sjednané Minimalini doby uzivani sluzby z dlvodu stojictho vyhradné na strané Smluvniho
partnera, je Smluvn( partner povinen TMCZ uhradit cenové vyrovnani ve vysi souétu sjednanych mési€nich pausalnich cen platnych ke dni porudenf
povinnosti u konkrétni SluZby vynasobenych po&tem celych kalendafnich mésicu, které zbyvaji do uplynuti sjednané Minimalnf doby uZivani sluzby

SMLUVNi SANKCE, NAHRADA UJMY

TMCZ Gétuje Smluvnimu partnerovi sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby. V pfipadé, Ze bude Smluvni partner v prodleni s Ghradou vyGétovani za
oskytnuté Suzby, je TMCZ opravnén po Smiluvnim partnerovi poZadovat Uhradu nakladd na vymahani, imiz jsou napfiklad naklady na upominku

. DPH, pfipadné dalsi naklady souvisejici s procesem interniho vymahani die stadia vymahani, a to i pro kazde jednotlivé dluzné

vyuctovani zvlast. V piipadé, Ze bude Smluvni partner v prodleni s thradou vydétovani za poskytnuté Sluzby 21 dnl a déle, je TMCZ opravnén

vyugtovat Smluvnimu partnerovi naklady na vymahani ve V)’ISMH za kazdé jednotlivé vyustovani, s jehoZ Uhradou je Smiuvn( partner

v prodlenf.

Dojde-li ze strany Smluvniho partnera k prokazatelnému por povinnosti uvedené v ¢lanku 3 Podminek Firemniho FeSeni, Smluvni

strany se dohodly, Ze se vZdy bude jednat o podstatné porudenf smluvni povinnosti ze strany Smiluvniho partnera, pficemz TMCZ je opravnén

vyuétovat Smluvnimu partnerovi nad ramec jinych sankci za toto poruseni smluvni pokutu a Smluvni partner je povinen takto vyuétovanou smluvni

pokutu uhradit. Tato Smluvni pokuta &ini 100.000 K& za kazdé takové poruseni, a to i opakované.

Naklady na vymahani, veskera vyrovnani & smluvni pokuty dohodnuté v této Smlouvé nebo v daldich smluvnich dokumentech mohou byt

Smluvnimu partnerovi vytdétovany v ramci kteréhokoliv vyGétovani sluzeb, které TMCZ Smluvnimu partnerovi vystavuje, pfipadné ve zvlastnim

vyuétovani, a Smluvni partner se zavazuje je uhradit ve Ih(té uvedené ve vyU&tovani.

Vyuétuje-li TMCZ Smluvnimu partnerovi cenové vyrovnani die odst. 6.2. Smlouvy, pak bez ohledu na ostatni ustanoveni Smiuvnich dokumentu,

dochazi ke dni uhrazeni takového vyrovnani k ukonéeni Minimaini doby uZivani sluzby ve vztahu ke SluZzbé, které se cenové vyrovnani tyka.

V pfipadé, Z2e bude TMCZ opravnén vyuctovat jak Vyrovnani MC, tak cenové vyrovnani die odst. 6.2. Smlouvy, pouZije se to cenové vyrovnani,

jehoZ postup vypodtu bude mit za vysledek vy33i &astku.

Smluvni strany si sjednavaji daldi prava a povinnosti tykajici se pfipadq, které jsou ve smyslu této Smlouvy povaZovany za podstatné poruseni

povinnosti, smluvnich sankei a nahrady (jmy a jejiho omezenl, a to v Podminkach Firemniho fedenf, zejména v jejich &lanku 9.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZBY

Smlouva nabyva platnosti a tinnosti podpisem opravnénych zastupct obou Smiuvnich stran a je uzaviena na dobu neurgitou. Smlouva mize byt
ukond&ena na zakladé pisemné vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran s vypovédni dobou: a) tficet (30) dnd v pfipadé, Ze v okamziku doruéeni
vypovédi jsou na zakladé této Smlouvy a pfislusnych Specifikaci sluzby poskytovany vyhradné vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikacf;
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v tomto pfipadé vypovédni doba zad&ina béZet prvnim dnem bezprostfedné nasledujicim po dni doruéeni vypovédi druhé Smluvni strané, pficemz
v8ak k ukonéeni Smlouvy nedojde nikdy dfive, nez uplynou vypovéd( doby pfislusnych Specifikaci sluzby dle odst. 8.2, tzn., Ze nikoliv dfive, nez
dojde k uplynuti pfislusnych Minimalnich dob uzivani sluzby, b) tfi (3) mésicd v pfipadé, Ze v okamziku doruéeni vypovédi jsou na zakladé této
Smiouvy a piisludnych Specifikaci sluzby poskytovany vyhradné SluZzby odlisné od vefejn& dostupnych sluZeb elektronickych komunikacf; v tomto
pfipadé vypovédni doba zagina bézet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smluvni strané doruéena, a uplyne
poslednim dnem posledniho mésice vypovédni doby, pfitemz v8ak k ukon&eni Smlouvy nedojde nikdy dfive, neZ uplynou vypovédi doby pfislusnych
Specifikaci sluzby dle odst. 8.2., tzn., nikoliv dfive, neZ dojde k uplynuti pfislusnych Minimalnich dob uzivan( sluzby. V ptipadé vypovédi Smiouvy,
u které dochazi k soudasnému ukon&eni Specifikaci sluzby, jejichZz pfedmétem je poskytovani jak vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci, tak i SluZzeb odlisnych od vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, dojde k ukon&enf jednotlivych Specifikaci sluzby
uplynutim pfislusnych vypovédnich dob, které jsou stanoveny pro dané Sluzby v odst. 8.2. této Smlouvy, pfiéemZ Smlouva bude ukonéena aZ dnem
uplynuti posledni z vypovédnich dob. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na uvedené v predchozich vétach takto stanovena
vypovédni doba Smlouvy neuplyne dfive, neZ posledni den Doby minimalniho odbéru, je-li sjednana. S ohledem na to, Ze ukon&enim Smlouvy
dochazi automaticky k ukon&eni viech Specifikaci sluzby uzavienych na jejim zakladé, Smluvni partner je opravnén ukongit Smlouvu vzdy pouze
tak, aby zaroveri neporusil sviij zavazek dodrZet u jednotlivych Specifikaci sluzby sjednanou Minimalni dobu uzivani sluzby (viz odst. 6.1. Smlouvy).
Specifikace sluZby nabyva platnosti a u&innosti podpisem opravnénych zastupcld obou Smluvnich stran. Uzavira-li Specifikaci sluzby TMCZ
a Opravnéna osoba, nabyvé Specifikace sluzby platnosti a Uginnosti aZz podpisem opravnénych zastupcl TMCZ, Opravnéne osoby a Smiuvniho
partnera v souladu s odst. 2.1. této Smlouvy. Specifikace sluZby jsou uzavFeny na dobu neurditou. Specifikace sluzby miZe byt ukon&ena na zakladé
pfsemné vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran s vypovédn( dobou: a) tficet (30) dnd v pfipadé ukon&enf Specifikace sluZby, jejimZ pfedmétem je
poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikac(; v tomto pfipadé vypovédni doba za¢ina béZet prvnim dnem bezprostfedné
nasledujicim po dni doru¢eni vypovédi druhé Smluvni strané, b) tii (3) mésich v pfipadé ukonceni Specifikace sluzby, jejimz pfedmétem je
poskytovani Sluzeb odlisnych od vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé vypovédni doba zaéina bé&zet poslednim
dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smluvni strané dorucena, a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni doby.
Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na uvedené v pfedchozi vété takto stanovena vypovédni doba neuplyne dfive nez posledni den
Minimalini doby uzivani sluZby.

Smlouva nebo Specifikace sluzby muZe byt ukonéena rovnéz dohodou Smluvnich stran nebo odstoupenim kterékoliv Smluvni strany, a to v pfipadé
podstatného porueni povinnosti druhou smluvni stranou. Dal&{ podminky pro ukon&enfl Smiouvy, &i Specifikaci sluZzeb nad ramec tohoto &lanku
Smilouvy, jakoZ i podminky ukongeni U&astnickych smluv mohou byt stanoveny ve Smiluvnich dokumentech. Uginky odstoupeni od Smiouvy nebo
Specifikace sluzby nastavaji do budoucna s tim, Ze Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze G¢innost pfislusného odstoupeni je stanovena na 30.
den po dorugen( pfsemného oznameni o odstoupeni od Smlouvy nebo Specifikace sluzby druhé Smiluvni strané&, nestanovi-li odstupujici Smiuvnf
strana v pisemném ozndmeni o odstoupeni, Ze U&innost odstoupeni nastane dfive, vZdy v3ak nejdfive dnem dorugeni pfsemného oznamen( o
odstoupen( od smlouvy druhé Smiuvni strané (v takovém piipadé G¢innost odstoupeni nastane dnem uvedenym v daném oznamenf o odstoupent).
Ukon&enim této Smlouvy dochazi k ukonéeni Dohod o cenovych podminkach uzavienych dle této Smiouvy.

Ukoné&enim této Smlouvy dochazi bez daldiho ke stejnému dni k ukonéenf pfislusnych Specifikaci sluzby uzavfenych na zakladé a v souladu s touto
Smlouvou.

ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU A BEZPECNOSTNI OPATRENI

V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochazi Smluvnimi stranami ke zpracovani osobnich (idajl fyzické osoby jednajicl za druhou Smluvni
stranu (v&etn& Opravnéné osoby) nebo fyzické osoby zapojené do procesu pInéni Smlouvy (dale spole¢né jako ,Subjekt daju®), a to pro Ucely:

a) uzavirani a pln&ni Smilouvy;

b) vnitfni administrativni potfeby;

¢) ochrana majetku a osob;

d) ochrana pravnich narokd;

e) tvorba statistik a evidenci;

f) pInéni zakonnych povinnosti.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy [ucely uvedené v bodech a), b), ¢), d) a e) vy8e] a plnénf pravnich povinnosti [(¢el uvedeny
v bodé f) vySe] spravce.

Zpracovavanymi osobnimi (daji jsou identifikaéni a kontaktni Udaje, pracovni &i korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do
informacnich systém( spravce, jsou zpracovavany dalsi (daje, o ¢emZ bude Subjekt Udaji pouden v ramci pfidéleni pfistupu.

Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt Udaji (své zameéstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich udaje jsou druhou smluvn( stranou, ktera
je v pozici spravce, zpracovavany, a to zejména rozsahu &l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaju 2016/679.

Smluvni partner se zavazuje informovat o zpracovani osobnich Uidajd minimalné v rozsahu zde uvedeném, resp. o povinnostech z toho vyplyvajicich,
rovnéz viechny Opravnéné osoby.

V piipadé, Ze v pribéhu trvani Smlouvy vznikne Smluvnimu partnerovi povinnost plnit pozadavky dle zakona &. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpetnosti a souvisejicich provadécich vyhlasek k tomuto zakonu (dale spole¢né jen ,NZKB “), je Smluvni partner povinen o této skuteénosti
prokazatelné, pfsemné a neprodlené informovat TMCZ (dal&i podrobnosti jsou uvedeny v Pfiloze této Smlouvy: Bezpeé&nost SluZeb). Pokud bude
Smluvni partner v pribéhu trvani Smlouvy poZadovat plnéni a/nebo specifickou sluzbu a/nebo Upravu SluZby s odchylnymi parametry, nez je
standard pro bezpecnost poskytovani dané Sluzby dle NZKB uréeny ze strany TMCZ (Standard bezpeénosti Sluzby), zejména pokud je TMCZ pro
Smluvniho partnera pro nékterou z jeho regulovanych sluzeb vyznamnym dodavatelem dle NZKB, uplatni se postup sjednany v Pfiloze této Smlouvy:
Bezpeénost Sluzeb.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud nenf stanoveno jinak, veskeré zmény a dodatky Smlouvy mus( byt uginény pisemné a podepsany ob&ma Smiuvnimi stranami.

Smluvni partner vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se znénim podminek Firemniho Feseni, se znénim Podminek zpracovani osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdaji G&astnikl i se znénim VPST.

TMCZ upozoriiuje Smiluvniho partnera, Ze v nékterych Smluvnich dokumentech, zejména v této Smlouvé a podminkach Firemniho fesenl jsou
ustanoveni, kterd by mohla byt povaZovana za pfekvapiva. Jednd se zejména o ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ndhrady Gjmy a jejiho
omezeni, SLA a pfipadl, které jsou povaZovany dle Smlouvy za podstatné poruseni Smlouvy. Smiuvni partner prohlasuje, ?e se s témito
ustanovenimi podrobné& seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Smluvni partner se zavazuje vZdy pfi uzavfeni Specifikace sluzby nebo U&astnické
smlouvy se podrobné seznamit se vSemi Smluvnimi dokumenty, které se poskytovani Sluzby tykaji, a to i s ohledem na skuteénost, Ze takové
Smluvni dokumenty mohou obsahovat ustanoventi, ktera by mohla byt povazovana ve smyslu pravnich predpist za prekvapiva.

Je-li mezi Smluvnimi stranami sjednano pravo TMCZ jednostranné zménit smluvni podminky, mizZe je TMCZ ménit jednostranné &asteéné i v celém
jejich rozsahu. Neni-li sjednano jinak, Smluvni partner ma pravo do 30 dnl od oznameni takové zmény pisemné ukonéit Sluzbu dotéenou takovou
zménou s vypovédn( dobou, ktera uplyne
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poslednim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena TMCZ, pfi¢emz do okamziku uplynuti vypovédni doby plati
plvodnf smluvni podminky. Pokud Smluvni partner vySe uvedenym zplisobem vypovf Sluzbu, ma TMCZ pravo vzit zmé&nu smluvnich podminek
zpét, pfiéemz Smluvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smluvnim partnerem podana vypovéd rusi a pro Sluzbu nadale plati pdvodni
smiuvni podminky. Pravo ukongit Sluzbu podle tohoto odstavce nevznika, pokud dojde ke zméné smluvnich podminek na zakladé zmény pravni
Upravy nebo v pfipadé zmén smluvnich podminek, kieré nejsou v neprosp&ch Smiuvniho partnera. Ustanoveni tohoto odstavce neplati pro
Ug&astnické sluzby.

10.5. Smluvni strany sjednavaji, Ze TMCZ je opravnén ménit jednostranné Podminky Firemniho feSeni, Popisy sluzeb, Ceniky sluzeb, Provozni fady,
Kontaktni osoby, Podminky zpracovani osobnich, identifikanich, provoznich a lokalizagnich udaji u€astnikd, pfipadné i dalsi dokumenty, v nichz
je tak vyslovné stanoveno. TMCZ se zavazuje Smluvniho partnera o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem, neni-li v pfislusném
dokumentu stanoveno jinak.

10.6. Smluvni partner prohlasuje, Ze vzhledem ke skute€nosti, Ze pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti SluZzeb Firemniho Fedenf dle jeho individualniho
pozadavku pro jim provozovanou podnikatelskou &innost, nema on ani kterakoli z Opravnénych osob postaveni slab$i strany ve smyslu § 433
ob&anského zakoniku.

10.7. Smluvni partner na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku pfebird nebezpeéi zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni
nastupce Smluvnich stran.

10.8. Smluvni strany siv souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 Ob&anského zakoniku ujednavaiji, Ze na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se vyluéuje
uplatnéni obchodnich zvyklosti. Smluvni strany si dale ujednavaji, Ze na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se vyluSuje uplatnéni ustanoveni
§ 1793 ob&anského zakon(ku.

10.9. Pro vylou&eni pochybnosti se stanovi, e pokud se v U&astnické smlouvé a/nebo jiném dokumentu, ktery je pfilohou této Smlouvy, hovoti o Ramcové
smlouvé, rozumf se tim tato Smlouva.

10.10. Nedilnou sougast Smlouvy tvoffi nasledujici pfilohy:

Stanoveni/Zruseni administrétord

Obchodnf podminky Smiouvy o Firemnim fe&enf

Podminky zpracovani osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizaCnich tdaji Géastniki

Bezpecnost Sluzeb

Popis sluzby SLA (aplikuje se v pfipadé, Ze Smiuvn! partner mé ve specifikaci sluzby sjednano SLA)

Seznam Opravnénych osob (pouze v pfipadeé, jsou-li dohodnuty Opravnéné osoby dle ¢lanku 2)

Viyporadéni Pivodnich sluZeb (pouze v pfipadé, Ze byla sjednéna Pivodni smiouva dle Uvodniho ustanoveni)

10.11.V ptipadé rozporu mezi Smluvnimi dokumenty ma pfednost ten dokument, ktery je v nasledujicim vy&tu uveden dfive: 1. Specifikace
sluzby/U&astnick& smlouva; 2. Dohoda o cenovych podminkach; 3. Provozni Fady (je-li pro danou Sluzbu sjednano jejich pouZiti); 4. t&lo Smiouvy;
5. Ceniky sluZzeb; 6. Popis sluzby; 7. Podminky zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizaénich udaju u¢astnikl; 8. Podminky
Firemniho FeSeni; 9. VPST.

10.12.Konkrétni Popis sluzby, Provozni fad (je-li pro danou Sluzbu sjednéna jeho pouZiti) a Cenik sluzby — pro konkrétni typ Sluzby — se stavaji nedilnou
sougastl této Smlouvy dnem, kdy dojde k podpisu pifslusné Specifikace sluZzby nebo Dohody o cenovych podminkach — pro konkrétnf typ Sluzby —
obéma smluvnimi stranami, s tim, Ze podpisem Smluvnf partner potvrzuje, Ze se s pFislusnym Popisem sluZby, Provoznim fadem a Cenikem sluzby
seznamil, zavazal se jimi Fidit a dodrZzovat je. Veskeré Smluvni dokumenty, kterymi se tento smluvni vztah mezi TMCZ a Smluvnim partnerem fidi
a které obsahujf dal$f prava a povinnosti smluvnich stran, které jsou pro smluvnf strany pfi pinén( této Smlouvy zavazné, jsou k dispozici v platném
znéni na www.tmobile.cz v sekci Podminky a dokumenty. Podpisem této Smlouvy Smluvni partner potvrzuje, Ze se seznamil s pfislusnymi
Smluvnimi dokumenty, zejména s Podminkami Firemniho feSenl, a Ze se zavazuje dodrZovat tam sjednané smluvni podminky.

10.13. Podmifiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jako ,ZRS"), nabyti U&innosti smlouvy jejim uvefejnénim
v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty nabude tato Smlouva UGéinnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni
v registru smiuv dle ZRS. Pokud tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, Smluvni strany se vyslovné dohodly na tom, Ze
v souladu se ZRS Smluvni strany v ramci uvefejnéni této Smilouvy v registru smluv zagemni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této
Smlouvé obsazené.

10.14. Smluvni partner timto prohladuje, Ze nenf (v pfipadé spole&nosti ani nikdo z majiteld, statutarnich organ( a koneénych uZivatel( vyuZivajicich vyhody
z podnikatelské &innosti die zdkona &. 37/2021 Sb. o evidenci skute¢nych maijiteld, v platném znéni) uveden na sankénich seznamech ve smyslu
&eské a evropské legislativy. Smluvni partner se zaroveri zavazuje oznamit TMCZ zafazeni spole€nosti a/nebo nékteré z osob uvedenych vyse na
jakykoliv sank&nf seznam die &eského nebo mezinarodniho prava. TMCZ je opravnén z tohoto divodu odstoupit od Smiouvy a/nebo Uastnické
Smlouvy/Specifikace sluzby.

10.15.Smlouva je uzavirana a miZe byt ménéna elektronicky s vyuZitim zgjisténého systému (zejména DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronického
podpisu, ktery je v souladu s nafizenim EU elDAS (v minimalni Grovni el. podpisu ,uznavany* &i vy88i). TMCZ umisti Smlouvu v elektronické podobé
do systému DocuSign a vyzve Smluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smluvni partner poskytne TMCZ potfebnou soudinnost
(zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kazda ze Smluvnich stran
elektronicky obdrZi plné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of Completion), takovy dokument se
povaZuje za original. Na pozadani TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem. Pro vylou&eni
pochybnosti Smiluvni strany prohlasujf tento zplsob jednan( za sva plfsemna jednanf a za fadné uzavieni Smlouvy i pro pfipad, Ze by si dfive
sjednaly vyluéné listinnou podobu smluvni dokumentace. Paklize Smluvni strany budou trvat na listinném uzavfeni Smlouvy s fyzickymi podpisy
(totoZnost Opravnéného zastupce pfi podpisu ovéfena zastupcem poskytovatele), bude Smlouva vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti
originalu, z nichz TMCZ obdrzZi 2 vytisky a Smluvni partner obdrZi 1 vytisk. Smluvni strany zaroveri prohlasuji, Ze i v pfipadé listinného uzavfenf Ize
jakékoliv dalsi zmény &i ukonéeni Smilouvy fesit téZ prostfednictvim elektronickych podpisl, stejné jako ménit &i ukoncovat Smlouvu uzavienou
elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.
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10.16. Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné
minéné a svobodné vile, pfi respektovani principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dukaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji
své podpisy.

DATUM: UZ2.04.2U20 DATUM- 92-042026
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