_SMLOUVA 0 DILO
LICENCNI SMLOUVA C. SO-4600

Psychiatricka Iééebna Cerveny Dvar

se sidlem Cerveny Dvar 1, Cesky Krumlov PSC 381 01
zastoupena MUDr. Jifi Dvoracek, Ph.D., feditel Ié¢ebny
IC 00583600

DIC neplatci DPH

adresa elektronické reditel@cervenydvur.cz

posty:

(dale jen Objednatel),
na strané jedné,

a

STAPRO s. r. 0.

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C viozka
148

se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02
zastoupena Ing. Leos$ Raibr, jednatel spole¢nosti

IC 13583531

DIC CZ13583531

DIC DPH CZ699004728

bankovni spojeni CSOB Pardubice €.u.: 271810793/0300

(dale jen Dodavatel),
na strané druhé,

dale téZ Smluvni strana nebo spolec¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou v souladu s ustanovenimi § 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012, ob&anského zakoniku
(dale jen ObéZ), smlouvu o dilo a zaroven v souladu s ustanovenimi § 2358 a nasl. Ob&Z licenéni

sml

ouvu

(dale jen Smlouva).

Clanek | - Prohlaseni Smluvnich stran

Smluvni strany prohlasuji, Ze skute€nosti uvedené v zahlavi této Smlouvy (dale jen ldentifikaéni
udaje) odpovidaji aktualnimu stavu zapisu do obchodniho rejstfiku a zaroven téz aktudlnimu stavu
kazdé Smluvni strany a zavazuji se bez zbyte€ného odkladu informovat druhou Smluvni stranu o
jakékoliv zméné Identifikaéniho Udaje, v opacném pfipadé odpovidaji za Ujmu zplsobenou druhé
Smluvni strané neoznamenim zmény ve sjednané [haté. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby jednajici
za smluvni strany jsou osoby opravnéné k jednani bez jakéhokoliv omezeni daného napf. i vnitinim
predpisem Smluvni strany.

Dodavatel prohlasuje, ze neni ve stavu Upadku ve smyslu ustanoveni § 3 zakona €. 182/2006 Sb.,
tzv. insolvenéniho zakona, v platném znéni.

Objednatel prohlasuje, Zze ma dostatecné finanéni prostfedky nebo pfislib &i finanéni plan
dostateCnych finan¢nich prostfedkd na Uhradu ceny za dilo a licenéni prava sjednané touto
Smlouvou.

Smluvni strany maji zajem uzavfit plathou Smlouvu a Zadné Smluvni strané neni znama Zadnéa
skute&nost branici ji uzavfit plathou smlouvu a poskytnout sjednana pinéni.

Smluvni strany potvrzuji, Ze nabidka dodavatele vychazela z dat, platnych pravnich predpist a
pozadavku organt statu v dobé pfipravy a podani nabidky na pInéni vefejné zakazky. V pfipadé
zmény pravnich predpisi majicich pfimy dopad na predmét pinéni vefejné zakazky sjednany podle
Smlouvy a naklady spojené s pfedmétem pinéni podle Smlouvy a pfipadné i terminy pIinéni vefejné
zakazky, se smluvni strany zavazuji dohodnout na Upravé Smlouvy, zejména predmétu pinéni,
terminu dodani anebo ceny pfedmétu pInéni tak, aby zména Smlouvy odrazela a naplnila nové
pfijatou pravni upravu.

Clanek Il - Uéel smlouvy

Ugelem této Smlouvy je pravni Uprava poméru Smluvnich stran pfi dodavce ,,Modernizace systému
elektronické zdravotnické dokumentace PL Cerveny Dvur“ u Objednatele v rozsahu a zplsobem



sjednanym touto Smlouvou, sjednani vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi implementaci
a nasledném uzivani pfedmeétu dila.

Clanek Ill - PFedmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Dodavatele:

o Dodat modernizaci a roz$ifeni nemocniéni informacniho systému pod obchodnim nazvem FONS
Akord, FONS Enterprise (dale jen NIS nebo Systém), jehoz soucasti je aplikaéni softwarové
vybaveni (dale ASW); Napojeni NIS na centralni registry, evidence a sluzby; rozSifeni
dlouhodobého archivu TS-ELDAX,

e instalovat ASW u Objednatele do Objednatelem pfipraveného technologického prostfedi, provést
implementaci a uvést cely Systém do provozu za podminek sjednanych touto Smlouvou,

e poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava dudevniho vlastnictvi (dale jen Licence), a to k
uzivani ASW v rozsahu sjednaném touto Smlouvou.

Pfedmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Objednatele:

poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost,

implementovany Systém prevzit a provést kontrolu jeho funkénosti,

uzivat Systém pouze sjednanym zpUsobem a za sjednanych podminek,

zaplatit Dodavateli v této Smlouvé sjednanou cenu za dodani a implementaci ASW, a za

poskytnuti licenénich prav k uzivani ASW.

Clanek IV - Predmét dila, Licence

Dilem dle této Smlouvy je dodavka a implementace Systému - modernizace a rozsifeni stavajiciho
NIS Objednatele, jehoz souasny stav je uveden v pfiloze této smlouvy (dale jen Dilo) a to do
objednatelem pfipraveného technologického prostfedi dle pozadavk( uvedenych v Pfiloze &. 10,
uvedeni do provozu v¢ provedeni zkuSebniho provozu, zaskoleni uzivatelll Objednatele s uzivanim a
obsluhou Systému a podporu rozjezdu. Cely rozsah dila je uveden v Pfiloze ¢. 10 této smlouvy.

Dilo bude realizovano s vyuZitim Harmonogramu uvedeného v Pfiloze €. 8.

Na zakladé této Smlouvy Dodavatel poskytuje Objednateli nevyhradni pravo k uzivani ASW (déle jen
Licence) v rozsahu Licenci specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Objednatel podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze byl sezndmen s ASW, s jeho funk&nosti, vlastnostmi
a technickym fe8enim. Za vadu Dila se proto nepovaZuje nesplnéni ucelu, ktery Objednatel nevyminil
v této Smlouvé. Na dodatecné upravy ASW bude pohlizeno jako na rozSifeni sjednaného Dila.
Pfi¢emz rozsah dila je uveden v pfiloze €. 10 této smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze ASW dle této Smlouvy je autorskym dilem ve smyslu zakona &islo 121/2000
Sb., tzv. autorsky zékon, v platném znéni, a ze k tomuto ASW ma pravo Sifeni v souladu s citovanym
zdkonem, nebot je vykonavatelem majetkovych a autorskych prav, jakoz i opravnénym k uzivani a
Sifeni vyvojového a databazového prostfedi v souladu s touto Smlouvou. Pokud neni Dodavatel
nositelem majetkovych prav k nékterému z prvk( programovému vybaveni, jez je souc€asti plnéni dle
Smlouvy, pak prohlasuje, Ze je opravnén Sifit (ma zajisténa prava k Sifeni) programové vybaveni v
souladu s touto Smlouvou a platnou pravni Upravou.

Clanek V - Prava a povinnosti Dodavatele

Dodavatel se zavazuje vypracovat harmonogram jednotlivych etap a fazi projektu a harmonogram
Skoleni uzivatel a tyto harmonogramy se zavazuje projednat s Objednatelem

Pfi provadéni Dila postupuje Dodavatel samostatné, avSak prubézné konzultuje s pracovniky
Objednatele postup realizace Dila.

Dodavatel je opravnén pozadovat na Objednateli soucinnost v rozsahu podle Prilohy €. 5 Smlouvy
(dale jen Soucinnost).

Dodavatel se zavazuje ve vhodnych pfipadech vyuZivat komunikaci pfimo prostfednictvim
vzdaleného pfistupu do systému Objednatele (dale jen Vzdaleny pfistup). Pro pfimy Vzdaleny pfistup
plati pravidla sjednana v PFiloze &.7 této smlouvy.

Dodavatel prohlaSuje a zavazuje se, Ze po celou dobu platnosti zavazku z této smlouvy bude mit
sjednanou pojistnou smlouvu pro pfipad, Ze svou ¢&innosti v souvislosti s plnénim zavazku z této
smlouvy zpusobi Skodu tfeti osobé (pfiCemz touto tfeti osobou se rozumi v prvni fadé Objednateli)
s limitnim pojistnym pInénim na jednu Skodni udalost minimalné 50.000.000 K& (slovy padesat
miliond korun €eskych), a ze Uc&innost této pojistné smlouvy bude udrzovat po celou dobu pinéni
pfedmétu této smlouvy tak, aby vySe uvedené limitni pojistné plnéni nebylo snizeno €i jinak ovlivnéno
v neprospéch Objednatele.

Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci dila v€éetné ucetnich
dokladi minimalné po dobu 10 let od podepsani smlouvy. Dodavatel je také povinen minimalné po
tuto dobu poskytovat poZzadované informace a dokumentaci s realizaci projektu zaméstnancim nebo
zmocnénctim povéfenych organd (CRR CR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského



arw

Uucetniho dvora, NejvysSiho kontrolniho ufadu, pfislusného organu finanéni spravy a dalSich
opravnénych organl statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
soucinnost.

Dodavatel se zavazuje poskytnou soucinnost Objednateli pfi plnéni pozadavku poskytovatele dotace
a CRR CR.

Dodavatel souhlasi se zdkazem postoupeni pohledavky vzniklé na zakladé této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Clanek VI - Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli Soucinnost v rozsahu podle PFilohy €. 5. Opakované
Neposkytnuti Soucinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.

Objednatel je povinen uzivat Dilo pouze v souladu s licenénimi podminkami Dodavatele uvedenymi
v Pfiloze €. 4 Smlouvy (dale jen Licen¢ni podminky). Poruseni Licenénich podminek je podstatnym
porusenim Smiouvy.

Objednatel se zavazuje vyuzivat pro komunikaci se Dodavatelem FONS Portal s pravem pfistupu
vS§ech opravnénych uzivatelll ASW.

V pfipadé, Ze v prlibéhu plnéni této smlouvy dojde ke zméné pravidel publicity IROP dle ,Obecnych
pravidel pro zadatele a pfijemce“ je Objednatel o této skuteCnosti Dodavatele bezodkladné
informovat.

Clanek VIl - Cas plnéni

Dilo bude dokon&eno nejpozdéji do 30.10. 2026. Cas pInéni se prodluzuje o dobu, kdy Dodavatel
nemohl plnit z ddivodd na strané Objednatele, o stejny pocet dn(.

Dodavatel neni v prodleni s plnénim v pfipadé, Ze Objednatel neposkytne Soucinnost ve sjednanych
terminech. Za Soucinnost je Smluvnimi stranami povazovano i jakékoliv pInéni na penézity zavazek
Smluvni strany.

Clanek VIII - Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy.

V zavislosti na charakteru plnéni pfi realizaci plnéni je Dodavatel opravnén provadét nékteré &innosti i
ve svém sidle nebo kterémkoliv pracovisti prostfednictvim Vzdaleného pfistupu. Pro pfimy Vzdaleny
pfistup plati pravidla sjednana v Pfiloze €.7 této smlouvy.

Clanek IX - Cena dila, cena licence

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za Dilo celkové vysi
1854 437 Ké bez DPH. K takto sjednané cené bude pfipoétena DPH ve vySi stanovené pravnim
predpisem k datu poskytnuti zdanitelného pInéni. K datu podpisu této Smlouvy je zakonna DPH ve
vysSi 21 %
(tj. 389 431,77 K¢€), cena v€etné zakonného DPH tedy €ini k datu podpisu této Smlouvy 2 243 868,77
Ké.

Smluvni strany sjednavaji povinnost Upravy ceny Dila v souvislosti se zménami pravnich pfedpisu,
které maji vliv na vysi ceny, zejména zménu DPH. Dodavatel je platcem DPH.

Detailni kalkulace ceny za plnéni dle této Smlouvy je uvedena v P¥iloze €. 2.

Cena dila bude hrazena dle jednotlivych dil€ich etap dle Harmonogramu v pfiloze &.8.

Pravo na zaplaceni ceny celého Dila a ceny Licence vznikne dokon&enim a fadnym predanim
bezvadného Dila.

Do celkové ceny dle odst. 1 tohoto &lanku je zahrnuta nahrada vesSkerych nakladd Dodavatele
zejména nakladd na cesty pracovniki Dodavatele do mista plnéni a ubytovani pracovnikud
Dodavatele, veskerych rizik a vlivi (v€. Inflacnich a kurzovych), instalace NIS vcetné pfipadné
souvisejicich nezbytnych stavebnich a femesinickych praci, pfedani a zaskoleni obsluhy, zpracovani
technologické projektové dokumentace, vyhotoveni pozadovanych dokladt z provedenych zkousek,
pojidténi, provozni ndklady na zaruéni servis, dané, cla a dal8i jakékoliv nezbytné ndklady souvisejici
s realizaci dila ve sjednaném terminu pInéni.

Dodavatel ma narok na nahradu skute¢nych nakladd, které mu vzniknou v souvislosti s nedodrzenim
podminek Smlouvy Objednatelem nebo nekvalifikovanym pfistupem pracovnikll Objednatele ke
svéfenym cinnostem. Nahrada skute¢nych nakladl bude uctovana prabézné po jejich vzniku ve
skutecné vysi, zejména dle ceniku Dodavatele aktualniho k datu poskytnuti pInéni.

Dodavateli vznikne narok na uhradu ceny i ¢aste¢ného Dila, pokud nebude poskytnuta Soucinnost
Objednatele k dokonc&eni zahajeného Dila.
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Objednatel bere na védomi, ze teprve Uplnym zaplacenim sjednané ceny Dila a ceny licenci je
opravnénym uzivatelem ASW a vlastnikem Dila v pIném, touto Smlouvou sjednaném rozsahu.

Dohodnou-li se Smluvni strany po uzavieni Smlouvy na roz§ifeni rozsahu Dila a/nebo poctu Licenci
a neujednaji disledky pro vysi ceny Dila a/nebo ceny Licenci, zaplati Objednatel cenu navySenou s
prihlédnutim k rozdilu v rozsahu v souladu s aktualnim cenikem Dodavatele k datu poskytnuti plnéni.

Clanek X - Zptsob predani Dila

Dilo bude pfedavano po Castech (etapy Dila). Dilo nebo jeho &ast (etapa) je dokon&ena pfedvedenim
jeho funkénosti Dodavatelem a zaskolenim obsluhy k uzivani dila. O pfedani Dila nebo jeho jedné
kompletni Casti (etapy) popsané v Planu nebo v Harmonogramu bude sepsan akceptacni protokol
(dale jen Akceptacni protokol) potvrzeny obéma Smluvnimi stranami.

Objednatel souhlasi s tim, ze Dilo mize byt akceptovano s vyhradami, nebranicimi provozu.
Posouzeni otazky, zda dilo (etapa) je ¢i neni schopné provozu, je vyhradné na Objednateli. Vady a
nedodélky budou evidovany v samostatném dokumentu, ktery je pfilohou Akcepta¢niho protokolu.
Evidence musi obsahovat popis vady/nedodélku, zodpovédné osoby za feSeni za stranu Objednatele
a Dodavatele a termin a zpuUsob feSeni. O odstranéni vad a nedodélk(i bude sepsan samostatny
protokol (dale jen Protokol o odstranéni vady) VesSkeré dokumenty budou podepsany obéma
smluvnimi stranami.

Objednatel je opravnén odmitnout provedené Dilo, které nesplfiuje podminky Smlouvy.

Pro pfipad neposkytovani Soucinnosti pfi sepisu Akceptacniho protokolu se povazuje Dilo za
predané, je-li dokonéeno a Dodavatel umozni Objednateli jeho uziti. Za splnéni podminek sjednanych
v této smlouvé bude povazovano predani funkéniho dila viz bod Akceptace, Pfiloha Harmonogram.
Dodavatel je povinen predat Objednateli spolu s dilem veSkeré doklady potfebné k pfevzeti a uzivani
dila v Ceském jazyce (tj. zejména zakonem stanovenou a obvyklou dokumentaci a doklady, v€etné
dodaciho listu, zaruéni listiny apod.).

Smluvni strany se dohodly, ze vlastnické pravo k Dilu nabyva Objednatel okamzikem fadného
provedeni a instalace Dila Dodavatelem podle podminek této Smlouvy, jakmile je provedené Dilo
protokolarné pfedano a prevzato, tedy dojde k podpisu Akceptacniho protokolu.

Nebezpeci Skody na Dile pfechazi ze Dodavatele okamzikem pfechodu vlastnického prava k Dilu.
Dodavatel se zavazuje v ramci ceny Dila zajistit zaskoleni pro zaméstnance Objednatele pfi instalaci
Dila, nejpozdéji vd8ak do 14 dni po jeho pfedani. Po ukonéeni zaSkoleni obsluhy bude sepsan a
Smluvnimi stranami podepsan protokol, po jednom stejnopisu pro kazdou Smluvni stranu.

Clanek XI - Platebni podminky

Dilo bude hrazeno na zakladé akceptacénich protokold dle pinéni jednotlivych ¢asti dila.

Cena za dilo je zaru€end jako maximalni a nepfekroCitelnd, na niZ nema vliv inflace, zmény
sménného kurzu Ceské koruny, ani zmény cel a dovoznich pfirazek, neni-li dale uvedeno jinak.
Fakturace bude provedena do vySe 90 % celkové ceny dila. Zbyvajicich 10 % ceny bude
objednatelem proplaceno do 14 dnd po odstranéni vSech vad nedodélki vzeSlych ze zapist a
prevzeti dila.

Cena Dila a Licenci bude Objednatelem zaplacena na zakladé danového dokladu vystaveného
Dodavatelem v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, a to bezhotovostnim pfevodem na ucet
Dodavatele uvedeny na pFislusném danovém dokladu. Splatnost sjednavaji Smluvni strany 30 dn(
ode dne vystaveni dafiového dokladu.

Kazdy uletni doklad - faktura bude obsahovat oznadeni ¢&islem projektu IROP —
CZ.06.01.01./00/23_079/0006183.

Clanek XIl - Smluvni pokuty, troky z prodleni

V pfipadé, Ze nedojde k dokonleni Dila ve sjednaném terminu z ddvodu pouze na strané
Dodavatele, zavazuje se Dodavatel zaplatit Objednateli smluvni pokutu vysi 0,2 % z ceny té ¢asti Dila
(bez DPH), s jejimz pfedani a prevzeti je Dodavatel v prodleni. Smluvni pokutu Dodavatel zaplati za
kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, Zze Objednatel bude v prodleni s uhradou jakékoliv platebni povinnosti, uhradi Objednatel
Dodavateli smluvni urok z prodleni ve vysi 0,03 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

Clanek XIll - Zaruka a zaruéni podminky

Zaruka a zaru¢ni podminky jsou mezi Smluvnimi stranami sjednany dle Pfilohy €. 6 této Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje zajistit Objednateli pozaruéni servis po dobu minimalné tfi let od data po
uplynuti bézné zaruéni doby.



Clanek XIV - Dusevni vlastnictvi, obchodni tajemstuvi,
ochrana autorskych prav

Dodavatel souhlasi se zpfistupnénim nebo zvefejnénim této Smlouvy, s vyjimkou listin, které
obsahuji obchodni tajemstvi Dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 Ob&anského zakoniku v planém
znéni. Dodavatel povazuje vSechny pfilohy této smlouvy za své obchodni tajemstvi.

Dodavatel se zavazuje poskytnout veSkerou potfebnou soucinnost a dokumentaci pfi vykonu
jakékoliv kontroly provadéné v souladu se zakonem, zejména zakonem o vefejnych zakazkach atp.
Dodavatel poskytne Objednateli nebo jim uréené osobé veSkerou potfebnou soucinnost a
dokumentaci pro zpracovani monitorovacich zprav a hlaseni v souvislosti s plnénim na vefejnou
zakazku. Povinnost soucinnosti se Dodavatel zavazuje zajistit i u svych subdodavatell pro plnéni na
vefejnou zakazku.

V ostatnich pfipadech se Dodavatel zavazuje zachovavat micenlivost viéi tfretim osobam o
informacich ziskanych v souvislosti s plnénim vefejné zakazky. Objednatel se zavazuje k povinnosti
micenlivosti o skute¢nostech nesouci znaky obchodniho tajemstvi Dodavatele v pfipadech, kdy
povinnost mi¢enlivosti neni vyslovné prolomena ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisu,
a to zejména vici soutézitelim Dodavatele.

VSechny materialy v jakékoliv formé, koncepty, know-how nebo techniky, vztahujici se k plnéni dle
této smlouvy, zUstavaji majetkem Dodavatele. Dodavatel skutecnosti, které nejsou tfetim osobam
bézné dostupné, povazuje za své obchodni tajemstvi.

Objednatel je opravnén k nevyhradnimu uzivani materiali, konceptli, know-how nebo technik pro
svou vlastni interni potfebu, pokud neporusi podminky uzivani sjednané touto Smlouvou. Objednatel
neni opravnén umoznit jakékoliv dal§i vyuziti material(, konceptl, know-how nebo technik bez
predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele.

Dodavatel je opravnén k poskytovani ASW i jinym osobam.

Clanek XV - Ochrana osobnich tdajti

Vzhledem ke skute€nosti, ze pfi dodavce a implementaci Dila muUze Dodavatel a jeho odborni
pracovnici pfijit do styku s osobnimi a citlivymi Gdaji subjektt udajd, klientl a pacientd Objednatele
(dale jen Klienti), ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja (dale jen Zakon o
zpracovani osobnich Udajl) a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (dale jen Nafizeni), zpfesniuji
Smluvni strany sva prava a povinnosti pfi pfipadném zpracovani osobnich a citlivych udaju Klientd
Objednatele v souladu s uvedenymi pravnimi pfedpisy, vyvolanou potfebou implementace a dodavky
ASW do prostfedi Objednatele, a to dle nasledujicich ujednani.

Objednatel neurcuje zadny jiny konkrétni ucel ani prostfedky zpracovani osobnich anebo citlivych
udaji (dale jen Osobni udaje), opravnénym zajmem a uCelem Smluvnich stran je funk&nost a
bezpecnost Dila. S ohledem na uvedené nelze zamezit, aby odborni pracovnici Dodavatele pfichazeli
do styku s Osobnimi udaji.

Dodavatel se zavazuje zachovavat mil&enlivost o vSech skute¢nostech, o nichZz se dozvi u
Objednatele pfi plnéni zavazk( dle Smlouvy nebo v souvislosti s nimi. To plati zejména o
skute€nostech, na néz se vztahuje povinnost mi€enlivosti zdravotnickych pracovnikl, zejména podle
ustanoveni § 51 zdkona &. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(Zakon o zdravotnich sluzbach), jakoz i Osobnich udajich a o bezpelnostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Osobnich udaju ve smyslu zejména ustanoveni § 32 a 47 Zakona
0 zpracovani osobnich (daji. Dodavatel se zavazuje nakladat s Osobnimi udaji v souladu
s Nafizenim, Zakonem o ochrané osobnich Udaji a provadécimi pravnimi predpisy pfijatymi
k ochrané osobnich udaja.

Pokud Dodavatel pfijde pfi pInéni Smlouvy do styku s Osobnim uUdajem a bude v postaveni
zpracovatele ve smyslu Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich udaju, zavazuje se nakladat
s Osobnimi udaji pouze za UCelem splnéni ucelu a zavazk( ztéto Smlouvy a zadnym jinym
zpusobem, a to vsouladu s Nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich Udaji a Zakonem o
zdravotnich sluzbach a provadécimi pfedpisy.

Zpracovavani Osobnich udaji v rozsahu udaju poskytnutych anebo zpfistupnénych Objednatelem a
tykajicich se zdravotnické dokumentace Klientd, jimz jsou Objednatelem poskytovany zdravotni
sluzby, a dale vrozsahu Osobnich Udaji zaméstnancl Objednatele, ktefi jsou poskytovateli
zdravotnich sluzeb, Dodavatelem, muze zahrnovat zejména provedeni analyzy pozadavku
Objednatele, jeho vyfeSeni, zajisténi zaznamu o feSeni pozadavku Objednatele a dliikazu pro pfipad
pozdéjSich reklamaci nebo jinych narokd vznesenych Objednatelem v souvislosti s Dodavatelem
dodavanym Dilem a implementaci, véetné importu a implementace dat Objednatele, odstranéni
Objednatelem ohlasenych potizi ve zkuSebnim provozu, zabranéni, vyhledavani a opravy problému
Zjisténych pfi zkuSebnim provozu, testovani funkci ASW za ucelem ovéieni nebo zvyseni jeho kvality,
ZlepSovani funkci ASW, vyhledavani hrozeb uzivatelim a ochrany uzivateld ASW, ukladani kopii
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databaze (datovych zaloh) Objednatele na urCeny server, provadéni automatického vymazu

databaze po uplynuti doby jejiho ulozeni (dale jen Sjednané &innosti).

Osobni udaje nebudou pouzity k jinému Ucelu nez Sjednanym d¢innostem, ani z nich nebudou

odvozovany informace pro Zzadné reklamni €i jiné komer&ni ucely.

Zpracovani Osobnich udaji je vedlejSim zavazkem Dodavatele pfi plnéni této Smlouvy, Uplata za

zpracovani je proto zahrnuta do ceny pInéni dle této Smlouvy.

Dodavatel bere na védomi, Ze pfi Sjednanych cinnostech muze pfijit do styku s nasledujicimi

Osobnimi udaji:

a) Osobni udaje zaméstnanct Objednatele — jméno, pfijmeni, titul, datum a misto narozeni, rodné
Cislo, bydlisté, zdravotni pojistovna, doklad o dosazeném vzdélani, potvrzeni Iékafe o schopnosti
vykonavat povolani, telefon, e-mail, bankovni G¢et zaméstnance, pfip. dalsi osobni Udaje, které je
Objednatel, jakozto zaméstnavatel, povinen na zakladé zakona zpracovavat za Ucelem vedeni
personalni a mzdové agendy svych zaméstnancu,

b) Osobni udaje Klientd — jméno, pfijmeni, titul, rodné Cislo, resp. Cislo pojiSténce nebo datum
narozeni, Cislo pojistovny, anamnesticka data souvisejici se zdravotnim stavem a péci o Klienta,
diagnosy, adresa bydlité¢ anebo pobytu, telefonni Cislo, e-mailova adresa, identifikacni udaje
zameéstnavatele, profese, informace o rodinnych pfislusnicich, pohlavi, rodinny stav, ob&anstvi,
identifika¢ni Udaje praktickych lékaru Klienta, druh a vy$e socidlni davky.

Jakékoliv nakladani s Osobnimi udaji je nutné povazovat za zpracovani Osobnich Gdaju.

. Za poruseni ochrany Osobnich udaji v prabéhu Sjednanych ¢innosti dle Smilouvy je odpovédny

Dodavatel.
Dodavatel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje pouze po dobu ucinnosti Smlouvy anebo po dobu
nezbytnou k plnéni archivacnich povinnosti podle platnych pravnich pfedpisu, nejdéle vsak 10 let od
jejiho ukonceni.
Po ukonéeni Smlouvy se Dodavatel zavazuje veskeré Osobni Udaje, které ma pfipadné ve své
k dispozici napf. za uc€elem provadéni testovani anebo jinych operaci za ufelem zvySeni anebo
ovéfeni kvality systému prokazatelné smazat nebo vratit Objednateli a vymazat existujici kopie,
neuklada-li zakon Dodavateli povinnost Osobni Udaje zpracovavat i po ukon€eni Smlouvy.
Dodavatel za uc¢elem ochrany Osobnich Udaji Objednatele a jeho Klientll pfed neopravnénym
pfistupem, pouzitim, zvefejnénim nebo zni€enim, resp. pfed jejich nahodnou ztratou ¢i zménou
uplatiiuje na strané Dodavatele technicka a organizacni bezpecnostni opatfeni, interni kontroly a
rutiny zabezpec€eni Osobnich udaju zajistujici splnéni vSech povinnosti dle Nafizeni a Zakona o
ochrané osobnich udajli, zejména zajisStuje, aby veskeré pfistupy k ASW byly mozné pouze pres
pfistupova hesla pouze vyslovné opravnénych pracovnikd Dodavatele, ze zadznamem historie o
pfistupu do ASW Objednatele, a dale aby data obsaZena ve zdravotnické dokumentaci Objednatele
byla v ASW Sifrovana zplUsobem, ktery znemozni nahlizeni do zdravotnické dokumentace
neopravnénym osobam. Dodavatel se =zavazuje =zajistit informovanost svych pracovniki o
povinnostech vyplyvajicich z této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovnici, ktefi
budou pfichazet do styku s Osobnimi udaiji, byli smluvné vazani povinnosti mi€enlivosti ve smyslu
Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich Udaji a pouceni o moznych nasledcich poruSeni téchto
povinnosti s tim, Ze povinnost davérnosti bude jimi dodrzovana i po skonceni jejich smluvniho vztahu
k Dodavateli. Dodavatel prohlasuje, ze jeho zaméstnanci a/nebo subdodavatelé pfFichazejici pfi
vykonu své prace do styku s Osobnimi Udaji pacientd a klientd Objednatele, byli nalezité pouceni o
povoleném zplsobu nakladani s Osobnimi Udaji a byli seznameni s nasledky jednani, které by bylo v
rozporu se zakonnou Upravou.
Dodavatel zajistuje bezpecné zpracovani Osobnich udaji Klientll Objednatele zejména nasledujicimi
organiza¢nimi a technickymi opatfenimi Dodavatele:
a) Aplikaci Integrovaného systému Fizeni politiky bezpe&nosti informaci dle standardu normy CSN
ISO/IEC 27001:2006,
b) Rizenim jednoznaéné identifikovatelného a zabezpedeného pfistupu uZivatelil NIS Objednatele,
c) Rizenim jednoznaéné identifikovatelného a zabezpe&eného ptistupu uzivatelt NIS Dodavatele,
d) Aplikaci kryptografickych opatfeni na ochranu Osobnich udaji Objednatele, v ramci ukladani
dat Objednatele vCetné elektronické komunikace a vymény dat s datovym centrem v ramci
vefejné sité internet,
e) Aplikaci fyzicky a elektronicky zabezpe€eného ukladani a zalohovani dat Objednatele,
f)  Aplikaci systému zaznamenavani a vytvafeni zaznamu udalosti a zmén formou logu.

Osobni udaje nebudou poskytnuty ani jakkoliv zpfistupnény tfetim osobam ze zemi mimo EU a EHP.
Objednatel bere na v&domi, Ze pfi vyuZiti nastroje TeamViewer jsou vyuzivany servery spole€nosti
TeamViewer GmbH, sidlem Jahnstr. 30 D-73037 Goppingen Némecko, ktera je timto zapojena do
zpracovani Osobnich udaju jako dalSi zpracovatel (dale jen DalS$i zpracovatel).

Dodavatel je opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele do zpracovani Osobnich
udaji zapojit i jiného DalSiho zpracovatele, a to spole¢nost, na jejichz zafizeni Dodavatel provozuje
Sjednané cinnosti dle této Smlouvy, je vSak povinen, aby kazdy DalSi zpracovatel dodrzoval
podminky zpracovani dané touto Smlouvou, zejména pokud se tyka technickych a organizacnich
opatfeni a dale je povinen informovat bez zbyte¢ného odkladu Objednatele DalSim zpracovateli a
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sdélit jeho identifikaéni udaje, a to tak, aby mél Objednatel moznost vyslovit vié&i této zméné své

opravnéné namitky.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze v ramci své €innosti implementoval pozadavky Nafizeni a zpracovani

Osobnich udaju bude probihat v souladu s pravidly Nafizeni. Dodavatel se zejména zavazuje:

a) zpracovavat Osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokyni Objednatele ¢inéného
prostfednictvim opravnénych osob podle ujednani a zpisobem dle této Smlouvy, tedy vyhradné
pokynem v pisemné podobé& ve formatu PDF prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu
helpdesk@stapro.cz anebo prostfednictvim zaznamu v aplikaci HelpDesk na adrese
https://helpdesk.stapro.cz, doloZzeného pokynu Objednatele je tfeba i tehdy, maji-li byt Osobni
Udaje prfedavany do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci; Dodavatel je povinen archivovat
veskeré pokyny Objednatele,

b) zachovavat mi¢enlivost o povaze a nakladani s Osobnimi udaji,

c) provést vhodna technickda a organizacni zabezpeCeni, aby zajistii Uroven zabezpeceni
odpovidajici danému riziku, pfi posuzovani vhodné urovné zabezpeceni Dodavatel zohledni
zejména rizika, ktera predstavuje zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni zni€eni, ztrata,
pozmeéfovani, neopravnéné zpfistupnéni predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych
Osobnich udaju, nebo neopravnény pfistup k nim,

d) nepredat ani nezpfistupnit Osobni Udaje zadné tfeti osobé&, s vyjimkami sjednanymi vySe (viz
Dal$i zpracovatel) bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele, tedy nezapojit do
zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho pisemného povoleni Objednatele,
udéli-li Objednatel povoleni k zapojeni DalSiho zpracovatele, musi byt tomuto DalSimu
zpracovateli ulozeny stejné povinnosti na ochranu Osobnich (dajll, jaké jsou uvedeny v tomto
¢lanku Smiouvy,

e) zohlednit povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych
a organizacénich opatfeni pfFi plnéni Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav
subjektl udaju stanovenych v kapitole Ill. Nafizeni (Prava subjektu udaja),

f) byt Objednateli napomocen pf¥i zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 az 36 Nafizeni,
zejména byt napomocen v pfipadech poruseni zabezpeceni Osobnich udaju k tomu, aby
Objednatel mohl vyhodnotit, zda poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody Klient(,
pfipadné byt napomocen k tomu, aby Objednatel mohl fadné a vc€as ohlasit poruseni
zabezpecCeni Osobnich udaju dozorovému Ufadu (v€etné Udaji dle ¢l. 33 odst. 3 Nafizeni) a
ohlasit to Klientim, pfi vykonu této povinnosti je Dodavatel povinen reagovat bez zbyteéného
odkladu na pokyny a poZadavky Objednatele, a to pfi zohlednéni ucelu zpracovani a informaci,
jez ma Dodavatel k dispozici, bez zbyte€ného odkladu ohlasit Objednateli pfipady poruseni
zabezpeceni Osobnich udaju, poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni
toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené v tomto &lanku Smlouvy a umoznit audity, v&etné
inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéfil, a
poskytovat soucinnost k témto auditim, neprodlené informovat Objednatele v pfipadé, Ze podle
nazoru Dodavatele urcity pokyn Objednatele porusuje ustanoveni Nafizeni nebo jiné pfedpisy
tykajici se ochrany Osobnich udaja.

Clanek XVI - Odpovédnost za skodu

Dodavatel odpovida za Ujmu na jméni, ktera vznikne Objednateli poruSsenim povinnosti Dodavatele
sjednané touto Smlouvou. Dodavatel neodpovida za Ujmu na jméni, které Objednatel mohl zabranit,
pokud oznami Objednateli, Ze porusi smluvné sjednanou povinnost, véetné duavodl poruseni a
upozorni ho na mozné nasledky.

Dodavatel neodpovida za Skody Objednatele zplisobené chybami souvisejicimi s pouzivanim jinych
programt v informacénim systému ¢i technologii, které Dodavatel sam nezpracoval ani nedodal.
Dodavatel je povinen k nahradé Gjmy maximalné do vySe cena za Dila dle této Smlouvy bez DPH.
Dodavatel se odpovédnosti zprosti zcela nebo z€asti, prokaze-li se, ze se na vzniku Skody podilel
nespravny Ci nekvalifikovany zasah pracovnikd Objednatele ¢&i jiné osoby (nespravny, Ci
nekvalifikovany zasah je jakykoliv zasah v rozporu se sjednanym zp(isobem uziti danym zaskolenim,
manualem nebo pfiruCkami). Dodavatel neodpovida za Skodu v pfipadé nespinéni predpokladl pro
kvalifikované ovladani ASW obsluhou Objednatele.

Clanek XVII - Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyva uginnosti dnem jejiho uvefejnéni ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv. Objednatel se zavazuje Smlouvu uvefejnit v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢&.
340/2015 Sb., o registru smluv, a to nejpozdéji do péti pracovnich dni od uzavieni Smlouvy. Pro
vylou€eni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany sjednavaji povinnost Objednatele vlozit do registru
zejména elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a
rovnéz metadata obsahujici a) identifikaci véech Smiuvnich stran, véetn& IC a ID DS, b) vymezeni
predmétu Smlouvy, ¢) cenu a pokud ji Smlouva neobsahuje pak hodnotu pfedmétu Smlouvy, a d)



datum uzavfeni Smlouvy. Objednatel se zavazuje pfedat Dodavateli informaci o uvefejnéni smlouvy
bez zbyte¢ného odkladu, véetné ID Smlouvy.
Smlouva o dilo je uzaviena na dobu jejiho pIlnéni a trvani zavazkl z odpovédnosti. Licenéni smlouva
je uzaviena na dobu neurcitou.
Uginnost Smlouvy o dilo a Licen&ni smlouvy miZe byt ukon&ena dohodou Smiluvnich stran. Sougasti
takové dohody bude i dohoda o vypofadani vzajemnych zavazk( a pohledavek plynoucich z této
Smiouvy.
Dodavatel i Objednatel jsou opravnéni od této Smlouvy (Smlouvy o dilo a/nebo Licenéni smlouvy)
odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy druhou Smluvni stranou. Odstoupeni musi byt
ucinéno pisemnou formou, musi obsahovat diivody odstoupeni a musi byt doru¢eno druhé Smluvni
strané.
Za podstatné poruseni smlouvy na strané Dodavatele se povaZzuje:

Nedodani Dila ve sjednaném Case, a to ani po pisemném upozornéni Objednatele, v némz bude

stanovena nahradni pfiméfena doba k poskytnuti pinéni dle této Smlouvy.
Za podstatné poruseni smlouvy na strané Objednatele se povazuje zejména:
o Opakované Neposkytnuti Soucinnosti
e Poruseni Licenénich podminek,
e Neplnéni zavazkl na penézité plnéni v terminu jejich splatnosti,
Odstoupenim se Smlouva rusi od pocatku. Pro pfipad odstoupeni od této Smlouvy (Smiouvy i dilo
a/nebo Licenéni smlouvy) z diivodu na strané Objednatele Smiluvni strany sjednavaji povinnost
Objednatele nahradit Dodavateli veSkeré naklady, které Dodavateli vznikly v souvislosti se zruSenim
Smlouvy v cené dle ceniku Dodavatele platného v dobé provadéni Dila, pokud vznikne pochybnost o
vySi ceny, jiz zaplacenou cenu Licenci neni Dodavatel povinen vratit a tato je povazovana za smluvni
pokutu k zajisténi povinnosti dodrzet Licenéni podminky.
Pro pfipad odstoupeni od Smlouvy Smluvni strany sjednavaji, Ze maji zajem na trvani ujednani této
Smlouvy o cené, platebnich podminkach, du$evnim vlastnictvi, obchodnim tajemstvi, ochrané
osobnich udaja, feSeni spord smluvnich stran i dalSich ujednani, které vzhledem ke své povaze maiji
trvat i po ukonceni této Smlouvy.
Odstoupenim od Smlouvy zanikaji Objednateli veSkera prava plynouci z Licen&nich podminek, pokud
nebude mezi Smluvnimi stranami vyslovné sjednano jinak.

Clanek XVIII - Pracovnici odpovédni za realizaci Smlouvy

Pracovnici Smluvnich stran odpovédni za realizaci Dila a kontakty na tyto pracovniky jsou uvedeny
v Pfiloze €. 9 této Smlouvy (v textu Smlouvy jen Odpovédni pracovnici).

Clanek XIX - Ustanoveni spolecna a zavérecna

Rozhodné pravo. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné neupravené touto Smlouvou se Fidi
reZimem obc¢anského zakoniku (zakona &. 89/2012 Sb.) a tzv. autorského zakona (z&kon ¢&islo
121/2000 Sb., v platném znéni).

Uplna dohoda. Tato Smilouva, v&etné jejich dale uvedenych priloh a listin, na které se Smlouva
vyslovné odkazuje, pfedstavuje Uplnou dohodu mezi Smluvnimi stranami a nahrazuje a rusi veskeré
dfivéjSi dohody Smluvnich stran, pisemné i ustni. Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou
stejnopisech s platnosti originalu, z nichz po jednom obdrzi po podpisu Smlouvy kazda Smluvni
strana. Smlouva obsahuje dva oddélitelné pravni ukony. Pokud je v textu Smlouvy uvedeno jednotné
Cislo Smlouva, maji se na mysli, az na vyjimky v textu Smlouvy vyslovné uvedené, jak Smilouva o
dilo, tak Licen¢ni smlouva.

UkaZe-li se nékteré z ujednani Smlouvy v rozporu s pozadavky Objednatele jako Zadavatele uvedené
v zadavaci dokumentaci nebo nékteré pozadavky Objednatele plynouci z této zadavaci dokumentace
nejsou ve Smlouvé vyslovné uvedeny, pak plati, Ze Dodavatel se zavazuje dodat plnéni dle
pozadavku Objednatele uvedenych v zadavaci dokumentaci.

Zména Smlouvy. Tato Smlouva mize byt ménéna pouze formou pisemnych dodatk(i podepsanych
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Salvatorni klauzule. Pokud bude jakékoliv ujednani této Smlouvy shledano jako neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné, platnost a vynutitelnost zbyvajicich ujednani tim nebude dotéena. Smluvni strany
se v takovém pfipadé zavazuji pfijmout ujednani, které je v souladu s pravnimi pfedpisy a které co
nejvice odpovida obsahu a u&elu piivodniho ujednani. Zadna ze Smluvnich stran nebude pfijeti
takovéhoto nového ustanoveni podmifiovat poskytnutim jakékoli vyhody &i zvlastniho plnéni v jeji
prospéch.

Postoupeni prav ze smlouvy. Zadna Smluvni strana neni opravnéna postoupit ani zatiZit pravo nebo
zavazek nebo pohledavku vyplyvajici z této Smlouvy nebo Zzadnou jejich &ast bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Dorugovani pisemnosti — Smluvni strany se dohodly, Ze doru€eno je i v pfipad&, Ze pisemnost je
zaslana na adresu sidla Smluvni strany zapsanou v den odeslani zasilky v pfislusSném obchodnim



rejstfiku, pokud si adresat zasilky tuto nevyzvedl, a¢ byl o uloZeni zasilky postovnim pfepravcem
fadné uvédomen, a to desatym dnem od prvniho doruéeni. Smluvni strany se dohodly, Ze doru¢eno
je i v pfipadé, ze pisemnost je zaslana na adresu elektronické posty pro doruCovani spoleCnosti
uvedenou v zahlavi Smlouvy, bez ohledu na skutenost, zda se adresat s obsahem sdéleni seznamil,
nebot odeslanim na uvedenou adresu se pisemnost dostala do sféry adresata, ktery se s jejim
obsahem mohl seznamit.

Rozhodovani sporu. VeSkeré spory z této Smlouvy se Smluvni strany zavazuji fesit smirem a teprve
pokud se spor nepodafi smirem vyfesit, bude spor rozhodovat obecny soud strany zalované.

Smluvni strany timto prohlaSuji a stvrzuji podpisy osob opravnénych k jednani Smluvnich stran, Ze si
Smlouvu a jeji pfilohy, jakoz i veSkeré listiny, na néz je Cinén odkaz, fadné precetly, je jim znam
vyznam jednotlivych ujednani a pojmud této Smlouvy a jejich pfiloh a listin, na néz odkazuji, ze tuto
Smlouvu uzaviraji na zakladé své pravé a svobodné vule a dale prohlasuji, Ze jim k datu podpisu této
Smlouvy nejsou znamé zadné skutecnosti, které by jim mohly branit v pInéni zavazk( dle této
Smlouvy, tuto Smlouvu ucinit neplatnou nebo neuc¢innou. Na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy.

Seznam pfiloh, jez jsou nedilnou soucasti této smlouvy:

O O O O O O O O 5 3 O O¢ O

1
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.3
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4
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Seznam poskytnutého ASW

Cena

Podminky servisni podpory - Pravidla pro odstranovani zavad a postup ohlasovani zavad v dobé
lementace

Licenéni podminky

Pozadavky na souc¢innost Objednatele

Zaruka a zaru¢ni podminky

Pravidla pro vzdaleny pfistup

Harmonogram

Odpovédni pracovnici

10 Technicka specifikace

.11 Podminky vzdaleného pfistupu a ochrana davérnych informaci
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¢. 1 Seznam poskytnutého ASW

Seznam dodavanych moduli a licenci

Kod Popis
INTUO1-310xC KKC - NIS - konektor (Napojeni NIS STAPRO do TransMISE) 1ks
NKSA01-049xC FONS Akord - CIS - eO¢kovani 1ks
NKSA01-052xC FONS Akord - CIS - ePoukaz 1ks
NKSAO01-071xC FONS Akord - CIS - Trvalé Iéky na ambulanci 1ks
NKSAO01-115xC FONS Akord - CIS - Konektor pro modul webové objednavani pacient 1ks
NKSAO01-085xC FONS Akord - Alergie 1ks
NKSA01-801xC FA- Standardizace zdravotnické dokumentace 1ks
NKSAQ01-802xC FA - NCPeH 1ks
NKWEO01-001xC WFE - Systém 1ks
NKWEO01-066xC WFE - Vykazovani do registru drog 1ks
DITO11-010xC Dlouhodoby elektronicky archiv TS-ELDAX 1ks
INTU11-400xC S - Webové objednavani RES 1ks
INTU11-500xC PP - FONS Portél pro pacienty a zdravotniky 1ks
INTU11-501xC PP - S - Integrace s NIA (v€etné integrace na UZIS API) 1ks
INTU11-504xC PP - S - Integrace s NRZP 1ks
INTU11-507xC PP - S - Nacteni a zobrazeni ZD v puvodnich formatech (DASTA, PDF, TXT) 1ks
INTU11-531xC PP - S - Naéteni a zobrazeni ZD - prioritni kategorie EHR (HL7 FHIR, PDF a TXT) 1ks
INTU11-516xC PP - S - Registr, sprava souhlasu, zastup. osoby 1ks
INTU11-534xC PP - S - Webové objednani - zéklad 1ks
INTU11-519xC PP - Vytvareni vlastniho obsahu (stranky, kapitoly, vzhled) 1ks
DITO10-092xC Operacni systém (server) 3 ks
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€. 2 Cena

2.1. Nabidkova cena

Cena za

Celkova cena za

& olozku
# Polozka rozpoc¢tu | Jednotka Pocet jednotku (s = .
jednotek DPH) (zpiusobilé
vydaje, s DPH)
Napojeni NIS na
systémy vymeén
1 |PEEWIEY O oubor 1 848 320 K& 1026 467,20 K&
zdravotnické
dokumentace
Napojeni NIS na
2. centralni registry, soubor 1 498 061 K¢ 602 653,81 K¢
evidence a sluzby
Online sluzby pro
3. |pacienty, portil soubor 1 508 056 K& 614 747,76 K¢
pacienta
Celkem naklady 1 854 437 K¢ 2 243 868,77 K¢
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¢. 3 Podminky servisni podpory - Pravidla pro odstranovani zavad a
postup ohlasovani zavad v dobé implementace

Pravidla upravuji zplUsob hlaseni, zpracovani pozadavk( a incidentll v pradbéhu implementace a
zkusebniho provozu instalovanych ¢asti dila, tj. v dobé pfed nabytim ucinnosti smlouvy o podpore IS
(servisni smlouvé), nejpozdéji vSak do predani dila. Nasledné jsou tato pravidla specifikovana ve smlouvé
o podpofre IS (servisni smlouvé), ktera je uzaviena po predani dila.

Postup hlaseni zavad

Ugastnici se dohodli, Ze zavady vzniklé v dob& implementace a v zaruéni dobé& budou hlageny Dodavateli
elektronickou nebo pisemnou formou. Za timto Gu¢elem se Objednatel zavazuje pouzivat zadznam aplikace
sluzby HelpDesk, pfipadné pisemnou formou. V hlaSeni bude uveden pfesny popis zavady nebo postup,
jakym Ize zavadu jednoznaéné navodit. Pfipadné telefonické hlaSeni je Objednatel povinen neprodlené
doplnit elektronickym nebo pisemnym hlasenim.

Centrum podpory zakaznika — HelpDesk

HelpDesk - zakladni uréeni

1. Dodavatel zajistuje Fizeni a spravu hlaseni chyb nebo zavad pomoci Centra podpory zakaznikd,
které pouziva pro podporu své ¢innosti softwarovy nastroj HelpDesk STAPRO (dale jen HelpDesk).

2. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby Centra podpory zakaznik(l a pfistup do
systému HelpDesk pro tyto ucely:
e hlaseni chyb, zavad, incidentd, probléma, havarii, apod.,
e poskytovani aktualnich informaci o stavu feSeni.

3. Pristup ke sluzbam SW HelpDesk je poskytovan a garantovan Objednateli jako nedilna soucast této
smiouvy.

Predani hlaseni chyb a zavad
1. V pfipadé&, Ze Objednatel zjisti chyby v aplikacnim software nebo zavady na technickych prostfedcich
i sluzbach, které jsou pfedmétem této smlouvy, je odpovédny pracovnik Objednatele povinen tuto
skute&nost nahlasit Dodavateli do systému HelpDesk.
2. Dodavatel se zavazuje, ze vSechny zaznamy HelpDesku (pozadavky a hlaSeni zavad) budou feSeny
dle zavazkl garantovanych touto smlouvou.
3. Nahlaseni pozadavku, chyb, zavad apod. do systému HelpDesk STAPRO je mozné nasledujicimi
zpusoby:
internet: http://www.stapro.cz
e-mail: helpdesk@stapro.cz
telefonicky v pracovni dny od 7:00-16:00: +420 467 003 150
+420 739 394 344
pisemné dopisem nebo pfedanim na adresu: STAPRO s.r. 0.
Usek podpory zakazniku
Pernstynské nam. 51
530 02 Pardubice
Zavada se povazuje za nahlaSenou okamzikem zaevidovani do systému aplikace HelpDesk
Dodavatele.

4. Na HelpDesk se mohou obracet pouze ur€eni pracovnici Objednatele uvedeni v zavére¢né pfiloze
této smlouvy nebo v Planu projektu.

5. Kazda zavada bude zaznamenana v systému HelpDesk a dle typu (dotaz, konzultace, hlaSeni chyby,
hladeni problému, namét, pfipominka apod.) bude pouzita néktera z nasledujicich variant feSeni:
o telefonicka konzultace,

reakce — popis feSeni v daném zaznamu systému HelpDesk,

feSeni vzdalenym pfistupem,

servisni zasah a oprava na misté,

pfedani problému k FfeSeni subdodavateli nebo jiné tfeti strang,

predlozeni navrhu feSeni (vyzaduje-li feSeni problému dodate¢né naklady - investice, testovani,

vypracovani alternativniho fedeni &i postupu atd.).

Zakladni garance odezvy HelpDesku na hlaseni zavady

1. Dodavatel se zavazuje na kazdé doslé hladeni zavady reagovat Objednateli nejpozdéji nasledujici
pracovni den. Pokud nebude zavada do této doby vyfeSena, bude v tomto terminu odeslana e-
mailova informace o stavu fedeni a pfedpokladaném terminu vyieseni.

2. Tato garance nijak neovliviiuje garanci vlastniho fedeni jednotlivych zavad sjednané touto smlouvou.



Definice programu podpory prostredku IS

Program ZAKLADNi PODPORA prostredkii IS

Kategorie incidentu

PFijem hlaseni

Servisni garance

Zahajeni feSeni

Servisni vyjezd

Havarie
Preruseni provozu

Vyznamna zavada
vyznamné omezeni provozu

HelpDesk — 9x5
v pracovni dny: 7:00-16:00,
jinak zaznamnik.

Prijeti  vzkazu  nejpozdéji
nasledujici  pracovni  den
v 7:00.

Neprodlené
v ramci pracovni doby
tj. od 7:00 do 16:00.

Nejpozdéji druhy nasledujici
pracovni den nebo pfi pfijmu
hlaSeni v pracovni den do
10:00 nejpozdéji nasleduijici
pracovni den

Nejpozdéji druhy nasledujici
pracovni den

Nejpozdéji paty
nasledujici pracovni den

Zahajenim feSeni se rozumi:

1. zahajeni praci na lokalizaci a odstranéni zavady
2. nebo poskytnuti pfijatelného nahradniho feSeni
3. nebo poskytnuti nahlasené zavady k vyfeseni tfeti strané (napf. subdodavateli)




Priloha
€. 4 Licenéni podminky

Licenéni podminky obecné

4. Objednatel je opravnénym uzivatelem ASW az Uplnym zaplacenim ceny Dila a ceny Licenci v
rozsahu této smlouvy.

5. Licence poskytnuté Objednateli jsou nevyhradni a nepfenosné na tfeti osoby, Objednatel neni v
zadném pfipadé opravnén Sifit pravo uzivani ASW na tfeti osoby ani umoznit uzivani ASW ftreti
0sobé na svém zafizeni.

6. Objednatel neni opravnén poskytnout podlicenci tfeti osobé.

7. Opravnény zpusob uziti ASW je dan dale manualy, uzivatelskymi pfiruckami ASW a Popisem
produktu.

8. Dodavatel ma zajem na utajené veSkerych skuteCnosti uvedenych v manualech, uzivatelskych
priruc¢kach a Popisu produktu, které maji charakter obchodniho tajemstvi.

9. Objednatel se zavazuje ASW uzivat vyhradné pro svoji potfebu a pouze v poctu sjednanych Licenci.
Zavazuje se neprovadét zadné zasahy do ASW, nekopirovat pro potfeby tfeti osoby, neSifit a
neposkytovat jej tfetim osobam, nezpracovavat prostfednictvim ASW data tfetich osob (s vyjimkou
pacientd a klient().

10. Objednatel se zavazuje nezneuzit popis datové struktury ani uzivatelskou dokumentaci dodanou
Dodavatelem, zejména nepfedavat tyto tfeti osobé a nevyuzivat know-how datové struktury ani z
dokumentace pro dalSi svoji ¢innost.

11. Je podstatnym porusenim Licenénich podminek, pokud Objednatel neinformuje Dodavatele o
ohrozeni nebo poruseni Licen¢nich podminek, o nichz vi nebo musi védét, pokud svoji €innost
vykonava s péci fadného hospodare.

12. Objednatel se zavazuje zabezpedit instalované Dilo, vlozena a zpracovavana data NIS, pocitaCe a
pocitaCovou sit, na kterém je programové vybaveni instalovano a provozovano, proti neopravnénym
zasahum nepovolanych osob a moznosti neopravnéného zkopirovani a zneuziti.

13. Dodavatel je opravnén provadét kontrolu zafizeni, na kterych je programové vybaveni nainstalovano,
kontrolu uzivani tohoto ASW a zpusobu a urovné jeho zabezpeceni proti neopravnéné manipulaci. Pfi
provadéni kontroly se zavazuje postupovat tak, aby nenarudoval b&Zny chod provozu Objednatele.

Licenéni model ASW

FONS Enterprise

Licenéni model se sklada ze dvou zakladnich €asti — centralni (serverové) &asti, kterd obsahuje licence
na jednotlivé moduly a funkéni celky systému, a uZivatelské licence pro jednotlivé uZivatele, ktefi k
systému maji pfistupovat. UzZivatelska licence muze obsahovat omezeni na vybrané moduly a funkéni
celky.

Modul, funkeni celek | Pravo vyuzivani konkrétniho modulu, funkcionality v ramci jedné
systému instance systému.
Licence NKSE01-850 User CAL = uzivatelské licence pro jednotlivé uzivatele, ktefi

k systtmu maji pfistupovat. Umoznuje pfistup  k systému
z libovolného poctu stanic popf. jinych zafizeni.

Dodavatel v ramci jedné dodavky ASW umozZiiuje Objednateli provozovat jednu provozni instanci, na
které je Systém rutinné vyuzivan v tzv. ostrém provozu, a to v rozsahu zakoupenych modulll a funkénich
celki. Dale je Objednatel opravnén vyuzivat pro testovani konfigurace a S$koleni uzivateld jednu
pomocnou instalaci s kopii provozni databaze, a to v rozsahu zakoupenych modull a funkénich celku.
Instance oznacuje bitovou kopii softwaru, ktera je vytvofena spusténim instalaéniho programu softwaru,
provedenim instalaéniho postupu nebo duplikovanim existujici instance.

FONS Akord

Licenéni model se sklada ze dvou zakladnich ¢asti — centralni (serverové) Casti, ktera obsahuje Licence
na jednotlivé moduly a funkéni celky systému, a klientské Casti, ktera obsahuje licence pro jednotliva
zarizeni (PC), ktera k systému maiji pfistupovat. Klientska licence mize obsahovat omezeni na vybrané
moduly a funkéni celky.

Modul, funkéni celek Pravo vyuzivani konkrétniho modulu, funkcionality v ramci jedné

systému instance systému.

Licence NKSAQ01-850 Device CAL (typ Concurrent conections) = poCet sou¢asné pracujicich
zafizeni, které mohou se systémem v danou chvili vZdy pracovat.

Licence omezena Device CAL = zafizeni ze seznamu zafizeni systému, na které muze byt

NKSA01-851 systém jesté instalovan nad pocet licenci NKSA01-850, a které mohou
se systémem pracovat, neni-li vy€erpan soucasné pracujicich zafizeni




| | NKSA81-050.

Dodavatel v ramci jedné dodavky ASW umozruje Objednateli provozovat jednu provozni instanci, na
které je Systém rutinné vyuzivan v tzv. ostrém provozu, a to v rozsahu zakoupenych moduld a funkénich
celkil. Dale je Objednatel opravnén vyuzivat pro testovani konfigurace a S$koleni uzivatelld jednu
pomocnou instalaci s kopii provozni databaze, a to v rozsahu zakoupenych modulll a funkénich celku.
Instance oznacuje bitovou kopii softwaru, ktera je vytvofena spusténim instalaéniho programu softwaru,
provedenim instalaéniho postupu nebo duplikovanim existujici instance.
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E.

5 Pozadavky na soucinnost Objednatele

Organizacni aspekty realizace smlouvy

1.

Objednatel se zavazuje ur€it jednoho pracovnika — koordinatora, ktery odpovida za spolupraci s
Dodavatelem a kterému budou pfednostné sdélovany skute€nosti rozhodné pro bezchybny provoz.
Tento pracovnik bude k dispozici na pracovisti Objednatele. Jméno pracovnika je uvedeno v
zavéreCné priloze této smlouvy. Pracovnik odpovida zejména za formulovani pozadavki
Objednatele, zodpovidani dotazi Dodavatele, zprostfedkovani uzavirani umluv s Dodavatelem a
zajisténi dodrzovani téchto umluv Objednatelem.

Objednatel se zavazuje urcit nejméné jednoho pracovnika — spravce, ktery odpovida za uvedeni
programového vybaveni do provozu a jeho provoz na strané Objednatele a kterému budou
prednostné sdélovany skutecnosti nezbytné pro bezchybny provoz systému. Jméno pracovnika je
uvedeno v zavérecné pfiloze této smlouvy.

Zaméstnanci odpovédni za spolupraci s Dodavatelem budou k dispozici na pracovisti Objednatele po
pfedchozi vzajemné dohodé.

V pfipadé potieby se Objednatel zavazuje koordinované (vzdy nasledné po dohodé s Dodavatelem)
zabezpecit s dostateénym predstihem pfijeti takovych opatfeni v sou¢asném provozu Objednatele,
aby pfi uvadéni programového vybaveni do provozu mohlo dojit ke zménam stavajicich zvyklosti
(zejména kolobéh dokladl, zplsob komunikace mezi oddélenimi, objednavani pacientl, prfedavani
dokumentace, zplsob psani pacientské dokumentace na oddéleni, problematika centralniho registru
pacientll, systém pfistupovych prav vstupu do systému a z toho plynouci moznosti nahlizeni do
pacientské dokumentace, zpusob pfijmu pacienta a vymezeni ulohy pfijimaci kancelafe v
Objednatele, zajisténi jednotného a Uplného vykazovani Udajd pro zdravotni pojistovny, zajisténi dat
pfed zneuzitim a zajisténi ochrany systému pred pocitatovymi viry).

Objednatel se zavazuje k dodrzovani oboustranné dohodnutych a odsouhlasenych postupl a k
vedeni dohodnuté a schvalené dokumentace.

Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim Dodavatele pfistup na vSechna pracovisté, kde bude
aplikaéni programové vybaveni zavadéno, a souCasné umoznit v pfipadé potfeby jednani s
pracovniky, ktefi budou uZivateli systému.

Objednatel se zavazuje poskytnout bezplatné pracovnikim Dodavatele samostatnou uzamykatelnou,
vybavenou pracovni mistnost v arealu zadavatele, umozni vozidlim pracovnik( Dodavatele bezplatny
vjezd a parkovani v arealu Objednatele a umozni pracovnikim Dodavatele pfistup ke komunika&nim
prostfedkim po nezbytnou dobu.

Objednatel se zavazuje vécem Dodavatele vnesenym do prostor Objednatele za u&elem zhotoveni
dila poskytovat stejnou ochranu a zabezpeceni, jako obdobnym vécem ve svém vlastnictvi nebo
sprave.

Dodavatel se zavazuje v prostorach Objednatele dodrzovat veskeré obecné zavazné predpisy,
zejména predpisy o bezpecnosti prace a pozarni ochrany a dale predpisy a nafizeni Objednatele, s
nimiz bude seznamen. Dodavatel nese odpovédnost za pracovniky jim povéfené k provadéni dila.

Technologicka infrastruktura

10.

11.

12.

13.

Objednatel se zavazuje zabezpedit ke dni stanovenému jako pocatek instalace a implementace
Uplnou pfipravenost a funkénost technickych prostfedk potfebnych pro provoz programového
vybaveni, které nejsou soulasti plnéni (dodavky) dle této smlouvy (zejména sitova infrastruktura,
aktivni prvky, databdzové i souborové servery, zalohovani dat — SW i HW, pocitaCové stanice,
tiskarny, operacni systémy serverd a stanic a komunikaéni SW a dalsi). Technicka specifikace bude
upfesnéna v Planu projektu.

Objednatel se zavazuje zabezpedit fyzické rozmisténi pocitacovych stanic a tiskaren na jednotlivych
pracovistich zafizeni Objednatele. Technické podminky realizace tohoto zavazku budou dohodnuty
zastupci obou stran operativné.

Objednatel se zavazuje konzultovat s Dodavatelem veSkeré zasahy do realizovaného dila, zejména
do jeho technické Casti (zasah do konfigurace servert, nakup novych komponent serverd, pocitacu,
UPS apod.)

Objednatel se zavazuje umoznit vzdalenou spravu informacnich technologii, monitorovani, pfistup na
internet, dat k dispozici nezbytné komunikacni prostfedky, umoznit v pfipadé nutnosti fyzicky pfistup
ke v8em zafizenim, ktera jsou umist&na na jeho pracovistich a jichZ se tyka realizace této smlouvy.

Komunikace s externimi dodavateli a tretimi stranami

14.

15.

Objednatel se zavazuje v ramci realizace dila zprostfedkovat jednani a nezbytnou spolupraci s autory
existujicich programovych vybaveni, ktera chce nadale uzivat, a to i v rdmci i mimo ramec
realizovaného dila.

Objednatel se zavazuje v ramci realizace dila zprostfedkovat jednani a nezbytnou spolupraci se
zastupci firem, jejichz programové vybaveni bude dle této smlouvy komunikovat s ASW, a zabezpeci
uplnou dokumentaci nutnou pro komunikaci.



16. Objednatel se zavazuje zprostfedkovat jednani se zastupci firem, jejichz pfistroje a zafizeni budou
pfipojeny v ramci realizovaného dila (laboratorni pfistroje, RDG pfistroje atd.), a zabezpecit Uplnou
dokumentaci pro napojeni téchto pfistroju on-line do systému.

17. Objednatel prostifednictvim pracovnika dle odstavce 1 této pfilohy pfeda a bude predavat Dodavateli
vSechny potfebné informace a udaje, které ma Objednatel a které jsou nutné, aby Dodavatel mohl
realizovat pInéni podle Smlouvy. Zaroven se zavazuje zodpovidat dotazy Dodavatele ve vztahu k
plnéni podle Smlouvy, a to do péti pracovnich dnd od obdrzeni dotazu, nedohodnou-li se smluvni
strany v konkrétnim pfipadé jinak. Dale Objednatel vyvine pfiméfené usili poskytnout Dodavatel
vSechny potfebné informace a Udaje od tfeti strany — zejména od platcl zdravotni péce, UZIS,
dodavatelll zdravotnickych technologii, dodavatelu jinych IS pouzivanych Objednatelem, které jsou
nutné, aby Dodavatel mohl realizovat plnéni podle Smiouvy. V pfipadé, ze Objednatel nebude
schopen ziskat informace od tfetich stran nebo nezodpovi dotazy ve stanoveném terminu, nebude
jakykoliv dopad nedostatku informaci na pinéni Dodavatele chapan jako poruseni Smlouvy ze strany
Dodavatele.

Zajisténi provozu

18. Objednatel se zavazuje zabezpedit, Ze fyzicky pfistup k serverdm budou mit pouze opravnéné osoby.

19. Objednatel se zavazuje zabezpedit, Ze pfistup ke spravcovskym programim budou mit pouze
opravnéné osoby.

20. Objednatel se zavazuje zajistit zalohovani dat aplikaénich software. V pfipadé ztraty dat a
neexistence aktualnich zaloh téchto dat neodpovida Dodavatel za jejich obnoveni.

Ochrana udaju

21. Objednatel se zavazuje zachovat pfisnou micenlivost o vyrobnich, technologickych a technickych
znalostech (know-how) Dodavatele, jakoz i tyto znalosti nepouzivat pro uc€ely vlastni Cinnosti a
nepredavat tfretim osobam.

22. Objednatel je povinen dodrzovat ustanoveni autorského zakona. Objednatel bere na védomi, ze
Dodavatel provadi implementaci pouze do prostfedi legalniho software (tyka se zejména operacnich
systémU serverll a stanic i dal$ich vyuzivanych SW). Za Objednatelem uzivany nelegaini software
nenese Dodavatel zadnou odpovédnost.

Skoleni

23. Objednatel se zavazuje vyskolit své pracovniky uréené k obsluze programového vybaveni ve
znalostech obsluhy PC v prostifedi Windows.

24. Objednatel bude uvolfiovat své povéfené pracovniky na spravcovska skoleni. V pfipadé neucasti na
spravcovskych 8kolenich nebere Dodavatel zaruku za problémy vzniklé nekvalifikovanou obsluhou.

25. Objednatel se zavazuje zajistit Uc€ast pfisluSného poctu pracovnikl (uzivateld ASW) na Skoleni
uzivatell v terminech, které budou operativné dohodnuty v prabéhu implementace. Objednatel
soucasné bere na védomi, ze neucast dohodnutého poctu vybranych pracovnik( na Skoleni znamena
nesplnéni pfedpokladd pro kvalifikované ovladani pfedmétu dila, zejména aplikaéniho programového
vybaveni. Dodavatel v takovémto pfipadé negarantuje spravné a bezchybné pouzZivani, ani nebude
bezplatné poskytovat zvySenou podporu provozu. Pfipadné viceprace bude nutno objednat a uhradit
mimo tento projekt.

Realizace

26. Objednatel se zavazuje pisemné oznamit Dodavateli veSkeré piekazky, plynouci z technické Ci
uzivatelské nepfipravenosti Objednatele, které by mohly vést k prodleni implementace vUci
stanovenému harmonogramu (planu implementace). Objednatel pisemné& oznami tuto skutecnost
Dodavateli minimalné 5 kalendarnich dnd pfed terminem, jehoz se prodleva bude tykat.

27. Objednatel se zavazuje pfijmout plnéni Dodavatele dle této smlouvy. Pfi ne€innosti Objednatele nebo
pfi bezdvodném odmitnuti pfevzeti ma se za to, Ze plnéni bylo pfedano dle ustanoveni této smlouvy.

Specialni souéinnost

28. Objednatel se zavazuje poskytnout soucinnost pfi zajisténi vystupl z provozovaného nemocni¢niho
informacniho systému do dodavaného aplikacniho programového vybaveni v nasledujicich oblastech:
e Mésicné vystup Cisel platnych dokladu pro validaci naétenych dokladl z K-davek
e Mésicné vystup pofizenych receptll a poukazu.

29. Objednatel se zavazuje umoznit feSiteli vzdaleny pfistup na servery, kde bude instalovano dodavané
aplikaéni programové vybaveni.



Priloha
€. 6 Zaruka a zarucni podminky

Dodavatel se zavazuje poskytnout na Dilo zaruku v délce 60 mésicl. Zarucni doba pocne bézet
okamzikem pfedani bezvadného Dila.

2. Objednatel se zavazuje bez zbyte€ného odkladu oznamit Dodavateli vSechny chyby, poruchy &i
zavady, které v souvislosti s uzivanim Dila vzniknou. Neucini-li tak, nese odpovédnost za pfipadné

3. Dodavatel se zavazuje v zaruéni dobé bez zbyteéného odkladu odstranit vSechny zavady a chyby
Dodavatelem dodaného Dila branici provozu Dila, které zjisti on sam, ¢i které mu budou oznameny
Objednatelem.

4. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli pozarucni servis po dobu minimalné dalSich 3 let od
data uplynuti zaru¢ni doby. Rozsah a cenu sluzeb servisni podpory a dalSich sluzeb Dodavatele nad
ramec zaruc¢nich podminek sjednava servisni smlouva.

5. V pfipadé odstraniovani zavad nezavinénych Dodavatelem budou tyto, a to i v zaruCni dobé,
odstranény na naklady Objednatele za cenu dle ceniku Dodavatele platného v dobé, kdy prace budou
vykonavany.

6. Zaruka se nevztahuje na vady zplUsobené Objednatelem uzivanim Dila v rozporu s touto Smlouvou,
uzivatelskymi pFiruckami, manualy, Popisem produktu, zasahem tfetich osob, Zivelnymi udalostmi,
interakci s nevhodnym programovym vybavenim (napf. viry), poruchou v energetické rozvodné siti
nebo jejim Spatnym technickym stavem, zasahem Objednatele nebo tfeti osoby do programového
vybaveni nebo instalované systémového SW, instalovanim jiného systémového SW, zasahem do
topologie pocitacové sité, apod., pokud tyto zasahy Dodavatel pfedem pisemné neodsouhlasi.

7. Dodavatel neodpovida za chyby v operacnich systémech, nad kterymi pracuje programové vybaveni,
které je predmétem této Smlouvy. Dodavatel zaru€uje funkénost programového vybaveni pouze ve
stavajicim operaénim systému, uzivanym Objednatelem k datu uzavieni smlouvy. Neruli za
funk&nost systému v pfipadé nové instalace bez predchoziho souhlasu Dodavatele. Posouzeni
vhodnosti jiného operaéniho systému je pInénim nad ramec této Smiouvy.

8. Podminky poskytovani pozaru¢ni servisni péCe za prfedmét Dila budou specifikovany v servisni
smlouvé uzaviené mezi Smluvnimi stranami.



Priloha

E.
1.

2.

7 Pravidla pro vzdaleny pristup

Objednatel se zavazuje umoznit technicky a organizaéné vzdaleny pfistup do pocitacové sité LAN
Objednatele za ucelem plnéni ¢innosti a zavazkd Dodavatele dle této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje umoznit technicky a organizané& vzajemné propojeni pocitacovych siti
Objednatele a Dodavatele bezpeénym zpusobem za ucelem pinéni Cinnosti a zavazk( Dodavatele
dle této Smlouvy. Pfimy vzdaleny pfistup bude dostate¢né zabezpelen s pouzitim standardnich
bezpecnostnich mechanisma.

Vzdaleny pfistup bude zajistén trvale po dobu uc¢innosti Smlouvy.

Objednatel umozni zfizeni pfimého vzdaleného pfistupu do tfi pracovnich dnl od uzavieni Smlouvy.
Dodavatel ucini takova opatfeni, aby pfimy vzdaleny pFistup mohli pouzit jen uréeni zaméstnanci.
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¢. 8 Harmonogram

#

Faze

Provedeni analyz a
zpracovani podrobného
C¢asového harmonogramu
Dodani potfebnych licenci

Implementace jednotlivych
modull

Propojeni modull, napojeni
komunikaénich vazeb,
spusténi do provozu

Dokonc¢eni zkusebniho
provozu a pfedani dila

Doba trvani Doplnujici informace

od zahajeni

Do 3 mésicl

od podpisu
smlouvy

Do 4 mésicl

od podpisu
smlouvy

Nejpozdéji do

6 mésicu od
podpisu
smlouvy

Nejpozdéji do  moznost fakturace (90 %)

6 mésicu od
podpisu
smlouvy

Nejpozdéji do

7 mésicu od
podpisu
smlouvy

finalni fakturace za celé dilo

VySe uvedeny hruby harmonogram je orientaéni a slouzi pro ramcovou pfedstavu o prubéhu
implementace projektu.

Podrobny zdvazny Harmonogram postupu bude zpracovan po provedeni analyzy a upfesnén v dobé
konfigurace NIS.

Dodavatel se zavazuje realizovat dilo do 30.10.2026
Termin plnéni jednotlivych milnik harmonogramu se bude pfipadné prodluzovat o dobu, po kterou bude
objednatel v prodleni se soudinnosti.
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¢. 9 Odpovédni pracovnici

Pracovnici odpovédni za fizeni vztahi smlouvy jsou stanoveni nasledovné

Dodavatel

Jméno Pracovni zafazeni Telefon, mail
statu’;arnl zastupce S pravem Ing. Leos$ Raibr jednatel spole¢nosti 467003 111
podpisu smluvnich ujednani stapro@stapro.cz
osoba opravnéna k jednani | Mgr. Ivo Panchartek 739 679 959

0 smluvnich podminkach

obchodni manazer

panchartek@stapro.cz

Objednatel

statutarni zastupce
s pravem podpisu smluvnich
ujednani

MUDr. Jifi Dvoraéek

feditel

reditel@cervenydvur.cz

osoba opravnéna k jednani
0 smluvnich podminkach:

MUDr. Jifi Dvoracek

Pracovnik Dodavatele odpovédny za vlastni plnéni a spolupraci s Objednatelem je stanoven

nasledovné:

Jméno

Pracovni zarazeni

Telefon, mail

osoba odpovédna za plnéni
smlouvy

AlesS Schejbal

projektovy manazer

604294709
schejbal@stapro.cz

VySe uvedené slozeni tymu muze byt v dobé realizace upraveno dle aktualnich potfeb projektu a

personalni situace.

Pracovnici Objednatele odpovédni za spolupraci s Dodavatelem jsou stanoveni nasledovné

Jméno Pracovni zafazeni Telefon, mail
osoba odpovédna za plnéni | MUDr. Martin Projektovy kozak@cervenydvur.cz
smlouvy — koordinator IT Kozak manazer
osoba odpovédna za pinéni  MUDr. Jifi reditel@cervenydvur.cz
smlouvy — odborny garant Dvoracek
Pragovmm Objeqnatele MUDT. Martin PrOJekvtovy kozak@cervenydvur.cz
s pravem komunikovat se . manazer

SRR Kozak, .,
Dodavatelem prostfednictvim . Koordinator
Olga Valvodova :
HelpDesk kvality
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Priloha
¢. 10 Technicka specifikace

1. Priloha 1 — Blizsi specifikace predmétu plnéni - Modernizace systému
elektronické zdravotnické dokumentace PL Cervenv Dvur

Pfredmétem je upgrade, modernizace a rozsifeni stavajiciho nemocni¢niho informacniho
systému (dale jen ,,NIS®) za ti€elem plné elektronizace procest, zajiSténi narodni i pieshrani¢ni
interoperability a napojeni na centralni registry eHealth v souladu s platnou legislativou CR a
standardy EU.

Nové funkcionality

1. [Interoperabilita a sdileni Soucasti dodavky bude i rozsifeni napojeni na eHealth systém a

informaci (mezi jeho prostiednictvim na NCPeH a NIX-ZD, a tedy automatizace
poskytovateli a a elektronizace procest pii ziskavani a predavani zdravotnické
opravnénymi dokumentace a EHR vii¢i externim subjektim.

subjekty/osobami) stran
zdravotni péCe na tzemi
statu, pifipadné S
piesahem v ramci EU

Budou implementovdana datovd rozhrani  umoZiujici
standardizovanou a interoperabilni vyménu zdravotnické
dokumentace mezi poskytovateli prostiednictvi néarodni ¢i
regionalni infrastruktury propojené na infrastrukturu narodni a
evropskou (NCPeH) a to v obou smérech (piijem i zvetejnéni).

Timto  bude =zajisténa interoperabilita na tzemi statu
s presahem v ramci EU (NCPeH).

Interoperabilita bude realizovana s vyuzitim aplikacnich
rozhrani pro vyménu a sdileni zdravotnické dokumentace dle
standardd MZCR.

Poskytovatel prostfednictvim svého inovovaného IS provede
evidenci a implementaci stanovenych prioritnich kategorii
elektronického zdravotniho zaznamu (EHR) a scénafti a jejich
pouziti v souladu s pozadavky standardt MZCR — seznam viz
dale v této tabulce.

Implementace prioritni kategorie elektronického zdravotniho
zdznamu (EHR) obsahuje:

Pacientsky souhrn — soucasti je sestaveni PS v NIS Zadatele a
jeho poskytovani cestou NCPeH.

Propoustéci zpravy — soucasti je modernizace NIS, ze kterého
budou tyto zpravy poskytovany.

Laboratorni vysledky — soucasti bude jen piijem téchto zprav.

Zaznam 0 vyjezdu — soucasti bude jen piijem téchto zprav.



Implementace
identifikatori
zdravotnickych
pracovnikll, poskytovateli
zdravotnich ~ sluzeb a
pacienti v souladu se
stanovenymi pozadavky
MZCR (zavedeni
schopnosti je evidovat v
pofizovaném IS a
predavat v ramci
transakci predavani
zdravotnickych dat).

Predmétem projektu je zavedeni a nasazeni v produkénim
prostiedi IS u zadatele (databaze, sluzby, uzivatelské a datové
rozhrani) a vyuzivani vybranych use case zadatelem.

Implementace bude provedena v nasledujicich scénaftich

Prvni 4 typy prioritni kategorie EHR budou implementovany v
informacnim systému zadatele v rdmci vytvareni a zptistupnéni
(on-line odesilani/ptedavani).

Prioritni kategorie Pacientsky souhrn, Propoustéci zprava,
Laboratorni vysledky, Zprava ze zobrazovaciho komplementu a
Zaznam o vyjezdu budou v informaénim = systému
implementovany v ramci piijmu (vyzadani si), a to vcetné
podpory piijmu z jinych ¢lenskych statlh EU a ulozeni.

Prioritni kategorie bude mozno hromadné exportovat ve
strojové Citelném a dokumentovaném formatu.

Implementace resortnich identifikatort pacientt,
zdravotnickych pracovnikii a poskytovateli v souladu se
zakonem ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi v
nasledujicim rozsahu:

. Rezortni identifikator pacienta — unikatni identifikator,
ktery pfifazuje danému pacientovi Kmenovy registr pacientd.
Jeho format bude bezvyznamové desetimistné Cislo, které
nebude zacinat nulou, bude délitelné tfinacti a zaroven nebude
délitelné jedenacti. Tento idaj bude veden v centralni DB
pacientl IS Zadatele a ovéfovan vici Kmenovému registru
pacientli / ptipadné v MPIL.

. Rezortni identifikéator zdravotnického pracovnika —
unikatni identifikator, ktery pfifazuje konkrétnimu
zdravotnickému pracovnikovi Kmenovy registr
zdravotnickych pracovniki. Jeho format bude bezvyznamové
devitimistné ¢islo, které nesmi zacinat nulou. Tento udaj bude
veden v evidenci zdravotnickych IS Zadatele a ovéfovan vici
Kmenovému registru zdravotnickych pracovnika.

. Rezortni identifikator poskytovatele zdravotnich sluzeb
— identifikatorem poskytovatele je identifikator organizace
(ICO) z Registru osob (ROS), tedy osmimistné &islo, které
muZe zacinat nulou.

Modernizovany IS bude pfipraven na vznik Kmenovych
registri, které budou tyto identifikatory poskytovat tak, aby
budouci napojeni IS na centralni sluzby bylo co nejjednodussi.

Veskeré sluzby a datové struktury vytvarené ¢i inovované v



ramci projektu budou pfipraveny na zavedeni resortnich
identifikatord.

Datovy model a popis rozhrani neni relevantni, protoze se
mohou lisit u riznych dodavateli a Kmenové registry dosud
nejsou v plném rozsahu implementovany.

3. Implementace Implementace elektronického zasilani dat alespon do jednoho z
elektronického  zasilani registri, které jsou soucasti Narodniho zdravotnického
dat do Narodniho informacniho systému nebo registru Organii ochrany vetejného
zdravotnického zdravi dle platnych datovych rozhrani jednotlivych registrt:

informacniho  systému

Narodni registr hospitali 'ch (NRHOSP
dle  zékona 372/2011 e Narodni registr hospitalizovanych ( )

e Narodni registr 1é¢by uzivatelti drog (NRLUD)

Sb., 0  zdravotnich
sluzbach nebo registru
Organt ochrany

vefejného  zdravi dle
platnych datovych
rozhrani jednotlivych
registri

. Zajisteéni vyuzivani Zajisténi vyuzivani sluzeb narodniho bodu pro identifikaci a

sluzeb narodniho bodu autentizaci pro pacienty nebo zdravotnické pracovniky pro
pro identifikaci a oveéfovani identity pro online sluzby pro pacienty (portal
autentizaci pro pacienty pacienta).

nebo zdravotnické

pracovniky

. Implementace pfipojeni Implementace pfipojeni informacniho systému na Narodni

informacniho systému na kontaktni misto pro elektronické zdravotnictvi (NCPeH) vcéetné
Narodni kontaktni misto implementace né€kterych z podporovanych use-case — seznam

pro elektronické implementovanych use-cases je uveden dale v této tabulce.
zdravotnictvi  (NCPeH)
véetné obousmérné

vymény podporovanych
typtt dokumentil i v rdmei
EU

Bliz8i pozadavky na reSeni

Modernizace nemocni¢niho informaéniho systému:

1. Elektronicka podpora procest, které dosud elektronizovany nebyly, napt.:
a. ePoukaz, eOckovani
b. Uprava ambulantniho dekurzu vé&. propojeni/integraci se systémem eZprava —
soucasti NIS bude integrace systému eZpravy do prostedi NIS, které umozni



predavani zdrav. dokumentace mezi externimi ordinacemi/lékafi. Touto integraci bude mozné
sdilet napt. Propoustéci/ambulantni zpravy s externimi 1ékafi. Integrace bude obousmérna.
2. Pfijem i generovani pacientského souhrnu, vyména dat a dokumentl, rozSifeni
napojeni na systémy vymény ZD (NCPeH, eMeDocS).
3. Sdileni/ptijem hospitaliza¢nich zprav dle standardti interoperability.
4. Napojeni NIS na centralni registry
5. Online sluzby pro pacienty — portal pacienta, moznost objednani do ambulance

PozZadavky na architekturu

2. Instalace prob&hne na sou¢asné provozovanou infrastrukturu PL Cerveny Dvir.

Legislativni pozadavky

Reseni musi byt v souladu s platnou legislativou. Jedna se predev§im o nasledujici normy:

1. Ochrana osobnich udaju:

a.
b.

Zakon ¢. 110/2019 Sb., Zakon 0 ochrané osobnich tdaju

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaju a
o volném pohybu téchto tidajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochran€ osobnich udajit).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji
pfislusnymi organy za ucelem prevence, vySetiovani, odhalovani ¢i stihani
trestnych ¢inli nebo vykonu trestli, o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni
ramcového rozhodnuti Rady 2008/977/SVV.

2. Legislativa specificka pro zdravotnicka zafizeni

a.

Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpist

b. Zakon ¢. 378/2007 Sh. o 1é¢ivech, ve znéni pozdéjsich predpist

Vyhlaska €. 84/2008 Sb., o spravné lékarenské praxi, bliz§ich podminkach
zachdzeni s lé¢ivy v lékarnach, zdravotnickych =zafizeni a u dalSich
provozovatelll a zafizeni vydavajicich 1é€ivé ptipravky, v platném znéni

. Zékon ¢. 48/1997 Sb., 0 vefejném zdravotnim pojisténi, v platném znéni

Vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci a jeji novelizace,
vyhlaska 137/2018 Sb.

VyhlaSka €. 116/2012 Sb., o pfedavani tdaji do Néarodniho zdravotnického
informacniho systému, v platném znéni

3. Zdravotnické prostredky

a.

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 ze dne 5. dubna 2017
0 zdravotnickych prostfedcich, zméné smérnice 2001/83/ES, natizeni (ES) ¢.
178/2002 a natizeni (ES) ¢. 1223/2009 a o zruseni smérnic Rady 90/385/EHS a
93/42/EHS (Text s vyznamem pro EHP.)

Zakon ¢. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych
zdravotnickych prosttedcich in vitro, ve znéni pozdéjSich predpisi



4. Bezpecnost informaci

a.
b.
C.

Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe¢nosti, v platném znéni

Vyhlaska ¢. 316/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni
Vyhlaska €. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, ndlezitostech poddni v
oblasti kybernetick¢ bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti)

5. Sluzby vytvarejici davéru

a.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvatejicich divéru pro elektronické transakce na
vnitinim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES (eIDAS)

Zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentii

d. Zakon ¢. 250/2017 Sh., o elektronické identifikaci

Zakon ¢. 499/2008 Sh., 0 archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni

Napoieni NIS PL Cerveny Dviir na systémy vymény zdravotnické dokumentace

Pfedmétem je napojeni nemocni¢niho informac¢niho systému na systémy vymény zdravotnicke
dokumentace:

Komunikace s Narodnim kontaktnim mistem (NCPeH) pro vyménu ZD

Propojeni s mezindrodnim systémem vymeény zdravotni dokumentace v rdmci narodniho
kontaktniho bodu eHealth pro Gcely poskytovani Pacientskych souhrnil pro zajisténi kontinuity
péce v ramci narodni ¢i mezinarodni spoluprace.

Pozadavky na feSeni jsou nasledujici:

1.

NIS zajisti sestaveni Pacientského souhrnu ve formatech HL7 CDA nebo DASTA tak
aby odpovidal formalnim pozadavkiim NCP a platné legislative.

NIS bude trvale pfipojeny a s pomoci sité eHealth TransMISE JCK, bude odpovidat
na dotazy o dostupnosti pacientské dokumentace NCPeH v redlném case.

V pfipad¢ dotazani ze strany NCP posle plnohodnotny Pacientsky Souhrn pacienta,
ktery slouzi k vnitrostatnim nebo mezinarodnim ucelim k nahledu lékafem b&hem
osetfovani pacienta (iloha A).

V piipadé dotazani ze strany NIS PL Cerveny Dvir pfijme plnohodnotny Pacientsky
Souhrn pacienta, ktery slouzi k ucelim poskytnuti péce cizimu pacientovi lékatem
béhem oSetfovani pacienta (uloha B).

Podporované formaty

a. Pacientsky Souhrn HL7 CDA (L1 a L3)
b. Pacientsky Souhrn DASTA
Funk¢ni specifikace: https:/ncez.mzcr.cz/sites/default/files/media-

documents/Pacientsky souhrn - funkéni specifikace v1.1.pdf



https://ncez.mzcr.cz/sites/default/files/media-documents/PacientskĂ˝%20souhrn%20-%20funkÄŤnĂ­%20specifikace%20v1.1.pdf
https://ncez.mzcr.cz/sites/default/files/media-documents/PacientskĂ˝%20souhrn%20-%20funkÄŤnĂ­%20specifikace%20v1.1.pdf
https://ncez.mzcr.cz/sites/default/files/media-documents/PacientskĂ˝%20souhrn%20-%20funkÄŤnĂ­%20specifikace%20v1.1.pdf

7. Ptinosy a dalsi parametry:
a. Zajisténi kontinuity péce
b. Dostupnost emergentnich tidaji na vyzadani v realném case
c. Dostupnost rozsitujicich idajii na vyzadani v redlném case
d. Rozvoj klicovych oblasti pacientského souhrnu podle pozadavku legislativy a
NCP
e. Logovani pozadavkt a komunikace na centralni a nemocni¢ni Grovni
f. Zabezpecena komunikace
g. Plnéni ndrodnich ¢i mezinarodnich standardt
8. Napojeni na produkéni prostedi bude cestou CMS 2.0 (extranet). Zapojeni do projektu
vyménné sit¢ TransMISE, ve které si vyménuji data o pacientech mezi ZZ na tzemi
Jihoceského kraje, a ndsledné rozsifeni i mimo uzemi J¢k.
Naptiklad propojeni s eMeDocS Kraje Vyso€ina - propojeni s narodnim systémem vymény
zdravotni dokumentace eMeDocS Kraje Vysocina pro ucely poskytovani emergentnich
zaznamu pacientl pii vyjezdech ZZS v elektronické podobé z celé sité eMeDocS. Pokud bude
TransMise Jihoceskoho kraje na EMedocs pfipojena.

Napojeni NIS na centralni registry, evidence a sluzby
Napojeni na nové budované registry UZIS a SUKL:
Sbér dat a jejich export do registrt UZIS

Cilem projektu je vybudovat napojeni na centralni registry statni spravy. Reakce na legislativni
zmeénu.

Sbér dat a jejich export do registrti UZIS:

e Narodni registr hospitalizovanych (NRHOSP)
e Narodni registr 16¢by uzivatelti drog (NRLUD)

V ramci piipravy realizace mohou byt pfidany dalSi registry, pokud bude ziejmé, ze je
legislativa vyZaduje a budou pfipraveny k napojeni.

Pozadavky na feSeni:

1. Zavedeni elektronickych formulait, které odpovidaji jednotlivym registrim. A jsou
vytvoieny dle metodiky MZ. Pro zépis se vyuziva Ciselnikli a prace uzivatele je co
nejjednodussi.

2. Do formulaia se automaticky doplfiuji jiz znamé udaje o pacientovi, jeho onemocnéni,
o pracovisti. Zdravotnicky pracovnik neni nucen duplicitné tdaje zadavat.

3. Jsou zapracovany kontroly a validace. Nastaveny povinné udaje.

Systém hlasi nesrovnalosti a kone¢na evidence je validni a dle metodiky.

5. V NIS existuje nastroj pro odeslani udaji do pfislusnych registrii. Exportni nastroj
obsahuje pottebné funkce pro kontrolu, opravu.

&

Zavedeni integrace ePoukazu do NIS

Cilem projektu je elektronickd evidence poukazli na PZT, optickou pomiicku, foniatrickou
pomiicku a jejich odesilani do systému SUKL. Jedna se o reakci na legislativni zménu — na



zéklad¢ zékona o zdravotnickych prostiedcich ¢. 89/2021 Sb. doslo k zavedeni elektronické
verze poukazii (ePoukaz).

Modul musi obsahovat v§echny potiebné funkce pro praci s elektronickou verzi poukazii:

1.
2.

©ooNo R W

zadani udaju pro PZT, optickou pomiicku, foniatrickou pomucku

automatické odeslani pravodky ePoukazu pomoci SMS nebo e-mailu pacientovi,
odeslani notifikaci o schvaleni ePoukazu

evidenci stavt ePoukazi

stazeni potiebnych &iselnikti ze SUKL a jejich zapojeni do NIS

oboustrannou komunikaci s centralnim ulozistém

logovani komunikace

praci s ptilohami poukazi, pfipojeni souborii pro schvéleni reviznim lékafem

feSeni vydejny ePoukazl

propojeni S vykaznickou ¢asti NIS

10. tiskové predlohy
11. hromadnou notifikace stavii ePoukazti
12. hromadné stahovani vydeja

Ptinosy a dal$i parametry:

1.

5.

Zavedeni integrace eOckovani do NIS

Zefektivnéni prace s ePoukazem, Uspora €asu zdravotnikl pfi vypisovani formuléit a
komunikaci se SUKL. Provazanost s vydanim pomticky, provazanost s vykaznictvim.
Logika prace, bezpecnostni a komunika¢ni prvky budou shodné s eReceptem.

Pacient nemusi pro poukaz fyzicky do ordinace — Setfi Cas 1ékafi 1 pacientovi (obdoba
eReceptu).

Ulehceni administrativni prace — neni nutné posilat papiry ke schvaleni na zdravotni
pojistovnu, vSe se fesi elektronicky — Setfi se Cas 1 finan¢ni prostredky.

Ptehled 0 vydanych pomtickach v NIS — Ize hlidat zneuzivani piedpisu.

Cilem projektu je elektronicka evidence o&kovani v NIS a jeho odesilani do systému SUKL.
Reakce na legislativni zménu v souvislosti s novelou zdkona ¢. 167/1998 Sb., o navykovych
latkach a jejim dopadu do zakona &. 378/2007 Sb., o lé¢ivech, realizuje SUKL elektronickou
evidenci zaznamul o o¢kovani. Tento modul se véetné centralniho ulozist€¢ zaznamii o ockovani
stane soucasti systému eRecept. Zaznamy o ockovani budou soucésti Lékového zdznamu

pacienta.

Modul eO¢kovani musi obsahovat vSechny potifebné funkce pro praci s elektronickou evidenci
o¢kovani do klinické dokumentace pacienta v NIS a vykazanim do SUKL:

1.

No ok o

Vytvoteni/zmeénu/smazani zdznamu 0 eOckovani

Vyhledéani ockovaci latky v seznamu

Vyhledani nemoci v seznamu nemoci

Automatické odeslani informace o eOc¢kovani pomoci SMS nebo e-mailu pacientovi
Evidenci stavii eOc¢kovani

Stazeni potfebnych ¢iselnikt ze SUKL a jejich zapojeni do NIS

Oboustrannou komunikaci s centralnim ulozistém



8. Logovani komunikace
9. Praci s certifikaty
10. Tiskové ptedlohy

Dalsi parametry a ptinosy:

1. Zefektivnéni prace pii evidenci a vykazani o¢kovani. Uspora &asu zdravotnikd pii
vypisovani formulait a komunikaci se SUKL.

2. K evidenci ockovani v NIS je vyuzito jiz znamych udajii o pacientovi, zdravotnik
nemusi tyto tdaje duplicitné opisovat.

3. Spolu se zaznamem ockovani do klinické dokumentace pacienta se provede
automatické odeslani na SUKL => velka uspora prace, zamezeni vzniku chyb.

4. Podpora pracovniho postupu, bezpecnostni a komunikacni prvky budou shodné
s eReceptem.

5. Zefektivnéni prace pii evidenci a vykazani o¢kovani. Uspora &asu zdravotniki pii
vypisovani formulaft a komunikaci se SUKL.

6. Zéznam o ockovani je soucasti zdravotnick¢é dokumentace pacienta. Lékatf ma
moznost pfi evidenci ockovani nahlizet do udaji o pacientovi a naopak — udaje o
ockovani jednoduse prenést do dalsi dokumentace pacienta.

Online sluzby pro pacienty

Vybudovani portalu pacienta pro vzdalené online objednavani pacientll a piistup pacientd ke
zdravotnické dokumentaci a dalSim online sluzbam prostfednictvim internetu. VyuZiti napojeni
na Identitu obcana a NRZP pro fizeni opravnénosti ptistupu k ZD pacient.

Pozadavky na feseni jsou nasledujici:

1. Objednavani pacientli
a. Webova aplikace umoznujici vzdalené objednavani pacienti prostiednictvim
internetu.
Moznost anonymniho objednani pacienta
Sdileni vsech objednavek z NIS vedenych na daného pacienta
Nastavitelné notifikace formou SMS ¢i e-mailu
Piehledné zobrazeni a vyhledani sluzby vcetné volnych termind a moZnosti

® oo o

filtrovani v kalendafi.
2. Nahled na zdravotnickou dokumentaci:
a. Informace o poskytnuté zdravotni péci.
b. Pristup ke zdravotnické dokumentaci.
C. Zobrazeni pacientského souhrnu.
3. Registrace a pfistup:
a. Moznost registrace a ovéfeni pacienta
b. Pristup do aplikace pro zakonné zastupce, pfipadné moznost udélené ptistupu
Jinym osobam.
c. Autentifikace pacientd pomoci NIA.
4. Ove¢tovani zdravotnickych pracovniki pres NRZP.



Ostatni parametry a ptinosy:

1. Zabezpecena komunikace

Vyhledavani poskytovanych ukont v katalogu sluzeb

3. Vyhledavani volnych termint

4. Automatické notifikace pti zméné terminu ze strany NIS

5. Bez nutnosti vstupovat do administrace v jiném nastroji nez NIS

N

Dalsi pozadavky

V této kapitole jsou uvedeny dalsi pozadavky na feseni IS v ramci projektu:

1. ReSeni musi pracovat s identifikaci pacienta v souladu s legislativou a provadécimi
predpisy platnymi ke dni dokonceni realizace feSeni, v¢. zajiSténi pfipravenosti na
postupné opusténi rodnych ¢isel jako jediného a vyménného identifikatoru a zavedeni
bezvyznamovych identifikatora.

2. Systém musi byt pfipraven k napojeni na rozhrani centrdlnich sdilenych sluzeb
eGovernmentu (IS ZR — ROB) a IDRR.

3. Ovéfovani identity/ztotoziiovani pies sluzby eGovernmentu nebo UZIS/NZIS:

a. Pacienta
I. Rezortni identifikator pacienta — unikatni identifikator, ktery ptifazuje
danému pacientovi Kmenovy registr pacienta.
ii. Jeho format bude bezvyznamové desetimistné Cislo, které nebude
zacinat nulou, bude d¢litelné tfinacti a zaroven nebude délitelné
jedenacti.
iii. Tento tdaj bude veden v centralni DB pacientii vedenym v IS Zadatele
a ovéfovan vici Kmenovému registru pacientt / ptipadné v MPL
b. Zdravotnickych pracovniki (NRZP):
I. Rezortni identifikator zdravotnického pracovnika — unikatni
identifikator, ktery pfifazuje konkrétnimu zdravotnickému
pracovnikovi Kmenovy registr zdravotnickych pracovniki.
ii. Jeho format bude bezvyznamové devitimistné ¢islo, které nesmi zacinat
nulou.
iii. Tento udaj bude veden v evidenci zdravotnickych vedenym v IS
zadatele a oveéfovan viici Kmenovému registru zdravotnickych
pracovnikd.
c. Poskytovatelii zdravotnich sluzeb:
i. Rezortni identifikator poskytovatele zdravotnich sluzeb
ii. Identifikatorem poskytovatele je identifikator organizace (ICO) z
Registru osob (ROS), tedy osmimistné ¢islo, které mize zacinat nulou.
d. Modernizovany IS bude pfipraven na vznik Kmenovych registrii, které budou
tyto identifikatory poskytovat tak, aby budouci napojeni na IS na centrdlni
sluzby bylo co nejjednodussi.
e. Vesker¢ sluzby a datové struktury vytvarené ¢i inovované v ramci projektu
budou pfipraveny na zavedeni resortnich identifikatort.



Datové zdroje

Datovymi zdroji jsou soucasny systém NIS a externi integrované systémy.

Datové zdroje jsou z hlediska obsahu a rozsahu dat pfipraveny a dostatecné. NezajiSténi
pripravenosti nékterych datovych zdrojt je uvedeno jako riziko projektu.

Vychozi stav okoli a prostredi

V této kapitole je uveden popis vychoziho stavu pro IS nebo technologie, které nejsou soucasti
stavajici architektury PL Cerveny Dvir a nejedna se o vefejné dostupné informace (centralni
systémy vetejné spravy), jako napt. zakladni registry, registry MZ, eRecept a dalsi.

eHealth systémy (TransMISE ptipadné eMeDocS)

Systémy pro sdileni a vyménu dokumentli buduji, rozSifuji a udrzuji komunikaéni
infrastrukturu pro bezpecnou a duvéryhodnou vymeénu zdravotnické dokumentace mezi
zdravotnickymi zaf{zenimi v ramci zdravotnického systému Ceské republiky.

Systémy jsou propojeny i mezi sebou (standardni oteviené rozhrani) a umozni komunikaci
mezi vSemi Kraji (mimo Praha), na narodni Grovni existuje napojeni na NIX-ZD a pro vyménu
zdravotnické dokumentace nanadnarodni urovni K Narodnimu Kkontaktnimu mistu pro
eHealth (NCPeH).

NIS bude napojen na tento IS coz bude mit dopady (p¥inosy) i pro PL Cerveny Dvir, a to v
oblasti vymény a sdileni zdravotnické dokumentace. Napojeni tohoto systému na dal$i systémy
vymény zdravotnické dokumentace, a to jak na narodni, tak na evropské Urovni budou
znamenat dalsi pfinosy pro pacienty v PL Cerveny Dviir.

Dokumenty k napojeni na tyto systémy jsou uvedeny zde:
e TransMISE: https://www.stapro.cz/wp-content/uploads/Datovy-konektor-
Transmise.pdf

e eMeDocS: http://www.emedocs.cz/ke-stazeni
NIX-ZD

Jiz na pfelomu let 2014 a 2015 byla na stran¢ Kraje Vysocina zahajena aktivita k vybudovani
NIX-ZD jakoto nadiazeného systému na Grovni Ceské republiky k vyméné zdravotnické
dokumentace mezi kraji. Nadfazenost neznamena, Ze ma zajistovat vlastni vyménu ZD, ale ma
zajistit adresai zapojenych poskytovatelti ZS a smérovani tokli v rdmci vymény mezi krajskymi
eHealth systémy a v nich zapojenymi poskytovateli ZS.

Realizace zaméru celostatniho nadfazeného systému vymény zdravotnické dokumentace (NIX-

ZD) je fteSena v ramci projektu Connecting Europe Facility 2014-2020 spolecné s
narodnim kontaktnim mistem eHealth (NCPeH).

Projekt je nyni v realizaci, podminky napojeni jsou znamé, realizace tohoto projektu a
podminky pfipojeni a budou zapracovany do zad4dvacich dokumentaci.

Technicka dokumentace systétmu  je dispozici na  nasledujici adrese:
https://www.nixzd.cz/knihovna.



https://www.stapro.cz/wp-content/uploads/Datovy-konektor-Transmise.pdf
https://www.stapro.cz/wp-content/uploads/Datovy-konektor-Transmise.pdf
https://www.stapro.cz/wp-content/uploads/Datovy-konektor-Transmise.pdf
http://www.emedocs.cz/ke-stazeni
https://www.nixzd.cz/knihovna

Narodni kontaktni misto pro eHealth (NCPeH)

Nérodni kontaktni misto pro eHealth (NCPeH) pro Ceskou republiku a zapojeni Ceské
republiky do celoevropského mechanismu vymény zdravotnické dokumentace (epSOS) pro
sluzbu pacientsky souhrn (Patient Summary) je feSena v ramci projektu Connecting Europe
Facility 2014-2020.

Projektové konsorcium tvoii Kraj Vyso¢ina, Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky,
Nemocnice Jihlava a Zdravotnickd zachranna sluzba Kraje Vysocina.

Technicka dokumentace systému je k dispozici na nasledujicich adresach:

https://www.nixzd.cz/knihovna

https:/ncez.mzcr.cz/sites/default/files/media-documents/Pacientsky souhrn - funkéni
specifikace v1.1.pdf

Informacni datové resortni rozhrani (IDRR)

Pokud bude v dobé realizace projektu pfipraveno Informa¢ni datové resortni rozhrani (IDRR),
bude napojeni NIS PL Cerveny Dviir na poskytované sluzby realizovano pfes toto rozhrani.

Ochrana osobnich udaju a bezpeénost a bezpeénost Ochrana

osobnich udaji bude zajisténa nasledovné:

1. ReSeni pracuje a bude pracovat s identifikaci pacienta v souladu s legislativou a
provadécimi piedpisy platnymi ke dni dokonceni realizace feSeni.

2. Systém bude chranit osobni udaje pacientl a bude v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
(GDPR) v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
udajt.

3. Zadatel zajisti persondlni obsazeni Povéfence ochrany osobnich tudajii v souladu
s GDPR, ktery bude odpovédny za ochranu osobnich tudajt.

4. Veskeré ptistupy a aktivity uZivateld jsou (a budou) logovany tak, Ze jsou (a budou)
zfejmé pristupy K jednotlivym tdajim a zpétna kontrola téchto udaja. Tyto logy budou
zabezpeceny proti zménam.

5. Systém umoziuje fidit pfistupova opravnéni jednotlivych subjektl jen k udajim, ke
kterym maji a mohou mit pfistup.

6. Veskera komunikace je a bude zajiStovana prostfednictvim zabezpecenych
(Sifrovanych kanall). V piipadech, kdy to bude mozné, bude komunikace probihat
pies krajskou datovou sit’.

7. Vybaveni musi plnit podminky zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a
0 zmén¢ souvisejicich zékoni (zékon 0 kybernetické bezpe€nosti) a to minimalné § 17
(Nastroj pro ochranu integrity komunikaénich siti) a § 22 (Néstroj pro detekei
kybernetickych bezpeénostnich udalosti). Reseni kybernetické bezpeénosti v PL
Cerveny Dviir neni pfedmétem projektu, bude feSeno samostatng, nicméné feseni musi
byt pfipraveno na plnéni podminek tohoto zékona.


https://www.nixzd.cz/knihovna
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3.

STAPRO

Koneény stav po realizaci projektu

Kone¢nym stavem po realizaci projektu bude:

1.

Zakoupeny a uvedeny do provozu veskeré nové nebo modernizované funkcionality pro
léCebnu planované v tomto projektu, toto vybaveni bude v provozu a bude slouzit k
pofizenému ucelu.

Provedeny upravy/modernizace dotenych informacnich systémi a technologii podporujici
interoperabilni vyménu, sdileni zdravotnické dokumentace

Predavani/vymeéna elektronické zdravotnické dokumentace do/ze zdravotnickych zatizeni
cestou systémt pro vymeénu zdravotnické dokumentace (eHealth systém).

Implementace datovych rozhrani umoziujici standardizovanou a interoperabilni vyménu
zdravotnické dokumentace mezi poskytovateli prostfednictvi narodni ¢i regiondlni
infrastruktury propojené na infrastrukturu narodni a evropskou (NCPeH).

Implementace datovych rozhrani na sluzby elektronického zdravotnictvi, registry nebo
centralni sluzby eGovernmentu.

Zajisténi on-line ptistupu opravnénym osobam ke zdravotnické dokumentaci prostifednictvim
standardnich elektronickych rozhrani, portalti/webovych aplikaci;

Implementace identifikatorti subjektt dle zakona o elektronizaci zdravotnictvi.

Implementace v souladu s Provadécim dokumentem programu Digitalni Cesko pro erpani z
IROP 2021-2027.
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Priloha

¢. 11 Podminky pro instalaci a zprovoznéni technickych prostredkii,
systémového SW a aplikaci

1. Technologické prostfedi zakaznika musi splfiovat minimalni pozadavky pocitacovou sit' LAN, servery,
pracovni stanice PC, tiskarny a dalSi prostfedky vcetné typu a verze systémovych software. Podrobna
specifikace minimalnich pozadavki( na technologické prostfedi zakaznika je sou¢asti smlouvy o dilo.

2. Pro dokonc&eni dila ve sjednaném Case, rozsahu a kvalité je nezbytné, aby Zakaznik poskytl a zajistil v
nezbytné nutném rozsahu soucinnost pro spolupraci s Dodavatelem. Podminky a pozadavky sou&innosti
zakaznika jsou soucasti smlouvy o dilo.

3. Pro zajisténi implementace dila je nutné, aby Zakaznik umoznil Dodavateli vzdaleny pfistup do
technologického prostfedi zakaznika prostfednictvim sité internet. Pfesné pozadavky a podminky
vzdaleného pfistupu jsou souéasti smlouvy o dilo.

4. Pro zajisténi implementace dila je nutné, aby Zakaznik zajistil pro Dodavatele niZze uvedena pfistupova
prava a pfipravenost technologického prostfedi Zakaznika. Podminky pfistupovych prav a pfipravenosti
technologického prostfedi jsou souc¢asti smlouvy o dilo. Jedna se zejména o:

Funkéni sitové a doménové prostredi pro aktualizaci klientd KIS.
Uzivatelsky ucet SQL serveru s pravy SA (sysadmin).
Plny pfistup k SQL Report serveru.
Uget s administratorskym opravnénim na véechny dotéené servery - zejména databazovy, aplikaéni,
aktualizaCni a web server, popf. i TS.
Funkéni ftp pfistup na server ftp.STAPRO.cz.
e Funkéni https pfistup k web sluzbam na serveru FONSPortal:
= https://www.fonsportal.cz/FonsDeploymentControlService/DeploymentControlService.svc
= https://www.fonsportal.cz:8443/AdmSSOService.svc
e Funkeni lIS server pro funk&nost webovych sluzeb.
e Kontrola prostfedi zakaznika a kontrola nastaveni HW serverll zakaznika technikem Dodavatele.
Zejména se jedna o kontrolu konfigurace HW fyzickych serverld popf. nastaveni virtualni
infrastruktury, kontrolu OS ve virtualnim prostfedi nebo na HW serverech a kontrolu SQL serveru.

V rdmci analyzy budou upfesnény pozadavky na potifebné technické dovybaveni pro nové instalované
€asti systému.


https://www.fonsportal.cz/FonsDeploymentControlService/DeploymentControlService.svc
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Priloha

¢. 12 Podminky vzdaleného pristupu a ochrana divérnych informaci

Clanek |
Objednatel se za ucelem pInéni povinnosti a zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy zavazuje poskytnout
Dodavateli za nize uvedenych podminek bezplatny vzdaleny pfistup k jednotlivym aplikacim, blize uréenym
v priloze €. 1 této Smlouvy, a dale také k dot€éenym technologickym zafizenim, které vyuzivaiji tyto aplikace,
v technologickém prostfedi Objednatele, a to prostfednictvim sité Internet (dale jen ,Vzdaleny pfistup®).

Clanek Il - Prava a povinnosti
Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli vzdaleny pfistup, a Dodavatel se zavazuje vyuzivat vzdaleny
pfistup vyhradné v zajmu Objednatele a pouze za tucelem uvedenym v ¢l. IV odst. 5 této Smlouvy.
Vzdaleny pfistup je poskytovan vyhradné pracovnikovi Dodavatele uvedeném v &l. VII této pfilohy
v uvedeném rozsahu, a to na pouze dobu pInéni zavazk( a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy. Vzdaleny
pfistup poskytnuty pracovnikovi Dodavatele nelze bez vyslovného souhlasu Objednatele pfevadét na jinou
osobu.
Dodavatel se zavazuje neménit nastaveni vzdaleného pfistupu, které provedl povéfeny zaméstnanec
Objednatele a neprovadét jakékoliv jiné neopravnéné zasahy do technologického prostfedi Objednatele.
Pokud by v souvislosti s plnénim smluvnich povinnosti bylo nutné takovou zmeénu udélat, je to mozné pouze
po pfedchozi dohodé s povéfenym zaméstnancem Objednatele.
Objednatel ma pravo kdykoli Dodavateli jednostranné ukonéit moznost vzdaleného pfistupu.
Dodavatel se zavazuje, ze v pfipadé zaniku pracovnépravniho vztahu pracovnika Dodavatele, ktery ma na
zakladé této smlouvy zfizen vzdaleny pfistup do technologického prostfedi Objednatele, oznami Dodavatel
tuto skute¢nost Objednateli, a to ve Ihité do dne zaniku pracovnépravniho vztahu pracovnika Dodavatele.
Dodavatel je povinen prokazatelné evidovat veskeré vzdalené pfistupy na dotéené technické prostredky
Objednatele minimalné v rozsahu: za€atek pfipojeni, konec pfipojeni, uzivatelské jméno, jméno pracovnika
Poskytovatele, technicky prostfedek, ke kterému se pracovnik pfipojil, ucel pfipojeni. Dodavatel je povinen
tuto evidenci na zadost Objednateli poskytnout.
Objednatel ma pravo veskerou ¢innost uskuteénénou uzivatelem Dodavatele pomoci vzdaleného pfistupu
na technické prostfedky Objednatel zaznamenavat a zaznamy archivovat.

Clanek Ill - Ochrana osobnich udaja
Dodavatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy pfedava Objednateli pfedem dohodnutym zplsobem osobni
udaje pracovnika Dodavatele, ktery ma pfistupova prava k aplikacim a zafizenim Objednatele pfipojenym
pres vzdaleny pfistup v rozsahu uvedeném v &l. VIl této pfiloze. Dodavatel prohlasuje, Zze poskytnuté osobni
Udaje pracovnika Dodavatele jsou pfesné a Uplné a zavazuje se Objednatele neprodlené informovat o
veskerych jejich zménach (tj. opravach, omezenich &i vymazech). Objednatel po pfijeti téchto osobnich
udaju s nimi dale naklada v postaveni spravce zpracovavajiciho osobni idaje na zakladé jeho opravnéného
zajmu, a to za ucCelem fizeni a kontroly pfistupl k aplikacim a zafizenim technologického prostredi
Objednatele a za ucelem zajisténi integrity zpracovavanych dat. Objednatel se zavazuje osobni udaje
pracovnika Dodavatele zpracovavat pouze po dobu, po kterou bude pracovnikovi Dodavatele poskytovan
vzdaleny pfistup dle této Smiouvy.
Smluvni strany se zavazuji nakladat s osobnimi Udaji pracovnikll Dodavatele v souladu s pravnimi predpisy,
zejména podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 679/2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji“), a z.¢. 110/2019 O ochrané osobnich udaju a
poskytovat si sou€innost pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z téchto pravnich predpisu v ramci zpracovani
osobnich udaji pracovnik(l Dodavatele.
Objednatel se zavazuje zajistit vhodnym zplsobem bezpecnostni, technicka a organiza¢ni opatfeni dle
¢lanku 32 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji tak, aby v souvislosti se shora uvedenou ¢€innosti
nemohlo na jeji strané dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajum, k jejich zméné,
zniCeni &i ztraté, neopravnénym pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti osobnich udaji. Smluvni strany se zavazuji, Ze si bez zbyteéného odkladu sdéli jakékoliv podezfeni
z nedostate¢ného zabezpec€eni osobnich udaji pracovnikl Dodavatele nebo z poruSeni tohoto
zabezpeceni.

Clanek IV - Ochrana davérnych informaci
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Dodavatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o veskerych informacich, se kterymi se seznami nebo je
ziska v informacnich systémech Objednatele (dale jen ,Dlvérné informace").

Dodavatel je opravnén Sifit jakékoliv informace o pfedmétu plnéni této Smlouvy €i o spolupraci s
Objednatelem (web, publikace, tisk apod.) pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.
Dodavatel je povinen zajistit, aby nedoSlo k ndhodnému nebo protipravnimu zni€eni, ztraté, zméné nebo
neopravnénému poskytnuti ¢i zpfistupnéni pfenasenych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych Davérnych
informaci jakékoliv tfeti osobé& bez vyslovného souhlasu Objednatele. Za timto ucelem je Dodavatel povinen
pfijmout pfislusna bezpecnostné technicka opatfeni. Pfijeti bezpecnostné technickych opatifeni se Dodavatel
zavazuje na zadost Objednatele dolozit, a to ve |h(té 3 pracovnich dni od doruéeni zadosti Objednatele,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Dodavatel je povinen bez zbyteéného odkladu (po zjisténi nahodného nebo protipravniho znieni, ztraty,
zmény nebo neopravnéného poskytnuti Ci zpfistupnéni pfenasenych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych
Duvérnych informaci), tuto skute¢nost oznamit Objednateli. Dodavatel je povinen neprodlené pfijmout
vhodna bezpeclnostné technicka opatfeni, aby pokraCovani zavadného stavu zabranila nebo zmirnila
pfipadné nasledky. Pfipadné pfijeti téchto bezpednostné technickych opatfeni se Dodavatel zavazuje dolozit
za podminek uvedenych vyse.

Dodavatel se zavazuje poucit o povinnosti zachovavat mi¢enlivost o Davérnych informacich své pracovniky,
zastupce, jakoz i spolupracujici tfeti strany.

Clanek V — Kyberneticka bezpeénost

Dodavatel bere na védomi, ze Objednatel bude rozhodnutim Narodniho Ufadu pro kybernetickou bezpecnost
urCena, dle § 3 pism. g) zakona o kybernetické bezpelnosti, provozovatelem zakladni sluzby, v odvétvi
poskytovani zdravotnich sluzeb. Informacni systém, na kterém je poskytovani téchto sluzeb zavislé, je dle § 2
pism. j) zakona o kybernetické bezpecnosti, informacnim systémem zakladni sluzby a Objednatel je tedy
soucasné i spravcem a provozovatelem informacniho systému zakladni sluzby, dle § 3 pism. f) zakona €.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu.

zejména:

Clanek VI - Odpovédnost
1. Pokud Dodavatel (véetné pracovnika Dodavatele, tzn. osoby jednajici na zakladé povéfeni Dodavatele ¢i na
z&kladé smluvniho vztahu s Dodavatelem) porusi povinnost vyplyvajici z €&l. Ill. az IV. této Smlouvy,

povinnost nepfevadét vzdaleny pfistup na jiné osoby bez souhlasu Objednatele,

L]
e povinnost neprovadét zasahy do nastaveni vzdaleného pfistupu,
e povinnost zachovavat mienlivost o davérnych informacich,
e povinnost pfijmout a doloZit bezpe&nostné technicka opatfeni,
je Dodavatel povinna uhradit Objednateli ndhradu vzniklé Skody &i ujmy v plné vysi.
V pfipadé, ze Dodavatel nespini povinnost dle ¢l. Il odst. 1 této Smlouvy, odpovida za jakoukoliv Ujmu,
kterou Objednateli byvaly pracovnik Dodavatele v souvislosti se vzdalenym pfistupem k vnitfni siti
Objednatele zpusobi.

3. Objednatel negarantuje na zakladé této Smlouvy nepretrzitou dostupnost vzdaleného pfistupu.

Clanek VII - P¥ipojné body Dodavatele, Aplikace a zafizeni datové sité Objednatele

APLIKACE A ZARIZENi TECHNOLOGICKEHO PROSTREDiI OBJEDNATELE

technicky prostredek

IP Adresa / Nazev

provozované aplikace

oblast pusobnosti
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PRIPOJNE BODY PRO PRIPOJENi DODAVATELE

Dodavatel Pracovisté IP adresa/nazev zarizeni poznamka
Pernstynské
STAPRO s. r. 0. nam. 51, 62.77.77.5
Pardubice

Seznam zaméstnanct a aktiv, pro ktera je vzdaleny pristup zrizen

Uzivatel e-mail telefon Nazev zarizeni gaplvlk?ce a
rozsah opravnéni)
Ales Schejbal schejbal@stapro.cz 604 294 709 Pfistup ke komponentam NIS
Smlouva o dilo strana 5 Psychiatricka Ié¢ebna Cerveny Dvir

STAPRO s. r. 0. | Pern$tynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz
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