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SMLOUVA O DILO

uzavfena dle § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich

1. Objednatel:

2. Zhotovitel: STAPRO s. r. 0.

predpist (dale jako ,ob&ansky zakonik")

l.
Smluvni strany

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
statni pfispévkova organizace zfizena rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi bez
zakonné povinnosti zapisu do obchodniho rejstriku

sidlo:
jednaijici:
ICO:
DIC:

bank. spojeni:

¢. ucdtu:
SWIFT:
IBAN:

zapis v OR:
sidlo:
jednaijici:
ICO:

DIC:

bank. spojeni:

¢. ucdtu:
IBAN:

SWIFT:
kontakt:

Pekafska 664/53, 602 00 Brno

Ing. Vlastimil Vajdak, feditel

00159816

CZ00159816

Ceskéa narodni banka, pobogka Brno-mésto
71138621/0710

CNBACZPP

CZ97 0710 0000 0000 7113 8621

Krajskym soudem v Hradci Kralové, C 148
Pernstynské namésti 51, 530 02 Pardubice

Ing. Leo$ Raibr, jednatel spole¢nosti STAPRO s. r. 0.
13583531

CZ699004728

CSOB as.

271810793/0300]

CZ1503000000000271810793

CEKOCZPP

XXXX, tel.: xxxx, e-mail: xxxx

1.
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzaviena v navaznosti na vysledek vefejné zakazky malého rozsahu zadavané
objednatelem jako zadavatelem s nazvem ,Dodavka feSeni pro propojeni FONS Openlims
na Integracéni platformu FNUSA*" (dale jen ,vefejna zakazka").

2. Ugelem této smlouvy je stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran pfi provadéni dila
spocivajiciho v dodavce feSeni pro zajiSténi integraéniho propojeni laboratorniho systému
FONS Openlims na Integraéni platformu FNUSA pro vymeénu dat mezi uvedenymi systémy a
souvisejiciho pInéni pro spinéni Pfedmétu verfejné zakézky.
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3. Zhotovitel prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou Pfedmétu vefejné zakazky,
Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jeji realizaci, t¢émto
podminkam rozumi a je schopny je dodrZet. Zhotovitel se zavazuje, Ze pInéni podle této smlouvy
poskytne v souladu se zadavacimi podminkami pfislusné verejné zakazky a v souladu se svou
nabidkou.

4. Zhotovitel dale prohlaSuje, Ze disponuje veSkerymi profesnimi znalostmi a dovednostmi k
fadnému splnéni Predmétu verejné zakazky, a zZe vSechny osoby, které pouzije k plnéni této
smlouvy, maji potfebné vzdélani, zkuSenosti ¢i jinou profesni zplsobilost k pInéni, které ma
zhotovitel dle této smlouvy predat.

5. Predmét této smlouvy je financovan z projektu ,Rozvoj sluzeb eHealth ve Fakultni nemocnici u
sv. Anny v Brné*, ktery je financovan Evropskou unii z Nastroje pro oZiveni a odolnost
prostfednictvim Narodniho planu obnovy CR.

M.
Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele za podminek uvedenych v této smlouvé dilo
spocivajici v dodavce feSeni (technologie) pro zajisténi integracniho propojeni laboratorniho
systému FONS Openlims (déle jen ,Openlims* nebo ,L1S*) na integra¢ni platformu objednatele
(dale jen ,Integraéni platforma“ nebo ,IP*) za i€elem zajiSténi vymény dat mezi LIS a Integracni
platformou a poskytnuti souvisejicich sluzeb pro zajisténi funkénosti dodaného feSeni.

2. Predmét smlouvy zahrnuje dodavku feSeni (technologie), analyzu pozadovanych integraénich
vazeb, navrh cilovych integra¢nich scénarl, Gpravy rozhrani a mapovani, implementaéni prace,
testovani, vyhotoveni dokumentace a uvedeni do provozu véetné zajisténi podpory v pocatku
ostrého provozu na produktivnim prostfedi (dale jen ,Dilo“ nebo ,Pfedmét pinéni“ &i ,Pfedmét
smlouvy®).

3. Zhotovitel se zavazuje dodat Pfedmét plnéni obsahujici a zajiStujici takové feSeni, které bude
splhovat minimalni poZzadavky objednatele uvedené v této smlouvé, pfiloze €. 1 této smlouvy a
zadavacich podminkéch (vyzvé na vefejnou zakazku).

Zhotovitel se zavazuje, Ze Dilo bude splhovat a zahrnovat nasledujici poZzadavky objednatele:

1) Analyza provozu a inteqraénich pozadavku

Zhotovitel provede:
e analyzu stavajiciho integra¢niho napojeni Openlims (véetné HL7/FHIR komunikace a
identifikator(l) pro ucely zmapovani prostfedi a navrhy Uprav
e analyzu poZadavku integracéni platformy objednatele,
e identifikaci integracnich scénar a datovych tokd, které maji byt zachovany/rozsifeny,
e navrh Gprav rozhrani, mapovani a konfigurace integraénich tok.

2) Dodavku FeSeni/technologie — tj. dodavku aplikaéniho vybaveni dle zvoleného technického
feseni.

3) Implementaéni prace — integrace na Inteqraéni platformu

Zhotovitel zajisti:

e  (pravy konfigurace rozhrani a integra¢nich tokd mezi Openlims a Integraéni platformou.

e (pravy datovych mapovani, transformaci a valida¢nich pravidel dle pozadavku Integraéni
platformy,

e nastaveni a ovéreni konektor pro resortni identifikdtory a AAfD (pokud relevantni) —
komunikace s MPI (preferované feSeni: identifikace pacientd prostfednictvim PIX/PDQ
(HL7v2 a HL7v3), pfipadné PDQm a PIXm, bez zalozeni pacienta,

e (pravy integranich vazeb souvisejicich s moduly EZD a konektorem pro DMS
(pfedavani dokumentl, metadat apod.) - preferovana transakce XDS.b pfes SOAP
rozhrani,
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e  zajiSténi kompatibility integrace s provoznimi procesy objednatele.

4) Testovani a akceptace

Zhotovitel zajisti a provede:
e integracni testy komunikace s Integracni platformou (véetné chybovych stavu a vypadku),
e podporu pfi akceptacnich testech objednatele,
e odstranéni zjisténych vad a doladéni nastaveni,
e nasazeni do produkéniho provozu a stabilizaci

5) Dokumentace a predani

Zhotovitel pfeda objednateli v elektronické podobé:

e technickou dokumentaci integrac¢nich vazeb (rozhrani, mapovani, integrac¢ni scénare, FHIR
profily/zdroje),

e provozni dokumentaci (monitoring, logovani, feSeni incidenta),

e testovaci a akceptacni protokoly,

e protokol o pfedani a prevzeti.

6) Konzultace a souéinnost
Soucasti pInéni jsou konzultaéni sluzby v rozsahu nutném pro:
e koordinaci se zastupci objednatele (IT, laboratofe, integrace),
e komunikaci s dodavatelem Integraéni platformy (dle pokynu objednatele),

4. Objednatel pozaduje a zhotovitel se zavazuje dodat takové FeSeni, splfiujici nasledujici
podminky:

a. integrace musi vyuzivat stavajici rozhrani Openlims a IP/AAfD
b. komunikace v HL7 FHIR dle moZnosti prostfedi
c. pozadavek nalogovani a audit integrace

5. DalSi podrobna specifikace Pfedmétu pInéni je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

6. Zhotovitel se zavazuje provést na svij naklad a na své nebezpeci vSechna souvisejici plnéni
aprace (i v této smlouvé vyslovné neuvedené) potfebné k v€asnému a fadnému provedeni
Pfedmétu smlouvy vC€etné zajiSténi podpory v pocatku ostrého provozu na produktivhim
prostiedi dila dle ¢l. V. odst. 10 této smlouvy.

7. V pfipadé, Ze je potfeba pro radné spinéni dodavky feSeni poskytnout objednateli opravnéni uzit
software (licenci), zavazuje se zhotovitel poskytnout objednateli i pfisluSné licence za ucelem
zajisténi funkénosti a moznosti uziti Dila pro naplnéni Gc¢elu smlouvy. Soucéasti Pfedmétu plnéni
je i pfevod neomezeného vlastnického prava k Dilu a k dalSim plnénim na objednatele. Soucasti
zavazku zhotovitele je rovnéZz doprava véci slouzicich k provedeni Dila a dalSich pInéni
objednateli do mista pInéni, jeho instalace a zprovoznéni, a dale provadéni zaru¢nich oprav Dila.

8. Objednatel se zavazuje Dilo a dalSi plnéni fadné a vcéas provedené nebo poskytnuté
zhotovitelem prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu zpasobem a v terminu sjednaném touto
smlouvou.

V.
Doba a misto plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo dle ¢l. lll. této smlouvy v€etné poskytnuti licenci, provést a
dokon¢it implementaci feSeni a uvést Dilo do provozu v misté plnéni do 10 tydna od nabyti
ucinnosti této smlouvy.

2. V pripadé, Ze je pro splnéni Pfedmétu smlouvy nutna soucinnost objednatele a tento ji neni
z ddvodu vzniku prekdZek na jeho strané schopen poskytnout, napf. z provoznich nebo jinych

objektivnich pFi¢in nezavislych na vuli objednatele — napf. aktualni nemoznost omezit provoz
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informac¢niho systému z provoznich ddvodd, nebo v pfipadé vzniku prekazek, kterym zhotovitel
¢i objednatel jednajici s nalezitou pé¢i nemohl zabranit - napf. vyhlaSeni, resp. trvani nouzového
stavu, vale¢ného stavu, uzavfeni hranic, pfekazky v souvislosti s vyskytem pandemie/epidemie
— napf. omezeni volného pohybu osob a zbozi, nedostatek lidskych zdroju, doba pInéni nebézi,
resp. se prodluZuje o dobu nutnou k poskytnuti soucinnosti ze strany objednatele nebo o dobu
trvani takovych prekazek.

3. Zhotovitel se zavazuje Dilo provést dle harmonogramu, ktery je pfilohou &. 2 této smlouvy.

4. Mistem pInéni je sidlo objednatele. Pfedmét smlouvy muze byt plnén i prostfednictvim
vzdaleného pristupu, je-li to vhodné a Gcelné (zejména konzultace, konfiguraéni prace atd.).
Néaklady vzniklé smluvni strané na realizaci vzdaleného pristupu nese kazda smluvni strana
samostatné. Podminky poskytovani sluzeb prostfednictvim vzdaleného pfistupu jsou blize
definovany v €l. V. odst. 6 — 8 této smlouvy.

V.
Zptsob a podminky pInéni

1. Zhotovitel se zavazuje:

e  provést Pfedmét pIinéni fadné a v€as za dohodnutou cenu za podminek této smlouvy, s
maximalni odbornou péc¢i a hospodarnosti pfi provadéni vSech praci a pfi vybéru
pfipadnych poddodavatel, to vSe pfi dodrzeni maximalni mozné kvality;

e provest Pfedmét plnéni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, jakoZ i v souladu se
v8emi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technickd FeSeni,
technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi, Ze postupy a
sluzby vyhovuji Pfedmétu smlouvy aveSkerym podminkdm uvedenym v zadévaci
dokumentaci na pfisluSnou verejnou zakazku. Poskytované plnéni musi byt v souladu se
smérnici NIS2 (Network and Information Security), ktera stanovuje pravidla pro zvyseni
kybernetické bezpecénosti v ramci EU, a zakonem o kybernetické bezpecnosti v G¢inném
znéni. Dale se zavazuje pfi plnéni této smlouvy dodrzovat vnitfni pfedpisy objednatele,
které jsou 0¢inné ke dni podpisu smlouvy, snimiz byl prokazatelné seznamen
objednatelem;

e dodat pInéni, které obsahuje patficné zabezpeleni a ochranné prvky, které jsou
vyZadovany pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k Pfedmétu pInéni, zejména zabezpecené
pfipojeni a Sifrovani dat;

e V pfipadé dodavky obsahujici hmotné véci se zhotovitel zavazuje dodat zbozi originalni,
nové, nepoSkozené, nepouzivané (ani pro predvadéci nebo testovaci Ucely),
nerepasované a plné funkéni, baleno v originalnim nepoSkozeném baleni véetné
originalniho pfisluSenstvi dodavaného vyrobcem, uréené pro evropsky trh. Zhotovitel
nesmi pro splnéni povinnosti z této smlouvy pouZzit jakykoli material, vyrobek nebo
zafizeni:

i. ktery nema pozadované atesty, certifikace nebo prohlaseni o shodé, pokud
jsou pro jeho pouZziti nezbytné podle pravnich predpisg;

ii. okterém je v dobé jeho pouziti zndmo, Ze nespliiuje hygienické, ekologické i
jiné pravni predpisy.

ii. o kterém vydal Narodni Gfad pro kybernetickou a informacni bezpecnost
varovani podle zdkona o kybernetické bezpecnosti.

e predloZit objednateli pozadavky na potfebnou dokumentaci, materialy a informace
nezbytné pro plnéni Pfedmétu smlouvy, stejné jako poZadavky na soudinnost pfi
organiza¢nim zajisténi, a to bezodkladné po podpisu této smlouvy;

e upozornovat objednatele v€as na vSechny hrozici vady svého pInéni dle této smlouvy,
jakoz i zhotovitel objednateli veSkeré informace, které jsou pro plnéni smlouvy nezbytné;

e poskytovat dodavky a sluzby dle této smlouvy vzdy tak, aby v co nejmensi mife omezil
provoz objednatele a chod jeho pracovist a postupovat pfi pinéni Pfedmétu smlouvy jako
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odbornik, s maximalni odbornou péci a hospodarnosti pfi provadéni vSech praci a pfi
vybéru pfipadnych poddodavatelu, to vSe pfi dodrzeni maximalni mozné kvality;

e  pii provadéni Pfedmétu plnéni se Fidit pokyny a pozadavky zaméstnancl povéfeného
pracovisté objednatele ohledné zpUsobu provadéni plnéni.

e bezodkladné informovat objednatele o spinéni Pfedmétu pIinéni nebo dokonéeni jeho
casti.

2. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli pfi plnéni Pfedmétu smlouvy soucinnost
potfebnou pro fadné spinéni Predmétu smlouvy, jestlize Ize jeji poskytnuti po objednateli
spravedlivé pozadovat, a to dle svych provoznich a personalnich moznosti. Zejména se
objednatel zavazuje zajistit sou€innost dodavatele Integrac¢ni platformy pro fadné spinéni
Pfedmétu plnéni.

3. Implementace celého feSeni bude provedena v prostfedi objednatele véetné vSech jeho
komponent pro Uplnou funkcionalitu softwaru a dodaného feSeni.

4. Zhotovitel se zavazuje plnit Pfedmét plnéni sam, nebo s vyuzitim poddodavatel( uvedenych v
pfiloze ¢. 6 této smlouvy. Jakdkoliv dodateéna zména osoby poddodavatele nebo rozsahu
plnéni svéfeného poddodavateli musi byt pfedem pisemné schvalena objednatelem, ledaze by
plnéni plvodné svéfené poddodavateli realizoval zhotovitel sam. Zhotovitel je povinen zajistit
splnéni pozadavkl uvedenych v této smlouvé i svymi pfipadnymi poddodavateli.

5. Pfi plnéni Pfedmétu této smlouvy prostfednictvim jakékoliv tfeti osoby ma zhotovitel
odpovédnost jako by plnéni dle této smlouvy realizoval sédm.

6. V pfipadé zajisténi vzdaleného pfistupu bude tento zajiStovan po dobu Gginnosti této smlouvy
dle potieb smluvnich stran na dobu nezbytné nutnou. V pfipadé potfeby zfizeni vzdaleného
pfistupu objednatel zajisti zfizeni po nabyti G€innosti této smlouvy do 3 pracovnich dnd od
doruceni pozadavku zhotovitele na zfizeni vzdaleného pfistupu a po podpisu pravidel pouzivani
datové sité FNUSA externimi uzivateli. Vzor téchto pravidel je uveden v pfiloze €. 5 -
.Pravidla_pouzivani_ext v01.pdf* (Pravidla pouzivani datové sité FNUSA externimi uzivateli).

7. V pripadé vzdaleného pristupu zajiSténého jinymi technologiemi, napf. IPsec mezi
organizacemi, objednatel zajisti otevieni/konfiguraci vzdaleného pfistupu do &trnacti pracovnich
dnd, a to po uzavreni této smlouvy a souc¢asné po zprovoznéni cilového pfistroje, ke kterému
se bude pfistupovat. Pfistup bude oboustranné striktn€ omezen na nezbytné nutnd koncova
zafizeni a komunika&ni protokoly. Je zcela nepfipustné, aby koncové zafizeni bylo vyuzito jako
mustek pro pfistup k jinym zafizenim nebo ¢astem sité.

8. Zhotovitel zajisti takova opatfeni, aby pfimy vzdaleny pfistup mohli pouzit jen ur€eni
zaméstnanci, ktefi jsou zhotovitelem povéreni poskytovat objednateli servisni a aplikaéni
podporu. Zhotovitel garantuje na své strané nepretrzitou a bezvadnou funkénost technickych
prostfedk(l vzdaleného pristupu k pocitacové siti LAN objednatele pro podporu vSech touto
smlouvou sjednanych &innosti.

9. VeSkera dokumentace k Dilu bude zhotovitelem objednateli predavana v elektronické
editovatelné podobé. VeSkera dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v ¢eském jazyce,
bude dodana v elektronické formé ve standardnich formatech (napf. MS Office) pouzivanych
objednatelem na datovém nosici. Zhotovitel pfedd objednateli uZivatelskou dokumentaci,
administratorskou dokumentaci, bezpe¢nostni dokumentaci, dokumentaci popisujici operace
zpracovani osobnich Gdaju, popis integracnich vazeb zejména pak technickou dokumentaci
Dila a dal$i odpovidajici podklady nebo dokumenty souvisejici s plnénim a dodanim Pfedmétu
smlouvy.

10. Zhotovitel zajisti podporu v pocatku ostrého provozu na produktivnim prostfedi v délce trvani 2
tydna od uvedeni do ostrého provozu takto:

o Fyzickd pfitomnost (v sidle objednatele) jednoho specialisty zhotovitele jeden den v
kazdém tydnu (konkrétni terminy budou upfesnény pfi pfedani dila.

e Zaroven moznost technické podpory formou telefonické konzultace se specialistou
zhotovitele s dostupnosti maximalné do 2 hodin od nahlaSeni poZadavku v pracovni
dny v dobé od 8:00 do 16:30 hod. v terminech bez fyzické pfitomnosti specialisty
zhotovitele v sidle objednatele v priibéhu 2 tydna podpory.
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VI
Cena a platebni podminky

1. Cena Dila ¢ini dle dohody stran: 1 431 660,00 K& bez DPH (déale jen ,Cena Dila“). Podrobny
rozpis Ceny Dila je uveden v pfiloze €. 3 - polozkovy rozpocet, kterd je nedilnou soucasti této
smlouvy. K cené dila bez DPH bude pfipoétena DPH dle platnych pravnich predpist k okamziku
DUZP.

2. Takto ujednana Cena Dila je cenou fixni, kone¢nou a zavaznou za provedeni Dila. Rovnéz
jednotkové ceny uvedené v rozpisu, ktery tvofi pfilohu Eislo 3 této smlouvy, ze kterych se Cena
Dila sklada, jsou cenami fixnimi, koneénymi a zavaznymi.

3. Cena Dila zahrnuje veSkeré naklady na provedeni Dila véetné poskytnuti zaruky, jak je
specifikovano v ¢l. Ill. a VIII. této smlouvy. Cena Dila zahrnuje i pfipadné naklady na spravni
poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi, pfepravni naklady apod.

4. Cenu Dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou darfovych predpisu upravujicich
vySi DPH, pfi¢emZ v takovém pfipadé bude k cené pfipo¢teno DPH ve vySi stanovené zakonem
¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zadkon o dani
z pfidané hodnoty).

5. Cena Dila bude objednatelem uhrazena po spinéni Pfedmétu smlouvy, tj. akceptaci, podpisu
predavaciho protokolu a prevzeti Dila ze strany objednatele, v korunach ¢eskych (CZK) na
zakladé danového dokladu (dale jen ,faktura“) vystaveného zhotovitelem.

6. Cena Dila bude objednatelem uhrazena bezhotovostnim pfevodem na G&et zhotovitele uvedeny
v €l. I. odst. 2. této smlouvy. Splatnost faktury je dohodou stran sjednana do 30 dnu od doruéeni
faktury objednateli. Faktura musi byt doru€ena povéfenému zastupci objednatele ve 2
vyhotovenich v listinné podobé nebo v el. podobé na email xxxx. Smluvni strany timto uzaviraji
dohodu o elektronické fakturaci. Zavazek objednatele uhradit cenu je splnén odeslanim &astky
Z Uctu objednatele na Ucet zhotovitele.

7. Objednatel je pfijemcem dotace na projekt ,Rozvoj sluzeb eHealth ve Fakultni nemocnici u sv.
Anny v Brné"“ (dale jen ,Projekt"). Projekt je spolufinancovan z Narodniho planu obnovy, reg. €.
projektu: CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011026. S ohledem na tuto skuteé¢nost je zhotovitel
povinen na faktufe uvést nasledujici text: ,Cena dila (bez DPH) je hrazena z projektu: Rozvoj
sluzeb eHealth ve Fakultni nemocnici u sv. Anny vBmé“, reg. ¢&. projektu:
CZz.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011026. Zhotovitel se zavazuje predlozit k proplaceni objednateli

pouze fakturu vystavenou dle poZadavku uvedeného v pfedchozi vété.

8. Faktura musi splfiovat veSkeré nalezitosti dafiového a U€etniho dokladu stanovené pfislusnymi
pravnimi predpisy vCetné Cisla smlouvy objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy a
poZadavku objednatele dle pfedchoziho odstavce. Nedilnou pfilohou faktury bude kopie
predavaciho protokolu podepsaného povéfenym zastupcem objednatele potvrzujici fadné
splnéni Pfedmétu pinéni. Nebude-li faktura obsahovat tyto néleZitosti, je objednatel opravnén,
aniz by se dostal do prodleni, tuto fakturu ve |haté splatnosti vrétit zhotoviteli s uvedenim
divodu k opravé ¢i doplnéni. V takovém pfipadé za¢ne doru¢enim opravené (doplnéné) faktury
objednateli béZet nova lhata splatnosti, a to v délce stanovené touto smlouvou. V pfipadé, ze
ma zhotovitel s objednatelem uzavienu vice nez jednu smlouvu, je zhotovitel povinen
vystavovat pFislusné faktury ke kazdé takovéto smlouvé samostatné. Pokud tak neucini a
fakturuje na jedné faktufe z vice smiluv, je objednatel opravnén postupovat v souladu s timto
odstavcem a takovouto fakturu zhotoviteli vratit.

9. Pokud bude v okamzZiku uskute¢néni zdaniteIného plnéni spravcem dané zverejnéna zpisobem
umoznujicim dalkovy pristup skute¢nost, Ze zhotovitel je nespolehlivym platcem ve smyslu ust.
§ 106a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,ZDPH"), je objednatel opravnén cast ceny Dila odpovidajici dani z pfidané hodnoty
z kazdého fakturovaného zdanitelného plnéni na zakladé této smlouvy zadrzet a tuto pfimo
zaplatit (aniz k tomu bude vyzvan jako rucitel) na Ucet spravce dané ve smyslu ust. § 109a
ZDPH.

10. Pokud ¢islo U¢tu zhotovitele uvedené v zahlavi této smlouvy nebude zvefejnéno zplisobem
umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu ust. § 96 ZDPH, je zhotovitel opravnén ¢ast ceny Dila
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odpovidajici dani z pfidané hodnoty z kazdého fakturovaného zdanitelného plnéni na zakladé
této smlouvy zadrZet a tuto pfimo zaplatit (aniz k tomu bude vyzvéan jako rugitel) na G¢et spravce
dané ve smyslu ust. § 109a ZDPH.

11. Stejny postup bude aplikovan pfi naplnéni podminek ruéeni dle ust. § 109 odst. 1 ZDPH, tedy
v pfipadé, Ze se objednatel dozvi, Ze dan z tohoto pInéni nebude UmysIné uhrazena.

12. Po provedeni Uhrady dané z pfidané hodnoty pFislusSnému spravci dané v souladu s timto
odstavcem je Uhrada zdanitelného plnéni zhotoviteli bez pfisluSsné dané z pfidané hodnoty (tj.
pouze zakladu dané) smluvnimi stranami povazovana za fadnou Uhradu, resp. Fadné spinéni
dluhu objednatelem, dle této smlouvy (tj. zakladu dané i vySe dané z pfidané hodnoty),
a zhotoviteli nevznika zadny narok na Uhradu pfipadnych Grokd z prodleni, penale, nahrady
Skody nebo jakychkoli dalSich sankci vi¢i objednateli, a to ani v pfipadé, ze by mu podobné
sankce byly vyméreny spravcem dané.

13. Bude-li na danovém dokladu uveden jiny nez zvefejnény Gcet ve smyslu ust. § 96 ZDPH,
objednatel je opravnén poukéazat pfislusnou platbu na kterykoli zvefejnény ucet zhotovitele.
Uhrada platby na kterykoli zvefejnény Gcet (tj. uéet odlidny od Gétu uvedeného na darfiovém
dokladu) je smluvnimi stranami povaZzovana za fadnou Uhradu plnéni dle smlouvy.

VILI.
Predani Pfedmétu plnéni
1. Zavazek zhotovitele provést Pfedmét plnéni je spinén okamzikem jeho dokonceni a predani
objednateli.

2. Predmét plnéni bude akceptovan jako celek prostfednictvim pfislusného akceptacniho
protokolu. Akceptaéni protokol bude zahrnovat ovéreni, zda zhotovitelem provedené pinéni
vedlo k vysledku, ktery je poZzadovéan touto smlouvou, a to porovnanim skuteénych vlastnosti a
funkci jednotlivych ¢asti takového plnéni se sjednanymi vlastnostmi.

3. Zhotovitel je povinen vyzvat objednatele k prfedani a prevzeti Pfedmétu plnéni alespon 3
pracovni dny pfed zamySlenym pfedanim. Objednatel je povinen potvrdit navrzeny termin do
druhého pracovniho dne od vyzvy zhotovitele.

4. Akceptaéni procedura zahrnuje ovéfeni, zda poskytnuté pInéni dle této smlouvy vedlo
k vysledku, ke kterému se smluvni strany zavazaly touto smlouvou nebo v souladu s ni.
Pfedmét smlouvy je povazovan za fadné dokonceny a spinény po Uspésné integraci a akceptaci
objednatelem. Akceptacni Fizeni je zahajeno dnem predlozeni akceptacéniho protokolu s
vykazem prace/ poskytnutych sluzeb a veSkerych dalSich pfipadné potfebnych podkladu
objednateli, vysledkem akceptacniho fizeni mohou byt nasledujici stavy:

i. Akceptovano bez vyhrad: neshleda-li objednatel v poskytovaném plnéni Zadné vady
ani nedodélky, uvede do akceptac¢niho protokolu, Ze Dilo akceptuje bez vyhrad a
akceptacni protokol svymi podpisy potvrdi opravnéni zastupci obou smluvnich stran.

ii. Akceptovano s vyhradami: v pfipadé, Ze objednatel shleda v poskytovaném pinéni,
odstranitelné vady anebo nedodélky, které nebrani uziti pInéni, tj. nevyskytne-li se
v poskytnuté dodavce &i sluzbé zadna vada branici uzivani plnéni, stanovi objednatel
po konzultaci se zhotovitelem zavazny pfiméfeny termin odstranéni odstranitelnych
vad anebo nedodélk(. Nebude-li tento termin dohodnut, plati, Zze vady budou
odstranény do 5 pracovnich dnl ode dne pfedani a pfevzeti dila (podpisu
akceptacniho protokolu s vyhradami). Objednatel do akceptacniho protokolu uvede,
Ze Dilo akceptuje svyhradami a uvede seznam vad. Objednatel je opravnén
odmitnout pfevzeti plnéni, které neni Fadné provedeno, tj. zejména pokud ma vady, je
nedplné, neni provedeno dle této smlouvy, prisluSnych pravnich predpisa a
technickych norem, spole¢né s plnénim neni predana pfisluSnd dokumentace.
Opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi akceptacni protokol svymi podpisy.
Po odstranéni vSech vad provedou smluvni strany nové akceptacni fizeni za stejnych
podminek.

iii. Neakceptovano: shleda-li objednatel v poskytovaném pinéni takové zavazné vady
anebo nedodélky, které brani jeho uziti, stanovi objednatel po konzultaci se
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zhotovitelem zavazny pfiméfeny termin jejich odstranéni. Nedohodnou-li si opravnéni
zastupci smluvnich stran jiny termin, plati, Ze zhotovitel je povinen odstranit vady bez
zbyte¢ného odkladu v zavislosti na povaze vady, nejpozdéji vSak do 2 tydnd od
vytéeni vady objednatelem. Objednatel do akceptaéniho protokolu uvede, Ze Dilo
nebylo akceptovano a uvede seznam vad. Opravnéni zastupci obou smluvnich stran
potvrdi akceptacni protokol svymi podpisy. Odmitne-li zastupce zhotovitele
akceptacni protokol podepsat, postac¢i podpis zastupce objednatele. Po odstranéni
vSech vad provedou smluvni strany nové akceptaéni Fizeni za stejnych podminek.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Pfedmétu plnéni, které neni fadné
provedeno, tj. zejména pokud ma Pfedmét plnéni vady, je nelplny, neni proveden dle
této smlouvy nebo pfisluSsnych pravnich pfedpisd, neni pfedana pfisluSna
dokumentace k Pfredmétu pinéni. V pfipadé, Ze objednatel pfevezme Predmét pinéni
s drobnymi vadami a nedodélky uzivani Pfedmétu pInéni nebranicimi, dohodne se
v protokolu o pfedani a prevzeti Pfedmétu plnéni zplsob a termin jejich odstranéni.
Nebude-li tento termin dohodnut, plati, Ze vady budou odstranény do 5 pracovnich
dnu ode dne pfedani a prevzeti.

5. V pfipadé, ze zhotovitel nesplni Pfedmét smlouvy v souladu s touto smlouvou, zejména nebude
splhovat technické parametry stanovené v této smlouvé, a objednatel tak odmitne nabizené
feSeni prevzit, je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit. V pfipadé odstoupeni od
smlouvy ze strany objednatele z divodu spocivajiciho na strané zhotovitele si objednatel
vyhrazuje pravo na zménu dodavatele.

6. Okamzikem podpisu akceptaéniho protokolu povéfenymi zastupci smluvnich stran prechazi
k pfedani a prevzeti dila. Pokud jsou vSak v akceptacnim protokole uvedeny vady a nedodélky,
je zavazek predani dila splnén aZz okamzikem Uplného odstranéni vSech vad a nedodélki
uvedenych v akceptac¢nim protokolu. O Gplném odstranéni vSech vad a nedodélkd sepisi
zastupci smluvnich stran zapis o Uplném odstranéni zjiSténych vad a nedodélku.

7. K podpisu akceptacniho protokolu jsou opravnéni povéreni zastupci smluvnich stran uvedeni
v €l. XV odst. 1. této smlouvy, pfipadné jiné osoby radné povéfené smluvni stranou.

8. Zhotovitel vypracuje, potvrdi a pfeda v ramci plnéni Pfedmétu smlouvy dokument potvrzujici,
Ze dokongil prace, ze dodavka je dokoncéena, funkéni a zplsobila pro zajiSténi provozu.
Zhotovitel rovnéz provede testovani Pfedmétu smlouvy a vypracuje, potvrdi a pfeda v ramci
plnéni Pfedmétu smlouvy samostatny dokument potvrzujici, Ze bylo provedeno Uspésné
testovani dodavky.

9. OkamZikem predani Pfedmétu plnéni pfechazi na objednatele nebezpeci Skody na Dile,
vlastnické pravo k hmotné ¢asti Pfedmétu plnéni a pravo k uZiti software.

VIIIL.
Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost

1. Zhotovitel poskytuje na Dilo a vSechny jeho souéasti (tj. zejména technologii, integraéni Upravy
a konfigurace) plnou zaruku za jakost po dobu 12 minimalné mésicl (dale jen ,zaruéni doba").
Je-li ze strany zhotovitele poskytnuta a v pfiloze €.1 této smlouvy uvedena delSi zaru¢ni doba,
plati tato delSi zaruéni doba dle pfilohy €. 1 této smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje, Ze prfedany Pfedmét smlouvy bude v dobé predani dila i po celou
zaruéni dobu prosty vad a bude mit vilastnosti dle obecné zavaznych pravnich predpist, této
smlouvy a zadavaci dokumentace verejné zakazky, dale bude mit vlastnosti prvni jakosti
provedeni a bude proveden v souladu s ovéfenou technickou praxi. Zaru¢ni doba pocina
plynout ode dne pfedani a prevzeti dila jako celku, tj. od podpisu akceptacniho protokolu dila
jako celku (findlni akceptace).

3. Zhotovitel odpovida za vady, které ma Pfedmét pinéni v dobé jeho prfedani objednateli a za
vady, které vzniknou nebo se objevi v priibé&hu zaruéni doby dle odst. 1 tohoto ¢lanku.

4. V pripadé vyskytu vady v zaruéni dobé je zhotovitel povinen nastoupit k odstranéni vady a vadu
odstranit dle nize uvedenych podminek a v uvedenych Ihdtach:
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Re&enf - Zhotovitel zah4ji prace na
odstranéni ohlaSené vady podle
jeji povahy a pozadavk
pracovnikl objednatele takto:

Kategorie vady Popis vady

e nastup na odstranéni
Havarijni situace - nefunkénost vady do 1 hodiny
systému jako celku ¢ odstranéni vady do 4
hodin od zahdajeni prace

Nefunk&nost ¢asti systému, které
nespada pod kategorii A,
nicméneé se

jedna o komponenty zajistujici
trvalou

dostupnost celého systému
(komunikace

s externimi systémy, zalohovani,
B replikace), pfipady, kdy systém
neumoznuje uzivateli vyuZivat
funkcionalitu systému v kli€ovych
procesech, ¢i poZzadovana
funkcionalita

klicovych akci je mozna
dosahnout pouze

alternativnimi prostfedky

e n4stup na odstranéni
vady do 2 hodin od nahlaSeni
e odstranéni vady do 6
hodin od zahjeni praci

(cestami).
Nefunkénost ¢asti systému
neuvedenych L
c pod kategoriemi A nebo B * odstranéni vady do 24
(jiné vady) hodin

Pro Gcely hlaSeni kritickych vad a poZzadavkd na kritické opravy (kategorie A) se zhotovitel
zavazuje zfidit non-stop 24x7x365 kontaktni telefonni ¢islo:bude doplnéno pfFi podpisu
smlouvy], na kterém bude objednatel hlasit vady.

Povahu zavaznosti havarie uréuji povéfeni zaméstnanci objednatele (zejména s ohledem na
zavaznost havarie, v zavislosti napf. na podétu zaméstnanclt objednatele, kterym zavada
neumoznuje systém uzivat, tvofi pfekazky v praci. Za zahajeni praci na odstranéni zavady se
povaZzuje bud zahajeni praci vzdalenym pfistupem (bude-li to technicky mozné) nebo okamzik,
kdy servisni technik zhotovitele dorazi do mista provadéni opravy, tj. pfisluSné pracovisté v
aredlu sidla objednatele.

Objednatel miZe dle své volby namisto prava na odstranéni vady v zavislosti na povaze vady
uplatnit také pravo na odstoupeni od smlouvy nebo pravo na pfimérfenou slevu z ceny dila.

5. Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé vady Pfedmétu smlouvy u zhotovitele,
a to pisemnou formou. Za pisemnou formu je povaZzovano také nahlaSeni standardnimi
prostfedky technické podpory provozu, napf. e-mailem nebo prostfednictvim aplikace
HelpDesk. Reklamace bude feSena za podminek zajisténi provozni podpory.

IX.
Vlastnické pravo a uzivaci prava

1. V pfipadé, Ze soucasti pInéni zhotovitele podle této smlouvy jsou hmotné véci, které se maji
stat vlastnictvim objednatele, nabyva objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem predani
takového pInéni objednateli, tj. dnem podpis akceptacniho protokolu dle &l. VII. odst. 9 této
smlouvy. Nebezpedi Skody na predanych vécech prechazi na objednatele okamzikem jejich
faktického pfedani do dispozice objednatele a po podpisu akceptacniho protokolu dle &l. VII.
odst. 9 této smlouvy (pokud byly véci nejpozdéji k okamziku podpisu akceptaéniho protokolu
objednateli fyzicky pfedany).
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2. Vzhledem k tomu, Ze plnénim dodanym zhotovitelem podle této smlouvy je i takové plnéni, které
ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zékon), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jen ,autorsky zakon“), mize naplfovat znaky autorského dila ¢i byt povazovano za autorské
dilo ve smyslu autorského zakona (dale spole¢né jen ,autorska dila“), je k tomuto pInéni dle
Gcelu smlouvy smyslu poskytovana, nebo postupovana licence za podminek sjednanych dale
v tomto ¢lanku této smlouvy.

3. Objednatel je opravnén od okamziku G€innosti poskytnuti licence k autorskému dilu uzivat toto
autorskeé dilo k jakémukoliv U¢elu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné &i pfimérené.
Pro vylouéeni pochybnosti to znamena, Ze objednatel je opravnén uzivat autorské dilo v
neomezeném mnozstevnim a Uzemnim rozsahu pro neomezeny pocet uzivateld, a to vSemi v
Uvahu pfichazejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani
majetkovych autorskych prav k takovémuto autorskému dilu.

4. Licence je poskytovana jako nevyhradni, mistné a ¢asové neomezend, bez omezeni poctu
uzivatell, nezavisla na typu koncového zafizeni, pouzitelna pro vSechna podporovana koncova
zafizeni v majetku nebo interni siti objednatele. Objednatel neni povinen licenci vyuZzit.

5. Uginnost licence nastava okamzikem akceptace souéasti pInéni, ktera pfislusné autorské dilo
obsahuje; do té doby je objednatel opravnén autorské dilo uzit v rozsahu a zpusobem
nezbytnym k provedeni akceptace pfislusné soucasti pinéni.

6. Udéleni licence nelze ze strany zhotovitele vypovédét a jeji tcinnost trva i po skonéeni Gc¢innosti
této smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

7. Pro vylouéeni veSkerych pochybnosti smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi pfedani
plnéni dle této smlouvy vznikne c¢innosti zhotovitele a objednatele dilo spoluautord a
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, plati, Ze k okamZziku vzniku takového dila
spoluautor( postoupil zhotovitel objednateli pravo vykonavat majetkova autorska prava k dilu
spoluautort a udélil objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautor(. Cena dle ¢l. VI. této smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a
zhotoviteli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautorti Zzadné nové naroky na odménu.

8. Zhotovitel je povinen postupovat tak, aby udéleni licence k autorskému dilu dle této smlouvy
zabezpedil bez Gjmy na pravech tretich osob.

9. Prava ziskana v ramci plnéni této smlouvy pfechazi i na pfipadného pravniho nastupce
objednatele. Pfipadna zména v osobé zhotovitele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv na
opravnéni udélena v ramci této smlouvy zhotovitelem objednateli.

10. Odména za poskytnuti licence k autorskym dilim je zahrnuta v cené Dila dle této smlouvy. Bez
ohledu na formu uzavfeni licen¢ni smlouvy vSak plati, Ze zhotovitel je vZzdy povinen zajistit
poskytnuti licence dle podminek stanovenych smlouvou, a to bez ohledu na pfipadny rozdilny
obsah standardnich licen€nich podminek vykonavatele majetkovych prav k takovym autorskym
dildm.

X.
Prava duSevniho vlastnictvi

1. Pokud neni dale v tomto ¢lanku stanoveno jinak, nabyva objednatel dnem prevzeti jakékoliv
¢asti Predmétu pInéni, ktera napliiuje znaky dila chranéného dle autorského zakona, k takovéto
¢asti dila opravnéni uzit ho vSemi zplsoby a bez mnozstevniho nebo tzemniho omezeni (dale
jen Jicence").

2. Zhotovitel garantuje, Ze Zadna ¢ast Pfedmétu pInéni nebo jeji pouzivani v souladu s touto
smlouvou, jejim U¢elem a pfislusnou dokumentaci nebude poruSovat autorska prava nebo jiné
pravo dusevniho vlastnictvi zhotovitele ¢&i jiné osoby. Zhotovitel nahradi objednateli veSkeré
Skody a néklady souvisejici s takovym porusSenim prav duSevniho vlastnictvi tfetich osob.
Ustanoveni tohoto odstavce se nepouZije, jsou-li takové naroky uplatnény z divodu, Ze
objednatel nebo tfeti osoba, které objednatel zpfistupnil pfedmét prav duSevniho vlastnictvi, jej
uzival(a) v rozporu s touto smlouvou, jejim Gcelem a prislusSnou dokumentaci.

3. Smluvni strany se zavazuji, Ze se budou vzajemné informovat o veSkerych narocich tfetich
stran v souvislosti s porusenim prav duSevniho vlastnictvi a jinych prav, k nimz doSlo v dusledku
pouzivani dila, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se o takovych tvrzenych narocich dozvi.
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4. Zhotovitel se dale zavazuje, Ze zajisti vyménu nebo opravu ¢asti dila, kterd4 zasahuje do prav
jinych osob, za pInéni, které neporusi prava jinych osob, nebo Ze ziska pro objednatele pravo,
aby mohl pokracovat ve vyuzivani dila v té formé, v niz zavdala tfeti strané pFi¢inu k uplatnéni
naroku.

XI.
Sankce a odstoupeni od smlouvy

1. Objednatel je opravnén poZadovat a zhotovitel povinen uhradit objednateli za nesplnéni
dohodnutého terminu dokonéeni a predani Pfedmétu pinéni dle ¢&l. IV. odst. 1 této smlouvy
smluvni pokutu ve vySi 0,2 % z Ceny Dila (v€. DPH) za kazdy zapo¢aty den prodleni.

2. Objednatel je opravnén pozadovat a zhotovitel povinen uhradit objednateli za nesplnéni
dohodnutého terminu pro odstranéni nedodélki a vad sjednaného v protokolu
o0 predani a prevzeti, nebo v pfipadé nesplnéni dohodnutych termin( pro odstranéni vad dle ¢l.
VII. odst. 4 bod ii) této smlouvy smluvni pokutu ve vySi 0,1 % z Ceny Dila (vé. DPH) za kazdy
zapocaty den prodleni.

3. V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vady v souladu s €l. VIII. odst. 4 této smlouvy je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu nasledovné:

e Hauvarijni (kategorie A) 2.000 K¢ za jednotlivy pozadavek a za kazdou zapocatou hodinu
prodleni 5.000 K¢ za jednotlivy pozadavek a zapoc¢atou hodinu prodleni s vyfeSenim
pozadavku;

e Vysoka (kategorie B) 2.000 K¢ za jednotlivy pozadavek a za kazdou zapocatou hodinu
prodleni 3.000 K¢ za jednotlivy poZzadavek a zapoc€atou hodinu prodleni s vyfeSenim
poZadavku;

e Standardni (kategorie C) 2.000 K¢ za jednotlivy pozadavek a za kaZzdou zapocatou
hodinu prodleni 500 K¢ za jednotlivy pozadavek a zapoc¢atou hodinu prodleni s vyfeSenim
pozadavku;

4. Narok objednatele na nahradu Skody véetné nahrady Skody, ktera pfesahuje smluvni pokutu,
neni ustanovenimi odst. 1 az 3 tohoto ¢lanku dotéen. Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného
odkladu uhradit v pIné vySi objednateli nahradu Skody, kter& objednateli vznikne v souvislosti
s poruSenim povinnosti zhotovitele, kter& pro néj vyplyva z této smlouvy. Zaplacenim smluvni
pokuty nezanik& povinnost zhotovitele odstranit hlaSenou vadu SW feSeni.

5. Smluvni pokuta je splath4d do 30 dnG ode dne doru€eni vyzvy objednatele k jeji Uhradé
zhotoviteli.

6. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze v pfipadé prodleni vzniklého z diivodu nezavislého na
vali zhotovitele, zejména z dlvodl uvedenych v ¢l. IV. odst. 2 této smlouvy, neni zhotovitel po
dobu trvani takového prodleni povinen hradit smluvni pokutu dle odst. 1 az 3 tohoto ¢lanku. Pro
uplatnéni tohoto libera¢niho ddvodu je zhotovitel povinen objednateli divod vzniku prodleni
prokazat.

7. V pripadé prodleni objednatele s Uhradou ceny je zhotovitel oprdvnén pozadovat po objednateli
zakonny urok z prodleni ve vySi stanovené podle nafizeni vliddy €. 351/2013 Sb., kterym se
urcuje vySe Urokl z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména
likvidatora, likvidaéniho spravce a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a
upravuji nékteré otdzky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstiik pravnickych a fyzickych osob
a evidence svérenskych fondd a evidence Udaju o skutecnych majitelich, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

XIl.
Bezpeénost informaci a kyberneticka bezpeénost

1. Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel je na zékladé rozhodnuti Narodniho Gfadu pro
kybernetickou a informaéni bezpecnost ze dne 17. 02. 2021 je dle zdkona o kybernetické
bezpecnosti provozovatelem zakladni sluzby: Poskytovani zdravotnich sluzeb. Informacni
systém, na kterém je tato sluzba zavisld, je informacnim systémem zakladni sluzby.
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2. 'V této souvislosti zhotovitel prohlasuje, Ze bere na védomi, Ze je vyznamnym dodavatelem pro
objednatele podle pravnich pfedpisu z oblasti kybernetické bezpec¢nosti (zejména zakon o
kybernetické bezpec¢nosti a jeho provadéci pfedpisy). Zhotovitel se zavazuje implementovat a
dodrzovat veSkeré pozadavky vyplyvajici z pfislusnych pravnich predpis o kybernetické
bezpeénosti, obecnych doporuéeni vydanych NUKIB a poZadavky Fizeni bezpeénost informaci
a dodrzovat podminky kybernetické bezpecnosti stanovené v &l. XIl. a pfiloze &. 4 této smlouvy.
V pfipadé opakovaného nebo zavazného porusSeni bezpecnostnich pozadavku je objednatel
opravnén od této smlouvy odstoupit.

3. Zhotovitel je dale povinen bezodkladné oznamovat neobvyklé chovani informacéniho
a komunikaéniho systému a podezieni na jakékoliv zranitelnosti bezpecnosti informaci
objednatele, informovat objednatele o rizicich pInéni a jejich Fizeni ze strany zhotovitele.

4. Zhotovitel je povinen oznamit objednateli neobvyklé  chovani  informacniho
a komunika¢niho systému a sou¢asné se zavazuje informovat objednatele o kybernetickych
incidentech v jeho organizaci, které by mohly mit pfimy dopad na plnéni dle této smlouvy,
bezpeénost nebo dostupnost sluzeb. Jedna se predevSim o aniky dat, ochromeni ICT
infrastruktury, napadeni malware atd., v jejichz disledku by mohlo dojit ke stejnym nasledkiim
v informaénim systému/ ICT struktufe objednatele a vzniku Skody na strané objednatele.
Zhotovitel je povinen oznamit objednateli popis incidentu, pfijata opatfeni a plan dalSiho postupu
pfi feSeni, vcéetné preventivnich opatfeni vyluéujicich/minimalizujicich jeho opakovani.
V ptipadé, ze zhotovitel nespini uvedenou oznamovaci povinnost bez zbyteéného odkladu poté,
co se o0 nezadouci udalosti dozvi (nejpozdéji do 24 hodin), je povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 100.000,- K& za kazdy pfipad poruSeni zajiStované smluvni povinnosti.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok objednatele na ndhradu Skody vzniklé v disledku
nesplinéni této povinnosti zhotovitel.

5. V pfipadé nedodrzeni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou (véetné jeji pfilohy €.
4) v oblasti kybernetické bezpecénosti, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu
ve vySi 10.000,- K& za kazdy jednotlivy prfipad poruSeni povinnosti. V pfipadé, Ze je touto
smlouvou stanovena jina vyse smluvni pokuty, uplatni se takové specialni ustanoveni.

XIIl.
Ml€enlivost a ochrana dGvérnych informaci

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazkd z této smlouvy si mohou
vzajemné védomeé nebo opominutim poskytnout informace, které budou povazovany za diivérné
(dale jen ,divérné informace"), anebo mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni
ziskat védomou ¢€innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k ddvérnym informacim
druhé strany.

2. Smluvni strany se zavazuji, Zze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé divérné informace, které
pfi plnéni této smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

3. Zatreti osoby se nepovaZzuji:
a) zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni;

b) organy smluvnich stran a jejich ¢lenové;

c) ve vztahu k davérnym informacim objednatele poddodavatelé zhotovitele v ramci
konkrétniho pInéni dle této smlouvy;

d) za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy nebo jsou jinak spojeni s plnénim

dle této smlouvy, davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem a
zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho

Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smlouvé.

4. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za d{vérné
implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt sou¢ésti obchodniho tajemstvi, tj.

napfiklad, ale nejenom, popisy nebo ¢asti popisl technologickych procest a vzorcu, technickych
vzorcu a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich
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postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky,
kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otdzkach a o ¢innosti
smluvnich stran a vSechny dalSi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici
strané mohlo zpusobit Skodu.

5. Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za dlivérné nepovazuji informace, které:
a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doSlo k poruseni zavazku pfijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpisu;

b) méla pfijimajici strana prokazatelné legélné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy,
pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochrané informaci;

c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi treti strany;

d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni omezena v
takovém nakladani s informacemi;

e) pokud je jejich zpfistupnéni tfetim osobam stanoveno zakonem ¢&i jinym pravnim
predpisem véetné prava EU nebo zdvazného rozhodnuti opravnéného organu verejné
Moci.

6. Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost miéenlivosti a povinnost
chranit davérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpisa.
Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané
budou podilet na plnéni této smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mi€enlivosti a ochrany
davérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZzovani téchto
povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pInéni této smlouvy.

7. Zhotovitel se zavazuje zachovavat mi€enlivost ve vztahu k obsahu informacim obsaZenych
v systému objednatele v souladu s pravnimi predpisy.

8. Porusi-li zhotovitel povinnosti vyplyvajici z této smlouvy ohledné ochrany divérnych informaci,
je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K& za kazdé poruseni takové
povinnosti. Povinnost zaplatit smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku této smlouvy neni dotéen narok
objednatele na nahradu Skody ¢i pfipadné Gjmy, zpusobené porusenim povinnosti k ochrané
osobnich Udaju zpracovavanych zhotovitelem dle této smlouvy, ktera ke vzniku naroku vedla, a
to v plné vysi.

9. Ukonceni uginnosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne tohoto ustanoveni smlouvy
tykajicich se ochrany osobnich (daji a jejich G¢innost pretrva i po ukonceni G&innosti této
smlouvy.

10. Povinnost utajovat davérné informace podle tohoto ¢lanku zavazuje zhotovitele ode dne
ucinnosti smlouvy a plati i po skonéeni doby trvani smiouvy.

XIV.
Ochrana osobnich Gdaja

1. Vpfipadé, Ze bude zhotovitel pfi plnéni této smlouvy zpracovavat osobni Udaje, a to bud
zaméstnancu, nebo pacientl objednatele, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze
v rozsahu stanoveném pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména nafizenim Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Gdaju (GDPR) a zakona ¢. 110/2019
Sh., o zpracovani osobnich Udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu. Tato smlouva je sou¢asné
smlouvou o zpracovani osobnich Gdajd, pficemz objednatel ma postaveni spravce a zhotovitel
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ma pfi provadéni Pfedmétu pInéni postaveni zpracovatele ve smyslu pfislusnych ustanoveni
GDPR.

2. Zpracovavani osobnich Gdaju zhotovitelem v rozsahu Gdajd poskytnutych anebo zpfistupnénych
objednatelem a tykajicich se zdravotnické dokumentace klientl (pacient() objednatele, jimz jsou
objednatelem poskytovany zdravotni sluzby, a dale v rozsahu osobnich (daji zaméstnancu
objednatele, ktefi jsou zdravotnickymi pracovniky, mize zahrnovat zejména provedeni analyzy
pozadavku objednatele, jeho vyfeSeni, zajisténi zaznamu o feSeni pozadavku objednatele a
dikazu pro pripad pozdéjSich reklamaci nebo jinych narok( vznesenych objednatelem
v souvislosti s dodavatelem poskytovanym plnénim smlouvy, tj. zejména implementace dat,
odstranéni objednatelem ohlaSenych potizi pfi uzivani SW feSeni, zabranéni, vyhledavani a
opravy problému zjisténych pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy, testovani funkci SW feSeni
za Uc¢elem ovéreni nebo zvyseni kvality SW FeSeni, zlepSovani funkci SW feSeni, ukladani kopii
databaze (datovych zaloh) objednatele na uréeny server, provadéni automatického vymazu
databaze po uplynuti doby jejiho ulozeni (dale jen ,sjednané ¢innosti®).

3. Zhotovitel se vyslovné zavazuje, ze osobni Gdaje nebudou pouzity k jinému Géelu nez vySe
uvedenym sjednanym ¢innostem, ani z nich nebudou odvozovany informace pro Zzadné reklamni
¢i jiné komeréni Ucely. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze po dobu Uéinnosti
této smlouvy a po dobu nezbytnou k plnéni archivaénich povinnosti podle platnych pravnich
predpisu, nejdéle vSak 10 let od jejiho ukonéeni.

4. Zpracovani osobnich (daji je povazovano za vedlejSi zavazek zhotovitele pfi poskytovani
sluZeb dle této smlouvy, Uplata za zpracovani je proto zahrnuta v cené sluzeb dle této smlouvy.

5. Zhotovitel bere na védomi, Ze pfi vykonu sjednanych ¢innosti maze pfijit do styku s nasledujicimi
osobnimi udaiji:

e 0sobni Udaje zaméstnancl objednatele — jméno, pfijmeni, titul, datum a misto narozeni,
rodné dislo, bydlisté, telefon (kontaktni Gdaje), zdravotni pojiStovna, doklad o dosazeném
vzdélani, potvrzeni lékafe o schopnosti vykonavat povolani, e-mail, bankovni Gcet
zaméstnance,

e dalSi osobni Udaje z osobnich spisi zaméstnancl, které je objednatel jakoZzto
zaméstnavatel povinen na zakladé zakona zpracovavat za UCelem vedeni personalni a
mzdové agendy svych zaméstnanc,

o dalSi osobni udaje obsazené v systémech objednatele a dalSi informace, které by mohly
mit povahu osobnich udaju.

6. Jakékoliv nakladani s osobnimi Gdaji je povazovano za zpracovani osobnich Udaju. Za poruSeni
ochrany osobnich udaji v prabéhu sjednanych ¢innosti dle smlouvy je odpovédny zhotovitel.

7. Po ukongeni této smlouvy se zhotovitel zavazuje veSkeré osobni Udaje, které ma pfFipadné
k dispozici napf. za t¢elem provadéni testovani anebo jinych operaci za G¢elem zvySeni anebo
oveéfeni kvality systému prokazatelné smazat nebo vrétit objednateli a vymazat existujici kopie,
neuklada-li zdkon zhotoviteli povinnost osobni Gdaje zpracovavat i po ukonceni této smlouvy.

8. Zhotovitel za Ucelem ochrany osobnich Udajii zaméstnancu objednatele a jeho klientd pred
neopravnénym prfistupem, pouzitim, zvefejnénim nebo zni¢enim, resp. pfed jejich nahodnou
ztratou ¢i zménou uplatiuje technickd a organiza¢ni bezpeénostni opatfeni, interni kontroly a
rutiny zabezpec€eni osobnich Udajl zajistujici spInéni vSech povinnosti dle Nafizeni a zakona o
zpracovani osobnich Gdaju, zejména zajisStuje, aby veSkeré pfistupy byly mozné pouze pres
pfistupova hesla pouze vyslovné opravnénych pracovniku zhotovitele, se zd&znamem historie o
pFistupu do IS objednatele, a dale aby data obsaZzena ve zdravotnické dokumentaci objednatele
byla Sifrovana zplsobem, ktery znemoZni nahlizeni do zdravotnické dokumentace
neopravnénym osobam. Zhotovitel se zavazuje zajistit informovanost svych pracovnikii a
poddodavatelt o povinnostech vyplyvajicich z této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby
jeho pracovnici a pfipadni poddodavatelé, ktefi budou pfichazet do styku s osobnimi Udaji, byl
smluvné vazani povinnosti mienlivosti ve smyslu Nafizeni a zdkona o zpracovani osobnich
Udaju a pou¢eni o moznych nasledcich porusSeni téchto povinnosti s tim, Ze povinnost davérnosti
bude jimi dodrzovana i po skonéeni jejich smluvniho vztahu k zhotoviteli. Zhotovitel prohlasuje,
Ze jeho zaméstnanci a/nebo poddodavatelé pfichazejici pfi plnéni Predmétu smlouvy do styku s
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osobnimi Udaji klientd objednatele, byli nélezité pouceni o povoleném zplsobu nakladani
s osobnimi Gdaji a byli seznameni s nasledky jednani, které by bylo v rozporu se zakonnou
Upravou a bezpeénostnimi smérnicemi objednatele, s nimiz byli prokazatelné seznameni.

9. Osobni udaje nebudou poskytnuty ani jakkoliv zpfistupnény tfetim osobam ze zemi mimo EU a
EHP.

10. Zhotovitel je povinen informovat objednatele bez zbyte¢ného odkladu o zapojeni dalSiho
zpracovatele, sdélit jeho identifikaéni (daje, a to s dostateénym predstihem tak, aby mél
objednatel moznost vyslovit vaci této zméné své opravnéné namitky. Dodavatelé zapojeni k datu
uzavieni smlouvy do zpracovani osobnich Gdaji v rdmci plnéni sluzeb této smlouvy jako dalSi
zpracovatelé, jsou uvedeni v pfiloze ¢. 6 této smlouvy.

11. Zhotovitel timto prohlaSuje, ze vramci své ¢innosti implementoval poZzadavky Nafizeni a
zpracovani osobnich udaji bude probihat v souladu s pravidly Nafizeni. Zhotovitel se zejména
zavazuje:

a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zékladé dolozenych pokyn( objednatele ¢inéného
prostfednictvim opravnénych osob podle ujednani a zpusobem dle této Smlouvy, tedy
vyhradné pokynem v pisemné podobé ve formatu PDF prostfednictvim e-mailu
zaslaného na adresu helpdesk@stapro.cz anebo prostfednictvim zaznamu v aplikaci
HelpDesk na adrese https://helpdesk.stapro.cz, dolozeného pokynu objednatele je
treba i tehdy, maji-li byt osobni Udaje predavany do tfeti zemé nebo mezinarodni
organizaci; Zhotovitel je povinen archivovat veskeré pokyny objednatele,

b) zachovéavat mi€enlivost o povaze a nakladani s osobnimi adaji,

c) provést vhodna technicka a organiza¢ni zabezpeceni, aby zajistil Groven zabezpedeni
odpovidajici danému riziku, pfi posuzovani vhodné Urovné zabezpeceni zhotovitel
zohledni zejména rizika, kter4 pfedstavuje zpracovani, zejména néahodné nebo
protipravni zni€eni, ztradta, pozménovani, neopravnéné zpfistupnéni predavanych,
uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Udajli, nebo neopravnény pfistup
k nim,

d) nepfedat ani nezpfistupnit osobni Udaje zadné tfeti osobé, s vyjimkami sjednanymi
vySe (viz DalSi zpracovatel) bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele, tedy
nezapojit do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho pisemného
povoleni objednatele, udéli-li objednatel povoleni k zapojeni Dal$iho zpracovatele,
musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZzeny stejné povinnosti na ochranu osobnich
Udajd, jaké jsou uvedeny v tomto Elanku této smlouvy,

e) zohlednit povahu zpracovani a byt objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni pfi plnéni objednatelovy povinnosti reagovat na
Zadosti o vykon prav subjektl udajd stanovenych v kapitole Ill. Nafizeni (Prava subjektu
Gdaju),

f) byt objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lank( 32 az 36
Nafizeni, zejména byt napomocen v pfipadech poruSeni zabezpedeni osobnich Gdajl
k tomu, aby objednatel mohl vyhodnotit, zda poruSeni mélo za nasledek riziko pro prava
a svobody Klientd, pfipadné byt ndpomocen k tomu, aby objednatel mohl fadné a véas
ohlasit poruSeni zabezpedeni osobnich Gdaji dozorovému Gfadu (v€éetné udaja dle ¢l.
33 odst. 3 Narizeni) a ohlsit to klientiim, pfi vykonu této povinnosti je zhotovitel povinen
reagovat bez zbyte€ného odkladu na pokyny a poZadavky objednatele, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma zhotovitel k dispozici,

g) poskytovat objednateli veSkerou nutnou soucinnost v pfipadé probihajici kontroly
zpracovani osobnich udaja, nebo pfipadé spravniho ¢i soudniho fizeni v oblasti
ochrany osobnich Gdaji. Zhotovitel je v souvislosti s jeho povinnostmi dle této smluv
povinen poskytovat objednateli soucinnost k zavadéni, provadéni, revidovani a
aktualizaci technickych a organiza¢nich opatfeni stanovenych objednatelem za G¢elem
souladu zpracovavani osobnich Gdaji s GDPR. Jestlize vznikne v souvislosti
s povinnostmi podle tohoto odstavce potfeba uzavfit dodatek k této smlouvé nebo
zvlastni smlouvu, zavazuje se zhotovitel poskytnout objednateli veSkerou soucinnost
nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavieni takového
dodatku,

h) bez zbyte€ného odkladu (nejpozdéji do 24 hodin) ohlasit objednateli pfipady poruseni
zabezpeceni osobnich udaju,
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i) poskytnout objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény
povinnosti stanovené v tomto ¢lanku této smlouvy a umoznit audity, v€éetné inspekci,
provadéné objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéfil, a
poskytovat soucinnost k t¢émto auditam,

i) neprodlené informovat objednatele v pfipadé, Ze podle nazoru zhotovitele urcity pokyn
objednatele poruSuje ustanoveni Nafizeni nebo jiné pfedpisy tykajici se ochrany
osobnich Gdaju.

XV.
Ostatni ujednani

1. Objednatel povéril realizaci Pfedmétu smlouvy toto své pracovisté:
Usek informatiky — Odbor spravy agend
Povéfeny zaméstnanec: xxxx, tel: xxx, e-mail: xxxx
Zhotovitel povéfil realizaci Pfedmétu této smlouvy: xxxx, tel: xxxx, e-mail: Xxxx.

2. Ke zméné povérenych zaméstnancu nebo rozsahu jejich opravnéni postaci pisemné oznameni
druhé smluvni strané. Zména nabyva uc¢innosti okamzikem doruceni.

3. VSichni zaméstnanci zhotovitele, ktefi se budou pohybovat v arealu objednatele, jsou povinni
viditelné nosit identifikaéni karty nebo jiné viditeIné oznaceni zhotovitele.

4. Zhotovitel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti nebo pohledavky plynouci z této
smlouvy nebo jeji ¢asti tfeti osobé bez pisemného souhlasu objednatele.

5. Zhotovitel odpovida objednateli za zpusobenou Skodu vzniklou v souvislosti s provadénim
Pfedmétu pInéni dle této smlouvy a podpisem této smlouvy souc¢asné prohlasuje, Ze je proti
tomuto riziku fadné pojistén. Zhotovitel prohlaSuje, Ze mé uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz
Predmétem je pojiSténi odpovédnosti za Skodu zpuUsobenou tfeti osobé pFi podnikatelské
¢innosti s limitem pojistného plnéni nejméné 1.000.000,- K&, a Ze tuto pojistnou smlouvu bude
udrZovat platnou a G¢€innou po celou dobu trvani smluvniho vztahu. V pfipadé, Ze zhotovitel
porusi tuto povinnost, je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit. Zhotovitel je povinen
skutecnost existence pojisténi v pozadovaném rozsahu prokazat objednateli k jeho vyzvé pred
zahajenim provadéni Pfedmétu pInéni dle této smlouvy.

6. Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci této smlouvy
véetné Ucetnich dokladd minimalné do konce roku 2036 a sou¢asné souhlasi se zpfistupnénim
nebo zvefejnénim nabidky podané do vefejné zakazky, vysledk( zadavaciho fizeni a vSech
nélezitosti smluvnich vztah(, které vyplynou z vefejné zakazky. Zhotovitel je povinen
poskytovat Objednateli a zaméstnanctiim nebo zmocnénciim povéfenych organd (napf. OLAF
— Evropsky Gfad pro boj proti podvodim, Ufad evropského vefejného Zzalobce, Ministerstva
financi CR Ministerstva pro misti rozvoj, Ministerstva pramyslu a obchodu, Evropské komise,
Evropského G&etniho dvora, Ministerstva zdravotnictvi CR, Nejvy3siho kontrolniho Gfadu,
pfislusného organu financni spravy a dalSim pfislusnym vnitrostatnim organim) veskerou
potfebnou soucinnost a dokumentaci pfi vykonu kontrol tykajicich se této vefejné zakazky,
smluv, dodatku a dalSich dokumentd, které z ni vyplynou, a to v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy, je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici
se k pInéni této smlouvy a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost, a to minimalné do
konce roku 2036. Tuto povinnost soucinnosti zajisti Zhotovitel u poddodavatelu, ktefi se budou
podilet na realizaci pInéni dle této smlouvy. Zhotovitel je dle § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé ve znéni pozdéjSich predpisi osobou povinnou
spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.

8. P¥i provadeéni dila je nutné pfedchazet mozné ekologické ujmeé. V pfipadé vzniku nebo zjisténi
ekologické Ujmy je zhotovitel povinen neprodlené provést veskera proveditelnd napravna
opatfeni k okamzZité kontrole, omezeni, odstranéni nebo jinému zvladnuti znecistujicich latek
nebo jinych Skodlivych faktord, jejichz cilem je omezit ekologickou Ujmu a nepfiznivé G€inky na
lidské zdravi nebo predejit dalSimu rozSifovani ekologické Gjmy, nepfiznivym ac¢inkim na lidské
zdravi nebo dalSimu zhorSeni funkci pfirodnich zdroju.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zhotovitel je povinen zajistit po celou dobu trvani této smlouvy:

e Dustojné pracovni podminky, plnéni povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist Ceské
republiky, zejména pak z pfedpis(i pracovnépravnich, pfedpisu z oblasti zaméstnanosti
a bezpecnosti ochrany zdravi pfi praci, a to va¢i vSem osobam, které se na plnéni této
smlouvy budou podilet.

e PInéni vySe uvedenych podminek zajisti zhotovitel i u svych poddodavatell, véetné
fadného a v€asného pinéni finanénich zavazkd svym poddodavatelim za podminek
vychazejicich z této smlouvy.

e Eliminaci dopadu na zivotni prostfedi ve snaze o udrzitelny rozvoj.

Zhotovitel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze nema v evidenci dani zachyceny danové
nedoplatky, nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi ani
nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku
zaméstnanosti.

Pfedmét plnéni této smlouvy bude pInén v souladu se zasadami odpovédného zadavani
verejnych zakdzek. Zhotovitel se podpisem této smlouvy zavazuje upfednosthovat a dodrZovat
environmentélni aspekty pfi plnéni Pfedmétu smlouvy (napf. omezeni spotfeby energii, vody,
surovin, omezeni produkce latek znecistujicich ovzdusi, vodu a pudu, omezeni produkce
odpadt a uhlikové stopy) a dodrzovat legalni zaméstnavani, férové ddlstojné pracovni
podminky a bezpecnost prace svych zaméstnancl a poddodavatell a podporovat férové
dodavatelské vztahy.

Zhotovitel se zejména zavazuje dodrzovat veSkeré pravni predpisy pfi plnéni této smlouvy,
zejména pracovnépravni a predpisy tykajici se oblasti zaméstnanosti a bezpecénosti a ochrany
zdravi pfi praci, a to vaéi vSem osobam, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy.
Zhotovitel prohlaSuje a ujiStuje objednatele, Ze vSechny osoby, které se podileji na plnéni
smlouvy, jsou vedeny v piislusnych registrech (napt. v registrech pojisténca CSSZ, maji
prisludna povoleni k pobytu v CR). Zhotovitel dale prohlasuje, Ze vSechny osoby, které se na
plnéni Pfedmeétu smlouvy podileji, budou proSkoleny z problematiky BOZP a budou v pfipadé
potfeby vybaveny osobnimi ochrannymi pracovnimi prostfedky dle G&inné legislativy.

Bude-li se zhotovitelem zahajeno jakékoliv spravni fizeni pro poruSeni pracovnépravnich
predpist ze strany zhotovitele v souvislosti s plnénim této smlouvy, je zhotovitel povinen
zahajeni a vysledek takovéhoto fizeni objednateli oznamit do 7 dnli ode dne, kdy byl o zahajeni,
resp. ukoncéeni takového Fizeni informovan.

V pfipadé zjisténi poruSeni povinnosti dle odst. 8 - 10 tohoto ¢lanku zhotovitelem, je zhotovitel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
poruSeni uvedené smluvni povinnosti.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze plnéni neni pfedmétem nemoZnym a Ze jsou opravnény tuto
smlouvu uzavfit, nebot se na smluvni strany a Pfedmét pInéni této smlouvy nevztahuji
mezinarodni sankce zakazujici uzavfit tuto smlouvu a/nebo poskytovat si vzajemné plnéni
(zejména Nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU)
¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na
Ukrajiné, Nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vugi
nékterym osobam, subjektim a organim vzhledem k situaci na Ukrajing, Nafizeni Rady (ES)
€. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich opatfenich vaci prezidentu LukaSenkovi a
nékterym predstaviteldm Béloruska.

Zhotovitel se zavazuje, ze platby poskytované objednatelem v souvislosti s plnénim této
smlouvy neposkytne pfimo nebo nepfimo ani jen z&asti osobam vuci kterym plati tzv.
individualni finanéni sankce ve smyslu &l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5.
bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vaci nékterym osobam, subjektdm a organtm vzhledem
k situaci na Ukrajiné a Nafizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich
opatfenich va¢i prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska a které jsou
uvedeny na tzv. sankénich seznamech (dle pfiloh €. 1 obou nafizeni).
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17. Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi plnéni Pfedmétu smlouvy nevyuzije Zddného poddodavatele, na
kterého by se vztahovaly mezinarodni sankce dle platnych pravnich predpisa. V pfipadé
poruSeni tohoto zadvazku zhotovitele je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

XVI.
Zavéreéna ustanoveni

1. Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou
Fidi ob&anskym zéakonikem a dal$imi platnymi a G&innymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Smluvni strany v souladu s ust. § 558 odst. 2 ob&anského z&koniku vyslovné vylu€uji pouziti
obchodnich zvyklosti ve svém pravnim styku v souvislosti s touto smlouvou.

2. Presahuje-li cena Pfedmétu pInéni uvedena v této smlouvé ¢astku 50.000,- K& bez DPH, je
objednatel jako statni pfispévkova organizace povinen tuto smlouvu uvefejnit v registru smluv
dle zékona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Smluvni strany
souhlasi s uvefejnénim veskerych informaci tykajicich se zavazkového vztahu zalozeného mezi
smluvnimi stranami touto smlouvou, zejména vlastniho obsahu této smlouvy, a to v rozsahu
pozadovaném uvedenym zékonem s vyjimkou Udajd, které se v registru smluv neuverejriuji a
které zhotovitel oznaci za své obchodni tajemstvi. Uvefejnéni se zavazuje provést objednatel
bez zbyte¢ného odkladu po uzavreni této smlouvy.

3. Tato smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran. V pfipadé povinnosti objednatele uverejnit tuto smlouvu dle zakona
o registru smluv ve smyslu pfedchoziho odstavce nabyva tato smlouva G¢innosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv.

4. Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat jen na zakladé pisemnych Cislovanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran podepsanych dodatk( k této smlouvé. VSechny dodatky, které
budou oznac¢eny jako dodatky této smlouvy, jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

5. Neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

Podminky této smlouvy, jez svou povahou pfesahuji dobu platnosti této smlouvy, zUstavaji piné
v platnosti a jsou ucinné az do okamziku jejich spinéni a plati pro pfipadné nastupce smluvni
strany.

7. Smluvni strany se zavazuji veSkeré spory vzniklé z této smlouvy primarné fesit smirnou cestou.

8. Smluvni strany se v souladu s § 89a zakona ¢. 99/1963 Sh., ob&ansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisu, dohodly, Ze mistné prisluSnym soudem je Méstsky soud v Brné.

9. Touto smlouvou se rusi veSkera predchozi pisemna a Ustni ujednani mezi smluvnimi stranami
tykajici se Pfedmétu smlouvy.

10. Smluvni strany se dohodly, Ze pro uzavieni této smlouvy uziji vyhradné pisemnou formu
a Ze nechtéji byt vazany, nebude-li tato forma dodrZena. Tato smlouva se vyhotovuje
ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni. To neplati v pfipadé,
je-li tato smlouva podepséna elektronickymi podpisy v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb., o
sluzbéach vytvarejicich duavéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.
V takovém pfipadé ma kazda smluvni strana k dispozici elektronicky original.

11. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou i jeji pfilohy, a to:
i. Pfiloha €. 1: Specifikace Pfedmétu pInéni
ii. Pfiloha ¢. 2: Harmonogram
iii.  Priloha €. 3: Cenova specifikace

iv.  Pfiloha €. 4: Bezpecnost informaci

v. Pfiloha €. 5: Pravidla pouzivani datové sité FNUSA externimi uZivateli

Pfiloha €. 6: Seznam poddodavatel(

Za zhotovitele: Za objednatele:
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V Pardubicich dne: 12. 3. 2026 V Brné dne 27. 3. 2026

Ing. LeoS Raibr Ing. Vlastimil Vajdak
jednatel feditel
STAPRO s. r. 0. Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
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STAPRO
Popis reSeni

1. Uvod

Pfedmétem dodavky je navrh, implementace a uvedeni do provozu integracniho feSeni laboratorniho
informacniho systému FONS Openlims (FOL) na Integracni platformu (IP) Fakultni nemocnice u sv.
Anny v Brné (FNUSA).

Cilem feSeni je zaijistit standardizované napojeni systému FONS Openlims na IP FNUSA a zaroven
umoznit plnéni pozadavkd narodni architektury eHealth Ministerstva zdravotnictvi CR, zejména v oblasti
sdileni zdravotnické dokumentace, prace s identitou pacienta a auditovatelnosti pfistup(.

2. Architektura integracniho reSeni

Navrzené feSeni pocita s integraci systému FONS Openlims na Integraéni platformu FNUSA (IP
FNUSA), kter& bude zajiStovat komunikaci s externimi systémy a sluzbami eHealth infrastruktury.
Z pohledu architektury bude FONS Openlims:

poskytovat integrac¢ni rozhrani pro komunikaci s Integraéni platformou

generovat a exportovat zdravotnickou dokumentaci ve formatu HL7 FHIR

komunikovat s Master Patient Index (MPI) prostfednictvim standardu IHE PIXm

komunikovat s IndexZP a IndexPZS prostfednictvim IHE mCSD nebo proprietarniho rozhrani
IP

predavat auditni zaznamy prostifednictvim IHE ATNA

exportovat dokumenty do DEA pomoci IHE XDS.b hebo MHD

3. Etapy realizace

3.1.Etapa 1 - Pfiprava a navrh reseni
Prvni etapa projektu bude zaméfena na analytickou pfipravu integrace a navrh cilového feSeni. V ramci
této etapy budou realizovany zejména nasledujici ¢innosti:

analyza integra¢nich pozadavkl Integracni platformy FNUSA

analyza pozadovanych integra¢nich vazeb systému FONS Openlims

névrh cilové integracni architektury

definice integrac¢nich scénéfi

névrh testovacich scénari

specifikace pozadavkul na konfiguraci prostfedi

Pro tuto etapu zajisti Zadavatel projektu souc¢innost Dodavatele integra¢ni platformy.
Vystupem této etapy bude akceptace navrzeného feSeni ze strany zadavatele.



STAPRO

3.2.Etapa 2 - Dodavka Openlims a implementace eHealth funkcionalit
Druhé etapa zahrnuje instalaci a konfiguraci aktuélni verze systému FONS Openlims do testovaciho i
produkéniho prostfedi. Aktivovany budou potfebné softwarové licence komponent Openlims pro
eHealth.

Pro tuto etapu zajisti Zadavatel produkéni certifikat a JWT token pro komunikaci s Kmenovymi
registry MZCR.

V této etapé bude realizovano zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace (EZD), ktera bude
vzniklé dokumenty PDF ukladat bud na lokalni ulozisté nebo do Dlouhodobého elektronického archivu
(DEA) ELDAX. Pro tuto funkci bude potfeba ze strany Zadavatele zajistit konektivitu na sluzbu DEA.
Pfipadné peceténi dokumentl zajisti DEA mimo rozsah tohoto projektu.
Primarni zaméreni této etapy bude na implementaci funkcionalit potfebnych pro spinéni testovacich
scénar(l eHealth Ministerstva zdravotnictvi CR. V této fazi budou realizovany zejména nasledujici
funkcionality:

primé pripojeni na kmenové registry MZCR

implementace exportniho formatu HL7 FHIR (L1)

generovani a export EHR dokumentu typu Laboratorni zprava na lokalni Glozisté, do DEA nebo

na Dogasné ulozisté MZCR

V ramci této etapy bude také zahajen proces akceptace podminek eHealth MZCR.

3.3.Etapa 3 - Implementace integra¢nich vazeb na Integracni platformu
Treti etapa bude zaméfena na implementaci a testovani integracnich vazeb mezi testovacimi
systémy FOL a IP FNUSA. Pro tuto etapu zajisti Zadavatel projektu souc¢innost Dodavatele integracni
platformy.

Na zakladé vysledkl analytické faze (Etapa 1) budou realizovany potfebné Upravy a dovyvoj
integracnich funkcionalit. Implementace integracnich rozhrani bude probihat v testovacim prostiedi
FOL FNUSA, které bude napojeno na testovaci prostredi IP FNUSA. Testovaci integra¢ni platformu
poskytne FNUSA prostfednictvim svého dodavatele.

Na testovacim prostfedi budou vyzkouSeny navrzené integracni testy.
V ramci této etapy bude provedeno ztotoznéni registru pacientll testovaciho systému FONS
Openlims s testovacim MPI. ZpUsob realizace bude stanoven na zakladé analytické faze.

Predpokladéa se postup ovéreny na zakdzkach podobného typu:
davkovy export pacientt z FONS Openlims
import dat do MPI
provedeni ztotoZnéni v MPI
zpétny import identifikdtord do FONS Openlims

Ztotoznéni registru bude provedeno nejprve na testovacim prostfedi obou systému a nasledné pouzito
v produkénim prostfedi.

3.4. Etapa 4 - Nasazeni do produkéniho prostredi

Ctvrta etapa zahrnuje uvedeni integraéniho feSeni do produkéniho provozu. Pro tuto etapu zajisti
Zadavatel projektu sou€innost Dodavatele integrac¢ni platformy.

Budou realizovany zejména nasledujici ¢innosti:
nasazeni integrac¢nich funkcionalit do produkéniho prostredi FONS Openlims
konfigurace komunikace s produkéni Integraéni platformou FNUSA
Naplnéni a Gvodni synchronizace Registru pacienttt FOL s MPI
provedeni produk&nich integracnich testi
Skoleni spravcl systému Openlims
Skoleni pracovnik( oddéleni IT FNUSA

Zavérem této etapy budou provedeny:
akceptacni testy
formalni pfedani dila
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4. Integracni funkcionality reSeni

Soucasti feSeni integrace systému FONS Openlims na Integracni platformu FNUSA budou nasledujici
integracni funkcionality.

FONS Openlims ) Integracni platforma Externi systémy
funkcionalita
smér komunikace
rozhrani
-— HEEE
ZaloZeni zdznamu, update zaznamu
Registr pacienti = Lo MPI < L PACS
- Ll
IHE PIXm (ITI-104)
T KRP MZ
S
Usivatelé, Zp - A 1o Index P
proprietarni APl nebo IHE mCSD, specifikace po analyze -~ Personalistika
l 4—>4.- =
[ NS |
Ztotoznéni PZS (ICO) —_— _
Strom Zadateld e ( PACS
proprietarni APl nebo IHE mCSD, specifikace po analyze
I — =
<-— HEE
EHR typu Uvolnéni vysledka HL7 FHIR DEA PACS
Laboratoer| spréva XDS.b (nebo MHD), specifikace po analyze - Indexz0
HL7 FHIR (L1} - ) Ulozisté ZD " > AAfD
I I — =
Zaznamy Auditniho logu itaE itni
Auditnl log > Repon}ar auqn:nlch
ATNA zaznami

4.1.Komunikace s Master Patient Index (MPI)

Komunikace s MPI bude realizovana prostfednictvim profilu IHE PIXm ( operace ITI-104). Autentizace
bude realizovana pomoci Basic Authentication.

Tato obousmérna komunikace bude vyuZivana zejména pro:
zakladani novych pacientd z MPI do FOL
zakladani novych pacientt z FOL do MPI
ztotoznéni existujicich pacienttd mezi registrem pacientd FOL a MPI
ziskavani identifikatoru pacienta v rdmci infrastruktury eHealth (RID)

4.2.Komunikace s IndexZP a IndexPZS
Komunikace s indexem zdravotnich pracovnikd (IndexZP) a indexem poskytovateld zdravotnich sluzeb

(IndexPZS) bude probihat pomoci IHE profilu mSCD nebo pomoci proprietarniho rozhrani IP na zékladé
predchozi analyzy

Komunikace s IndexZP bude vyuzivana ke ztotoznéni uzivateld FOL, ktery bude konzumentem sluzby.
PFi ztotoznéni podle jména, pfijmeni a data narozeni bude k uzivateli pfijato KRZP_ID a zobrazeny
dodatecné informace.

Komunikace s IndexPZS bude vyuzivana ke ztotoznéni zadatell FOL, ktery bude konzumentem sluzby.
Ztotoznéni probih& pomoci identifikatoru ICO a budou zobrazeny dodate¢né informace o zaznamu.

4.3.Export EHR dokumentu
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Systém FONS Openlims bude generovat EHR dokumenty typu Laboratorni zprava. Dokumenty
budou vytvareny ve formatu: HL7 FHIR v Urovni L1 (Elektronické zdravotni zaznamy s minimalné
strukturovanym datovym obsahem a pFfevazné datové nestrukturovanym narativnim formatem,
neobsahujicim definovanou, strojové zpracovatelnou strukturu dat, obsahujicich hodnoty z kédovacich
systémua (napf. SNOMED, LOINC, MKN-10 apod.) nebo definovanych sadou hodnot pro dany udaj
(value set). Typickym formatem datové nestrukturovaného obsahu elektronického zdravotniho zaznamu
trovné L1 je dokument ve forméatu PDF, obvykle v originalni davéryhodné podobé uréené k archivaci
(PDF/A s digitalnim podpisem), ktery je binarni sou¢éasti strukturovaného zdravotniho zaznamu EHR.
Forméat bude doplnén viozenym strukturovanym dokumentem ve standardu DASTA 4.)

Tyto dokumenty budou exportovany do systému DEA prostfednictvim rozhrani IHE XDS.b nebo IHE
MHD. Vybér konkrétniho komunikaéniho mechanismu bude upfesnén v ramci analyzy.

4.4.Auditni logovani

Auditni zaznamy budou predavany na auditni sluzby prostfednictvim profilu IHE ATNA. Tim bude
zajiSténo: auditovani pfistupd k zdravotnickym datdm a splnény pozadavky na bezpecnost a
dohledatelnost operaci se zdravotnickymi zaznamy.

5. Rozsah resSeni

Dodavka zahrnuje:
navrh integracni architektury
implementaci integrac¢nich rozhrani
implementaci eHealth funkcionalit Openlims
integraci na Integracni platformu FNUSA
implementaci komunikace s MPI
export laboratornich zprav ve formatu HL7 FHIR
implementaci exportu auditnich logt
testovani integrace
Skoleni administratort a IT personalu

6. Rozsah mimo dodavku

Soucasti feSeni neni dodavka hardware infrastruktury (bude vyuZita stavajici infrastruktura FNUSA) a
implementace komunikace se sluzbami IDRR, zejména:

AAD

NCPeH

Docasné ulozisté

Termix

eZadanky

dalSi sluzby IDRR

Tyto sluzby budou zajiStovany prostfednictvim Integraéni platformy FNUSA.

7. Rizika projektu

Dodavatel identifikoval nasledujici potenciélni rizikové faktory, které mohou ovlivnit prabéh realizace
projektu:

Kratka doba na realizaci funkcionalit identifikovanych béhem poc€ate€éni analyzy — v
pribéhu analytické faze mohou byt identifikovany nové poZzadavky na integra¢ni funkcionality,
jejichz implementace muze byt ¢asové naro¢na vzhledem k pldnovanému harmonogramu
projektu.

Odlisnosti ve vnimani a implementaci integraénich standardi — jednotlivé systémy mohou
pouzivat odliSné interpretace nebo verze standard( (napf. HL7 FHIR nebo IHE profily), coz
muze vyzadovat dodate¢né Upravy integracni logiky.

Zmény v komunikaénich rozhranich sluzeb MZCR — pfipadné zmény specifikaci nebo
dostupnosti sluzeb v ramci infrastruktury eHealth MZCR mohou ovlivnit implementaci
integrac¢nich scénaru.
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Kvalita dat pf¥i ztotoZznéni pacientt s MPI — nekonzistentni nebo nelplna data v registru
pacientd mohou komplikovat proces pocatecniho ztotoZnéni pacientl mezi systémem FONS
Openlims a Master Patient Index (MPI).

Dodavatel pfedpoklada prubéznou spolupraci se Zadavatelem, Dodavatelem integraéni platformy a
dalSimi za&astnénymi stranami tak, aby byl dopad téchto rizik na harmonogram a kvalitu realizace
minimalizovan.

8. Zaruka

Zhotovitel poskytne na Dilo a vSechny jeho soucasti (tj. zejména technologii, integra¢ni Gpravy
a konfigurace) plnou zaruku za jakost po dobu 12 mésica.
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Harmonogram
Nazev etapy Popis €innosti termin
Odevzdani nabidky projektu: 13.03.2026
Zahajeni projektu - podpis smlouvy T
Etapa 1 - Analyza Zahajeni etapy 1 T
Odevzdani dokumentl z analyzy T+2T
Akceptace dokumentu z analyzy T+3T
Etapa 2 - Dodavka eHealth funkcionalit Zahajeni etapy 2 T+3T
Instalace aktudlni verze FOL T+4T
Napojeni na KR MZCR T+ 4T
Instalace EZD T+6T
Vytvofeni EHR Lab. zpravy T+6T
Zahajeni akceptace MZCR T+6T
Etapa 3 - Integrac¢ni vazby test prostredi Zahajeni etapy 3 T+6T
Komunikace s test MPI T+7T
NapInéni test MPI a ztotoznéni T+8T
komunikace s IndexZP a Index PZS T+8T
Komunikace s test Audit T+8T
Integraéni testy na Test T+8T
Etapa 4 - Integrac¢ni vazby test prostredi Zahajeni etapy 4 T+8T
Nastaveni integrace v prod. p. T+9T
Skoleni spravca a IT T+9T
Akceptaci testy T+ 10T
Predéani dila T+ 10T




Priloha ¢. 3 Cenova specifikace

Polozka

Jednotkova
cena

Pocet ks/hodin

Nabidkova cena
za mnozstvi
celkem bez DPH

Nabidkova cena
za mnozstvi
celkem vcetné
DPH

Dodavka reseni/technologie

vCetné dokumentace 1 305 300 K¢ 1 1 305 300 K¢ 1 579 413,00 K¢
Analyza provozu 1 755 K¢ 8 14 040 K¢ 16 988,40 K¢
Implementacni prace vcetné

testovani 1 755 K¢ 40 70 200 K¢ 84 942,00 K¢
Konzultace 1 755 K¢ 24 42 120 K¢ 50 965,20 K¢

Celkova nabidkova cena

1 431 660 K¢

1732 308,60 Kc




Pfiloha &. 4
Pozadavky kybernetické bezpe€nosti na vyznamného dodavatele

1. Rizeni rizik Dodavatel bude pravidelné provadét analyzu rizik spojenych s poskytovanim sluzeb,
v€etné vyhodnoceni rizik souvisejicich s kybernetickymi hrozbami. Vysledky analyz budou pravidelné
predkladany objednateli, a to nejméné jednou rocné.

2. Kontinuita provozu Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze jeho sluzby budou poskytovany v souladu s
definovanymi parametry dostupnosti a kontinuity provozu, a to i v pfipadé kybernetickych incident nebo
vypadkl systém(l. Dodavatel bude mit vypracované plany pro obnovu provozu (Disaster Recovery Plan)
a zajisti jejich pravidelnou aktualizaci.

3. Opatieni k ochrané dat Dodavatel zajisti, Ze v§echna data, ktera zpracovava nebo uklada v ramci
plnéni této smlouvy, budou chranéna pfed neopravnénym pfistupem, ztratou nebo zneuzitim. Dodavatel
zavede Sifrovani dat a dal$i nezbytna technicka a organizacni opatfeni k zajisténi jejich ochrany.

4. Hlaseni bezpecénostnich incidentli Dodavatel se zavazuje, Zze v pfipadé vyskytu jakéhokoli
kybernetického bezpecnostniho incidentu, ktery by mohl mit dopad na poskytované sluzby, neprodlené
informuje objednatele, a to do 24 hodin od zji§téni incidentu. Dodavatel zaroven predlozi zpravu
obsahujici opatfeni pfijata k odstranéni incidentu a prevenci jeho opakovani.

5. Pristup ke kontrolam a auditim Dodavatel poskytne objednateli pfistup k veSkerym informacim a
dokumentaci tykajici se bezpecnostnich opatfeni, véetné auditl provadénych v oblasti kybernetické
bezpec&nosti. Objednatel ma pravo provadét pravidelné audity nebo inspekce dodavatele, a to alespor
jednou ro¢né.

6. Odpovédnost za tieti strany Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze vSichni jeho poddodavatelé nebo
treti strany, které budou zapojeny do plnéni této smlouvy, budou splfiovat stejné poZadavky na
kybernetickou bezpecnost stanovené touto smlouvou.

7. Zabezpeceni pristupu Dodavatel je povinen zajistit, aby k systémum, které slouzi k poskytovani
sluzeb podle této smlouvy, mély pfistup pouze opravnéné osoby. Dodavatel zavede a bude udrZzovat
postupy pro spravu pfistupovych prav, v€éetné autentizace a autorizace uzivateld.

8. Skoleni zaméstnancG Dodavatel zajisti, Ze vSichni zaméstnanci zapojeni do poskytovani sluzeb
podle této smlouvy budou pravidelné proskolovani v oblasti kybernetické bezpeénosti. Skoleni bude
zahrnovat jak technické aspekty, tak povédomi o hrozbach a bezpenostnich postupech.

9. Souhlas s externimi audity Dodavatel souhlasi s tim, Ze objednatel nebo jim povéfeni externi
auditofi mohou pravidelné kontrolovat dodrzovani kybernetické bezpecnosti. Tyto audity mohou
zahrnovat revizi technickych opatfeni, dokumentace a provoznich procesu.

10. Incident Response Plan (Plan reakce na incidenty) Dodavatel je povinen mit vypracovany a
aktualizovany plan reakce na kybernetické incidenty, ktery zahrnuje postupy pro jejich identifikaci, feSeni
a hlaseni. Tento plan bude pravidelné testovan a jeho efektivita vyhodnocovana.

11. Zpracovani osobnich tdaji V pfipadé, Ze dodavatel bude zpracovavat osobni Udaje v souvislosti
s poskytovanim sluzeb, zavazuje se k jejich ochrané v souladu s nafizenim GDPR a pfisluSnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky o ochrané osobnich udaju.

12. Ochrana dat Dodavatel se zavazuje dodrzovat veSkeré povinnosti vyplyvajici z platnych pravnich
predpist o ochrané osobnich udaju a zajistovat, Ze zpracovani dat bude probihat v souladu s obecné
zavaznymi pfedpisy (napf. GDPR, zakon o zpracovani osobnich udaju).
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13. Zavazek k inovacim bezpeénostnich technologii Dodavatel se zavazuje k pribéznému
zlepSovani a modernizaci bezpe¢€nostnich technologii a procest v souladu s aktualnimi hrozbami a
technologickym vyvojem, a to tak, aby odpovidaly poZadavkim objednatele a pravnim predpistm.

14. Zabezpeceni prenosu dat Dodavatel zajisti, Ze veSkeré pfenosy dat, zejména osobnich a citlivych
Udaju, budou probihat prostfednictvim zabezpecenych komunikaénich kanall, které budou Sifrovany
pomoci aktualnich standard( kryptografie (napf. TLS 1.2 a vysSi).

15. Ochrana pfed malwarem a Utoky Dodavatel musi zajistit, Ze v8echny systémy, které vyuziva k
poskytovani sluzeb podle této smlouvy, budou vybaveny G€innou antivirovou ochranou, ochranou proti
malwaru a detekci anomalii, které budou pravidelné aktualizovany.

16. Rizeni zmén (Change Management) Jakékoliv zmény v infrastruktufe nebo softwaru, které by
mohly ovlivnit bezpe&nost systéml(l, musi byt pfedem schvaleny objednatelem. Dodavatel zavede Fizeni
zmeén, které zahrnuje planovani, testovani a validaci pfed nasazenim zmén do produkéniho prostredi.

17. Zalohovani dat Dodavatel je povinen pravidelné zalohovat data, ktera jsou zpracovavana v
souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy. Zalohy budou provadény v souladu s dohodnutym
harmonogramem a musi byt ulozeny na zabezpeceném misté, aby byla zajisSténa jejich integrita a
dostupnost.

18. Ochrana fyzické infrastruktury Dodavatel zajisti ochranu fyzické infrastruktury (servery, datova
centra apod.), ktera slouzi k poskytovani sluzeb podle této smlouvy. Opatfeni zahrnuji kontrolu pfistup(
do datovych center, monitorovani a zabezpeceni proti neopravnénym pfistupim.

19. Vyhodnoceni bezpeénostnich rizik Dodavatel je povinen provadét pravidelné analyzy
bezpec&nostnich rizik spojenych s poskytovanim sluzeb a predkladat vysledky téchto analyz objednateli.
V pfipadé zjisténi novych rizik je dodavatel povinen ihned pfijmout napravna opatfeni.

20. Penetraéni testy a zranitelnosti Dodavatel je povinen provadét pravidelné penetraéni testy na své
systémy a infrastrukturu, které se tykaji poskytovani sluzeb objednateli. Vysledky téchto testl, véetné
zjisténych zranitelnosti a opatfeni k jejich odstranéni, budou sdéleny objednateli. Dodavatel se zavazuje
neprodlené feSit vSechny zjisténé kritické a vysoce zavazné zranitelnosti.

21. Odpovédnost za Skody V pfipadé, Ze dojde k bezpecnostnimu incidentu z divodu nedodrzeni
bezpec&nostnich opatfeni dodavatelem, je dodavatel povinen nahradit veSkeré Skody, které vzniknou
objednateli v souvislosti s timto incidentem.

22. Ukonéeni smlouvy a data Pfi ukon¢eni této smlouvy, bez ohledu na ddvod, je dodavatel povinen
(v pfipadé, Ze disponuje daty objednatele) zajistit bezpecné a kompletni pfedani vSech dat objednateli.
Dodavatel rovnéz zajisti, ze vSechna data objednatele budou smazana z jeho systému a systému jeho
subdodavatel(i, pokud nebude dohodnuto jinak.

23. Ochrana pristupu k systémim Dodavatel zajisti, Ze pfistup k systémum a datim zadavatele bude
omezen pouze na opravhéné osoby a Ze bude vyuzZivan pfistupovy mechanismus zahrnujici
vicefaktorovou autentizaci (MFA) a fizeni pfistupovych prav na zakladé minimalniho nutného
opravnéni (princip least privilege). Veskeré pfistupy k systémum budou zaznamenavany a pravidelné
kontrolovany.

24. Sifrovani dat Dodavatel je povinen zajistit, Ze veSkera ostra data, ktera od zadavatele obdrzi, budou
Sifrovana jak pfi pfenosu, tak pfi ulozeni. Pouzité Sifrovaci algoritmy musi odpovidat aktualnim
standardim a pozadavkum zadavatele. Pfistup ke kli€¢iim pro desifrovani musi byt pfisné kontrolovan
a omezen na nezbytné nutné osoby.
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Pravidla pouzivani datové sité FNUSA externimi uzivateli

Pojem

Vysvétleni pojmu

Externi uzivatel (dale jen Osoba, ktera neni v pracovné pravnim vztahu k FNUSA
uzivatel) a vyuziva prostfedky ICT FNUSA.

Poskytovatel pfipojeni

Pracovnik Useku informatiky FNUSA odpovédny za
poskytovani prostfedkud ICT, kontaktni e-mail: evpn@fnusa.cz

Zkratka Vysvétleni zkratky
FNUSA Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
ICT Informaéni a komunikaéni technologie

1. Prava a povinnosti uzivatelu

™

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA smi pouzivat vzdalené pfipojeni pouze k Gcellim
souvisejicim s vykonem smluvni €innosti v takovém rozsahu, ktery odpovida nezbytnym
potfebam uzivatele pro vykon této €innosti,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen pouzivat své pfipojeni takovym zplsobem, ktery
nenarusi funkci sité ani prava ostatnich uzivatelu,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen chranit sva hesla ¢i jiné pfistupové udaje
(certifikaty) pfed vyzrazenim, a v pfipadé podezreni, ze pfistupové Udaje zna jina osoba, je
povinen tuto situaci neprodlené nahlasit poskytovateli pfipojeni,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen zabranit vyuziti ¢i zneuziti jeho vzdaleného
pfipojeni tfeti osobou,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen chovat se v souladu s dobrymi mravy a pravnim
radem Ceské republiky,

pominou-li divody pro potfebu pFipojeni do sité FNUSA, musi tuto informaci uzivatel
neprodlené nahlasit poskytovateli pfipojeni a pfipojeni mu bude zruSeno.

Nepovolené ¢innosti

|

uzivatel pfipojeni do sit€ FNUSA nesmi v zadném pfipadé poskytovat informace o pfistupu,
pfistupova hesla, certifikaty, dalsi citlivé informace a ani jejich ¢asti tfetim osobam,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA nesmi v zZadném pfipadé predavat jakékoli diivérné
informace ziskané timto pfistupem tfetim osobam (Ciselniky, databaze, atd.),

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA nesmi v siti FNUSA vyhledavat dtvérné informace, snazit se
ziskat neautorizovany pfistup k soubor(im i prostfedkiim sité a podobné,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA nesmi v ramci FNUSA instalovat nebo ukladat jakykoli
neautorizovany, nelegalni nebo Skodlivy software ¢i data,

nesmi provozem svého zafizeni ohrozovat stabilitu pocCitacové sité,

uzivatel nesmi nepfretrzité ponechat aktivni pfistup do sit€ FNUSA.

Poruseni pravidel

uzivateli, ktery porusi tato pravidla, bude pravo pfistupu do sité FNUSA neprodlené odebrano,
o ¢emz bude uzivatel nasledné ze strany poskytovatele pfipojeni informovan,
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Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
Pracovisté: Usek informatiky )
Pekarska 664/53, 602 00 Brno, Ceskéa republika U SV. ANNY

Tel.: +420 543 182 008, www.fnusa.cz

e uZivatel pfipojeni do sité FNUSA pIné zodpovida za $kody vzniklé v dusledku zneuziti jeho
pristupu nebo poskytnutim pfistupu do sité FNUSA tfeti osobé,
e uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je pIné zodpovédny za obsah svého datového prostoru.

4. Odpovédnost za Skody

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné, ani jeji zaméstnanci, nenesou odpovédnost za jakoukoli Skodu,
vzniklou externim uzivatelim v souvislosti s funkénosti &i nefunk&nosti vzdaleného pfipojeni, pfipadné
blokaci pfistupu ze strany FNUSA.

5. Zavérecna ustanoveni

Pristup do sité FNUSA je realizovan prostfednictvim protokolu OpenVPN zabezpecenym certifikatem
vydanym na konkrétni osobu s pfihlaSovacim jménem a heslem. Certifikat ma platnost 1 rok
a minimalné 10 pracovnich dni pfed vyprSenim jeho platnosti je nutno pozadat o jeho prodlouzeni
prostfednictvim e-mailu odeslaného na adresu evpn@fnusa.cz.

Pristupy do sit¢é FNUSA budou monitorovany a v pfipadé podezieni ze zneuzZiti pfistupu muize
poskytovatel pfipojeni tento pfistup uzivateli bez pfedchoziho varovani zablokovat. O zablokovani
tohoto pfistupu bude uzivatel nasledné informovan e-mailem odeslanym na adresu zadanou v zadosti
0 pfistup.

Poskytovatel pfipojeni nesleduje obsah komunikace, ale v pfipadé nutnosti si vyhrazuje prava pfistupu
a prava pro odkryti komunikace. Odpovidajici ¢asti logl je opravnén pouzit v souvislosti s identifikaci
zneuzivani sité anebo sluzeb sité. Na vyzadani a je-li to nezbytné, je v téchto pfipadech opravnén
poskytnout uloZené informace i tfetim stranam (poskytovatellm identit, poskytovatellm zdroju
a organtm ¢innym v trestnim fizeni).

Uzivatel svym podpisem nize potvrzuje, Ze byl seznamen s obsahem tohoto dokumentu, jeho obsah
v plném rozsahu pochopil a bude se jim Fidit. Uzivatel si je dale védom, Ze je povinen se Fidit dalSimi
pokyny poskytovatele pfipojeni a respektovat administrativni opatfeni regulujici pfistup k ICT FNUSA.
UZivatel si je rovnéz védom nutnosti poZzadat o obnoveni platnosti certifikatu minimalné 10 pracovnich
dni pfed vyprSenim jeho platnosti prostfednictvim e-mailu odeslaného na adresu evpn@fnusa.cz.

Uzivatel svym podpisem rovnéz stvrzuje pfevzeti pfistupovych udaji.

Jméno a prijmeni podnikatele
nebo nazev firmy

ICO

Sidlo ¢i misto podnikani

Jméno a prijmeni (halkovym pismem) | Datum Podpis
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STAPRO

CESTNE PROHLASENI
pro Ucely podani nabidky
ve vybérovém Fizeni malého rozsahu

.Dodavka rfeSeni pro propojeni FONS Openlims na Integraéni platformu FNUSA*

spoleénost STAPRO s.r. 0.,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u KS Hradec Kralové, oddil C., vlozka 148, IC: 13583531, se
sidlem Pardubice, Pernstynské nam. 51, PSC: 530 02,

zastoupena jednatelem Ing. LeoSem Raibrem,

timto prohlasuje, Ze:

Zakézka nebude plnéna prostifednictvim poddodavateld.

V Pardubicich dne 12. 3. 2026

Ing. Leo$ Raibr, jednatel spole¢nosti STAPRO s. r. 0.


FNUSAUSER1
Psací stroj
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