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SMLOUVA O DÍLO

uzavřená dle § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších
předpisů (dále jako „občanský zákoník“)

I.
Smluvní strany

1. Objednatel: Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně
státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím Ministerstva zdravotnictví bez
zákonné povinnosti zápisu do obchodního rejstříku

sídlo: Pekařská 664/53, 602 00 Brno
jednající: Ing. Vlastimil Vajdák, ředitel
IČO: 00159816
DIČ: CZ00159816
bank. spojení: Česká národní banka, pobočka Brno-město
č. účtu: 71138621/0710
SWIFT: CNBACZPP
IBAN: CZ97 0710 0000 0000 7113 8621

2. Zhotovitel: STAPRO s. r. o.

zápis v OR: Krajským soudem v Hradci Králové, C 148
sídlo: Pernštýnské náměstí 51, 530 02 Pardubice
jednající: Ing. Leoš Raibr, jednatel společnosti STAPRO s. r. o.
IČO: 13583531
DIČ: CZ699004728
bank. spojení: ČSOB a.s.
č. účtu: 271810793/0300]
IBAN: CZ1503000000000271810793
SWIFT: CEKOCZPP
kontakt: xxxx, tel.: xxxx, e-mail: xxxx

II.
Úvodní ustanovení

1. Tato smlouva je uzavřena v návaznosti na výsledek veřejné zakázky malého rozsahu zadávané
objednatelem jako zadavatelem s názvem „Dodávka řešení pro propojení FONS Openlims
na Integrační platformu FNUSA“ (dále jen „veřejná zakázka“).

2. Účelem této smlouvy je stanovení práv a povinností smluvních stran při provádění díla
spočívajícího v dodávce řešení pro zajištění integračního propojení laboratorního systému
FONS Openlims na Integrační platformu FNUSA pro výměnu dat mezi uvedenými systémy a
souvisejícího plnění pro splnění Předmětu veřejné zakázky.
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3. Zhotovitel prohlašuje, že se detailně seznámil s rozsahem a povahou Předmětu veřejné zakázky,
že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k její realizaci, těmto
podmínkám rozumí a je schopný je dodržet. Zhotovitel se zavazuje, že plnění podle této smlouvy
poskytne v souladu se zadávacími podmínkami příslušné veřejné zakázky a v souladu se svou
nabídkou.

4. Zhotovitel dále prohlašuje, že disponuje veškerými profesními znalostmi a dovednostmi k
řádnému splnění Předmětu veřejné zakázky, a že všechny osoby, které použije k plnění této
smlouvy, mají potřebné vzdělání, zkušenosti či jinou profesní způsobilost k plnění, které má
zhotovitel dle této smlouvy předat.

5. Předmět této smlouvy je financován z projektu „Rozvoj služeb eHealth ve Fakultní nemocnici u
sv. Anny v Brně“, který je financován Evropskou unií z Nástroje pro oživení a odolnost
prostřednictvím Národního plánu obnovy ČR.

III.
Předmět smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele za podmínek uvedených v této smlouvě dílo
spočívající v dodávce řešení (technologie) pro zajištění integračního propojení laboratorního
systému FONS Openlims (dále jen „Openlims“ nebo „LIS“) na integrační platformu objednatele
(dále jen „Integrační platforma“ nebo „IP“) za účelem zajištění výměny dat mezi LIS a Integrační
platformou a poskytnutí souvisejících služeb pro zajištění funkčnosti dodaného řešení.

2. Předmět smlouvy zahrnuje dodávku řešení (technologie), analýzu požadovaných integračních
vazeb, návrh cílových integračních scénářů, úpravy rozhraní a mapování, implementační práce,
testování, vyhotovení dokumentace a uvedení do provozu včetně zajištění podpory v počátku
ostrého provozu na produktivním prostředí (dále jen „Dílo“ nebo „Předmět plnění“ či „Předmět
smlouvy“).

3. Zhotovitel se zavazuje dodat Předmět plnění obsahující a zajišťující takové řešení, které bude
splňovat minimální požadavky objednatele uvedené v této smlouvě, příloze č. 1 této smlouvy a
zadávacích podmínkách (výzvě na veřejnou zakázku).

Zhotovitel se zavazuje, že Dílo bude splňovat a zahrnovat následující požadavky objednatele:

1) Analýza provozu a integračních požadavků

Zhotovitel provede:
 analýzu stávajícího integračního napojení Openlims (včetně HL7/FHIR komunikace a

identifikátorů) pro účely zmapování prostředí a návrhy úprav
 analýzu požadavků integrační platformy objednatele,
 identifikaci integračních scénářů a datových toků, které mají být zachovány/rozšířeny,
 návrh úprav rozhraní, mapování a konfigurace integračních toků.

2) Dodávku řešení/technologie – tj. dodávku aplikačního vybavení dle zvoleného technického
řešení.

3) Implementační práce – integrace na Integrační platformu

Zhotovitel zajistí:
 úpravy konfigurace rozhraní a integračních toků mezi Openlims a Integrační platformou.
 úpravy datových mapování, transformací a validačních pravidel dle požadavků Integrační

platformy,
 nastavení a ověření konektorů pro resortní identifikátory a AAfD (pokud relevantní) –

komunikace s MPI (preferované řešení: identifikace pacientů prostřednictvím PIX/PDQ
(HL7v2 a HL7v3), případně PDQm a PIXm, bez založení pacienta,

 úpravy integračních vazeb souvisejících s moduly EZD a konektorem pro DMS
(předávání dokumentů, metadat apod.) - preferovaná transakce XDS.b přes SOAP
rozhraní,
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 zajištění kompatibility integrace s provozními procesy objednatele.

4) Testování a akceptace

Zhotovitel zajistí a provede:
 integrační testy komunikace s Integrační platformou (včetně chybových stavů a výpadků),
 podporu při akceptačních testech objednatele,
 odstranění zjištěných vad a doladění nastavení,
 nasazení do produkčního provozu a stabilizaci

5) Dokumentace a předání

Zhotovitel předá objednateli v elektronické podobě:

 technickou dokumentaci integračních vazeb (rozhraní, mapování, integrační scénáře, FHIR
profily/zdroje),

 provozní dokumentaci (monitoring, logování, řešení incidentů),
 testovací a akceptační protokoly,
 protokol o předání a převzetí.

6) Konzultace a součinnost
Součástí plnění jsou konzultační služby v rozsahu nutném pro:

 koordinaci se zástupci objednatele (IT, laboratoře, integrace),
 komunikaci s dodavatelem Integrační platformy (dle pokynů objednatele),

4. Objednatel požaduje a zhotovitel se zavazuje dodat takové řešení, splňující následující
podmínky:

a. integrace musí využívat stávající rozhraní Openlims a IP/AAfD
b. komunikace v HL7 FHIR dle možností prostředí
c. požadavek na logování a audit integrace

5. Další podrobná specifikace Předmětu plnění je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.

6. Zhotovitel se zavazuje provést na svůj náklad a na své nebezpečí všechna související plnění
a práce (i v této smlouvě výslovně neuvedené) potřebné k včasnému a řádnému provedení
Předmětu smlouvy včetně zajištění podpory v počátku ostrého provozu na produktivním
prostředí díla dle čl. V. odst. 10 této smlouvy.

7. V případě, že je potřeba pro řádné splnění dodávky řešení poskytnout objednateli oprávnění užít
software (licenci), zavazuje se zhotovitel poskytnout objednateli i příslušné licence za účelem
zajištění funkčnosti a možností užití Díla pro naplnění účelu smlouvy. Součástí Předmětu plnění
je i převod neomezeného vlastnického práva k Dílu a k dalším plněním na objednatele. Součástí
závazku zhotovitele je rovněž doprava věcí sloužících k provedení Díla a dalších plnění
objednateli do místa plnění, jeho instalace a zprovoznění, a dále provádění záručních oprav Díla.

8. Objednatel se zavazuje Dílo a další plnění řádně a včas provedené nebo poskytnuté
zhotovitelem převzít a zaplatit za něj sjednanou cenu způsobem a v termínu sjednaném touto
smlouvou.

IV.
Doba a místo plnění

1. Zhotovitel se zavazuje provést Dílo dle čl. III. této smlouvy včetně poskytnutí licencí, provést a
dokončit implementaci řešení a uvést Dílo do provozu v místě plnění do 10 týdnů od nabytí
účinnosti této smlouvy.

2. V případě, že je pro splnění Předmětu smlouvy nutná součinnost objednatele a tento ji není
z důvodu vzniku překážek na jeho straně schopen poskytnout, např. z provozních nebo jiných
objektivních příčin nezávislých na vůli objednatele – např. aktuální nemožnost omezit provoz
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informačního systému z provozních důvodů, nebo v případě vzniku překážek, kterým zhotovitel
či objednatel jednající s náležitou péči nemohl zabránit - např. vyhlášení, resp. trvání nouzového
stavu, válečného stavu, uzavření hranic, překážky v souvislosti s výskytem pandemie/epidemie
– např. omezení volného pohybu osob a zboží, nedostatek lidských zdrojů, doba plnění neběží,
resp. se prodlužuje o dobu nutnou k poskytnutí součinnosti ze strany objednatele nebo o dobu
trvání takových překážek.

3. Zhotovitel se zavazuje Dílo provést dle harmonogramu, který je přílohou č. 2 této smlouvy.

4. Místem plnění je sídlo objednatele. Předmět smlouvy může být plněn i prostřednictvím
vzdáleného přístupu, je-li to vhodné a účelné (zejména konzultace, konfigurační práce atd.).
Náklady vzniklé smluvní straně na realizaci vzdáleného přístupu nese každá smluvní strana
samostatně. Podmínky poskytování služeb prostřednictvím vzdáleného přístupu jsou blíže
definovány v čl. V. odst. 6 – 8 této smlouvy.

V.
Způsob a podmínky plnění

1. Zhotovitel se zavazuje:

 provést Předmět plnění řádně a včas za dohodnutou cenu za podmínek této smlouvy, s
maximální odbornou péčí a hospodárností při provádění všech prací a při výběru
případných poddodavatelů, to vše při dodržení maximální možné kvality;

 provést Předmět plnění v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se
všemi relevantními normami obsahujícími technické specifikace a technická řešení,
technické a technologické postupy nebo jiná určující kritéria k zajištění, že postupy a
služby vyhovují Předmětu smlouvy a veškerým podmínkám uvedeným v zadávací
dokumentaci na příslušnou veřejnou zakázku. Poskytované plnění musí být v souladu se
směrnicí NIS2 (Network and Information Security), která stanovuje pravidla pro zvýšení
kybernetické bezpečnosti v rámci EU, a zákonem o kybernetické bezpečnosti v účinném
znění. Dále se zavazuje při plnění této smlouvy dodržovat vnitřní předpisy objednatele,
které jsou účinné ke dni podpisu smlouvy, s nimiž byl prokazatelně seznámen
objednatelem;

 dodat plnění, které obsahuje patřičné zabezpečení a ochranné prvky, které jsou
vyžadovány právními předpisy vztahujícími se k Předmětu plnění, zejména zabezpečené
připojení a šifrování dat;

 V případě dodávky obsahující hmotné věci se zhotovitel zavazuje dodat zboží originální,
nové, nepoškozené, nepoužívané (ani pro předváděcí nebo testovací účely),
nerepasované a plně funkční, baleno v originálním nepoškozeném balení včetně
originálního příslušenství dodávaného výrobcem, určené pro evropský trh. Zhotovitel
nesmí pro splnění povinností z této smlouvy použít jakýkoli materiál, výrobek nebo
zařízení:

i. který nemá požadované atesty, certifikace nebo prohlášení o shodě, pokud
jsou pro jeho použití nezbytné podle právních předpisů;

ii. o kterém je v době jeho použití známo, že nesplňuje hygienické, ekologické či
jiné právní předpisy.

iii. o kterém vydal Národní úřad pro kybernetickou a informační bezpečnost
varování podle  zákona o kybernetické bezpečnosti.

 předložit objednateli požadavky na potřebnou dokumentaci, materiály a informace
nezbytné pro plnění Předmětu smlouvy, stejně jako požadavky na součinnost při
organizačním zajištění, a to bezodkladně po podpisu této smlouvy;

 upozorňovat objednatele včas na všechny hrozící vady svého plnění dle této smlouvy,
jakož i zhotovitel objednateli veškeré informace, které jsou pro plnění smlouvy nezbytné;

 poskytovat dodávky a služby dle této smlouvy vždy tak, aby v co nejmenší míře omezil
provoz objednatele a chod jeho pracovišť a postupovat při plnění Předmětu smlouvy jako
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odborník, s maximální odbornou péčí a hospodárností při provádění všech prací a při
výběru případných poddodavatelů, to vše při dodržení maximální možné kvality;

 při provádění Předmětu plnění se řídit pokyny a požadavky zaměstnanců pověřeného
pracoviště objednatele ohledně způsobu provádění plnění.

 bezodkladně informovat objednatele o splnění Předmětu plnění nebo dokončení jeho
části.

2. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli při plnění Předmětu smlouvy součinnost
potřebnou pro řádné splnění Předmětu smlouvy, jestliže lze její poskytnutí po objednateli
spravedlivě požadovat, a to dle svých provozních a personálních možností. Zejména se
objednatel zavazuje zajistit součinnost dodavatele Integrační platformy pro řádné splnění
Předmětu plnění.

3. Implementace celého řešení bude provedena v prostředí objednatele včetně všech jeho
komponent pro úplnou funkcionalitu softwaru a dodaného řešení.

4. Zhotovitel se zavazuje plnit Předmět plnění sám, nebo s využitím poddodavatelů uvedených v
příloze č. 6 této smlouvy. Jakákoliv dodatečná změna osoby poddodavatele  nebo rozsahu
plnění svěřeného poddodavateli musí být předem písemně schválena objednatelem, ledaže by
plnění původně svěřené poddodavateli realizoval zhotovitel sám. Zhotovitel je povinen zajistit
splnění požadavků uvedených v této smlouvě i svými případnými poddodavateli.

5. Při plnění Předmětu této smlouvy prostřednictvím jakékoliv třetí osoby má zhotovitel
odpovědnost jako by plnění dle této smlouvy realizoval sám.

6. V případě zajištění vzdáleného přístupu bude tento zajišťován po dobu účinnosti této smlouvy
dle potřeb smluvních stran na dobu nezbytně nutnou. V případě potřeby zřízení vzdáleného
přístupu objednatel zajistí zřízení po nabytí účinnosti této smlouvy do 3 pracovních dnů od
doručení požadavku zhotovitele na zřízení vzdáleného přístupu a po podpisu pravidel používání
datové sítě FNUSA externími uživateli. Vzor těchto pravidel je uveden v příloze č. 5 -
„Pravidla_pouzivani_ext_v01.pdf“ (Pravidla používání datové sítě FNUSA externími uživateli).

7. V případě vzdáleného přístupu zajištěného jinými technologiemi, např. IPsec mezi
organizacemi, objednatel zajistí otevření/konfiguraci vzdáleného přístupu do čtrnácti pracovních
dnů, a to po uzavření této smlouvy a současně po zprovoznění cílového přístroje, ke kterému
se bude přistupovat. Přístup bude oboustranně striktně omezen na nezbytně nutná koncová
zařízení a komunikační protokoly. Je zcela nepřípustné, aby koncové zařízení bylo využito jako
můstek pro přístup k jiným zařízením nebo částem sítě.

8. Zhotovitel zajistí taková opatření, aby přímý vzdálený přístup mohli použít jen určení
zaměstnanci, kteří jsou zhotovitelem pověřeni poskytovat objednateli servisní a aplikační
podporu. Zhotovitel garantuje na své straně nepřetržitou a bezvadnou funkčnost technických
prostředků vzdáleného přístupu k počítačové síti LAN objednatele pro podporu všech touto
smlouvou sjednaných činností.

9. Veškerá dokumentace k Dílu bude zhotovitelem objednateli předávána v elektronické
editovatelné podobě. Veškerá dokumentace musí být zhotovena výhradně v českém jazyce,
bude dodána v elektronické formě ve standardních formátech (např. MS Office) používaných
objednatelem na datovém nosiči. Zhotovitel předá objednateli uživatelskou dokumentaci,
administrátorskou dokumentaci, bezpečnostní dokumentaci, dokumentaci popisující operace
zpracování osobních údajů, popis integračních vazeb zejména pak technickou dokumentaci
Díla a další odpovídající podklady nebo dokumenty související s plněním a dodáním Předmětu
smlouvy.

10. Zhotovitel zajistí podporu v počátku ostrého provozu na produktivním prostředí v délce trvání 2
týdnů od uvedení do ostrého provozu takto:

 Fyzická přítomnost (v sídle objednatele) jednoho specialisty zhotovitele jeden den v
každém týdnu (konkrétní termíny budou upřesněny při předání díla.

 Zároveň možnost technické podpory formou telefonické konzultace se specialistou
zhotovitele s dostupností maximálně do 2 hodin od nahlášení požadavku v pracovní
dny v době od 8:00 do 16:30 hod. v termínech bez fyzické přítomnosti specialisty
zhotovitele v sídle objednatele v průběhu 2 týdnů podpory.
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VI.
Cena a platební podmínky

1. Cena Díla činí dle dohody stran: 1 431 660,00 Kč bez DPH (dále jen „Cena Díla“). Podrobný
rozpis Ceny Díla je uveden v příloze č. 3 - položkový rozpočet, která je nedílnou součástí této
smlouvy. K ceně díla bez DPH bude připočtena DPH dle platných právních předpisů k okamžiku
DUZP.

2. Takto ujednaná Cena Díla je cenou fixní, konečnou a závaznou za provedení Díla. Rovněž
jednotkové ceny uvedené v rozpisu, který tvoří přílohu číslo 3 této smlouvy, ze kterých se Cena
Díla skládá, jsou cenami fixními, konečnými a závaznými.

3. Cena Díla zahrnuje veškeré náklady na provedení Díla včetně poskytnutí záruky, jak je
specifikováno v čl. III. a VIII. této smlouvy. Cena Díla zahrnuje i případné náklady na správní
poplatky, daně, cla, schvalovací řízení apod. (je-li relevantní), pojištění, přepravní náklady apod.

4. Cenu Díla je možné překročit pouze v souvislosti se změnou daňových předpisů upravujících
výši DPH, přičemž v takovém případě bude k ceně připočteno DPH ve výši stanovené zákonem
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o dani
z přidané hodnoty).

5. Cena Díla bude objednatelem uhrazena po splnění Předmětu smlouvy, tj. akceptaci, podpisu
předávacího protokolu a převzetí Díla ze strany objednatele, v korunách českých (CZK) na
základě daňového dokladu (dále jen „faktura“) vystaveného zhotovitelem.

6. Cena Díla bude objednatelem uhrazena bezhotovostním převodem na účet zhotovitele uvedený
v čl. I. odst. 2. této smlouvy. Splatnost faktury je dohodou stran sjednána do 30 dnů od doručení
faktury objednateli. Faktura musí být doručena pověřenému zástupci objednatele ve 2
vyhotoveních v listinné podobě nebo v el. podobě na email xxxx. Smluvní strany tímto uzavírají
dohodu o elektronické fakturaci. Závazek objednatele uhradit cenu je splněn odesláním částky
z účtu objednatele na účet zhotovitele.

7. Objednatel je příjemcem dotace na projekt „Rozvoj služeb eHealth ve Fakultní nemocnici u sv.
Anny v Brně“ (dále jen „Projekt“). Projekt je spolufinancován z Národního plánu obnovy, reg. č.
projektu: CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011026. S ohledem na tuto skutečnost je zhotovitel
povinen na faktuře uvést následující text: „Cena díla (bez DPH) je hrazena z projektu: Rozvoj
služeb eHealth ve Fakultní nemocnici u sv. Anny v Brně“, reg. č. projektu:
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011026. Zhotovitel se zavazuje předložit k proplacení objednateli
pouze fakturu vystavenou dle požadavku uvedeného v předchozí větě.

8. Faktura musí splňovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu stanovené příslušnými
právními předpisy včetně čísla smlouvy objednatele uvedené v záhlaví této smlouvy a
požadavku objednatele dle předchozího odstavce. Nedílnou přílohou faktury bude kopie
předávacího protokolu podepsaného pověřeným zástupcem objednatele potvrzující řádné
splnění Předmětu plnění. Nebude-li faktura obsahovat tyto náležitosti, je objednatel oprávněn,
aniž by se dostal do prodlení, tuto fakturu ve lhůtě splatnosti vrátit zhotoviteli s uvedením
důvodu k opravě či doplnění. V takovém případě začne doručením opravené (doplněné) faktury
objednateli běžet nová lhůta splatnosti, a to v délce stanovené touto smlouvou. V případě, že
má zhotovitel s objednatelem uzavřenu více než jednu smlouvu, je zhotovitel povinen
vystavovat příslušné faktury ke každé takovéto smlouvě samostatně. Pokud tak neučiní a
fakturuje na jedné faktuře z více smluv, je objednatel oprávněn postupovat v souladu s tímto
odstavcem a takovouto fakturu zhotoviteli vrátit.

9. Pokud bude v okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění správcem daně zveřejněna způsobem
umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že zhotovitel je nespolehlivým plátcem ve smyslu ust.
§ 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále
jen „ZDPH“), je objednatel oprávněn část ceny Díla odpovídající dani z přidané hodnoty
z každého fakturovaného zdanitelného plnění na základě této smlouvy zadržet a tuto přímo
zaplatit (aniž k tomu bude vyzván jako ručitel) na účet správce daně ve smyslu ust. § 109a
ZDPH.

10. Pokud číslo účtu zhotovitele uvedené v záhlaví této smlouvy nebude zveřejněno způsobem
umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ust. § 96 ZDPH, je zhotovitel oprávněn část ceny Díla

mailto:el.faktury@fnusa.cz
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odpovídající dani z přidané hodnoty z každého fakturovaného zdanitelného plnění na základě
této smlouvy zadržet a tuto přímo zaplatit (aniž k tomu bude vyzván jako ručitel) na účet správce
daně ve smyslu ust. § 109a ZDPH.

11. Stejný postup bude aplikován při naplnění podmínek ručení dle ust. § 109 odst. 1 ZDPH, tedy
v případě, že se objednatel dozví, že daň z tohoto plnění nebude úmyslně uhrazena.

12. Po provedení úhrady daně z přidané hodnoty příslušnému správci daně v souladu s tímto
odstavcem je úhrada zdanitelného plnění zhotoviteli bez příslušné daně z přidané hodnoty (tj.
pouze základu daně) smluvními stranami považována za řádnou úhradu, resp. řádné splnění
dluhu objednatelem, dle této smlouvy (tj. základu daně i výše daně z přidané hodnoty),
a zhotoviteli nevzniká žádný nárok na úhradu případných úroků z prodlení, penále, náhrady
škody nebo jakýchkoli dalších sankcí vůči objednateli, a to ani v případě, že by mu podobné
sankce byly vyměřeny správcem daně.

13. Bude-li na daňovém dokladu uveden jiný než zveřejněný účet ve smyslu ust. § 96 ZDPH,
objednatel je oprávněn poukázat příslušnou platbu na kterýkoli zveřejněný účet zhotovitele.
Úhrada platby na kterýkoli zveřejněný účet (tj. účet odlišný od účtu uvedeného na daňovém
dokladu) je smluvními stranami považována za řádnou úhradu plnění dle smlouvy.

VII.
Předání Předmětu plnění

1. Závazek zhotovitele provést Předmět plnění je splněn okamžikem jeho dokončení a předání
objednateli.

2. Předmět plnění bude akceptován jako celek prostřednictvím příslušného akceptačního
protokolu. Akceptační protokol bude zahrnovat ověření, zda zhotovitelem provedené plnění
vedlo k výsledku, který je požadován touto smlouvou, a to porovnáním skutečných vlastností a
funkcí jednotlivých částí takového plnění se sjednanými vlastnostmi.

3. Zhotovitel je povinen vyzvat objednatele k předání a převzetí Předmětu plnění alespoň 3
pracovní dny před zamýšleným předáním. Objednatel je povinen potvrdit navržený termín do
druhého pracovního dne od výzvy zhotovitele.

4. Akceptační procedura zahrnuje ověření, zda poskytnuté plnění dle této smlouvy vedlo
k výsledku, ke kterému se smluvní strany zavázaly touto smlouvou nebo v souladu s ní.
Předmět smlouvy je považován za řádné dokončený a splněný po úspěšné integraci a akceptaci
objednatelem. Akceptační řízení je zahájeno dnem předložení akceptačního protokolu s
výkazem práce/ poskytnutých služeb a veškerých dalších případně potřebných podkladů
objednateli, výsledkem akceptačního řízení mohou být následující stavy:

i. Akceptováno bez výhrad: neshledá-li objednatel v poskytovaném plnění žádné vady
ani nedodělky, uvede do akceptačního protokolu, že Dílo akceptuje bez výhrad a
akceptační protokol svými podpisy potvrdí oprávnění zástupci obou smluvních stran.

ii. Akceptováno s výhradami: v případě, že objednatel shledá v poskytovaném plnění,
odstranitelné vady anebo nedodělky, které nebrání užití plnění, tj. nevyskytne-li se
v poskytnuté dodávce či službě žádná vada bránící užívání plnění, stanoví objednatel
po konzultaci se zhotovitelem závazný přiměřený termín odstranění odstranitelných
vad anebo nedodělků. Nebude-li tento termín dohodnut, platí, že vady budou
odstraněny do 5 pracovních dnů ode dne předání a převzetí díla (podpisu
akceptačního protokolu s výhradami). Objednatel do akceptačního protokolu uvede,
že Dílo akceptuje s výhradami a uvede seznam vad. Objednatel je oprávněn
odmítnout převzetí plnění, které není řádně provedeno, tj. zejména pokud má vady, je
neúplné, není provedeno dle této smlouvy, příslušných právních předpisů a
technických norem, společně s plněním není předána příslušná dokumentace.
Oprávnění zástupci obou smluvních stran potvrdí akceptační protokol svými podpisy.
Po odstranění všech vad provedou smluvní strany nové akceptační řízení za stejných
podmínek.

iii. Neakceptováno: shledá-li objednatel v poskytovaném plnění takové závažné vady
anebo nedodělky, které brání jeho užití, stanoví objednatel po konzultaci se
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zhotovitelem závazný přiměřený termín jejich odstranění. Nedohodnou-li si oprávnění
zástupci smluvních stran jiný termín, platí, že zhotovitel je povinen odstranit vady bez
zbytečného odkladu v závislosti na povaze vady, nejpozději však do 2 týdnů od
vytčení vady objednatelem. Objednatel do akceptačního protokolu uvede, že Dílo
nebylo akceptováno a uvede seznam vad. Oprávnění zástupci obou smluvních stran
potvrdí akceptační protokol svými podpisy. Odmítne-li zástupce zhotovitele
akceptační protokol podepsat, postačí podpis zástupce objednatele. Po odstranění
všech vad provedou smluvní strany nové akceptační řízení za stejných podmínek.

Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí Předmětu plnění, které není řádně
provedeno, tj. zejména pokud má Předmět plnění vady, je neúplný, není proveden dle
této smlouvy nebo příslušných právních předpisů, není předána příslušná
dokumentace k Předmětu plnění. V případě, že objednatel převezme Předmět plnění
s drobnými vadami a nedodělky užívání Předmětu plnění nebránícími, dohodne se
v protokolu o předání a převzetí Předmětu plnění způsob a termín jejich odstranění.
Nebude-li tento termín dohodnut, platí, že vady budou odstraněny do 5 pracovních
dnů ode dne předání a převzetí.

5. V případě, že zhotovitel nesplní Předmět smlouvy v souladu s touto smlouvou, zejména nebude
splňovat technické parametry stanovené v této smlouvě, a objednatel tak odmítne nabízené
řešení převzít, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit. V případě odstoupení od
smlouvy ze strany objednatele z důvodu spočívajícího na straně zhotovitele si objednatel
vyhrazuje právo na  změnu dodavatele.

6. Okamžikem podpisu akceptačního protokolu pověřenými zástupci smluvních stran přechází
k předání a převzetí díla. Pokud jsou však v akceptačním protokole uvedeny vady a nedodělky,
je závazek předání díla splněn až okamžikem úplného odstranění všech vad a nedodělků
uvedených v akceptačním protokolu. O úplném odstranění všech vad a nedodělků sepíší
zástupci smluvních stran zápis o úplném odstranění zjištěných vad a nedodělků.

7. K podpisu akceptačního protokolu jsou oprávněni pověření zástupci smluvních stran uvedení
v čl. XV odst. 1. této smlouvy, případně jiné osoby řádně pověřené smluvní stranou.

8. Zhotovitel vypracuje, potvrdí a předá v rámci plnění Předmětu smlouvy dokument potvrzující,
že dokončil práce, že dodávka je dokončena, funkční a způsobilá pro zajištění provozu.
Zhotovitel rovněž provede testování Předmětu smlouvy a vypracuje, potvrdí a předá v rámci
plnění Předmětu smlouvy samostatný dokument potvrzující, že bylo provedeno úspěšné
testování dodávky.

9. Okamžikem předání Předmětu plnění přechází na objednatele nebezpečí škody na Díle,
vlastnické právo k hmotné části Předmětu plnění a právo k užití software.

VIII.
Práva z vadného plnění a záruka za jakost

1. Zhotovitel poskytuje na Dílo a všechny jeho součásti (tj. zejména technologii, integrační úpravy
a konfigurace) plnou záruku za jakost po dobu 12 minimálně měsíců (dále jen „záruční doba“).
Je-li ze strany zhotovitele poskytnuta a v příloze č.1 této smlouvy uvedena delší záruční doba,
platí tato delší záruční doba dle přílohy č. 1 této smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje, že předaný Předmět smlouvy bude v době předání díla i po celou
záruční dobu prostý vad a bude mít vlastnosti dle obecně závazných právních předpisů, této
smlouvy a zadávací dokumentace veřejné zakázky, dále bude mít vlastnosti první jakosti
provedení a bude proveden v souladu s ověřenou technickou praxí. Záruční doba počíná
plynout ode dne předání a převzetí díla jako celku, tj. od podpisu akceptačního protokolu díla
jako celku (finální akceptace).

3. Zhotovitel odpovídá za vady, které má Předmět plnění v době jeho předání objednateli a za
vady, které vzniknou nebo se objeví v průběhu záruční doby dle odst. 1 tohoto článku.

4. V případě výskytu vady v záruční době je zhotovitel povinen nastoupit k odstranění vady a vadu
odstranit dle níže uvedených podmínek a v uvedených lhůtách:
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Kategorie vady Popis vady
Řešení - Zhotovitel zahájí práce na
odstranění ohlášené vady podle
její povahy a požadavků
pracovníků objednatele takto:

A Havarijní situace - nefunkčnost
systému jako celku

 nástup na odstranění
vady do 1 hodiny
 odstranění vady do 4
hodin od  zahájení práce

B

Nefunkčnost části systému, které
nespadá pod kategorii A,
nicméně se
jedná o komponenty zajišťující
trvalou
dostupnost celého systému
(komunikace
s externími systémy, zálohování,
replikace), případy, kdy systém
neumožňuje uživateli využívat
funkcionalitu systému v klíčových
procesech, či požadovaná
funkcionalita
klíčových akcí je možná
dosáhnout pouze
alternativními prostředky
(cestami).

 nástup na odstranění
vady do 2 hodin od nahlášení
 odstranění vady do 6
hodin od zahájení prací

C

Nefunkčnost částí systému
neuvedených
pod kategoriemi A nebo B
(jiné vady)

 odstranění vady do 24
hodin

Pro účely hlášení kritických vad a požadavků na kritické opravy (kategorie A) se zhotovitel
zavazuje zřídit non-stop 24x7x365 kontaktní telefonní číslo:bude doplněno při podpisu
smlouvy], na kterém bude objednatel hlásit vady.

Povahu závažnosti havárie určují pověření zaměstnanci objednatele (zejména s ohledem na
závažnost havárie, v závislosti např. na počtu zaměstnanců objednatele, kterým závada
neumožňuje systém užívat, tvoří překážky v práci. Za zahájení prací na odstranění závady se
považuje buď zahájení prací vzdáleným přístupem (bude-li to technicky možné) nebo okamžik,
kdy servisní technik zhotovitele dorazí do místa provádění opravy, tj. příslušné pracoviště v
areálu sídla objednatele.

Objednatel může dle své volby namísto práva na odstranění vady v závislosti na povaze vady
uplatnit také právo na odstoupení od smlouvy nebo právo na přiměřenou slevu z ceny díla.

5. Objednatel je oprávněn reklamovat v záruční době vady Předmětu smlouvy u zhotovitele,
a to písemnou formou. Za písemnou formu je považováno také nahlášení standardními
prostředky technické podpory provozu, např. e-mailem nebo prostřednictvím aplikace
HelpDesk. Reklamace bude řešena za podmínek zajištění provozní podpory.

IX.
Vlastnické právo a užívací práva

1. V případě, že součástí plnění zhotovitele podle této smlouvy jsou hmotné věci, které se mají
stát vlastnictvím objednatele, nabývá objednatel vlastnické právo k těmto věcem dnem předání
takového plnění objednateli, tj. dnem podpis akceptačního protokolu dle čl. VII. odst. 9 této
smlouvy. Nebezpečí škody na předaných věcech přechází na objednatele okamžikem jejich
faktického předání do dispozice objednatele a po podpisu akceptačního protokolu dle čl. VII.
odst. 9 této smlouvy (pokud byly věci nejpozději k okamžiku podpisu akceptačního protokolu
objednateli fyzicky předány).
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2. Vzhledem k tomu, že plněním dodaným zhotovitelem podle této smlouvy je i takové plnění, které
ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem
autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále
jen „autorský zákon“), může naplňovat znaky autorského díla či být považováno za autorské
dílo ve smyslu autorského zákona (dále společně jen „autorská díla“), je k tomuto plnění dle
účelu smlouvy smyslu poskytována, nebo postupována licence za podmínek sjednaných dále
v tomto článku této smlouvy.

3. Objednatel je oprávněn od okamžiku účinnosti poskytnutí licence k autorskému dílu užívat toto
autorské dílo k jakémukoliv účelu a v rozsahu, v jakém uzná za nezbytné, vhodné či přiměřené.
Pro vyloučení pochybností to znamená, že objednatel je oprávněn užívat autorské dílo v
neomezeném množstevním a územním rozsahu pro neomezený počet uživatelů, a to všemi v
úvahu přicházejícími způsoby a s časovým rozsahem omezeným pouze dobou trvání
majetkových autorských práv k takovémuto autorskému dílu.

4. Licence je poskytována jako nevýhradní, místně a časově neomezená, bez omezení počtu
uživatelů, nezávislá na typu koncového zařízení, použitelná pro všechna podporovaná koncová
zařízení v majetku nebo interní síti objednatele. Objednatel není povinen licenci využít.

5. Účinnost licence nastává okamžikem akceptace součásti plnění, která příslušné autorské dílo
obsahuje; do té doby je objednatel oprávněn autorské dílo užít v rozsahu a způsobem
nezbytným k provedení akceptace příslušné součásti plnění.

6. Udělení licence nelze ze strany zhotovitele vypovědět a její účinnost trvá i po skončení účinnosti
této smlouvy, nedohodnou-li se smluvní strany výslovně jinak.

7. Pro vyloučení veškerých pochybností smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při předání
plnění dle této smlouvy vznikne činností zhotovitele a objednatele dílo spoluautorů a
nedohodnou-li se smluvní strany výslovně jinak, platí, že k okamžiku vzniku takového díla
spoluautorů postoupil zhotovitel objednateli právo vykonávat majetková autorská práva k dílu
spoluautorů a udělil objednateli souhlas k jakékoliv změně nebo jinému zásahu do díla
spoluautorů. Cena dle čl. VI. této smlouvy je stanovena se zohledněním tohoto ustanovení a
zhotoviteli nevzniknou v případě vytvoření díla spoluautorů žádné nové nároky na odměnu.

8. Zhotovitel je povinen postupovat tak, aby udělení licence k autorskému dílu dle této smlouvy
zabezpečil bez újmy na právech třetích osob.

9. Práva získaná v rámci plnění této smlouvy přechází i na případného právního nástupce
objednatele. Případná změna v osobě zhotovitele (např. právní nástupnictví) nebude mít vliv na
oprávnění udělená v rámci této smlouvy zhotovitelem objednateli.

10. Odměna za poskytnutí licence k autorským dílům je zahrnuta v ceně Díla dle této smlouvy. Bez
ohledu na formu uzavření licenční smlouvy však platí, že zhotovitel je vždy povinen zajistit
poskytnutí licence dle podmínek stanovených smlouvou, a to bez ohledu na případný rozdílný
obsah standardních licenčních podmínek vykonavatele majetkových práv k takovým autorským
dílům.

X.
Práva duševního vlastnictví

1. Pokud není dále v tomto článku stanoveno jinak, nabývá objednatel dnem převzetí jakékoliv
části Předmětu plnění, která naplňuje znaky díla chráněného dle autorského zákona, k takovéto
části díla oprávnění užít ho všemi způsoby a bez množstevního nebo územního omezení (dále
jen „licence“).

2. Zhotovitel garantuje, že žádná část Předmětu plnění nebo její používání v souladu s touto
smlouvou, jejím účelem a příslušnou dokumentací nebude porušovat autorská práva nebo jiné
právo duševního vlastnictví zhotovitele či jiné osoby. Zhotovitel nahradí objednateli veškeré
škody a náklady související s takovým porušením práv duševního vlastnictví třetích osob.
Ustanovení tohoto odstavce se nepoužije, jsou-li takové nároky uplatněny z důvodu, že
objednatel nebo třetí osoba, které objednatel zpřístupnil předmět práv duševního vlastnictví, jej
užíval(a) v rozporu s touto smlouvou, jejím účelem a příslušnou dokumentací.

3. Smluvní strany se zavazují, že se budou vzájemně informovat o veškerých nárocích třetích
stran v souvislosti s porušením práv duševního vlastnictví a jiných práv, k nimž došlo v důsledku
používání díla, a to bez zbytečného odkladu poté, kdy se o takových tvrzených nárocích dozví.
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4. Zhotovitel se dále zavazuje, že zajistí výměnu nebo opravu části díla, která zasahuje do práv
jiných osob, za plnění, které neporuší práva jiných osob, nebo že získá pro objednatele právo,
aby mohl pokračovat ve využívání díla v té formě, v níž zavdala třetí straně příčinu k uplatnění
nároku.

XI.
Sankce a odstoupení od smlouvy

1. Objednatel je oprávněn požadovat a zhotovitel povinen uhradit objednateli za nesplnění
dohodnutého termínu dokončení a předání Předmětu plnění dle čl. IV. odst. 1 této smlouvy
smluvní pokutu ve výši 0,2 %  z Ceny Díla (vč. DPH) za každý započatý den prodlení.

2. Objednatel je oprávněn požadovat a zhotovitel povinen uhradit objednateli za nesplnění
dohodnutého termínu pro odstranění nedodělků a vad sjednaného v protokolu
o předání a převzetí, nebo v případě nesplnění dohodnutých termínů pro odstranění vad dle čl.
VII. odst. 4 bod ii) této smlouvy smluvní pokutu ve výši 0,1 % z Ceny Díla (vč. DPH) za každý
započatý den prodlení.

3. V případě prodlení zhotovitele s odstraněním vady v souladu s čl. VIII. odst. 4 této smlouvy je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu následovně:

 Havarijní (kategorie A) 2.000 Kč za jednotlivý požadavek a za každou započatou hodinu
prodlení 5.000 Kč za jednotlivý požadavek a započatou hodinu prodlení s vyřešením
požadavku;

 Vysoká (kategorie B) 2.000 Kč za jednotlivý požadavek a za každou započatou hodinu
prodlení 3.000 Kč za jednotlivý požadavek a započatou hodinu prodlení s vyřešením
požadavku;

 Standardní (kategorie C) 2.000 Kč za jednotlivý požadavek a za každou započatou
hodinu prodlení 500 Kč za jednotlivý požadavek a započatou hodinu prodlení s vyřešením
požadavku;

4. Nárok objednatele na náhradu škody včetně náhrady škody, která přesahuje smluvní pokutu,
není ustanoveními odst. 1 až 3 tohoto článku dotčen. Zhotovitel je povinen bez zbytečného
odkladu uhradit v plné výši objednateli náhradu škody, která objednateli vznikne v souvislosti
s porušením povinnosti zhotovitele, která pro něj vyplývá z této smlouvy. Zaplacením smluvní
pokuty nezaniká povinnost zhotovitele odstranit hlášenou vadu SW řešení.

5. Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů ode dne doručení výzvy objednatele k její úhradě
zhotoviteli.

6. Smluvní strany se výslovně dohodly, že v případě prodlení vzniklého z důvodu nezávislého na
vůli zhotovitele, zejména z důvodů uvedených v čl. IV. odst. 2 této smlouvy, není zhotovitel po
dobu trvání takového prodlení povinen hradit smluvní pokutu dle odst. 1 až 3 tohoto článku. Pro
uplatnění tohoto liberačního důvodu je zhotovitel povinen objednateli důvod vzniku prodlení
prokázat.

7. V případě prodlení objednatele s úhradou ceny je zhotovitel oprávněn požadovat po objednateli
zákonný úrok z prodlení ve výši stanovené podle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se
určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna
likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a
upravují některé otázky Obchodního věstníku, veřejných rejstříků právnických a fyzických osob
a evidence svěřenských fondů a evidence údajů o skutečných majitelích, ve znění pozdějších
předpisů.

XII.
Bezpečnost informací a kybernetická bezpečnost

1. Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel je na základě rozhodnutí Národního úřadu pro
kybernetickou a informační bezpečnost ze dne 17. 02. 2021 je dle zákona o kybernetické
bezpečnosti provozovatelem základní služby: Poskytování zdravotních služeb. Informační
systém, na kterém je tato služba závislá, je informačním systémem základní služby.
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2. V této souvislosti zhotovitel prohlašuje, že bere na vědomí, že je významným dodavatelem pro
objednatele podle právních předpisů z oblasti kybernetické bezpečnosti (zejména zákon o
kybernetické bezpečnosti a jeho prováděcí předpisy). Zhotovitel se zavazuje implementovat a
dodržovat veškeré požadavky vyplývající z příslušných právních předpisů o kybernetické
bezpečnosti, obecných doporučení vydaných NÚKIB a požadavky řízení bezpečnost informací
a dodržovat podmínky kybernetické bezpečnosti stanovené v čl. XII. a příloze č. 4 této smlouvy.
V případě opakovaného nebo závažného porušení bezpečnostních požadavků je objednatel
oprávněn od této smlouvy odstoupit.

3. Zhotovitel je dále povinen bezodkladně oznamovat neobvyklé chování informačního
a komunikačního systému a podezření na jakékoliv zranitelnosti bezpečnosti informací
objednatele, informovat objednatele o rizicích plnění a jejich řízení ze strany zhotovitele.

4. Zhotovitel je povinen oznámit objednateli neobvyklé chování informačního
a komunikačního systému a současně se zavazuje informovat objednatele o kybernetických
incidentech v jeho organizaci, které by mohly mít přímý dopad na plnění dle této smlouvy,
bezpečnost nebo dostupnost služeb. Jedná se především o úniky dat, ochromení ICT
infrastruktury, napadení malware atd., v jejichž důsledku by mohlo dojít ke stejným následkům
v informačním systému/ ICT struktuře objednatele a vzniku škody na straně objednatele.
Zhotovitel je povinen oznámit objednateli popis incidentu, přijatá opatření a plán dalšího postupu
při řešení, včetně preventivních opatření vylučujících/minimalizujících jeho opakování.
V případě, že zhotovitel nesplní uvedenou oznamovací povinnost bez zbytečného odkladu poté,
co se o nežádoucí události dozví (nejpozději do 24 hodin), je povinen uhradit objednateli smluvní
pokutu ve výši 100.000,- Kč za každý případ porušení zajišťované smluvní povinnosti.
Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody vzniklé v důsledku
nesplnění této povinnosti zhotovitel.

5. V případě nedodržení povinností zhotovitele stanovených touto smlouvou (včetně její přílohy č.
4) v oblasti kybernetické bezpečnosti, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu
ve výši 10.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. V případě, že je touto
smlouvou stanovena jiná výše smluvní pokuty, uplatní se takové speciální ustanovení.

XIII.
Mlčenlivost a ochrana důvěrných informací

1. Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této smlouvy si mohou
vzájemně vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné
(dále jen „důvěrné informace“), anebo mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení
získat vědomou činností druhé strany nebo i jejím opominutím přístup k důvěrným informacím
druhé strany.

2. Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, které
při plnění této smlouvy získala od druhé smluvní strany.

3. Za třetí osoby se nepovažují:
a) zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení;

b) orgány smluvních stran a jejich členové;

c) ve vztahu k důvěrným informacím objednatele poddodavatelé zhotovitele v rámci
konkrétního plnění dle této smlouvy;

d) za předpokladu, že se podílejí na plnění této smlouvy nebo jsou jinak spojeni s plněním
dle této smlouvy, důvěrné informace jsou jim zpřístupněny výhradně za tímto účelem a
zpřístupnění důvěrných informací je v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho
účelu a za stejných podmínek, jaké jsou stanoveny smluvním stranám v této Smlouvě.

4. Nedohodnou-li se smluvní strany výslovně písemnou formou jinak, považují se za důvěrné
implicitně všechny informace, které jsou anebo by mohly být součástí obchodního tajemství, tj.
například, ale nejenom, popisy nebo části popisů technologických procesů a vzorců, technických
vzorců a technického know-how, informace o provozních metodách, procedurách a pracovních
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postupech, obchodní nebo marketingové plány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky,
kontrakty, smlouvy, dohody nebo jiná ujednání s třetími stranami, informace o výsledcích
hospodaření, o vztazích s obchodními partnery, o pracovněprávních otázkách a o činnosti
smluvních stran a všechny další informace, jejichž zveřejnění přijímající stranou by předávající
straně mohlo způsobit škodu.

5. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které:
a) se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení závazků přijímající

smluvní strany či právních předpisů;

b) měla přijímající strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této smlouvy,
pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními stranami uzavřené
smlouvy o ochraně informací;

c) jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle a je to
schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany;

d) po podpisu této smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež není omezena v
takovém nakládání s informacemi;

e) pokud je jejich zpřístupnění třetím osobám stanoveno zákonem či jiným právním
předpisem včetně práva EU nebo závazného rozhodnutí oprávněného orgánu veřejné
moci.

6. Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost
chránit důvěrné informace vyplývající z této smlouvy a též z příslušných právních předpisů.
Smluvní strany se v této souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se na jejich straně
budou podílet na plnění této smlouvy, o výše uvedených povinnostech mlčenlivosti a ochrany
důvěrných informací a dále se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto
povinností všemi osobami podílejícími se na plnění této smlouvy.

7. Zhotovitel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ve vztahu k obsahu informacím obsažených
v systému objednatele v souladu s právními předpisy.

8. Poruší-li zhotovitel povinnosti vyplývající z této smlouvy ohledně ochrany důvěrných informací,
je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 500.000,- Kč za každé porušení takové
povinnosti. Povinnost zaplatit smluvní pokutu dle tohoto článku této smlouvy není dotčen nárok
objednatele na náhradu škody či případné újmy, způsobené porušením povinností k ochraně
osobních údajů zpracovávaných zhotovitelem dle této smlouvy, která ke vzniku nároku vedla, a
to v plné výši.

9. Ukončení účinnosti této smlouvy z jakéhokoliv důvodu se nedotkne tohoto ustanovení smlouvy
týkajících se ochrany osobních údajů a jejich účinnost přetrvá i po ukončení účinnosti této
smlouvy.

10. Povinnost utajovat důvěrné informace podle tohoto článku zavazuje zhotovitele ode dne
účinnosti smlouvy a platí i po skončení doby trvání smlouvy.

XIV.
Ochrana osobních údajů

1. V případě, že bude zhotovitel při plnění této smlouvy zpracovávat osobní údaje, a to buď
zaměstnanců, nebo pacientů objednatele, zavazuje se zpracovávat tyto osobní údaje pouze
v rozsahu stanoveném příslušnými právními předpisy, zejména nařízením Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti
se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (GDPR) a zákona č. 110/2019
Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů. Tato smlouva je současně
smlouvou o zpracování osobních údajů, přičemž objednatel má postavení správce a zhotovitel
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má při provádění Předmětu plnění postavení zpracovatele ve smyslu příslušných ustanovení
GDPR.

2. Zpracovávání osobních údajů zhotovitelem v rozsahu údajů poskytnutých anebo zpřístupněných
objednatelem a týkajících se zdravotnické dokumentace klientů (pacientů) objednatele, jimž jsou
objednatelem poskytovány zdravotní služby, a dále v rozsahu osobních údajů zaměstnanců
objednatele, kteří jsou zdravotnickými pracovníky, může zahrnovat zejména provedení analýzy
požadavku objednatele, jeho vyřešení, zajištění záznamu o řešení požadavku objednatele a
důkazu pro případ pozdějších reklamací nebo jiných nároků vznesených objednatelem
v souvislosti s dodavatelem poskytovaným plněním smlouvy, tj. zejména implementace dat,
odstranění objednatelem ohlášených potíží při užívání SW řešení, zabránění, vyhledávání a
opravy problémů zjištěných při poskytování služeb dle této smlouvy, testování funkcí SW řešení
za účelem ověření nebo zvýšení kvality SW řešení, zlepšování funkcí SW řešení, ukládání kopií
databáze (datových záloh) objednatele na určený server, provádění automatického výmazu
databáze po uplynutí doby jejího uložení (dále jen „sjednané činnosti“).

3. Zhotovitel se výslovně zavazuje, že osobní údaje nebudou použity k jinému účelu než výše
uvedeným sjednaným činnostem, ani z nich nebudou odvozovány informace pro žádné reklamní
či jiné komerční účely. Zhotovitel je oprávněn zpracovávat osobní údaje pouze po dobu účinnosti
této smlouvy a po dobu nezbytnou k plnění archivačních povinností podle platných právních
předpisů, nejdéle však 10 let od jejího ukončení.

4. Zpracování osobních údajů je považováno za vedlejší závazek zhotovitele při poskytování
služeb dle této smlouvy, úplata za zpracování je proto zahrnuta v ceně služeb dle této smlouvy.

5. Zhotovitel bere na vědomí, že při výkonu sjednaných činností může přijít do styku s následujícími
osobními údaji:

 osobní údaje zaměstnanců objednatele – jméno, příjmení, titul, datum a místo narození,
rodné číslo, bydliště, telefon (kontaktní údaje), zdravotní pojišťovna, doklad o dosaženém
vzdělání, potvrzení lékaře o schopnosti vykonávat povolání, e-mail, bankovní účet
zaměstnance,

 další osobní údaje z osobních spisů zaměstnanců, které je objednatel jakožto
zaměstnavatel  povinen na základě zákona zpracovávat za účelem vedení personální a
mzdové agendy svých zaměstnanců,

 další osobní údaje obsažené v systémech objednatele a další informace, které by mohly
mít povahu osobních údajů.

6. Jakékoliv nakládání s osobními údaji je považováno za zpracování osobních údajů. Za porušení
ochrany osobních údajů v průběhu sjednaných činností dle smlouvy je odpovědný zhotovitel.

7. Po ukončení této smlouvy se zhotovitel zavazuje veškeré osobní údaje, které má případně
k dispozici např. za účelem provádění testování anebo jiných operací za účelem zvýšení anebo
ověření kvality systému prokazatelně smazat nebo vrátit objednateli a vymazat existující kopie,
neukládá-li zákon zhotoviteli povinnost osobní údaje zpracovávat i po ukončení této smlouvy.

8. Zhotovitel za účelem ochrany osobních údajů zaměstnanců objednatele a jeho klientů před
neoprávněným přístupem, použitím, zveřejněním nebo zničením, resp. před jejich náhodnou
ztrátou či změnou uplatňuje technická a organizační bezpečnostní opatření, interní kontroly a
rutiny zabezpečení osobních údajů zajišťující splnění všech povinností dle Nařízení a zákona o
zpracování osobních údajů, zejména zajišťuje, aby veškeré přístupy byly možné pouze přes
přístupová hesla pouze výslovně oprávněných pracovníků zhotovitele, se záznamem historie o
přístupu do IS objednatele, a dále aby data obsažená ve zdravotnické dokumentaci objednatele
byla šifrována způsobem, který znemožní nahlížení do zdravotnické dokumentace
neoprávněným osobám. Zhotovitel se zavazuje zajistit informovanost svých pracovníků a
poddodavatelů o povinnostech vyplývajících z této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby
jeho pracovníci a případní poddodavatelé, kteří budou přicházet do styku s osobními údaji, byli
smluvně vázáni povinností mlčenlivosti ve smyslu Nařízení a zákona o zpracování osobních
údajů a poučeni o možných následcích porušení těchto povinností s tím, že povinnost důvěrnosti
bude jimi dodržována i po skončení jejich smluvního vztahu k zhotoviteli. Zhotovitel prohlašuje,
že jeho zaměstnanci a/nebo poddodavatelé přicházející při plnění Předmětu smlouvy do styku s
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osobními údaji klientů objednatele, byli náležitě poučeni o povoleném způsobu nakládání
s osobními údaji a byli seznámeni s následky jednání, které by bylo v rozporu se zákonnou
úpravou a bezpečnostními směrnicemi objednatele, s nimiž byli prokazatelně seznámeni.

9. Osobní údaje nebudou poskytnuty ani jakkoliv zpřístupněny třetím osobám ze zemí mimo EU a
EHP.

10. Zhotovitel je povinen informovat objednatele bez zbytečného odkladu o zapojení dalšího
zpracovatele, sdělit jeho identifikační údaje, a to s dostatečným předstihem tak, aby měl
objednatel možnost vyslovit vůči této změně své oprávněné námitky. Dodavatelé zapojení k datu
uzavření smlouvy do zpracování osobních údajů v rámci plnění služeb této smlouvy jako další
zpracovatelé, jsou uvedeni v příloze č. 6 této smlouvy.

11. Zhotovitel tímto prohlašuje, že v rámci své činnosti implementoval požadavky Nařízení a
zpracování osobních údajů bude probíhat v souladu s pravidly Nařízení. Zhotovitel se zejména
zavazuje:

a) zpracovávat osobní údaje pouze na základě doložených pokynů objednatele činěného
prostřednictvím oprávněných osob podle ujednání a způsobem dle této Smlouvy, tedy
výhradně pokynem v písemné podobě ve formátu PDF prostřednictvím e-mailu
zaslaného na adresu helpdesk@stapro.cz anebo prostřednictvím záznamu v aplikaci
HelpDesk na adrese https://helpdesk.stapro.cz, doloženého pokynu objednatele je
třeba i tehdy, mají-li být osobní údaje předávány do třetí země nebo mezinárodní
organizaci; Zhotovitel je povinen archivovat veškeré pokyny objednatele,

b) zachovávat mlčenlivost o povaze a nakládání s osobními údaji,
c) provést vhodná technická a organizační zabezpečení, aby zajistil úroveň zabezpečení

odpovídající danému riziku, při posuzování vhodné úrovně zabezpečení zhotovitel
zohlední zejména rizika, která představuje zpracování, zejména náhodné nebo
protiprávní zničení, ztráta, pozměňování, neoprávněné zpřístupnění předávaných,
uložených nebo jinak zpracovávaných osobních údajů, nebo neoprávněný přístup
k nim,

d) nepředat ani nezpřístupnit osobní údaje žádné třetí osobě, s výjimkami sjednanými
výše (viz Další zpracovatel) bez předchozího písemného souhlasu objednatele, tedy
nezapojit do zpracování žádného dalšího zpracovatele bez předchozího písemného
povolení objednatele, udělí-li objednatel povolení k zapojení Dalšího zpracovatele,
musí být tomuto dalšímu zpracovateli uloženy stejné povinnosti na ochranu osobních
údajů, jaké jsou uvedeny v tomto článku této smlouvy,

e) zohlednit povahu zpracování a být objednateli nápomocen prostřednictvím vhodných
technických a organizačních opatření při plnění objednatelovy povinnosti reagovat na
žádosti o výkon práv subjektů údajů stanovených v kapitole III. Nařízení (Práva subjektu
údajů),

f) být objednateli nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi podle článků 32 až 36
Nařízení, zejména být nápomocen v případech porušení zabezpečení osobních údajů
k tomu, aby objednatel mohl vyhodnotit, zda porušení mělo za následek riziko pro práva
a svobody Klientů, případně být nápomocen k tomu, aby objednatel mohl řádně a včas
ohlásit porušení zabezpečení osobních údajů dozorovému úřadu (včetně údajů dle čl.
33 odst. 3 Nařízení) a ohlásit to klientům, při výkonu této povinnosti je zhotovitel povinen
reagovat bez zbytečného odkladu na pokyny a požadavky objednatele, a to při
zohlednění povahy zpracování a informací, jež má zhotovitel k dispozici,

g) poskytovat objednateli veškerou nutnou součinnost v případě probíhající kontroly
zpracování osobních údajů, nebo případě správního či soudního řízení v oblasti
ochrany osobních údajů. Zhotovitel je v souvislosti s jeho povinnostmi dle této smluv
povinen poskytovat objednateli součinnost k zavádění, provádění, revidování a
aktualizaci technických a organizačních opatření stanovených objednatelem za účelem
souladu zpracovávání osobních údajů s GDPR. Jestliže vznikne v souvislosti
s povinnostmi podle tohoto odstavce potřeba uzavřít dodatek k této smlouvě nebo
zvláštní smlouvu, zavazuje se zhotovitel poskytnout objednateli veškerou součinnost
nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavření takového
dodatku,

h) bez zbytečného odkladu (nejpozději do 24 hodin) ohlásit objednateli případy porušení
zabezpečení osobních údajů,
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i) poskytnout objednateli veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny
povinnosti stanovené v tomto článku této smlouvy a umožnit audity, včetně inspekcí,
prováděné objednatelem nebo jiným auditorem, kterého objednatel pověřil, a
poskytovat součinnost k těmto auditům,

j) neprodleně informovat objednatele v případě, že podle názoru zhotovitele určitý pokyn
objednatele porušuje ustanovení Nařízení nebo jiné předpisy týkající se ochrany
osobních údajů.

XV.
Ostatní ujednání

1. Objednatel pověřil realizací Předmětu smlouvy toto své pracoviště:

Úsek informatiky – Odbor správy agend

Pověřený zaměstnanec: xxxx, tel: xxx, e-mail: xxxx

Zhotovitel pověřil realizací Předmětu této smlouvy: xxxx, tel: xxxx, e-mail: xxxx.

2. Ke změně pověřených zaměstnanců nebo rozsahu jejich oprávnění postačí písemné oznámení
druhé smluvní straně. Změna nabývá účinnosti okamžikem doručení.

3. Všichni zaměstnanci zhotovitele, kteří se budou pohybovat v areálu objednatele, jsou povinni
viditelně nosit identifikační karty nebo jiné viditelné označení zhotovitele.

4. Zhotovitel není oprávněn postoupit svá práva a povinnosti nebo pohledávky plynoucí z této
smlouvy nebo její části třetí osobě bez písemného souhlasu objednatele.

5. Zhotovitel odpovídá objednateli za způsobenou škodu vzniklou v souvislosti s prováděním
Předmětu plnění dle této smlouvy a podpisem této smlouvy současně prohlašuje, že je proti
tomuto riziku řádně pojištěn. Zhotovitel prohlašuje, že má uzavřenou pojistnou smlouvu, jejímž
Předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě při podnikatelské
činnosti s limitem pojistného plnění nejméně 1.000.000,- Kč, a že tuto pojistnou smlouvu bude
udržovat platnou a účinnou po celou dobu trvání smluvního vztahu. V případě, že zhotovitel
poruší tuto povinnost, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit. Zhotovitel je povinen
skutečnost existence pojištění v požadovaném rozsahu prokázat objednateli k jeho výzvě před
zahájením provádění Předmětu plnění dle této smlouvy.

6. Zhotovitel je povinen uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací této smlouvy
včetně účetních dokladů minimálně do konce roku 2036 a současně souhlasí se zpřístupněním
nebo zveřejněním nabídky podané do veřejné zakázky, výsledků zadávacího řízení a všech
náležitostí smluvních vztahů, které vyplynou z veřejné zakázky. Zhotovitel je povinen
poskytovat Objednateli a zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (např. OLAF
– Evropský úřad pro boj proti podvodům, Úřad evropského veřejného žalobce, Ministerstva
financí ČR Ministerstva pro místí rozvoj, Ministerstva průmyslu a obchodu, Evropské komise,
Evropského účetního dvora, Ministerstva zdravotnictví ČR, Nejvyššího kontrolního úřadu,
příslušného orgánu finanční správy a dalším příslušným vnitrostátním orgánům) veškerou
potřebnou součinnost a dokumentaci při výkonu kontrol týkajících se této veřejné zakázky,
smluv, dodatků a dalších dokumentů, které z ní vyplynou, a to v souladu s příslušnými právními
předpisy, je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující
se k plnění této smlouvy a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost, a to minimálně do
konce roku 2036. Tuto povinnost součinnosti zajistí Zhotovitel u poddodavatelů, kteří se budou
podílet na realizaci plnění dle této smlouvy. Zhotovitel je dle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001
Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě ve znění pozdějších předpisů osobou povinnou
spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.

7.

8. Při provádění díla je nutné předcházet možné ekologické újmě. V případě vzniku nebo zjištění
ekologické újmy je zhotovitel povinen neprodleně provést veškerá proveditelná nápravná
opatření k okamžité kontrole, omezení, odstranění nebo jinému zvládnutí znečišťujících látek
nebo jiných škodlivých faktorů, jejichž cílem je omezit ekologickou újmu a nepříznivé účinky na
lidské zdraví nebo předejít dalšímu rozšiřování ekologické újmy, nepříznivým účinkům na lidské
zdraví nebo dalšímu zhoršení funkcí přírodních zdrojů.

mailto:monika.jelinkova@fnusa.cz
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9. Zhotovitel je povinen zajistit po celou dobu trvání této smlouvy:
 Důstojné pracovní podmínky, plnění povinností vyplývající z právních předpisů České

republiky, zejména pak z předpisů pracovněprávních, předpisů z oblasti zaměstnanosti
a bezpečnosti ochrany zdraví při práci, a to vůči všem osobám, které se na plnění této
smlouvy budou podílet.

 Plnění výše uvedených podmínek zajistí zhotovitel i u svých poddodavatelů, včetně
řádného a včasného plnění finančních závazků svým poddodavatelům za podmínek
vycházejících z této smlouvy.

 Eliminaci dopadu na životní prostředí ve snaze o udržitelný rozvoj.

10. Zhotovitel podpisem této smlouvy prohlašuje, že nemá v evidenci daní zachyceny daňové
nedoplatky, nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění ani
nedoplatek na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku
zaměstnanosti.

11. Předmět plnění této smlouvy bude plněn v souladu se zásadami odpovědného zadávání
veřejných zakázek. Zhotovitel se podpisem této smlouvy zavazuje upřednostňovat a dodržovat
environmentální aspekty při plnění Předmětu smlouvy (např. omezení spotřeby energií, vody,
surovin, omezení produkce látek znečišťujících ovzduší, vodu a půdu, omezení produkce
odpadů a uhlíkové stopy) a dodržovat legální zaměstnávání, férové důstojné pracovní
podmínky a bezpečnost práce svých zaměstnanců a poddodavatelů a podporovat férové
dodavatelské vztahy.

12. Zhotovitel se zejména zavazuje dodržovat veškeré právní předpisy při plnění této smlouvy,
zejména pracovněprávní a předpisy týkající se oblasti zaměstnanosti a bezpečnosti a ochrany
zdraví při práci, a to vůči všem osobám, které se budou podílet na plnění dle této smlouvy.
Zhotovitel prohlašuje a ujišťuje objednatele, že všechny osoby, které se podílejí na plnění
smlouvy, jsou vedeny v příslušných registrech (např. v registrech pojištěnců ČSSZ, mají
příslušná povolení k pobytu v ČR). Zhotovitel dále prohlašuje, že všechny osoby, které se na
plnění Předmětu smlouvy podílejí, budou proškoleny z problematiky BOZP a budou v případě
potřeby vybaveny osobními ochrannými pracovními prostředky dle účinné legislativy.

13. Bude-li se zhotovitelem zahájeno jakékoliv správní řízení pro porušení pracovněprávních
předpisů ze strany zhotovitele v souvislosti s plněním této smlouvy, je zhotovitel povinen
zahájení a výsledek takovéhoto řízení objednateli oznámit do 7 dnů ode dne, kdy byl o zahájení,
resp. ukončení takového řízení informován.

14. V případě zjištění porušení povinnosti dle odst. 8 - 10 tohoto článku zhotovitelem, je zhotovitel
povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý jednotlivý případ
porušení uvedené smluvní povinnosti.

15. Smluvní strany prohlašují, že plnění není předmětem nemožným a že jsou oprávněny tuto
smlouvu uzavřít, neboť se na smluvní strany a Předmět plnění této smlouvy nevztahují
mezinárodní sankce zakazující uzavřít tuto smlouvu a/nebo poskytovat si vzájemné plnění
(zejména Nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU)
č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na
Ukrajině, Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. března 2014 o omezujících opatřeních vůči
některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině, Nařízení Rady (ES)
č. 765/2006 ze dne 18. května 2006 o omezujících opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a
některým představitelům Běloruska.

16. Zhotovitel se zavazuje, že platby poskytované objednatelem v souvislosti s plněním této
smlouvy neposkytne přímo nebo nepřímo ani jen zčásti osobám vůči kterým platí tzv.
individuální finanční sankce ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5.
března 2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem
k situaci na Ukrajině a Nařízení Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. května 2006 o omezujících
opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a některým představitelům Běloruska a které jsou
uvedeny na tzv. sankčních seznamech (dle příloh č. 1 obou nařízení).
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17. Zhotovitel se zavazuje, že při plnění Předmětu smlouvy nevyužije žádného poddodavatele, na
kterého by se vztahovaly mezinárodní sankce dle platných právních předpisů. V případě
porušení tohoto závazku zhotovitele je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit.

XVI.
Závěrečná ustanovení

1. Ve věcech výslovně neupravených touto smlouvou se smluvní vztah založený touto smlouvou
řídí občanským zákoníkem a dalšími platnými a účinnými právními předpisy České republiky.
Smluvní strany v souladu s ust. § 558 odst. 2 občanského zákoníku výslovně vylučují použití
obchodních zvyklostí ve svém právním styku v souvislosti s touto smlouvou.

2. Přesahuje-li cena Předmětu plnění uvedená v této smlouvě částku 50.000,- Kč bez DPH, je
objednatel jako státní příspěvková organizace povinen tuto smlouvu uveřejnit v registru smluv
dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany
souhlasí s uveřejněním veškerých informací týkajících se závazkového vztahu založeného mezi
smluvními stranami touto smlouvou, zejména vlastního obsahu této smlouvy, a to v rozsahu
požadovaném uvedeným zákonem s výjimkou údajů, které se v registru smluv neuveřejňují a
které zhotovitel označí za své obchodní tajemství. Uveřejnění se zavazuje provést objednatel
bez zbytečného odkladu po uzavření této smlouvy.

3. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oprávněnými zástupci
obou smluvních stran. V případě povinnosti objednatele uveřejnit tuto smlouvu dle zákona
o registru smluv ve smyslu předchozího odstavce nabývá tato smlouva účinnosti dnem jejího
uveřejnění v registru smluv.

4. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat jen na základě písemných číslovaných oprávněnými
zástupci obou smluvních stran podepsaných dodatků k této smlouvě. Všechny dodatky, které
budou označeny jako dodatky této smlouvy, jsou nedílnou součástí této smlouvy.

5. Neplatnost některého ustanovení této smlouvy nemá za následek neplatnost celé smlouvy.

6. Podmínky této smlouvy, jež svou povahou přesahují dobu platnosti této smlouvy, zůstávají plně
v platnosti a jsou účinné až do okamžiku jejich splnění a platí pro případné nástupce smluvní
strany.

7. Smluvní strany se zavazují veškeré spory vzniklé z této smlouvy primárně řešit smírnou cestou.

8. Smluvní strany se v souladu s § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění
pozdějších předpisů, dohodly, že místně příslušným soudem je Městský soud v Brně.

9. Touto smlouvou se ruší veškerá předchozí písemná a ústní ujednání mezi smluvními stranami
týkající se Předmětu smlouvy.

10. Smluvní strany se dohodly, že pro uzavření této smlouvy užijí výhradně písemnou formu
a že nechtějí být vázány, nebude-li tato forma dodržena. Tato smlouva se vyhotovuje
ve 2 stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. To neplatí v případě,
je-li tato smlouva podepsána elektronickými podpisy v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o
službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
V takovém případě má každá smluvní strana k dispozici elektronický originál.

11. Nedílnou součástí této smlouvy jsou i její přílohy, a to:

i. Příloha č. 1: Specifikace Předmětu plnění

ii. Příloha č. 2: Harmonogram

iii. Příloha č. 3: Cenová specifikace

iv. Příloha č. 4: Bezpečnost informací

v. Příloha č. 5: Pravidla používání datové sítě FNUSA externími uživateli

Příloha č. 6: Seznam poddodavatelů

Za zhotovitele: Za objednatele:
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V Pardubicích dne: 12. 3. 2026 V Brně dne 27. 3. 2026

.................................................                                         ...................................................
Ing. Leoš Raibr Ing. Vlastimil Vajdák
jednatel ředitel
STAPRO s. r. o. Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně



Popis řešení

1. Úvod
Předmětem dodávky je návrh, implementace a uvedení do provozu integračního řešení laboratorního
informačního systému FONS Openlims (FOL) na Integrační platformu (IP) Fakultní nemocnice u sv.
Anny v Brně (FNUSA).
Cílem řešení je zajistit standardizované napojení systému FONS Openlims na IP FNUSA a zároveň
umožnit plnění požadavků národní architektury eHealth Ministerstva zdravotnictví ČR, zejména v oblasti
sdílení zdravotnické dokumentace, práce s identitou pacienta a auditovatelnosti přístupů.

2. Architektura integračního řešení
Navržené řešení počítá s integrací systému FONS Openlims na Integrační platformu FNUSA (IP
FNUSA), která bude zajišťovat komunikaci s externími systémy a službami eHealth infrastruktury.
Z pohledu architektury bude FONS Openlims:

poskytovat integrační rozhraní pro komunikaci s Integrační platformou
generovat a exportovat zdravotnickou dokumentaci ve formátu HL7 FHIR
komunikovat s Master Patient Index (MPI) prostřednictvím standardu IHE PIXm
komunikovat s IndexZP a IndexPZS prostřednictvím IHE mCSD nebo proprietárního rozhraní
IP
předávat auditní záznamy prostřednictvím IHE ATNA
exportovat dokumenty do DEA pomocí IHE XDS.b nebo MHD

3. Etapy realizace

3.1.Etapa 1 – Příprava a návrh řešení
První etapa projektu bude zaměřena na analytickou přípravu integrace a návrh cílového řešení. V rámci
této etapy budou realizovány zejména následující činnosti:

analýza integračních požadavků Integrační platformy FNUSA
analýza požadovaných integračních vazeb systému FONS Openlims
návrh cílové integrační architektury
definice integračních scénářů
návrh testovacích scénářů
specifikace požadavků na konfiguraci prostředí

Pro tuto etapu zajistí Zadavatel projektu součinnost Dodavatele integrační platformy.
Výstupem této etapy bude akceptace navrženého řešení ze strany zadavatele.



3.2.Etapa 2 – Dodávka Openlims a implementace eHealth funkcionalit
Druhá etapa zahrnuje instalaci a konfiguraci aktuální verze systému FONS Openlims do testovacího i
produkčního prostředí. Aktivovány budou potřebné softwarové licence komponent Openlims pro
eHealth.

Pro tuto etapu zajistí Zadavatel produkční certifikát a JWT token pro komunikaci s Kmenovými
registry MZČR.

V této etapě bude realizováno zavedení elektronické zdravotnické dokumentace (EZD), která bude
vzniklé dokumenty PDF ukládat buď na lokální úložiště nebo do Dlouhodobého elektronického archivu
(DEA) ELDAx. Pro tuto funkci bude potřeba ze strany Zadavatele zajistit konektivitu na službu DEA.
Případné pečetění dokumentů zajistí DEA mimo rozsah tohoto projektu.
Primární zaměření této etapy bude na implementaci funkcionalit potřebných pro splnění testovacích
scénářů eHealth Ministerstva zdravotnictví ČR. V této fázi budou realizovány zejména následující
funkcionality:

přímé připojení na kmenové registry MZČR
implementace exportního formátu HL7 FHIR (L1)
generování a export EHR dokumentu typu Laboratorní zpráva na lokální úložiště, do DEA nebo
na Dočasné úložiště MZČR

V rámci této etapy bude také zahájen proces akceptace podmínek eHealth MZČR.

3.3.Etapa 3 – Implementace integračních vazeb na Integrační platformu
Třetí etapa bude zaměřena na implementaci a testování integračních vazeb mezi testovacími
systémy FOL a IP FNUSA. Pro tuto etapu zajistí Zadavatel projektu součinnost Dodavatele integrační
platformy.

Na základě výsledků analytické fáze (Etapa 1) budou realizovány potřebné úpravy a dovývoj
integračních funkcionalit. Implementace integračních rozhraní bude probíhat v testovacím prostředí
FOL FNUSA, které bude napojeno na testovací prostředí IP FNUSA. Testovací integrační platformu
poskytne FNUSA prostřednictvím svého dodavatele.

Na testovacím prostředí budou vyzkoušeny navržené integrační testy.
V rámci této etapy bude provedeno ztotožnění registru pacientů testovacího systému FONS
Openlims s testovacím MPI. Způsob realizace bude stanoven na základě analytické fáze.

Předpokládá se postup ověřený na zakázkách podobného typu:
dávkový export pacientů z FONS Openlims
import dat do MPI
provedení ztotožnění v MPI
zpětný import identifikátorů do FONS Openlims

Ztotožnění registru bude provedeno nejprve na testovacím prostředí obou systémů a následně použito
v produkčním prostředí.

3.4. Etapa 4 – Nasazení do produkčního prostředí

Čtvrtá etapa zahrnuje uvedení integračního řešení do produkčního provozu. Pro tuto etapu zajistí
Zadavatel projektu součinnost Dodavatele integrační platformy.

Budou realizovány zejména následující činnosti:
nasazení integračních funkcionalit do produkčního prostředí FONS Openlims
konfigurace komunikace s produkční Integrační platformou FNUSA
Naplnění a úvodní synchronizace Registru pacientů FOL s MPI
provedení produkčních integračních testů
školení správců systému Openlims
školení pracovníků oddělení IT FNUSA

Závěrem této etapy budou provedeny:
akceptační testy
formální předání díla



4. Integrační funkcionality řešení
Součástí řešení integrace systému FONS Openlims na Integrační platformu FNUSA budou následující
integrační funkcionality.

4.1.Komunikace s Master Patient Index (MPI)

Komunikace s MPI bude realizována prostřednictvím profilu IHE PIXm ( operace ITI-104). Autentizace
bude realizována pomocí Basic Authentication.

Tato obousměrná komunikace bude využívána zejména pro:
zakládání nových pacientů z MPI do FOL
zakládání nových pacientů z FOL do MPI
ztotožnění existujících pacientů mezi registrem pacientů FOL a MPI
získávání identifikátoru pacienta v rámci infrastruktury eHealth (RID)

4.2.Komunikace s IndexZP a IndexPZS

Komunikace s indexem zdravotních pracovníků (IndexZP) a indexem poskytovatelů zdravotních služeb
(IndexPZS) bude probíhat pomocí IHE profilu mSCD nebo pomocí proprietárního rozhraní IP na základě
předchozí analýzy

Komunikace s IndexZP bude využívána ke ztotožnění uživatelů FOL, který bude konzumentem služby.
Při ztotožnění podle jména, příjmení a data narození bude k uživateli přijato KRZP_ID a zobrazeny
dodatečné informace.

Komunikace s IndexPZS bude využívána ke ztotožnění žadatelů FOL, který bude konzumentem služby.
Ztotožnění probíhá pomocí identifikátoru IČO a budou zobrazeny dodatečné informace o záznamu.

4.3.Export EHR dokumentů



Systém FONS Openlims bude generovat EHR dokumenty typu Laboratorní zpráva. Dokumenty
budou vytvářeny ve formátu: HL7 FHIR v úrovni L1 (Elektronické zdravotní záznamy s minimálně
strukturovaným datovým obsahem a převážně datově nestrukturovaným narativním formátem,
neobsahujícím definovanou, strojově zpracovatelnou strukturu dat, obsahujících hodnoty z kódovacích
systémů (např. SNOMED, LOINC, MKN-10 apod.) nebo definovaných sadou hodnot pro daný údaj
(value set). Typickým formátem datově nestrukturovaného obsahu elektronického zdravotního záznamu
úrovně L1 je dokument ve formátu PDF, obvykle v originální důvěryhodné podobě určené k archivaci
(PDF/A s digitálním podpisem), který je binární součástí strukturovaného zdravotního záznamu EHR.
Formát bude doplněn vloženým strukturovaným dokumentem ve standardu DASTA 4.)

Tyto dokumenty budou exportovány do systému DEA prostřednictvím rozhraní IHE XDS.b nebo IHE
MHD. Výběr konkrétního komunikačního mechanismu bude upřesněn v rámci analýzy.

4.4.Auditní logování

Auditní záznamy budou předávány na auditní služby prostřednictvím profilu IHE ATNA. Tím bude
zajištěno: auditování přístupů k zdravotnickým datům a splněny požadavky na bezpečnost a
dohledatelnost operací se zdravotnickými záznamy.

5. Rozsah řešení
Dodávka zahrnuje:

návrh integrační architektury
implementaci integračních rozhraní
implementaci eHealth funkcionalit Openlims
integraci na Integrační platformu FNUSA
implementaci komunikace s MPI
export laboratorních zpráv ve formátu HL7 FHIR
implementaci exportu auditních logů
testování integrace
školení administrátorů a IT personálu

6. Rozsah mimo dodávku
Součástí řešení není dodávka hardware infrastruktury (bude využita stávající infrastruktura FNUSA) a
implementace komunikace se službami IDRR, zejména:

AAfD
NCPeH
Dočasné úložiště
Termix
eŽádanky
další služby IDRR

Tyto služby budou zajišťovány prostřednictvím Integrační platformy FNUSA.

7. Rizika projektu
Dodavatel identifikoval následující potenciální rizikové faktory, které mohou ovlivnit průběh realizace
projektu:

Krátká doba na realizaci funkcionalit identifikovaných během počáteční analýzy – v
průběhu analytické fáze mohou být identifikovány nové požadavky na integrační funkcionality,
jejichž implementace může být časově náročná vzhledem k plánovanému harmonogramu
projektu.
Odlišnosti ve vnímání a implementaci integračních standardů – jednotlivé systémy mohou
používat odlišné interpretace nebo verze standardů (např. HL7 FHIR nebo IHE profily), což
může vyžadovat dodatečné úpravy integrační logiky.
Změny v komunikačních rozhraních služeb MZČR – případné změny specifikací nebo
dostupnosti služeb v rámci infrastruktury eHealth MZČR mohou ovlivnit implementaci
integračních scénářů.



Kvalita dat při ztotožnění pacientů s MPI – nekonzistentní nebo neúplná data v registru
pacientů mohou komplikovat proces počátečního ztotožnění pacientů mezi systémem FONS
Openlims a Master Patient Index (MPI).

Dodavatel předpokládá průběžnou spolupráci se Zadavatelem, Dodavatelem integrační platformy a
dalšími zúčastněnými stranami tak, aby byl dopad těchto rizik na harmonogram a kvalitu realizace
minimalizován.

8. Záruka
Zhotovitel poskytne na Dílo a všechny jeho součásti (tj. zejména technologii, integrační úpravy
a konfigurace) plnou záruku za jakost po dobu 12 měsíců.



Harmonogram

Název etapy Popis činnosti termín

Odevzdání nabídky projektu: 13.03.2026

Zahájení projektu - podpis smlouvy T

Etapa 1 - Analýza Zahájení etapy 1 T

Odevzdání dokumentů z analýzy T + 2T

Akceptace dokumentů z analýzy T + 3T

Etapa 2 - Dodávka eHealth funkcionalit Zahájení etapy 2 T + 3T

Instalace aktuální verze FOL T + 4T

Napojení na KR MZČR T + 4T

Instalace EZD T + 6T

Vytvoření EHR Lab. zprávy T + 6T

Zahájení akceptace MZČR T + 6T

Etapa 3 - Integrační vazby test prostředí Zahájení etapy 3 T + 6T

Komunikace s test MPI T + 7T

Naplnění test MPI a ztotožnění T + 8T

komunikace s IndexZP a Index PZS T + 8T

Komunikace s test Audit T + 8T

Integrační testy na Test T + 8T

Etapa 4 - Integrační vazby test prostředí Zahájení etapy 4 T + 8T

Nastavení integrace v prod. p. T + 9T

Školení správců a IT T + 9T

Akceptačí testy T + 10T

Předání díla T + 10T



Položka
Jednotková 

cena
Počet ks/hodin

Nabídková cena 
za množství 

celkem bez DPH

Nabídková cena 
za množství 

celkem včetně 
DPH

Dodávka řešení/technologie 
včetně dokumentace 1 305 300 Kč 1 1 305 300 Kč 1 579 413,00 Kč
Analýza provozu 1 755 Kč 8 14 040 Kč 16 988,40 Kč
Implementační práce včetně 
testování 1 755 Kč 40 70 200 Kč 84 942,00 Kč
Konzultace 1 755 Kč 24 42 120 Kč 50 965,20 Kč

1 431 660 Kč 1 732 308,60 Kč

Příloha č. 3 Cenová specifikace

Celková nabídková cena



  

 

Příloha č.  

Požadavky kybernetické bezpečnosti na významného dodavatele 

1. Řízení rizik Dodavatel bude pravidelně provádět analýzu rizik spojených s poskytováním služeb, 
včetně vyhodnocení rizik souvisejících s kybernetickými hrozbami. Výsledky analýz budou pravidelně 
předkládány objednateli, a to nejméně jednou ročně. 

2. Kontinuita provozu Dodavatel se zavazuje zajistit, že jeho služby budou poskytovány v souladu s 
definovanými parametry dostupnosti a kontinuity provozu, a to i v případě kybernetických incidentů nebo 
výpadků systémů. Dodavatel bude mít vypracované plány pro obnovu provozu (Disaster Recovery Plan) 
a zajistí jejich pravidelnou aktualizaci. 

3. Opatření k ochraně dat Dodavatel zajistí, že všechna data, která zpracovává nebo ukládá v rámci 
plnění této smlouvy, budou chráněna před neoprávněným přístupem, ztrátou nebo zneužitím. Dodavatel 
zavede šifrování dat a další nezbytná technická a organizační opatření k zajištění jejich ochrany. 

4. Hlášení bezpečnostních incidentů Dodavatel se zavazuje, že v případě výskytu jakéhokoli 
kybernetického bezpečnostního incidentu, který by mohl mít dopad na poskytované služby, neprodleně 
informuje objednatele, a to do 24 hodin od zjištění incidentu. Dodavatel zároveň předloží zprávu 
obsahující opatření přijatá k odstranění incidentu a prevenci jeho opakování. 

5. Přístup ke kontrolám a auditům Dodavatel poskytne objednateli přístup k veškerým informacím a 
dokumentaci týkající se bezpečnostních opatření, včetně auditů prováděných v oblasti kybernetické 
bezpečnosti. Objednatel má právo provádět pravidelné audity nebo inspekce dodavatele, a to alespoň 
jednou ročně. 

6. Odpovědnost za třetí strany Dodavatel se zavazuje zajistit, že všichni jeho poddodavatelé nebo 
třetí strany, které budou zapojeny do plnění této smlouvy, budou splňovat stejné požadavky na 
kybernetickou bezpečnost stanovené touto smlouvou. 

7. Zabezpečení přístupu Dodavatel je povinen zajistit, aby k systémům, které slouží k poskytování 
služeb podle této smlouvy, měly přístup pouze oprávněné osoby. Dodavatel zavede a bude udržovat 
postupy pro správu přístupových práv, včetně autentizace a autorizace uživatelů. 

8. Školení zaměstnanců Dodavatel zajistí, že všichni zaměstnanci zapojení do poskytování služeb 
podle této smlouvy budou pravidelně proškolováni v oblasti kybernetické bezpečnosti. Školení bude 
zahrnovat jak technické aspekty, tak povědomí o hrozbách a bezpečnostních postupech. 

9. Souhlas s externími audity Dodavatel souhlasí s tím, že objednatel nebo jím pověření externí 
auditoři mohou pravidelně kontrolovat dodržování kybernetické bezpečnosti. Tyto audity mohou 
zahrnovat revizi technických opatření, dokumentace a provozních procesů. 

10. Incident Response Plan (Plán reakce na incidenty) Dodavatel je povinen mít vypracovaný a 
aktualizovaný plán reakce na kybernetické incidenty, který zahrnuje postupy pro jejich identifikaci, řešení 
a hlášení. Tento plán bude pravidelně testován a jeho efektivita vyhodnocována. 

11. Zpracování osobních údajů V případě, že dodavatel bude zpracovávat osobní údaje v souvislosti 
s poskytováním služeb, zavazuje se k jejich ochraně v souladu s nařízením GDPR a příslušnými 
právními předpisy České republiky o ochraně osobních údajů. 

12. Ochrana dat Dodavatel se zavazuje dodržovat veškeré povinnosti vyplývající z platných právních 
předpisů o ochraně osobních údajů a zajišťovat, že zpracování dat bude probíhat v souladu s obecně  
závaznými předpisy (např. GDPR, zákon o zpracování osobních údajů). 
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13. Závazek k inovacím bezpečnostních technologií Dodavatel se zavazuje k průběžnému 
zlepšování a modernizaci bezpečnostních technologií a procesů v souladu s aktuálními hrozbami a 
technologickým vývojem, a to tak, aby odpovídaly požadavkům objednatele a právním předpisům. 

14. Zabezpečení přenosu dat Dodavatel zajistí, že veškeré přenosy dat, zejména osobních a citlivých 
údajů, budou probíhat prostřednictvím zabezpečených komunikačních kanálů, které budou šifrovány 
pomocí aktuálních standardů kryptografie (např. TLS 1.2 a vyšší). 

15. Ochrana před malwarem a útoky Dodavatel musí zajistit, že všechny systémy, které využívá k 
poskytování služeb podle této smlouvy, budou vybaveny účinnou antivirovou ochranou, ochranou proti 
malwaru a detekcí anomálií, které budou pravidelně aktualizovány. 

16. Řízení změn (Change Management) Jakékoliv změny v infrastruktuře nebo softwaru, které by 
mohly ovlivnit bezpečnost systémů, musí být předem schváleny objednatelem. Dodavatel zavede řízení 
změn, které zahrnuje plánování, testování a validaci před nasazením změn do produkčního prostředí. 

17. Zálohování dat Dodavatel je povinen pravidelně zálohovat data, která jsou zpracovávána v 
souvislosti s poskytováním služeb dle této smlouvy. Zálohy budou prováděny v souladu s dohodnutým 
harmonogramem a musí být uloženy na zabezpečeném místě, aby byla zajištěna jejich integrita a 
dostupnost. 

18. Ochrana fyzické infrastruktury Dodavatel zajistí ochranu fyzické infrastruktury (servery, datová 
centra apod.), která slouží k poskytování služeb podle této smlouvy. Opatření zahrnují kontrolu přístupů 
do datových center, monitorování a zabezpečení proti neoprávněným přístupům. 

19. Vyhodnocení bezpečnostních rizik Dodavatel je povinen provádět pravidelné analýzy 
bezpečnostních rizik spojených s poskytováním služeb a předkládat výsledky těchto analýz objednateli. 
V případě zjištění nových rizik je dodavatel povinen ihned přijmout nápravná opatření. 

20. Penetrační testy a zranitelnosti Dodavatel je povinen provádět pravidelné penetrační testy na své 
systémy a infrastrukturu, které se týkají poskytování služeb objednateli. Výsledky těchto testů, včetně 
zjištěných zranitelností a opatření k jejich odstranění, budou sděleny objednateli. Dodavatel se zavazuje 
neprodleně řešit všechny zjištěné kritické a vysoce závažné zranitelnosti. 

21. Odpovědnost za škody V případě, že dojde k bezpečnostnímu incidentu z důvodu nedodržení 
bezpečnostních opatření dodavatelem, je dodavatel povinen nahradit veškeré škody, které vzniknou 
objednateli v souvislosti s tímto incidentem.  

22. Ukončení smlouvy a data Při ukončení této smlouvy, bez ohledu na důvod, je dodavatel povinen 
(v případě, že disponuje daty objednatele) zajistit bezpečné a kompletní předání všech dat objednateli. 
Dodavatel rovněž zajistí, že všechna data objednatele budou smazána z jeho systémů a systémů jeho 
subdodavatelů, pokud nebude dohodnuto jinak. 

23. Ochrana přístupu k systémům Dodavatel zajistí, že přístup k systémům a datům zadavatele bude 
omezen pouze na oprávněné osoby a že bude využíván přístupový mechanismus zahrnující 
vícefaktorovou autentizaci (MFA) a řízení přístupových práv na základě minimálního nutného 
oprávnění (princip least privilege). Veškeré přístupy k systémům budou zaznamenávány a pravidelně 
kontrolovány.  

24. Šifrování dat Dodavatel je povinen zajistit, že veškerá ostrá data, která od zadavatele obdrží, budou 
šifrována jak při přenosu, tak při uložení. Použité šifrovací algoritmy musí odpovídat aktuálním 
standardům a požadavkům zadavatele. Přístup ke klíčům pro dešifrování musí být přísně kontrolován 
a omezen na nezbytně nutné osoby. 
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Pravidla používání datové sítě FNUSA externími uživateli 

Pojem Vysvětlení pojmu 

Externí uživatel (dále jen 

uživatel) 

Osoba, která není v pracovně právním vztahu k FNUSA 

a využívá prostředky ICT FNUSA. 

Poskytovatel připojení 
Pracovník Úseku informatiky FNUSA odpovědný za 

poskytování prostředků ICT, kontaktní e-mail: evpn@fnusa.cz 

 

Zkratka Vysvětlení zkratky 

FNUSA Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně 

ICT Informační a komunikační technologie 

 

1. Práva a povinnosti uživatelů 

• uživatel připojení do sítě FNUSA smí používat vzdálené připojení pouze k účelům 
souvisejícím s výkonem smluvní činnosti v takovém rozsahu, který odpovídá nezbytným 
potřebám uživatele pro výkon této činnosti, 

• uživatel připojení do sítě FNUSA je povinen používat své připojení takovým způsobem, který 
nenaruší funkci sítě ani práva ostatních uživatelů, 

• uživatel připojení do sítě FNUSA je povinen chránit svá hesla či jiné přístupové údaje 
(certifikáty) před vyzrazením, a v případě podezření, že přístupové údaje zná jiná osoba, je 
povinen tuto situaci neprodleně nahlásit poskytovateli připojení, 

• uživatel připojení do sítě FNUSA je povinen zabránit využití či zneužití jeho vzdáleného 
připojení třetí osobou,  

• uživatel připojení do sítě FNUSA je povinen chovat se v souladu s dobrými mravy a právním 
řádem České republiky, 

• pominou-li důvody pro potřebu připojení do sítě FNUSA, musí tuto informaci uživatel 
neprodleně nahlásit poskytovateli připojení a připojení mu bude zrušeno. 

 

2. Nepovolené činnosti 

• uživatel připojení do sítě FNUSA nesmí v žádném případě poskytovat informace o přístupu, 
přístupová hesla, certifikáty, další citlivé informace a ani jejich části třetím osobám, 

• uživatel připojení do sítě FNUSA nesmí v žádném případě předávat jakékoli důvěrné 
informace získané tímto přístupem třetím osobám (číselníky, databáze, atd.), 

• uživatel připojení do sítě FNUSA nesmí v síti FNUSA vyhledávat důvěrné informace, snažit se 
získat neautorizovaný přístup k souborům i prostředkům sítě a podobně, 

• uživatel připojení do sítě FNUSA nesmí v rámci FNUSA instalovat nebo ukládat jakýkoli 
neautorizovaný, nelegální nebo škodlivý software či data, 

• nesmí provozem svého zařízení ohrožovat stabilitu počítačové sítě, 

• uživatel nesmí nepřetržitě ponechat aktivní přístup do sítě FNUSA. 
 
 

3. Porušení pravidel 

• uživateli, který poruší tato pravidla, bude právo přístupu do sítě FNUSA neprodleně odebráno, 
o čemž bude uživatel následně ze strany poskytovatele připojení informován, 

http://www.fnusa.cz/
mailto:evpn@fnusa.cz
FNUSAUSER1
Psací stroj
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• uživatel připojení do sítě FNUSA plně zodpovídá za škody vzniklé v důsledku zneužití jeho 
přístupu nebo poskytnutím přístupu do sítě FNUSA třetí osobě, 

• uživatel připojení do sítě FNUSA je plně zodpovědný za obsah svého datového prostoru. 
 
 

4. Odpovědnost za škody 

Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně, ani její zaměstnanci, nenesou odpovědnost za jakoukoli škodu, 

vzniklou externím uživatelům v souvislosti s funkčností či nefunkčností vzdáleného připojení, případně 

blokací přístupu ze strany FNUSA.  

 

5. Závěrečná ustanovení 

Přístup do sítě FNUSA je realizován prostřednictvím protokolu OpenVPN zabezpečeným certifikátem 

vydaným na konkrétní osobu s přihlašovacím jménem a heslem. Certifikát má platnost 1 rok 

a minimálně 10 pracovních dní před vypršením jeho platnosti je nutno požádat o jeho prodloužení 

prostřednictvím e-mailu odeslaného na adresu evpn@fnusa.cz. 

Přístupy do sítě FNUSA budou monitorovány a v případě podezření ze zneužití přístupu může 

poskytovatel připojení tento přístup uživateli bez předchozího varování zablokovat. O zablokování 

tohoto přístupu bude uživatel následně informován e-mailem odeslaným na adresu zadanou v žádosti 

o přístup. 

Poskytovatel připojení nesleduje obsah komunikace, ale v případě nutnosti si vyhrazuje práva přístupu 

a práva pro odkrytí komunikace. Odpovídající části logů je oprávněn použít v souvislosti s identifikací 

zneužívání sítě anebo služeb sítě. Na vyžádání a je-li to nezbytné, je v těchto případech oprávněn 

poskytnout uložené informace i třetím stranám (poskytovatelům identit, poskytovatelům zdrojů 

a orgánům činným v trestním řízení). 

Uživatel svým podpisem níže potvrzuje, že byl seznámen s obsahem tohoto dokumentu, jeho obsah 

v plném rozsahu pochopil a bude se jím řídit. Uživatel si je dále vědom, že je povinen se řídit dalšími 

pokyny poskytovatele připojení a respektovat administrativní opatření regulující přístup k ICT FNUSA. 

Uživatel si je rovněž vědom nutnosti požádat o obnovení platnosti certifikátu minimálně 10 pracovních 

dní před vypršením jeho platnosti prostřednictvím e-mailu odeslaného na adresu evpn@fnusa.cz. 

Uživatel svým podpisem rovněž stvrzuje převzetí přístupových údajů. 

Jméno a příjmení podnikatele 
nebo název firmy 

 

IČO  

Sídlo či místo podnikání 
 
 
 

Jméno a příjmení (hůlkovým písmem) Datum Podpis 
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ČESTNÉ PROHLÁŠENÍ
pro účely podání nabídky

ve výběrovém řízení malého rozsahu

„Dodávka řešení pro propojení FONS Openlims na Integrační platformu FNUSA“
___________________________________________________________________

společnost STAPRO s. r. o.,

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u KS Hradec Králové, oddíl C., vložka 148, IČ: 13583531, se
sídlem Pardubice, Pernštýnské nám. 51, PSČ: 530 02,

zastoupená jednatelem Ing. Leošem Raibrem,

tímto prohlašuje, že:

Zakázka nebude plněna prostřednictvím poddodavatelů.

V Pardubicích dne 12. 3. 2026

………………………………………………………….
Ing. Leoš Raibr, jednatel společnosti STAPRO s. r. o.

FNUSAUSER1
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