RADIOHOUSE s.r.o.
se sidlem Bélehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.: C 232644

ICO: 03497313
Zastoupena: Pavel Bldha, obchodni Feditel

garant (obchodnik): Dita Zbotilova, N

(dale téZ jen jako ,,RH* na strané jedn€)
a

Brina Jihlavy, prispévkova organizace
se sidlem Divadelni 1365/4, 586 01 Jihlava
zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn.: Pr 2119

1CO: 097 18 044
Zastoupena: Sotia Kratka, povéfena vykonem funkce statutdrniho organu piispévkové organizace

Bréna Jihlavy

osoby opravnéné zastupovat ve vécech plnéni pfedmétu smlouvy:
Ing. Iva Pakostova, e-mai

(dale téZ jen jako ,.klient” na stran¢ druhé)
RH a klient dale také spoledné jako ,,smluvni strany* a kazdy samostatné jako ,smluvni strana®
uzaviraji uvedeného dne, mésice a roku
tuto
RAMCOVOU SMLOUVU O REKLAMNIM PLNENI & 615260013

v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zékona &. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
v platném znéni (déle jen ,,smlouva®)

I
Predmét smlouvy

1. RH se na zakladé této smlouvy a za podminek v ni uvedenych zavazuje klientovi poskytnout
reklamni plnéni spo&ivajici v zajisténi rezervace rozhlasového reklamniho Casu s moznosti vysilani
rozhlasovych reklamnich kampani (spotit), a to véetné vysildni prostfednictvim technologie DAB+,
a/nebo sponzoringu, a/nebo jinych forem reklamnich sdéleni ve vysilani rozhlasové stanice (stanic)
nebo v souvislosti s nim, a/nebo v zaji§téni rezervace reklamniho prostoru na internetu s moznosti
umisténi internetové reklamy (dale té% jen jako ,plnéni RH“). To vie v celkovém objemu
odpovidajicimu finangni &astce dle &1 II bodu 1 a v piipade splnéni zavazku klienta podle ¢l. IL
bodu 1 cenovému zvyhodnéni dle ¢&l. IT bodu 2 této smlouvy,

v obdobi do 31.12.2026 (dale t€Z jen jako ,,Obdobi*)

a) ve vysilani rozhlasovych stanic zastupovanych spole¢nosti RADIOHOUSE, na jejichz
specifikaci se smluvni strany dohodnou v Dil¢i smlouvé.
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v mnoZstvi, terminech, &asech a délkach spotd odpovidajicich potiebdm a zdjmim klienta,
specifikovanych v diléich objednavkach klienta provedenych formou jednotlivych smluv a/nebo
mediaplant (dale téZ jen jako ,Diléi smlouvy”) a klient se zavazuje zaplatit za to RH cenu
zplisobem a ve vy§i stanovené v ¢l II. této smlouvy.

2. Klient je podnikatelem a uzavira tuto smlouvu v ramci své podnikatelské ¢innosti.

3. Pozadavek na rezervaci reklamniho &asu/prostoru je klient povinen u¢init pisemnou formou,
véetné e mailu na adresu GGG dostateéném piedstihu, nejméné 10 dnil
pfed pozadovanym zahajenim vysilani/umisténim reklamy. RH na zaklad¢ tohoto pozadavku
predloZi klientovi ndvrh zavazné objednavky vysilacich Casii a regiondlnich radii (mediaplanu)
k potvrzeni spolu s aktudlnim cenikem reklamniho plnéni (dale téZ jen jako ,,cenik™). Diléi smlouva
je uzaviena okamzikem, kdy klient navrh zdvazné objednavky pisemné potvrdi.

IL.
Cena, jeji vySe, splatnost a zpisob uhrady

1. Klient se zavazuje vramci Obdobi objednat plnéni poskytovana spolecnosti RH za podminek
stanovenych touto smlouvou, a to dle cenikovych cen platnych ke dni uzavieni Dil¢i smlouvy,
vcelkovém objemu odpovidajicim &astce 433.833,-K¢ bez dané z pfidané hodnoty (dale jen
,DPH®).

2. Pokud klient splni zavazek dle bodu 1 tohoto &lanku smlouvy, poskytne mu spole¢nost RH slevu
z cenikové ceny plnéni RH ve vysi 60%. V takovém pifpadé Cini vysledna celkova cena plnéni
poskytovaného spole¢nosti RH &astku 173 533,-K¢ bez DPH.

3. Cena za poskytnuté plné&ni bude ze strany RH Gétovana priibéZné, a to vzdy ke konkrétné
uskutednénému plnéni — tedy ke kazdé reklamni kampani objednané klientem. Sleva dle bodu 2
tohoto &lanku smlouvy bude zohlednéna jiZ pfi této pribézné fakturaci.

4. V ptipadé, e klient v Obdobi nesplni podminky pro vznik prava na slevu, ktera byla jiz
zohlednéna v priib&Zném Wctovani dle bodu 3 tohoto ¢&lanku smlouvy, zavazuje se uhradit
spole¢nosti RH vznikly nedoplatek ceny stanoveny podle pravidel uvedenych v bodu 2 tohoto
¢lanku, a to po skoncéeni Obdobi.

V takovém ptipadé spolednost RH vystavi opravny dafiovy doklad na neopravnéné poskytnutou
slevu, a to v souladu se zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich
predpist. Splatnost opravného dafiového dokladu ¢ini 14 dnti ode dne jeho vystaveni.

5. Cena je splatna na zakladé faktury vystavené spoleénosti RH, ktera bude mit nalezitosti dafiového
dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich piedpisu.
DPH bude t¢tovana a fakturovana ve vy3i a sazbé stanovené obecng zavaznymi pravnimi pfedpisy
G¢innymi ke dni uskutednéni zdanitelného plnéni.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze za datum uskuteénéni zdanitelného plnéni pro ucely této smlouvy
se povazuje posledni den rozhlasového vysilani nebo umisténi diléi kampané klienta, piipadné
posledni den kalendafniho mésice, pokud poskytované plnéni piesahuje jeden kalenddini mésic.

7. Splatnost daiiového dokladu (faktury), véetng ptislusné castky DPH, ¢ini 14 dnti ode dne jeho

vystaveni. V piipadé prodleni klienta se zaplacenim del$im neZ 14 dnt se sleva dle bodu 2. tohoto
¢lanku smlouvy ve vztahu k pfisluiné &asti ceny plnéni poskytovaného spolenosti RH neuplatni.
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8. Smluvni strany se dohodly, Ze dafiové doklady budou vystavovéany a dorucovany vyhradné v
elektronické formé ve formatu PDF na e-mailovou adresu klienta:

Doruéeni datiového dokladu na uvedenou e-mailovou adresu se povaZuje za fadné, i¢inné a
spltiyjici povinnost RH dorugit dafiovy doklad.

II1.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. RH se zavazuje vytvofit klientovi pfi zadavani konkrétnich poZadavki podle ¢l. 1 bodu 3 této
smlouvy veskeré potiebné podminky a poskytnout mu potfebnou soucinnost tak, aby mél klient
pfiméfenou mozZnost splnit sviij zavazek vycerpat sjednany celkovy objem plnéni RH v dohodnutém
terminu a rozsahu.

2. Pravni vztahy smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy se fidi ustanovenimi z.&. 89/2012 Sb.
(0.z.) a ustanovenimi Vseobecnych obchodnich podminek RH (déle t¢Z jen jako »VOP“); znéni
VOP (které je k dispozici téZ na internetovych strankach spolenosti www.radiohouse.cz) klient
pievzal a seznamil se s nim, coZ vyslovné stvrzuje svym podpisem na této smlouvé. Klient ptebira
na sebe riziko zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 0.z. a nemiize uplatiiovat prava
uvedend v ust. § 1765 odst. 1 0.z.

3. Klient je povinen na vlastni naklady zajistit zhotoveni a vyrobu reklamy a/nebo reklamnich
spotti, ledaZe bude mezi Klientem a spole¢nosti RH uzaviena samostatna pisemna dohoda stanovici
jiny postup. Klient je dale povinen piedat reklamu a/nebo reklamni spoty spole¢nosti RH k jejich
odvysiléni a/nebo umisténi v poskytnutém reklamnim Case ¢i prostoru, a to v souladu s touto
smlouvou a pokyny spole¢nosti RH.

4. Klient nese plnou odpovédnost za to, Ze dodand reklama a/nebo reklamni spoty spliiuji veskeré
pravni poZadavky, v&etné fadného vypofadani autorskych prav, licenénich prav a souvisejicich
majetkovych prav, jakoZ i jakychkoli jinych prav tietich osob. Klient odpovida za to, Ze obsah
reklam a reklamnich spotti neni v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a Ze jejich uzitim
nedojde k porufeni pravnich povinnosti ani k zasahu do prav tfetich osob. V piipadé uplatnéni
jakéhokoli néroku tieti osoby viigi RH v souvislosti s obsahem reklamy a/nebo reklamnich spotd je
klient povinen uhradit RH veskerou vzniklou $kodu a ti¢elné vynaloZené naklady, v&etné nékladi
pravniho zastoupeni.

5. Klient je opravnén poskytnuty reklamni ¢as a/nebo prostor vyuZit pouze pro odvysilani/umisténi
reklamni kampané tykajici se klienta, jeho zbozi, sluZeb & vykond. V piipadé zajmu klienta
k vyuziti poskytnutého reklamniho ¢asu a/nebo prostoru pro reklamni kampail jiné osoby, jejiho
7boi, sluzeb & vykoni je klient povinen vyZadat si pfedchozi pisemny souhlas RH.

6. V piipadé prodleni klienta se zaplacenim sjednané ceny za plnéni RH je RH opravnéna od této
smlouvy odstoupit. Do doby uplného zaplaceni sjednané ceny za plnéni RH je tak RH po dobu
takového prodleni opravnéna bez daldiho a souCasng, aniZ by se tim sama dostala do prodleni,
odepfit poskytnuti jakéhokoliv reklamniho plnéni klientovi dle této smlouvy.
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V.
Vieobecna a zavéreéna ustanoveni

1. Odstoupi — li kterdkoliv ze smluvnich stran opravnéné od této smlouvy, at' jiz z jakéhokoliv
divodu, plati, e uCinky odstoupeni od smlouvy nastdvaji dorucenim pisemného ozndmeni
o odstoupeni druhé smluvni strang. Smlouva se v takovém piipad€ rusi ke dni doruceni ozndmeni
o0 odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané, tj. u€inky ex nunc.

2. Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnymi a ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi
zéstupci obou smluvnich stran; jind, neZ pisemna forma se vylucuje.

3. Obsah této smlouvy je divémy. T¥eti strany s nim mohou byt bez souhlasu obou smluvnich stran
v nezbytném rozsahu sezndmeny pouze v piipadg, Ze tak vyslovné stanovi obecné zavazny pravni
predpis.

4. Smluvni strany se zavazuji si neprodleng vzajemné sdglit jakoukoliv zménu Gdaj, ktera by méla
vliv na plnéni povinnosti podle této smlouvy.

5. Nedilnou sougasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
a. Vseobecné obchodni podminky RH

6. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

7. Tato smlouva nabyvé platnosti a i¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

8. Tato smlouva nabyva G&innosti dnem jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru smluv postupem
dle zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ué€innosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv). Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni
v registru smluv zajisti klient.

9. Klient je pfi nakladani s vefejnymi prostiedky povinno dodrZovat ustanoveni zakona ¢. 106/1999
Sb., 0 svobodném piistupu k informacim, ve zn&ni pozdgjsich pfedpist (zejména § 9, odst. 2 zékona
& 61/2006 Sb.). Klient je povinnym subjektem dle zékona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v
platném znéni.

10. Zastupci smluvnich stran si smlouvu pfeéetli, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svym
vlastnoruénim podpisem.

Brana Jihla
Sora Kratka
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V8eobecné obchodni podminky

1. Rozsah upravy

1.1. Pravni vztahy mezi spoleénosti RADIOHOUSE s.r.o., se sidlem Bélehradska 299/132,
Vinohrady, 120 00 Praha 2, ICO: 03497313, spisova znacka C 232644 vedenou u Méstského
soudu v Praze (dile té2 jen jako ,RH") a pravnickou nebo fyzickou osobou (dale téz jen jako
Klient*) pii poskytovani reklamniho pInéni ve vysilani rozhlasovych stanic a na internetu a
dalsich souvisejicich sluzeb se fidi pravem CR, zejména ustanovenimi z. ¢. 89/2012 Sb.,
obéanského zdkoniku, ve znéni pozdéjSich predpisii (dile 6z jen jako .,OZ) a témito
Vieabecnymi obchodnimi podminkami (dale téZ jen jako ,,VOP*). VOP jsou vydany v souladu
sust. § 1751 odst. L OZ, vztahuji se na viechny smlouvy uzaviené mezi RH a Klientem, jejichz
predmétem je poskytovani reklamniho plnéni ve vysilani rozhlasovych stanic a na intemetu a
souvisejicich sluzeb podle odst. 1.3. nize, pfiéemz jsou, resp. se stvaji nedilnou souddsti kazdé
takové smlouvy, urduji &ast jejiho absahu a jsou zdvazné pro ipravu vztahit RH a Klienta podle
smlouvy. Pipadna odchylni wjednani smlouvy maji prednost pred VOP. Klient je
podnikatelem a sjednava tyto VOP a jimi fizené smlouvy v rimei své podnikatelské &innosti.

1.2. Za reklamni plnéni s povaZuje zejména zajisténi rezervace rozhlasového reklamniho ¢asu
s moznosti vysilani rozhlasovych reklamnich kampani (spotli), sponzoringu, nebo jinych
forem reklamnich sdéleni ve vysilani rozhlasovych stanic, nebo v souvislosti s nim a zajisténi
rezervace reklamniho prostoru na internetu s mozmosti umisténi reklamy na internetu, 2 nakup
medialniho prostoru v ramei celého medialniho trhu, bez ohledu na dohodnuty zpisob Ghrady
ceny tohoto plnéni.

1.3. Za rozhlasovou stanici se povazuje kazda rozhlasova stanice zastupovana RH, bez ohledu
na zphisob Sifeni signalu (FM vysilani, DAB + nebo internet).

1.4. Klient vyslovné potvrzuje. ze si je védom toho, e cena kazdého reklamniho plnéni je
sjednana jako cena za rezervaci reklamniho Easu (prostoru) a moznost vysilani (umisténi)
reklamy, tedy 2e piipadné prodleni Kiienta s dodénim specifikace nebo obsahu reklamy,
podkladii pro jeji vyrobu &i zadani, informaci, privodky rozhlasového spotu &i opravnéného
odmitnuti vysilani (umisténi) ze strany RH dle &l. 5 VOP a tim zpiisobené ptipadna nemoZznost
rezervovany reklamni as (prostor) skuteéné vyuzit k odvysilani (umisténi) reklamy nema vliv
na povinnost Klienta zaplatit RH sjednanou cenu za zajiSténi rezervace Casu (prostoru) a
moznost vysilani (umisténi) reklamy, pfiéems v takovém piipadé nema Klient narok na zadné
nahradni plnéni,

1.5 Za souvisejici sluzby se povazuji zejména vedkerd sluzby digitalni agentury, veskeré sluzby
kreativni, obsahové a eventové agentury a veskeré grafické, webové a video prace.

2. Uzavi'eni smlouvy
2.1. Smlouvu lze uzaviit jen pisemné.

22, Smlouva na vysilani reklamni kampané na rozhlasovych stanicich se uzavira
prostiednictvim smluvniho formulafe RH uzivaného v obchodnim styku — objednavky
reklamniho plnéni ve formé tzv. .mediaplanu®, neni-li dohodnuto jinak. Navrh mediaplanu
(nabidku) zpracuje RH podle pozadavku Klienta. Nabidka je zdvazna po dobu 5 dni ode dne
vystaveni, nejdéle viak do 12.00 hod. pracovniho due piedchazejictho plinovanému zahajeni
reklamni kampané (vysilini); RH miize nabidku odvolat i ve [hité jeji zdvaznosti. Smlouva je
na zikladé nabidky uzaviena pokud Klient mediaplan fadné potvrdi a doru¢i RH v dobé
zévaznosti nabidky, pozdsji pak piipadné za podminck dle § 1743 OZ. Uzavienim smlouvy
vanika povinnost RH poskytnout sjednané reklamni plnéni a povinnost Klienta zaplatit za to
RH dchodnutym zpisobem sjednanou cenu.

2.2.1. Neni-li ve smlouvé (mediaplanu) uvedeno vyslovng jinak, plati, ze ddaj o poctu
reklamnich spoti a po&tu impresi v ramei sjednaného reklamniho plnéni je vzdy stanoven jako
fiplny a sougasné thmny za viechny zatastnéné rozhlasové stanice, bez ohledu na jejich pocet.
V piipadé DAB+ a intemetového vysilani si RH z provoznich divodi vyhrazuje pravo upravit
rozlozeni odvvsilanych spotii mezi ziastnéné rozhlasové stanice odchylné od smlouvy
(mediaplanu), celkovy potet odvysilanych reklamnich spotl, pripadné impresi, zistane
zachovan.

2.3. Smiouva na poskytnuti jiného reklamniho plnéni, zejména na zajisténi reklamniho prostoru
na intemetu (dale také .reklama®) a na poskymuti souvisejicich sluzeb se uzavira
prostiednictvim formulafe RH, neni-li dohodnuto jinak. Objednavka musi obsahovat viechny
nalezitosti vvzadované RH, tedy zejména presnou specifikaci objednivané reklamni kampané
(termin realizace, definici reklamniho prostoru, cenu kampané, garantovany medialni ukazatel
a jeho mnoZstvi) a viechny potiebné identifikatni udaje Klienta a RH. Klient objednavku v
pisenné podobé doruéi na adresu RH e-mailem nebo postou. Jako doklad o pfijeti objednavky
vystavi RH potvrzeni o piijeti objednavky a potvrdi také termin realizace objednévané reklamni
kampané a jeji cenu. Uzavfenim smlouvy vznika povinnost RH poskytnout sjednané reklamni
plnéni a/ nebo souvisejici sluzby a povinnost Klienta zaplatit za to RH dohodnutym zpiisobem
sjednanou cenu.

2.4. RH si vyhrazuje pravo podminit poskytnuti sjednaného reklamniho plnéni a/ neba
souvisejicich sluzeb zaplacenim zalohy na cenu za reklamni pinéni. V pfipadé, ze Klient
neuhradi tuto zalohu Fadng a véas, je RH opravnéna od smlouvy odstoupit. RH a Klient
vyslovné stanovi, ze pokud Klient nezaplati zilohu na cenu za reklamni plnéni a za souvisejici
sluzby #4dné a vias, neni RH v prodleni s poskytnutim sjednancho rekiamniho plnéni a/ nebo
souvisgjicich sluzeb a Klient neni opravnén z tohoto ditvodu po RH ni¢eho pozadavat.

3. Zména, zruseni smlouvy

3.1 Rozhlasové kampané

Klient je oprévnén zrudit smlouvu uzavienow vylucné na zikladé mediaplanu zaplacenim
odstupného. Smlouva se v takovém ptipadé zruSuje od doby svého uzavfeni, kdyz Klient
oznami RH pisemnd, ze svého prava vyuziva a zaplati odstupné ve vysi 50 % dohodnuté ceny
pii zruseni 8 a vice dni pied planovanym prvnim vysilanim {umisténim) reklamy. nebo 80 %
dohodnuté ceny pii zruseni méné nez 8 doli pred plinovanym prvnim vysilanim (umisténim)
reklamy. Opravnéni ke zrufeni smlouvy zaplacenim odstupného nema Klient, pokud jiz RH
zapoéal s vysilinim reklamy nebo umistil reklamu v souladu se smlouvou. Jakakoliv jina
zména smlouvy, nebo zména jiné smlouvy je mozna pouze na zékladé dohody RH a Klienta, a
to pouze pisemné, jina nez pisemna forma se vylucuje.

"h’lll'
RADIOIHOUSE

3.2 Internetovi reklama a souvisejici sluzby

Storno objednavky, respektive odstoupeni od jiz uzaviené smiouvy ze strany Klienta je mozno
provést pisemné. V pripadé stomovani reklamni kampané je Klient povinen uhradit stomo
poplatek ve vy3i 100 % objednavkové ceny kampang, Jakakoliv jind zména smlouvy, nebo
zména jiné smlouvy je moind pouze na zikladé dohody RH a Klienta, a to pouze pisemng, jina
nez pisemna forma se vyluGuje.

4. Cena

Cena za reklamni pinéni je stanovena na zakladé cenikd RH platnych ke dni uzavieni
smlouvy, které jsou k dispozici u RH. K vysledné cen je pfipoéitavina daii z piidané
hodnoty v zakonné vy$i. RH je opravnéna kdykoliv provést zménu ceniku. Takova zména je
aéinna ode dne jejiho vyhlaseni. Cenikova cena za vysilani rozhlasové reklamy se
automaticky dle platného ceniku zvy3uje o pHiplatky za citaci kazd¢ jiné osoby nez Klienta v
reklamnim spotu a/nebo za umisténi reklamniho spotu (spotti) na Klientem pozadovaném
konkrétnim misté (mistech) v reklamnim breaku, Cena specialni aperace a souvisejicich
sluzeb je stanovovana individualné dle platnych ceniki.

5. Priva a povinnosti smluvnich stran

5.1. Podklady — rozhlasové kampané

5.1.1 Neni-li ve smlouvé vyslovné ujedndna jinak, plati, z¢ obsah reklamy (vyrobu reklamy)
zajisti Klient. V takovém piipads je Klient povinen prosttednictvim e-mailu nebo na bézném
datovém nosiéi dodat RH obsah reklamy, vzdy nejpozdéji do 12.00 hod. pracovniho dne
predchazejiciho den planovaného zahajeni vysilani reklamy, resp. nejpozdéji 5 pracovnich
dn pied planovanym umisténim reklamy na intemetu, v dostatecné technické kvalité. Neni—
1i dohodnuto jinak, je Klient povinen dodat rozhlasavé spoty ve zvukovém forméatu MP3
nebo AAC s parametry nejméné Sample rate 44,1kHz, datovy tok 128000b/s-stereo, nebo ve
zvukovém formatu * WAV s parametry nejméné Sample rate 44,1kHz, 16bit PCM — stereo,
nebo vy3simi.

5.1.2 Pokud vyrobu reklamy zajistuje RH, &ini tak na zakladé smlouvy uzaviené s Klientem.
Neni-li sjednano vyslovné jinak, plati, ze Klient je opravnén vyrobenou reklamu (spot) uzt
pouze pro Gely umisténi v rAmei reklamniho vysilani rozhlasovych stanic podle smlouvy
uzaviené s RH, nejdéle po dobu 1 roku od vyroby reklamy (spotu). Nejpozdéji souasné s
dodénim pozadovaného obsahu reklamy, resp. podkladii pro jeji vyrabu je Klient povinen
poskytnout RH rovnéz veskeré potiebné informace pro posouzeni pravni pfipustnosti
reklamy. Jiné uziti reklamy (spotu) je mozné pouze s pfedchozim souhlasem dodavatele a
véech ostatnich nositelt prav k obsahu reklamy (napf. vyrobee, antori hudby, textu,
kolektivnich spravcd apod.) a to na zakladé samostatné licenéni smlouvy.

5.1.3. Ke kazdému vlastnimu rozhlasovému reklamnimu spotu je Klient soucasné povinen
dodat podepsanou tzv. ,.priivodku rozhlasového spotu®, ktera musi obsahovat nazev
hudebniho &i jiného autorského dila uzitého ve spotu, jméno jeho autora a/nebo vykonného
umélce, jméno autora textu, stopaz dila a viechny dal3i podstatné informace pro jeho uziti, to
vie na pistusném formulafi RH. V piipadé prodleni Klienta s dodanim privodky spotu jeRH
opravnéna odeptit jeho odvysilani. V pripadé, ze Klient uvede v privodce nespravné nebo
nelplné informace, zavazuje se zaplatit RH smluvni pokutu ve vysi 5000,-Ke. Sjedndni ani
zaplaceni smluvni pokuty se nedotyka naroku RH na nahradu skody v plné vyii. Totéz plati i
pro internetovou reklamu s hudebni &1 jinou autorskopravni slozkou.

5.2. Podklady — internetova reklama a souvisejici sluzby

Za véasné a bezchybné dodani reklamnich podkladi (dale také ,,podklady*) RH je odpovédny
Klient jako objednatel reklamni kampang a/neba souvisejicich shuzeb. Podklady k internetové
reklamé musi byt RH doruéeny nejpozdéji pét pracovnich dni pfed planovanym zahajenim
reklamni kampané. Pokud se tak nestane, vyhrazuje si RH prévo adekvitné odloZit zahajeni
reklamni kampané. Podklady k souvisejicim sluzbam musi byt RH dorueny pfi uzavieni
smlouvy nebo bezprostiedné poté, jinak ma RH pravo ptiméfené prodlouit sjednany termin
plnéni.

5.3. Podklady — spoleénd ustanoveni

Za obsah reklamy odpovida Klient. Klient se zavazuje zajistit a odpovida RH zejména za to,
e obsah reklamy je v souladu s pravnimi predpisy, zejména se zikonem &. 40/1995 Sb., o
regulaci reklamy, ve znéni pozdgjsich predpisi, zakonem &. 231/2001 8b., o provozovéni
rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozddjsich predpisi a zakonem &. 257/2016 Sb.,
o spotiebitelském ivéru ve znéni pozdjsich predpisd: v opatném phipadé odpovida RH za
vzniklou $kodu v plné vyi. RH je opravnéna odepiit odvysilani (umisténi &i provedeni)
reklamy, u niz na strané RH vznikne diivodné podezfeni, Ze je v rozporu se zakonem,
reklamy, o niz Klient neposkytl informace v pottebném rozsahu, reklamy, ktera by mohla
poskodit dobrou povést RH nebo tietich osob, reklamy, ktera je v rozporu s obchodnimi
zajmy RH a reklamy v nedostateéné technické kvalité, zejména pokud se jednd o agresivni
reklamni forméty, erotickou reklamu, klamavou reklamu i jinym zpisobem obsahové
nevhodnou reklamu. RH je povinen odmitnuti objednavky a/nebo podkladu oznamit
Kiientovi. Klient by mél respektovat doporugeni Sdruzeni pro internetovou reklamu pro
tvorbu internetovych reklamnich podkladii. RH je rovnéZ opravnén odmitnout podklady,
které obsahuji technické nedostatky. RH neadpovidi za pravdivost idaji obsazenych v
podkladech uvefejnénych dle téchto obchodnich podminek.

5.3.1. Agresivni reklamni formaty jsou takové formaty, které uzivateli internetového serveru
technicky zabranuji v obvyklém vyuZiti intemetového serveru napt. &teni Slanki.

5.3.2. Erotickou reklamou se rozumi jakakoliv komunikace erotickych sluzeb a jinych
produkti poskytovanych prostiednictvim Internetu L mimo néj.

5.3.3. Klamavou reklamou se rozumi jakakoliv medialni komunikace, ktera zamémé uvadi
uivatele v omyt; jedna se predeviim o bannery ztvdrnéné systémovymi hldskami, vyhemi
bannery aped. Cilem takové reklamni komunikace je predeviim proklik uzivatele pfes
reklamni format na cilové stranky pomoci zimémého uvedeni uzivatele v omyl.

5.4. Klient je povinen vyporadat veskerd prava tietich osob k obsahu jim dodané reklamy
(reklamniho spotu). Uzavienim smlouvy Klient prohladuje, ze veskera prava tietich osob jsou
zoela vyporadana. Klient odpovida RH za Skody ji vaniklé nesplnénim této povinnosti a
nepravdivosti tohoto problaseni.
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5.5. Reklamni pinéni nesmi obsahovat nazev, vyrobky ani sluzby jinych osob nez Klienta.
Vyjimku tvori pouze:

5.5.1. povalend srovndvaci reklama, splitjici podminky zékona o regulaci reklamy, a

5.5.2. prezentace vice osob /znadek, kieré jsou s Klientem v alianci. Takové reklamni plnéni
podléhd priplatku za citaci dle plainého ceniku RH a Klient prohlasuje, Ze veikeré piimo &
nepiimo oznacené osaby jsou s §ifenim reklamniho plnéni srozumény a souhlasi s nim.

5.6. Klient souhlasi s tim, ze odbavovaci systémy automaticky generuji statistiku zobrazeni
internetové reklamy a jeji vystup je rozhodny pro posouzeni Fidného provedeni tohoto druhu
reklamniho pinéni ze strany RH. RH poskyme Klientovi na vyzadani v prilbéhu realizace
kampané odpovidajici statistické vystupy. Pro ucely fakturace jsou zdvazné pouze statistiky
naméfené oficialnimi odbavovacimi systémy RH. U ostatnich tvpd kampani je rozsah
statistickych tidajti domlouvan individualng s ohledem na technologické moznosti daného
mediatypu &i produku.

5.7. Klient ud&luje RH souhlas k uziti informaci o dosazenych vysledcich a efektivité
reklamni kampané Klienta, realizované prosttednictvim RH, véetné uvedeni jeho jména &
nazvu, pro marketingové uéely RH.

5.8. V piipadé, pokud Klient objednd u RH pouze podklady pro internetovou reklamu
(vyrobu reklamnich bannert:, videi a dal3iho reklamniho obsabhm pro intemetovou reklamu),
které nebudou pouzity pro reklamni kampai Klienta realizovanou ze strany RH, je Klient
povinen pouzit tyto podklady pro internetovou reklamu v souladu se zavaznymi instrukcemi,
které mu k tomu RH pfeda.

6. Platebni podminky

6.1. Cena za reklamni plnéni a za souvisejici sluzby (pfipadné doplatck ceny, pokud byla
Klientem ulirazena zaloha dle &l. 2. odst, 2.4. VOP} je splatna po provedeni piislusného plnéni.
RH vystavi na cenu prislusnou fakturu se splamosti 14 dnd nebo dle dohady (pro online plnéni)
atuto odesle Klientovi e-mailem na adresu uvedenou v mediaplanu, nebo ve smlouvé (ptipadné
dle dohody s Klientem bé&znou postou). Klient je povinen zaplatit dohodnutou cenu ve Ihute
splatnosti. Veskeré naklady spojené s platbou hradi Klient. Piipadné naklady spojené se
slozenim hotovosti na i¢et RH jdou na vrub Klienta.

6.2. V pripadé prodleni Klienta se zaplacenim ceny nebo jeji dsti je Klient povinen zaplatit
RH i vrok z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné Eastky za kazdy zapo¢aty den prodleni. V piipadé
prodleni Klienta se zaplacenim ceny nebo jeji édsti del$im nez 2 dny je RH opravnén od
smlouvy odstoupit. ’

7. Ochrana osobnich idaja

RH i Klient se zavazuji chranit pfed zneuzitim veskeré informace i osobni Gdaje, které si
navzijem poskytnou v souvislosti s realizaci objednavek. Vice informaci k ochrané osobnich
(dajir viz piloha VOP Zpracovani osobnich uidajii ve vztahu RH a Klient, zvefejnéna na
webu RH na adrese wwiw.radiohouse.cz. Pokud je pro realizact reklamni kampané nezbytné
zpracovani osobnich adaji subjekti odlisnych od Klienta a jeho zaméstnanch, RH i Klient se
zavazuji uzaviit smlouvu o zpracovani osobnich idajil, ktera uréi miru odpovédnosti
jednotlivych stran. RH nijak neodpovida za sbér (idajii prostiednictvim internetovych stranek
ve spravé Klienta, kdy Klient vystupuje jako spravce zpracovani, zejména za U¢elem
remarketingu a retargetingu.

8. Re3eni sporii

RH a Klient se dohodli, ze vedkeré piipadné majetkové spory mezi nimi vznikajici pfi
poskytovéni reklamniho plnéni nebo v souvislosti s nim, spory z uzaviené smlouvy av
souvislosti s ni budou razhodovény podle volby Zalujici strany bud’ u piislusného soudu, nebo
v rozhodéim fizeni s koneénou platnosti jednim rozhodcem, a to ad hoc rozhadcem Mgr.
Martinem Vondrousem, advokatem, ev. €. CAK 10036; pokud by z jakéhokoli dirvodu
rozhodee Mgr. Martin Vondrous, advokét dotéeny spor nemohl rozhodovat (napt. odmitl-li
by dotéeny spor ze zikonnych divodii rozhodovat, byl-li by vylougen z projednavangé véci
apod.), pak bude ad hoc rozhodcem JUDr. Zdeiika Bednarova, advokatka, ev. €. CAK 05079.
V rozhodgim tizeni bude postupovano podle zakona & 216/1994 8b., o rozhodéim tizeni a
vykonu rozhodgich nalezii a podle zakona & 99/1963 Sb., obansky soudni f4d. Naklady
rozhodéiho fizeni jdou k tizi strany, ktera ve sporu podlehla a sestavaji z paualniho poplatku
na administrativni v§lohy ve vy3i 300,-K& a odmény rozhodce stanovené u sporll na penézité
plnéni ve vysi 2.5% z Eastky hodnoty sporu a u sporti, u nichZ nelze predmat Hzeni ocenit, ve
vyii 4.000,-K¢, nejmeéné viak 1.000,-K&. Strana, ktera ve sporu podlehla, je povinna nahradit
druhé strané sporu jeji naklady fizeni, zejména naklady na zaplacené poplatky za rozhodéi
tizeni (odménu rozhodce. pausalni paplatek na administrativni vylohy, to vie vé. DPH), a
dile naklady na prévni zastoupeni ve vy3i odpovidajici jejich vysi ptiznavané v obéanském
soudnim Fizeni. Smhavni strany dale sjednavaji, ze rozhodéi fizeni mize byt pouze pisemné a
rozhod¢i nalez nemusi obsahovat odiivodnénd.

9, Ostatni ujednini

9.1 Dojde-li ke zméné programové struktury rozhlasavé stanice, vypadku vysilani ¢i webu,
nebo k jinym technickym ptekazkam, v jejichz disledku nemohlo byt sjednané reklamni
plnéni provedeno dle smiouvy, ozndmi to RH Klientovi do 5 ( péti) dnit poté, kdy se o nich
dozvi a souéasné dohodne s Klientem nahradni pinéni zpiisobem co nejvice se bliZicim plnéni
pivodnimu.

9.2 Ustanoveni § 1799 a § 1800 OZ se pro apravu vztahii RH a Klienta podle smlouvy
neuiji. Klient prebira na sebe riziko zmény okolnosti ve smystu § 1765 odst.2 OZ; Klient
nemiize uplatiovat prava uvedena v § 1765 odst.1 OZ.

9.3 Piipadné vady poskymut¢ho reklamniho pinéni odstrani RH piednostné poskytnutim
nahradniho plnéni téhoz druhu nebo adekvatni alteativou.

9.4, Obsah uzaviené smlouvy, jakoz i nikoliv vetejné dostupné informace, tykajici se RH,
rozhlasovych stanic a/neba sjednaného reklamniho plnéni, které Klient obdrzi v ramei plnéni

llllllltl
RADIOIHOUSE

uzaviené smlouvy, jsou informacemi diivémnymi. Klient se zavazuje podrzet tyto informace v
tajnosti, zdr¥et se jejich zpristupnéni tieti osobé i jejich uziti v rozporu s ucelem, ke kterému
byly ze strany RH poskytnuty.

9.5. Klient bere na védomi, Ze v souladu s ust. § 7 odst. 3 zikona & 480/2004 Sb. o
elektronickych kemunikacich, v platném znéni, mu RH maze zasilat sva obchodni sdéleni

formou e-mailu. Z odbéru abchodnich sdéleni RH se Klient mize kdykoliv odhldsitna e-
mailové adrese info@radiohouse.cz nebo pomoci odkazu v kazdém obdrzeném obchodnim

sd¢leni.

10. Utinnost
VOP nabyvaji uéinnosti dnem 1.1.2026



