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Psychiatrická nemocnice v Kroměříži
Zřízená Ministerstvem zdravotnictví ČR dle Zřizovací listiny čj.: 8870-IX/2013 ze dne 29. 03. 2013 ve znění Opatření MZČR čj. MZDR 49619/2016-1/OPŘ ze dne 6. 9. 2016, ve znění Opatření MZDR 28063/2018-2/OPŘ ze dne 18. 9. 2018 a Opatření MZDR 3335/2023-1/OPŘ a Opatření MZDR 4459/2025-3/OPŘ
se sídlem Havlíčkova 1265/50, 767 01 Kroměříž
IČO:  00567914
DIČ: CZ00567914
zastoupená ve věcech smluvních: MUDr. Adéla Stoklasová
kontaktní osoba ve věcech smluvních: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
kontaktní osoba ve věcech technických: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
bankovní spojení: Česká národní banka č. ú.: 39630691/0710
na straně jedné jako „objednatel“ nebo „smluvní strana“


a



awin IT, s. r. o. 
se sídlem: 	Nad Šutkou 540/14, 182 00 Praha 8 – Kobylisy
IČ: 		03173631
DIČ: 		CZ03173631
zastoupená: 	Jindřichem Rosičkou, jednatelem společnosti
zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 228385
bankovní spojení: MONETA Money Bank, a.s., č.ú.: 272776523/0600


na straně druhé jako „dodavatel“ nebo „smluvní strana“


(Uvedení zástupci obou stran prohlašují, že podle stanov nebo jiného obdobného organizačního předpisu jsou oprávněni tuto smlouvu podepsat a k platnosti smlouvy není třeba podpisu jiné osoby.)


tuto




SMLOUVU o dodávce hardware, software a provedení jejich implementace
dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb. občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „občanský zákoník“)


Úvodní ustanovení
1. Zúčastněné smluvní strany si navzájem prohlašují, že jsou oprávněny tuto smlouvu o dodávce hardware, software a provedení jejich implementace (dále jen „smlouva“) uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a že splňují veškeré podmínky a požadavky stanovené zákonem a smlouvou.
2. [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Smlouva je uzavírána na základě výsledků průzkumu trhu, zahájeného kupujícím jako veřejným zadavatelem s názvem „Firewall s licencí na min. 3 roky“, identifikátor (evidenční číslo) PZO-11-26. Smluvní strany se zavazují plnit podmínky obsažené ve smlouvě, přičemž za závazné se pro obě smluvní strany považuje rovněž zadávací dokumentace a nabídka, kterou dodavatel předložil.


I.
Předmět smlouvy

1. [bookmark: _GoBack][bookmark: _Hlk58221945]Předmětem této smlouvy je dodávka hardware, software a poskytnutí s tím souvisejících služeb. Dodavatel se zavazuje na vlastní nebezpečí a vlastní odpovědnost svým jménem k dodávce hardware a software a poskytnutí služeb s tím souvisejících, tak jak bylo vymezeno v zadávací dokumentaci k veřejné zakázce „Firewall s licencí na min. 3 roky“, a jak je také vymezeno v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 této smlouvy (dále jen „předmět plnění“). Dodavatel prohlašuje, že se ještě před podpisem smlouvy důkladně seznámil s veškerým jejím obsahem a prohlašuje, že podmínky stanovené uvedenou zadávací dokumentací shledává jako bezvadné a dostatečné pro realizaci níže specifikovaného předmětu plnění. Dodavatel dále potvrzuje, že se v plném rozsahu seznámil s rozsahem a povahou předmětu plnění, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky, nezbytné k realizaci předmětu plnění, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou k dodání a provedení předmětu plnění nezbytné. 
2. Součástí předmětu plnění je zajištění všech potřebných materiálů, pracovních sil, zařízení, služeb, produktů, nákladů na dodání předmětu plnění a všech dalších činností nezbytných k řádnému dodání a provedení předmětu plnění dodavatelem. Dodavatel je povinen dodání a realizaci předmětu plnění provést v sídle objednatele a za přítomnosti zodpovědné osoby objednatele, nikoliv dálkovým přístupem, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. Ujednání o vzdáleném přístupu je upraveno Přílohou č. 3 této smlouvy. V případě, že dodavatel nedodrží toto ustanovení, zavazuje se uhradit veškeré nároky třetích osob z důvodu porušení práv duševního vlastnictví třetích osob a dále náhradu škody způsobenou tím objednateli. 
3. Dojde-li při realizaci předmětu plnění k jakýmkoliv změnám, doplňkům nebo rozšíření předmětu plnění vyplývajících z objektivních podmínek při provádění předmětu plnění, je dodavatel povinen provést soupis těchto změn, doplňků nebo rozšíření, ocenit je podle jednotkových cen použitých pro návrh ceny předmětu plnění a předložit soupis objednateli k písemnému odsouhlasení. Navýšení ceny předmětu plnění musí být odsouhlaseno statutárními zástupci obou smluvních stran formou písemného dodatku ke smlouvě. Teprve potom má dodavatel právo na realizaci těchto změn a na jejich úhradu. Pokud tak dodavatel neučiní, má se za to, že práce a dodávky jím realizované byly v předmětu plnění a v jeho ceně již zahrnuty.
4. Objednatel je povinen umožnit dodavateli přístup na místo realizace předmětu plnění, kterým jsou dotčené prostory areálu Psychiatrické nemocnice v Kroměříži (dále také „PNKM“).
5. Dodavatel je povinen při realizaci předmětu smlouvy postupovat s řádnou odbornou péčí a chránit zájmy objednatele podle svých nejlepších profesních znalostí a schopností.
6. Služby v rozsahu 16 hodin (2 pracovních dnů) uvedené v nabídce dodavatele lze čerpat do 30 kalendářních dnů od dodání hardware, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.
7. Předmět plnění dle této smlouvy splňuje bezpečnostní podmínky dle zákona č. 264/2024 Sb., o kybernetické bezpečnosti a vyhlášky č. 409/2025 Sb.


II.
Termín plnění a předání 
1. Dodavatel se zavazuje zahájit realizaci předmětu plnění nejpozději do sedmi (7) kalendářních dnů ode dne nabytí účinnosti této smlouvy. O konkrétním termínu zahájení realizace předmětu plnění dle první věty tohoto odstavce je povinen dodavatel objednatele informovat na email objednatele: it@pnkm.cz, realizace předmětu plnění bude dokončena a předmět plnění bude předán v sídle objednatele nejpozději do 31.5.2026. 
2. Předmět plnění se považuje za dokončený dnem protokolárního předání dodavatelem a jeho převzetí objednatelem, a to bez vad a nedodělků.
3. Dodavatel je při předání předmětu plnění povinen uvést předmět plnění do provozu, předat veškeré doklady k předmětu plnění a provést základní školení vybraných administrátorů objednatele k předmětu smlouvy.
4. Objednatel si vyhrazuje právo nepřevzít předmět plnění, pokud vykazuje vady a nedodělky.
5. O předání a převzetí předmětu plnění sepíší smluvní strany akceptační protokol. Dodavatel písemně vyzve objednatele k protokolárnímu převzetí předmětu plnění nejpozději 3 pracovní dny předem. V akceptačním protokolu se uvedou i případné vady a nedodělky spolu s uvedením termínu, do kterého budou závazně dodavatelem na jeho náklady odstraněny. Akceptační protokol musí obsahovat zejména specifikaci smluvních stran, případně specifikaci předávané etapy předmětu plnění včetně ceny, datum předání a podpisy oprávněných zástupců obou smluvních stran. Předmět plnění bude považován za předaný k užívání objednateli až v okamžiku, kdy bude řádně bez závad a nedodělků fungovat v ostrém provozu a bude oběma stranami akceptován podpisem protokolu o jeho převzetí objednatelem k užívání. 
6. Vlastnické právo k předmětu plnění přechází na objednatele okamžikem protokolárního převzetí předmětu plnění objednatelem. Práva z poskytnutých licencí objednatel nabývá okamžikem převzetí předmětu plnění od dodavatele.
7. Náklady na dodání předmětu plnění do místa plnění jsou zahrnuty ve sjednané ceně za předmět plnění. Dodavatel bere na vědomí, že v souladu s interními předpisy objednatele nese náklady související s vjezdem motorových vozidel do místa plnění.
8. Okamžikem protokolárního převzetí předmětu plnění přechází na objednatele nebezpečí škody na předmětu plnění. Objednatel není povinen převzít předmět plnění či jeho část, která je poškozená či která jinak nesplňuje podmínky této smlouvy, zejména pak jakost předmětu plnění.
9. Termín plnění může být posunut. Posunutí termínu musí být odsouhlaseno statutárními zástupci obou smluvních stran formou písemného, chronologicky očíslovaného dodatku ke smlouvě.
10. Pokud dodavatel bude v prodlení s předáním předmětu plnění, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny předmětu plnění za každý jednotlivý den prodlení. Tímto není dotčeno právo objednatele na náhradu škody. Dodavatel prohlašuje, že si je vědom zásadní nutnosti dodržení termínu řádného dokončení předmětu plnění s ohledem na provozní a ekonomické potřeby objednatele. V případě, že objednateli vznikne z ujednání dle smlouvy nárok na smluvní pokutu nebo jinou majetkovou sankci vůči dodavateli, je objednatel oprávněn tuto pokutu započítat na fakturu dodavatele za provedené práce.
11. Odpovědnými osobami pověřenými jednat jménem smluvních stran při plnění a výkladu závazků ze smlouvy ve věcech technických jsou:

za objednatele: 	xxxxxxxxxx			zastupuje: xxxxxxxxxx
tel: 		xxxxxxxxxx			tel: 	    xxxxxxxxxx
email: 		xxxxxxxxxx @pnkm.cz		e-mail:	    xxxxxxxxxx @pnkm.cz

za poskytovatele:      xxxxxxxxxx	zastupuje: xxxxxxxxxx
tel:                               xxxxxxxxxx	tel: 	    xxxxxxxxxx
email:                          xxxxxxxxxx	e-mail:	    xxxxxxxxxx

O změnách v obsazení v odpovědných osobách jsou strany povinny se vzájemně bezodkladně písemně informovat. Smluvní strany se dohodly, že běžné technické a organizační konzultace týkající se plnění smlouvy odpovědnými osobami mohou být prováděny i telefonicky a bezplatně. Pokud je ve smlouvě zmíněná písemná komunikace, pak se za ni považuje: 
· zaslání listinného dokumentu poštou nebo doručené kurýrem; 
· zaslání elektronicky podepsaného dokumentu emailem.

III.
Cena předmětu plnění a platební podmínky
1. Cena předmětu plnění je stanovena dohodou smluvních stran ve výši:
493 000,00 Kč bez DPH, 
103 530,00 Kč DPH, 
596 530,00 Kč včetně DPH.
2. Cena je pevná a nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady, jejichž vynaložení je nutné na řádné a včasné splnění předmětu plnění, zejména náklady na dopravu, předání a veškeré náklady související s předmětem plnění.
3. Cena bez DPH je maximální a nemůže být navýšena ani v případě zvýšení sazby DPH.
4. Objednatel neposkytuje a dodavatel není oprávněn požadovat zálohy. 
5. Objednatel je oprávněn do odstranění vad a nedodělků, které by nebránily v užívání předmětu plnění, pozastavit platbu ve výši 10 % z celkové ceny předmětu plnění.
6. Dodavatel je povinen vystavit fakturu s náležitostmi daňového dokladu podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a splatností 30 kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli prostřednictvím elektronické pošty na adresu fakturace@pnkm.cz, a to každou fakturu samostatným emailem ve formátu PDF včetně standardu ISDOC (Information System Document - standard pro elektronickou fakturaci v České republice), nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Faktura ve standardu ISDOC může být přiložena i samostatně mimo PDF. Použitá verze ISDOC musí být ve verzi 6.0.1. a vyšší. Nezbytnou přílohou faktury bude kopie akceptačního protokolu potvrzeného objednatelem v souladu s příslušným ustanovením smlouvy bez výhrad. Pokud je pro dodavatele technicky proveditelné vystavit fakturu s platným QR kódem typu „QR Faktura“ nebo „QR Platba+F“ (platným QR kódem se rozumí takový kód, který splňuje standard, definovaný Komorou daňových poradců ČR - více na www.qr-faktura.cz), vystaví objednateli fakturu opatřenou QR kódem.
7. Dodavatel je povinen na faktuře vystavené v rámci smluvního vztahu založeného touto smlouvou, uvést interní evidenční číslo PZO-11-26.  
8. Úhrada faktur bude prováděna v souladu s platnými zákonnými normami – zákonem č. 218/2000 Sb., rozpočtová pravidla, zákonem č. 563/1991 Sb., zákon o účetnictví, zákonem č. 235/2004 Sb. – zákon o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších zákonů. Faktury musí mít náležitosti daňového dokladu dle § 26 - § 35 zákona č. 235/2004 Sb.
9. V případě, že faktura nebude splňovat veškeré náležitosti, je objednatel oprávněn fakturu dodavateli ve lhůtě splatnosti vrátit, přičemž lhůta splatnosti ceny předmětu plnění začíná běžet znovu ode dne doručení řádně vystavené faktury objednateli.
10. Cena bude objednatelem uhrazena dodavateli převodem na účet uvedený v záhlaví smlouvy. Za den úhrady se rozumí den odeslání celé fakturované částky z účtu objednatele na účet dodavatele.


IV.
Záruka, odpovědnost za vady
1. Dodavatel se zavazuje, že předmět plnění bude mít vlastnosti stanovené v zadávací dokumentaci a ve specifikaci předmětu plnění dle smlouvy. V neposlední řadě se dodavatel zavazuje, že předmět plnění bude splňovat požadavky stanovené právními předpisy České republiky.

2. Nebezpečí škod na předmětu plnění nebo jeho ucelených částech nese dodavatel od zahájení realizace předmětu plnění až do jeho dokončení a protokolárního předání objednateli. Dodavatel prohlašuje, že má pro tyto účely sjednáno pojištění v dostatečné výši. Dodavatel je povinen poskytnout předmět plnění v množství, jakosti a provedení dle smlouvy, bez právních či faktických vad. Dodavatel poskytuje za předmět plnění záruku po dobu 36 měsíců od protokolárního převzetí předmětu plnění objednatelem.

3. Objednatel je povinen uplatnit zjištěné vady u dodavatele bez zbytečného odkladu poté, co je zjistil. Objednatel uplatní zjištěné vady písemně na adresu dodavatele uvedenou v záhlaví smlouvy, telefonicky na telefonním čísle xxxxxxxxxx  či e-mailem na adrese info@awinit.cz. Dnem nahlášení vady je den, kdy dodavatel obdržel oznámení zjištěných vad nebo den, ve kterém byly zjištěné vady oznámeny objednatelem telefonicky. Objednatel je oprávněn vybrat si způsob uplatnění vad nebo uplatnit zjištěné vady více způsoby, v tom případě je dnem nahlášení vady den, který podle výše uvedeného určení dne nahlášení vady nastane jako první.

4. V případě, že dodavatel bude v prodlení s odstraněním vad v termínu dle smlouvy, je dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny předmětu plnění za každý započatý den prodlení. Tímto není dotčeno právo objednatele na náhradu škody vzniklé porušením smluvní povinnosti, které se pokuta týká. 

5. Objednateli náleží právo volby mezi nároky z vad plnění, přičemž je oprávněn po dodavateli:
· nárokovat dodání chybějícího plnění,
· nárokovat odstranění vad opravou plnění,
· nárokovat dodání náhradního zboží za vadné plnění,
· nárokovat slevu z kupní ceny v rozsahu ceny vadného či nedodaného plnění, nebo
· odstoupit od této smlouvy, bude-li se jednat o podstatnou vadu plnění.

6. Neodstraní-li dodavatel vady předmětu plnění v souladu se smlouvou řádně a včas, a to ani v dodatečné přiměřené lhůtě poskytnuté mu k tomu objednatelem, je objednatel oprávněn nechat odstranit vady předmětu třetí osobou. Dodavatel se pak zavazuje nahradit objednateli veškeré účelně vynaložené a prokázané náklady na odstranění vad předmětu plnění třetí osobou. Tímto není dotčen nárok objednatele na náhradu škody, jakož ani nárok na zaplacení pokuty. 
7. Dodavatel odpovídá za to, že předmět plnění nemá právní vady a Objednatel, že dodržuje podmínky výrobce (EULA). 
8. Objeví-li se v průběhu záruční doby na předmětu plnění vada, záruční doba se prodlouží o dobu v délce doby od oznámení vady do odstranění vady.
V.
Autorská práva
1. Veškerá data zpracovávaná při realizaci předmětu plnění dle smlouvy jsou ve vlastnictví objednatele; tedy objednatel je dle dohody stran pořizovatelem příslušných databází ve smyslu § 89 zákona č. 121/200 Sb. o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (dále jen „autorský zákon“). 

2. Dojde-li při plnění smlouvy k vytvoření nového díla, které může být předmětem práv k duševnímu vlastnictví, náležejí osobnostní práva výlučně dodavateli. Objednatel vykonává v souladu s ustanovením § 58 odst. 7 autorského zákona a podle § 58 odst. 1 autorského zákona majetková práva k dílu. Dodavateli náleží autorská práva a další práva duševního vlastnictví k softwaru. 

3.  Licence se poskytují v souladu s licenčními podmínkami výrobce a umožňují objednateli zabezpečení podpory provozu předmětu plnění minimálně v rozsahu požadovaném Zadávací dokumentací veřejné zakázky a Přílohou č. 1 této smlouvy. Objednatel nabývá práva užívat předmět licence okamžikem předání té části předmětu plnění, jejíž součástí příslušné programové produkty jsou. 

4. Pokud dodavatel v průběhu plnění předmětu smlouvy nahradí programové produkty novějšími, zavazuje se poskytnout objednateli oprávnění k výkonu práva užít tyto nové programové produkty za stejných nebo výhodnějších podmínek ve vztahu k původnímu oprávnění. 

VI.
Ochrana informací
1.   Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění dle smlouvy si mohou vzájemně úmyslně nebo i   opomenutím poskytnout/získat od druhé strany informace, které budou považovány za důvěrné (dále jen „důvěrné informace“). Za důvěrné informace se pro účely smlouvy považují všechny informace, které jedna strana získala v průběhu plnění smlouvy od druhé strany, a to i když se nejedná o obchodní tajemství dle občanského zákoníku. 

2.   Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, které při plnění smlouvy nebo v souvislosti s plněním smlouvy získala od druhé strany. 
        Za třetí osoby se nepovažují: 
(a) zaměstnanci stran a osoby v obdobném postavení, 
(b) orgány stran a jejich členové a 
(c) poddodavatelé dodavatele, 
        za předpokladu, že se podílejí na plnění smlouvy. Důvěrné informace jsou jim zpřístupněny výhradně za tímto účelem a zpřístupnění důvěrných informací je v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho účelu a za stejných podmínek, jaké jsou stanoveny stranám ve smlouvě.

3.      Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany a přijímající strana vyvine 
pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní důvěrné   informace. S výjimkou plnění smlouvy se obě strany zavazují neduplikovat žádným způsobem důvěrné informace druhé strany, nepředat je třetí straně ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi potřebují být seznámeni, aby mohli splnit smlouvu. Obě strany se zároveň zavazují nepoužít důvěrné informace druhé strany jinak než za účelem plnění smlouvy. 

4. Pokud jsou důvěrné informace poskytovány v písemné podobě nebo ve formě textových souborů na počítačových médiích, je předávající strana povinna upozornit přijímající stranu na důvěrnost takového materiálu jejím vyznačením alespoň na titulní stránce. 
5.    Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které: 
(a) se staly veřejně známými, aniž by to zavinila záměrně či opominutím přijímající strana, 
(b) měla přijímající strana legálně k dispozici před uzavřením smlouvy, pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními stranami uzavřené smlouvy o ochraně informací, 
(c) jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle a je to schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany, 
(d) po podpisu smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež takové informace přitom nezíská přímo ani nepřímo od strany, jež je jejich vlastníkem. 
6. Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti smlouvy z jakéhokoliv důvodu po dobu dalších 5 let od ukončení účinnosti smlouvy. Ochrana osobních údajů třetích osob není lhůtou omezena. 

VII.
Ukončení smlouvy
1. [bookmark: _Hlk63846949]Objednatel je oprávněn od smlouvy jednostranně odstoupit v případě, že ze strany dodavatele dojde k podstatnému porušení jeho smluvních povinností. K odstoupení od smlouvy v takovémto případě dojde na základě písemného oznámení objednatele doručeného dodavateli. V pochybnostech se má za to, že k doručení oznámení o odstoupení došlo 3. dnem po jeho odeslání. Důvodem pro odstoupení ze strany objednatele je zejména porušení povinností dodavatele spočívající v neplnění předmětu plnění ve stanoveném termínu a realizace předmětu plnění (postupem, technologiemi) v rozporu s právními předpisy.
2. Pro účely smlouvy se dále za podstatné porušení smluvních povinností považuje takové porušení, u kterého strana porušující smlouvu měla nebo mohla předpokládat, že při takovémto porušení smlouvy, s přihlédnutím ke všem okolnostem, by druhá smluvní strana neměla zájem smlouvu uzavřít.
3. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároků na zaplacení smluvních pokut, či jiných sankcí ze smlouvy pro dodavatele vyplývajících, jakož ani nároku na náhradu škody, újmy a ušlého zisku, vzniknuvších před okamžikem odstoupení od smlouvy.
4. Smlouva může být ukončena písemnou dohodou stran nebo odstoupením ze zákonných důvodů. Oznámení o odstoupení musí být písemné a musí být doručeno druhé straně na adresu uvedenou ve smlouvě.
5. Dodavatel má právo odstoupit od smlouvy v případě prodlení objednatele s úhradou faktur dodavatele překračujícím o 60 dnů termín splatnosti. Dodavatel v rámci této doby písemně vyzve k úhradě splatného závazku. 
6. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna smlouvu vypovědět s okamžitou platností v případě, že druhá smluvní strana hrubě poruší nebo opakovaně porušuje své smluvní závazky vyplývající ze smlouvy a přes písemnou výzvu odmítá odstranit vady svého jednání, anebo nečiní žádné kroky k nápravě vzniklého vadného stavu, nebo v případě, že druhá smluvní strana vstoupí do likvidace anebo bude vůči ní prohlášen konkurs.
7. V případě ukončení spolupráce objednatele s dodavatelem se dodavatel zavazuje poskytnout objednateli součinnost při přechodu objednatele na nového dodavatele.
8. V případě ukončení spolupráce objednatele s dodavatelem bez přechodu na nového dodavatele se stávající dodavatel zavazuje poskytnout objednateli spolupráci při ukončení předmětu plnění tak, aby nedošlo k úniku jakýchkoli dat.
9. V případě ukončení smlouvy jsou smluvní strany povinné si vzájemně vypořádat finanční závazky plynoucí ze smlouvy nejpozději do 60 dnů od data ukončení smlouvy tak, aby nedošlo k ekonomickým ztrátám žádné z nich.

VIII.
Závěrečná ujednání
1. [bookmark: _Hlk60217443]Smlouva je uzavřena v souladu s aktuálními právními předpisy. V případě významných legislativních změn dopadajících na smlouvu budou tyto promítnuty do smluvního vztahu bez dalšího v případě, že k jejich účinnosti není třeba dohoda (dodatek) o změně smlouvy, případně se smluvní strany mohou dohodnout na uzavření dodatku reflektujícího významné legislativní změny.
2. Dodavatel je povinen dodržovat zákon č. 264/2025 Sb. o kybernetické bezpečnosti 
3. Dojde-li ke změně vlastníka nebo změně obchodního názvu společnosti na straně dodavatele, je dodavatel povinen tuto skutečnost s dostatečných předstihem objednateli oznámit. Dodavatel se zavazuje informovat objednatele o významné změně ovládání dodavatele ve smyslu § 71 a násl. zák. č. 90/2012 Sb., o obchodních korporacích, ve znění pozdějších předpisů. V případě, že objednatel nebude informován ze strany dodavatele o významné změně ovládání dle předchozí věty, má objednatel právo jednostranně odstoupit od smlouvy, s účinky odstoupení od smlouvy k okamžiku doručení odstoupení od smlouvy dodavateli.
4. Smlouvu lze měnit pouze dohodou obou smluvních stran obsaženou v písemném, chronologicky očíslovaném dodatku ke smlouvě. 
5. [bookmark: _Hlk58229074]Smluvní strany se zavazují, že případné spory vyplývající ze smlouvy budou řešit především vzájemnou dohodou. Nedojde-li k dohodě, budou případné spory řešeny u místně a věcně příslušného soudu ČR.
6. [bookmark: _Hlk58229173]Právní vztahy smlouvou neupravené se řídí platným právním řádem ČR, zejména pak občanským zákoníkem. 
7. [bookmark: _Hlk58229196]Smlouvu nelze dále postupovat, jakož ani pohledávky z ní vyplývající, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Kvitance za částečné plnění a vracení dlužních úpisů s účinky kvitance se vylučují. 
8. [bookmark: _Hlk58229225]Použití § 577 občanského zákoníku se vylučuje. Určení množstevního, časového, územního nebo jiného rozsahu ve smlouvě je pevně určeno autonomní dohodou smluvních stran a soud není oprávněn do smlouvy jakkoli zasahovat. 
9. [bookmark: _Hlk58229245]Dle § 1765 občanského zákoníku na sebe dodavatel převzal nebezpečí změny okolností. Před uzavřením smlouvy strany zvážily plně hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plně vědomy okolností smlouvy, jakož i okolností, které mohou po uzavření smlouvy nastat. 
10. [bookmark: _Hlk58229264]Použití ustanovení § 1726, § 1728, § 1729, § 1740 odst. 3, § 1757 odst. 2, 3, § 1950 občanského zákoníku, se vylučuje.
11. [bookmark: _Hlk60217634]Dodavatel se zavazuje smluvně zavázat své poddodavatele k dodržování stejných smluvních ujednání, k jakým je povinen dodavatel ve vztahu k objednateli.
12. [bookmark: _Hlk58229285]Smlouva nabývá platnosti podpisem obou smluvních stran a účinnosti v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, dnem zveřejnění v registru smluv. Dodavatel výslovně souhlasí s tím, aby smlouva byla v plném rozsahu uveřejněna v registru smluv. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené ve smlouvě nepovažují za tajemství ve smyslu § 504 Občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a uveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.
13. Neplatnost některého smluvního ustanovení nemá za následek neplatnost celé smlouvy, pokud se nejedná o skutečnost, se kterou zákon spojuje takové účinky. 
14. [bookmark: _Hlk58229316]Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu přečetly a na důkaz souhlasu s jejím zněním připojují na její závěr dle své svobodné, vážné a pravé vůle své podpisy.
15. Bude-li tato smlouva uzavírána v listinné podobě, je sepsána ve dvou vyhotoveních v českém jazyce s platností originálu, z nichž každá strana obdrží jedno vyhotovení. 
16. Dodavatel i objednatel souhlasí s tím, že nedílnou součást smlouvy tvoří veškeré přílohy smlouvy.

[bookmark: _Hlk58229507]Přílohy:
Příloha č. 1 – Cenová nabídka 
Příloha č. 2 - Minimální technické požadavky
Příloha č. 3 – Ujednání o vzdáleném přístupu
	



V Kroměříži dne 27. 3. 2026		 		V Praze dne 25. 03. 2026	


[bookmark: _Hlk82066102]Za objednatele:						Za dodavatele:				


……………………………………………….				…………………….…………………………………………
MUDr. Adéla Stoklasová					Jindřich Rosička
ředitel Psychiatrické nemocnice v Kroměříži			awin IT, s. r. o.	
























Příloha č. 1 – Cenová nabídka
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Příloha č. 2

Minimální technické požadavky

Minimální technické požadavky na jeden box:
Rozměry – velikost 1U určeno pro montáž do 19“ RACKu (max. hloubka zařízení 420 mm) dodání včetně úchytek/lyžin
Napájení 230 V a maximální spotřeba 210 W 
Pracovní prostředí teplota 5-40 °C a vlhkost 15 – 85 % bez kondenzace
Aktivní chlazení (ventilátor)
Přehledný zobrazovací display na čelním panelu.
Porty (všechny porty na přední straně)
- min. 8x 1Gb/s RJ45
- min. 2x 1Gb/s SFP
- min. 2x 10Gb/s SFP+
- možnost rozšíření o min. 8x 1Gb/s RJ45
- management port min. 1x RJ45, 1x COM, 1x micro USB
Propustnost
- firewall min. 45 Gbps
- IPsec VPN min. 22 Gbps
- IPS min. 10 Gbps
- NGFW min. 8,8 Gbps
- FW latence max. 5 µs
- souběžná spojení min. 12 000 000
- nová spojení min. 175 000 za sekundu

Základní funkcionalita
Stavové filtrování paketů 
Podpora funkcionality typu SD-WAN (včetně funkce rozkládání zátěže mezi primární a záložní internetovou linkou a WAN failover na základě dostupnosti WAN konektivity). 
Propojení a využívání Active Directory 
Podpora bezagentového přihlášení uživatelů nezávislé na portu komunikace 
DHCP server a DNS forwarder pro konkrétní sítě 
Možnost automatické zálohy systému a v případě potřeby kompletní obnovy konfigurace nahráním ze zálohy 
Vynucení šifrování záloh 
Logování a rozšířený reporting (vč. statistik uživatelských aktivit)
Podpora vrácení se na předchozí verzi software (po aktualizaci na novou verzi systému) 
Vlastní API rozhraní pro propojení s dalšími interními nástroji 
Licenčně neomezený počet uživatelů a internetových domén.

Požadavky na proaktivní ochranu perimetru 
IDS/IPS filtr nastavitelný na konkrétní komunikaci (pravidla firewall) 
Možnost vytvářet vlastní IPS pravidla 
Blokování komunikace C&C a typu Botnet a možnost specifikace výjimek 
Identifikování kompromitovaného systému na základě C&C komunikace 
Aplikační kontrola (blokování konkrétních aplikací z pravidelně aktualizovaného seznamu výrobce). 
Logování a reportování

Požadavky na vzdálené přístupy (VPN) 
IPSEC – propojení vzdálených lokalit, včetně podpory IKEv2 
Podpora IPSEC route-based VPN
SSL VPN i IPSEC – připojení vzdálených PC 
SSL VPN - Odlišný certifikát / uživatel 
Možnost vzdálené instalace VPN klienta 
Zobrazení aktuálně připojených uživatelů v GUI 
Licenčně neomezený počet VPN tunelů, připojených uživatelů a přenosu dat 
Neomezený počet SSL VPN a IPSEC klientů v ceně 
Logování a reportování

Požadavky na ochranu přístupů na internet 
Filtrování HTTP, HTTPS a FTP 
SSL / TLS skenování neomezené jen na HTTPS protocol 
Ochrana skenováním antimalware enginem
URL filtrování (min. 75+ kategorií) 
Blokování datových typů na základě přípony souboru a MIME hlavičky 
Propojení s Active Directory 
Možnost definovat výjimky (minimálně na zdrojové IP, cílové IP a webové stránky) 
Podpora platnosti pravidel pouze ve specifikovaný čas 
Pravidla musí být možno specifikovat na skupinu/uživatele z Active Directory 
Podpora skenování technologií Sandboxing a Machine learning
Logování a reportování

Požadavky na reverzní proxy ochranu interních webových serverů a aplikací 
Ochrana skenováním antimalware enginem 
Filtrování http a https komunikace 
Automatické přesměrování http komunikace na https 
Podpora nahrávání vlastních certifikátů pro jednotlivé virtuální servery 
Možnost monitorovat nebo blokovat (odmítnout) komunikaci 
Přeposílání originální hlavičky (pro zobrazení skutečných zdrojů komunikace na cílovém serveru)
Podpora zabezpečení koncových aplikací vytvářením přihlašovacích formulářů navázaných na Active Directory 
Ochrana proti útokům na aplikace 
Ochrana proti podvržení cookies (podepisování) 
Blokování komunikace na základě reputační služby výrobce 
Blokování útoků typu SQL injection 
Možnost specifikace výjimek 
Logování a reportování

Požadavky na ochranu emailové komunikace
Ochrana antimalware a antispam enginem
Ochrana enginem využívající strojového učení (machine learning) a neurálních sítí
Blokování emailů obsahující URL odkazy na malware
Rozdělení spamů na minimálně 2 kategorie (dle pravděpodobnosti) s možností nastavení akcí pro každou kategorii zvlášť
Pro emaily obsahující malware možnost nastavit úplné smazání emailu nebo uložení do karantény
Reputační služba výrobce pro blokování emailů
Podpora neomezeného množství domén a IP adres
Možnost nastavení politik pro každou doménu zvlášť
Funkce relay nastavitelná na konkrétní doménu (na jakou adresu mail serveru se emaily doručí)
Blokování různých datových typů v emailech (například spustitelné soubory, skripty apod.)
Předdefinovaný seznam blokovaných datových typů výrobcem (doporučení výrobce)
Blokování emailů na základě velikost emailu/příloh (větší než)
Blokace příloh dle typu souborů na základě MIME hlaviček
Ochrana proti DoS útokům
Filtrace emailů na základě jejich obsahu s použitím klíčových slov (s podporou regulárních výrazů), včetně možnosti importu
Možnost nastavení pravidel zvlášť pro příchozí a odchozí poštu
Podpora šifrování odchozích emailů na základě předem definovaných pravidel
Podpora šifrování alespoň S/MIME, případně jsou možné i jiné typy šifrování zajištující podobnou funkcionalitu
Podpora vynucení TLS komunikace pro konkrétní servery
Podpora vynucení šifrování emailu uživatelem (například Add-in do poštovního klienta, přidání příkazu do předmětu nebo jinak)
Nastavitelné akce (min. smazání emailu, smazání příloh, přesunutí do karantény)
Funkce notifikování příjemce a administrátora
Možnost nastavení všech funkcí bezpečnostního omezení emailů na konkrétní odesílatele (pro konkrétní doménu i pro konkrétní emailové adresy). 
Ochrana proti spamům / phishing emailům
Ověřování – DMARC, SPF, DKIM (kontrola příchozích a podepisování odchozích emailů)
Funkce ochrany podvržení identit
Možnost definice akcí při detekci podvržení identity – minimálně v rozsahu varování v těle emailu, uložení emailu do karantény, změna předmětu, smazání zprávy
Možnost definování akce pro neskenovatelné emaily (zašifrovaný obsah apod.) – minimálně uložit do karantény, označit změnou předmětu, smazat.
Greylisting nebo podobná bezpečnostní technologie umožňující „zdržovat“ komunikace na úrovni navazující SMTP komunikace
Skenování příloh emailů
Sandboxing – s vynucením používání datového centra v EU
Blokace na základě SPF a RBL
Blokování emailů na základě reputační služby výrobce
Blokování emailů na základě reputace URL adres v emailech
Možnost volitelné akce při otevření nebezpečného URL odkazu uživatelem z emailu – minimálně na úrovních zablokovat a varovat uživatele a možnost úpravy hlášení směrem k uživateli pro obě varianty
Skenování odkazů URL v emailech i v době otevření tohoto URL uživatelem
Možnost náhledu uživatelů na vlastní emailové fronty přes webový uživatelský portál (například v době výpadku emailového serveru)
Podpora globálních černých a bílých listin
Podpora uživatelských černých a bílých listin nastavitelných přes webový uživatelský portál
Kontrola emailové fronty ze stejného webového rozhraní
Kontrola a práce s emailovou karanténou ze stejného webového rozhraní bez nutnosti využívat externích služeb (další server, externí databáze apod.)
Náhled uživatele do své karantény pomocí „uživatelského portálu“ (jen pro emaily konkrétního uživatele) a možnost uvolnění spamů
Logování a prohledávání logů min. na úrovni: Odesílatel, Příjemce, Předmět emailu
Ochrana před únikem citlivých informací, filtrování příchozích a odchozích emailů pomocí předdefinovaných pravidel (citlivé informace, osobní identifikovatelné údaje, finanční informace atd.).
Logování a reportování
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Příloha č. 3 
Ujednání o vzdáleném přístupu
Preambule
Řádné plnění předmětu Smlouvy vyžaduje i poskytnutí vzdáleného připojení po dobu vzdálené instalace (dále jen „Připojení“). S ohledem na výše uvedené, smluvní strany uzavírají následující Ujednání o vzdáleném přístupu (dále jen “Ujednání“)
 
I.
Předmět Ujednání
1. Předmětem Ujednání je úprava vzájemných práv a povinností smluvních stran při poskytování a využívání Připojení, které poskytovatel získá v souvislosti s plněním předmětu Smlouvy.

2. Na způsob, technické řešení a možnosti Připojení do chráněné datové sítě objednatele se vztahuje přísná povinnost mlčenlivosti. Smluvní strany konstatují, že se jedná o informaci důvěrného charakteru.


II.
Podmínky poskytování a využívání Připojení.
1. S ohledem na charakter projektu (tj. mění se samotná technologie umožňující vzdálený VPN přístup) a jeho instalaci bude vytvořen dočasný vzdálený přístup, který bude omezen na dedikovanou IP adresu dodavatele.
2.  Vytvořený, dočasný vzdálený přístup na dodávaném řešení bude ukončen po převzetí předmětu plnění (viz čl. II. 2. Smlouvy), s tím že Objednatel sám bude mít možnost jednostranně přístup ukončit ze své strany (tj. může to udělat sám, i bez součinnosti Dodavatele). Dodavatel se zavazuje v případě potřeby takovou součinnost k uzavření vzdáleného přístupu Objednateli poskytnout. Jelikož plnění předmětu smlouvy nevyžaduje trvalý přístup, jakýkoliv další případný vzdálený přístup k Objednateli nespadá do této smlouvy.
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