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Smlouva o zavazku verejné sluzby
k zajist€ni zakladni dopravni obsluZnosti Jihogeského kraje linkovou osobni
dopravou €. 010/09/60/00/14 (dodatek ¢&. 14)

weaviens mezi smluwvnim ssanami: [ NAYMEANAUNARANN

1. JIHOCESKY KRAJ KUJCP91AHCSS

se sidlem Ceské Bud&jovice, U Zlmmho stadionu 1952/2, PSC 37076
zastoupeny Mgr. Jifim Zimolou, hejtmanem

IC : 70890650

DIC:CZ70890650

Bankovni spojeni: CSOB a.s.

Cislo utu: 199783072/0300

(dale jen objednatel)

2. Dopravni podnik m&sta Ceské Budgjovice, a.s.
se sidlem Novohradska 738/40, Ceské Budgjovice, PSC 370 33
zapsand v OR KS Ceské Budgjovice, odd. B, vl. 868
jednajici: Ing. Slavojem DolejSem, mistopfedsedou predstavenstva a.s.
IC: 25166115
DIC: CZ25166115

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobotka Ceské Bud&jovice
Cislo G&tu: 6503-231/0100
Variabilni symbol: 657013

(dale jen dopravce)

Smluvni strany sjednavaji tento dodatek &.14 Smlouvy o zdvazku vefejné sluzby k zajisténi
zékladni dopravni obsluZnosti Jihoeského kraje linkovou osobni dopravou

&, 010/09/60/00/00 uzaviené mezi smluvnimi stranami dne 1.12.2009 (d4le téz Smlouva).

CL V. PFedbéiny odborny odhad prokazatelné ztrdty, odst. 3 ve znéni Smlouvy:

3) Predbézny odborny odhad prokazatelné ztrdty, zpracovany podle &lanku V. odst. 5
této smlouvy na obdobi od 1. 1. 2014 do 31. 12. 2014, je uveden v priloze ¢. 2 tohoto dodatku.
VySe pfedbéziného odborného odhadu prokazatelné ztrdty na obdobi od 1.1.2014 do 31.12.
2014 je 9 080 443,- KC. Takto urcend vySe prokazatelné ztrdty je stanovena v souladu
s ustanovenim NaFizeni vlddy a zahrnuje priméreny zisk dopravce a vliv veSkerych slev
poskytovanych dle Vyméru Ministerstva financi, kterym se vyddvd seznam zboZi
s regulovanymi cenami, platného pro pFislusny kalenddini rok. Vy$e predbéiného odborného
odhadu miiZe byt ménéna pouze v souvislosti se zménou rozsahu dopravniho vykonu v zdvazku
pozZadovanou ze strany objednatele nebo se zménou dariovych predpisii nebo dojde-li
k legislativni zméné v systému financovdni zdkladni dopravni obsluznosti. Pfedbézny odborny
odhad prokazatelné ztrdty, zpracovany podle éldnku V. odst. 5 vidy pro kalenddrni obdobz
roku na dal$i obdobi platnostz této smlouvy bude prilohou pFislusného dodatku.

se nahrazuje timto novym textem a sjednanym obsahem:

3) PfedbéZny odbormny odhad prokazatelné ztraty, zpracovany podle ¢lanku V. odst. 5
této smlouvy na obdobi od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2015, je uveden v pfiloze ¢. 2 tohoto
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dodatku. Vy3e predbéZného odborného odhadu prokazatelné ztraty na obdobi od 1. 1. 2015 do
31. 12. 2015 je 9171 451, K& Takto uréend vySe prokazatelné ztrity je stanovena
v souladu s ustanovenim Nafizeni vlady a zahrnuje pfiméfeny zisk dopravce a vliv veskerych
slev poskytovanych dle Vyméru Ministerstva financi, kterym se vydava seznam zbozi
s regulovanymi cenami, platného pro piislusny kalendaini rok. VySe pfedbéZného odborného
odhadu miize byt m&n&na pouze v souyislosti se zménou rozsahu dopravniho vykonu v
zdvazku poZadovanou ze strany objednatele nebo se zménou dafiovych pfedpist nebo dojde-li
k legislativni zm&n& v systému financovéni zdkladni dopravni obsluZnosti. Piedb&Zny
odborny odhad prokazatelné ztraty, zpracovany podle ¢lanku V. odst. 5 vZdy pro kalendaini
obdobi roku na dal%i obdobi platnosti této smlouvy bude piilohou piisludného dodatku.

Cl. VI. Uhrada a prokazovini prokazatelné ztrity, odst. 1 ve znéni Smlouvy:

1) Cena prepravniho vykonu k vypoctu uhrady prokazatelné ztrdty zdvazku vefejné

sluzby se sjedndvd na obdobi od 1. 1. 2014 do 31. 12. 2014 ve vysi K¢&/1km, kterd je
slozena z éastiy K< 1/m ipinyeh viastnich nakladii a édst K¢&/1km pFiméfeného

zisku. Cena pFeprevniho vykonu k vypocltu ihrady prokazatelné ztraty zavazku verfejné sluzby
vidy pro kalenddini obdobi roku na dalsi obdobi platnosti této Smlouvy bude stanovena
v pFislusnych dodatcich.

se nahrazuje timto novym textem a siednanym obsahem :

1) Cena piepravniho vykonu k vypodtu Ghrady prokazatelné ztraty zavazku vefejné
sluzby se sjednava na obdobi od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2015 ve W K&1km, kter je

slozena z astky ] K¢/1km dplnych viastnich nakladi a astk K&/1km pfiméfeného
zisku. Cena pfepravniho vykonu k vypoctu tihrady prokazatelné ztraty zavazku vefejné sluzby
vzdy pro kalenddini obdobi roku na dalsi obdobi platnosti této Smlouvy bude stanovena
v piisludnych dodatcich.

Cl VI. Uhrada a prokazovini prokazatelné ztrity, odst. 3 ve znéni Smlouvy:

3) Objednatel se zavazuje zaplatit v obdobt od 1. 1. 2014 do 31. 12. 2014 dopravci do
15. dne kaZdého kalenddiniho mésice zdlohu ve vys§i 70% prokazatelné ztrdty ze
zdlohovaného obdobi, 1. j. ve vy§i 529 700,- K& Vyse zdlohy vidy pro kalenddini obdobi roku
na dalst obdobi platnosti této Smlouvy bude stanovena v prislusnych dodatcich.

se nahrazuje timto novym textem a sjednanym obsahem :

3) Objednatel se zavazuje zaplatit v obdobi od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2015 dopravci do
15. dne kaZdého kalendainiho mésice zdlohu ve vy§i 70% prokazatelné ztraty ze
zélohovaného obdobi, t. j. ve vysi 535 000,- K&. Vy3e zalohy vidy pro kalendéini obdobi
roku na dal3i obdobi platnosti této Smlouvy bude stanovena v pfisluSnych dodatcich.

C1 VIL Dalsi ustanoveni se dopliuje novym textem a sjednanvm obsahem :

11) Dopravce bere na védomi pfipravu zavedeni celokrajské jizdenky s obchodnim
nazvem JIKORD+ ze strany objednatele. BliZ§i specifikace vietn€ ceny, doby platnosti a
rozdéleni trzeb bude feSena vicestrannou dohodou mezi smluvnimi stranami, pokud v§ak
nedojde k jejimu plnému odsouhlaseni a pissmnému uzavieni dohody ze strany Dopravce,
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neni Dopravee povinen ani nijak zavdzén k akceptaci a uznavani této celokrajské jizdenky
JIKORD+. Uvedené ujednéni neni zdvaznym piislibem Dopravce k uzavieni této dohody.

C1. X. Pfechodn4 a zavéretnd ustanoveni

1) Nedilnou sou&asti tohoto dodatku jsoy:
Priloha €. 1: Stanoveny soubor linek a spojii
Pfiloha €. 2: Pfedb&Zzny odborny odhad prokazatelné ztrty:
- vykaz nékladi a trZeb z pfepravni ¢innosti (odhad prokazatelné ztraty za
obdobi kaZdého kalendadfniho roku véetn® vypodtu pfimé&feného zisku
provedeny v souladu s Nafizenim vlady ¢&. 493/2004 Sb., kterym se upravuje
prokazatelna ztrita ve vefejné linkové dopravé a kterym se konkretizuje
zpisob vykonu stitniho odborného dozoru v silniéni dopravé nad
financovanim dopravni obsluZnosti), véetné stanoveni zplisobu rozpousténi
reZijnich nakladd,
- odborny odhad prokazatelné ztrity po linkdch a spojich, které jsou
predmétem Smlouvy, za obdobi kaZzdého kalendafniho roku,
Pfiloha ¢. 3: Cenik jizdného, platny pro linky, které jsou pfedmé&tem Smlouvy
Pfiloha &. 4: Sazebnik pokut se neméni
Pfiloha ¢&. 5: neobsazeno
Ptiloha ¢. 6: Vzor protokolu o kontrole se nemé&ni
Ptiloha &. 7: neobsazeno
Piiloha €. 8: Platné vyvésni jizdni ¥édy s vyznadenim smluvnich spojit
Piiloha &. 9: Metodika k sestaveni ekonomicky oprdvnénych nékladd se neméni

Shora uvedené obsazené ptilohy nahrazuji posledni aktuélng platné p¥ilohy smlouvy.

Ostatni Casti Smlouvy o zavazku vefejné sluzby k zajisténi zékladni dopravni obsluZnosti
Jiho€eského kraje linkovou osobni dopravou ¢&. 010/09/60/00/00 uzaviené mezi smluvnimi
stranami dne 1.12.2009 zistavaji v platnosti a nezménéné.

Tento dodatek ¢. 14 nabyvé platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dne 1. 1. 2015.

Ob€ smluvni strany vysloven& prohla3uji, Ze tento dodatek byl uzavien na zakladd
jejich pravé, svobodné a vaZné vile, urdit® a srozumiteln& a na diilkaz toho pfipojuji své

podpisy.

Tento dodatek €. 14 se vyhotovuje ve 4 vyhotovenich majicich povahu originalu,
z nichZ 2 vyhotoveni obdrZi objednatel a 2 vyhotoveni dopravce.

V Ceskych Bud&jovicich dne 0. V Ceskych Budgjovicichdne 18 -12- 204
23 -12- 2014

Za JihoCesky kraj Za dopravce

o
F o
[ L

..................

Ing. Slavoj Dolejs,
mistopfedseda pfedstavenstva, a.s.




L.

,, —

Stanoveny soubor linek a spojii

0d 01.01.2015 —do 31.12.2015

Piiloha €. 1

&islo linky | Usek

¢isla spojll

hranice mésta Ceské Budéjovice-

325004 Hluboka n.VIt.,NadraZi

2;3;4;5;18;19;20;21;25;26

hranice mésta Ceské Budé&jovice-
Dobré Voda a hranice mésta Ceské
Budéjovice-Hosin

325006

19;40;42;43;45;53;54;55;56;57;59;61;72,;74;89;93;103;104;
106;107;120;123;127;130;139;142;144,;148;150;157;158;
160;163;174;176;179;181;183;185;196;198;201;224,227;
229;230;236;251

ice mé  Budéjovice-
325007 hranice mésta Ceské Budé&jovice

2:4;5;7;16;17;18;19;20;22;25;27;28;30;34;37;41;42,44,45;
48;50;51;57;59;62;64;65;67;69;74,;75;76;91;92,94,97,101;
108;110;111;113;115;124;127;130;133;141;143;144;149;

Dvar

Vrabce 156;157;159;162;163;168;171;173;176;179;182;183;184;
185;192;193;195;197;201;210;211;212;217;219;224,227,
229;255
3;9;11;18;19;20;21;23;26;27;28;29;32;34;36;37,39;46;48;
hranice mésta Ceské Budé&jovice- | 49;50;51;58;59;60;61;66,68;69;73;76;78;79;81;83;85;88;
325010 Vidov,Naves 93;95;100;101;105;106;111;112;117;118;124;127;129;135;
139;154;158
. " . v 7;9;11;13;17;23;35;39;41,51;53,61;63;67;73;79;87,103;115;
35017 | nranice 'T':St:vé.es'fe B:‘!e’m"ce' 129;141;157;165;167;177;187;211;217;219;223;231;243;
Stare Hodejovice, Naves 245:251;269;273;275;285;287;297;307;309;311;317;331
hranice mésta Ceské Bud&jovice- 9;10;11;12;18;19;20;21;22;24;25;27;28;29;30;31;32;34;35;36;
325013 Srubec. Toéna | 37;40;42;43;45;47;51;53;55;57;61,63,65;67;80;82;84;86;90;
’ 92;94,95;97;100;102;104;106;108;109;110;111;114;116;120
hranice mésta Ceské Budiovice- 4;6;9;11;16;17;18;19;22;24;30;33;34;35,36;40;45;46;47;49;
325016 DAV kré. T VJ 51;52;66;67;69;72;73;75,78;83;85;86;88;90;92,96;98;99;101,
Litvinovice, Mokré, ToCna 103;105;127;129
hranice mésta Ceské Budjovice- 4:;6;7;13;14;15;16;18;19;20;21;22;23;24,25;26;27;28;29;30;
325019 | Homole, Nové Homole, Korosecky 31;33;34;35;36;37;39;41;45;46;47;48;49;51;53;55;58;59;60;

61;70;72,;76;78;79;80;82;84;86;90;92;95;96;98;99;100;104;
106;116;118;127;131;133;134

hranice mésta Ceské Budéjovice-

325021 Rudolfov

18;20;22;24;27;29;32;34;38;42;44;46;50;52;57,;59;60;62;67;
68;75;76;81;83;88;91;94;102;103;104;108;111;118;119;122;
123;126;128;129;140;143;145;152;157;158;164;169;175;
181;182;184;190;200;205;204;207;214;231;229;235;240;241;
243;245;250;253;255;260;263;265;273;275;279;282;281;289;
291;298;311;312;315




Dopravni podnik
mésta Ceské Buddjovice, a. s.

TARIF JiZDNEHO

 MESTSKE HROMADNE DOPRAVY

Dopravniho podniku mésta
Ceské Budéjovice, a. s.
V UPLNEM ZNENI
S UCINNOSTI OD 15. 10. 2014



I
UVODNi USTANOVENI

Tento Tarif jizdného méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceskeé
Budgjovice, a. s. (dale jen tarif’) stanovuje ceny jizdneho a platnost jizdnich doklad(
na vSech linkach méstske hromadné dopravy (déle jen ,MHD*) Dopravniho podniku mésta
Geské Budéjovice, a. s.

Il
TARIFNi ZASADY A POJMY PLATNE V PROVOZU MHD

1. Tarif jizdného MHD u jednotlivého jizdného a gasovych predplatnich jizdenek je
prestupny pro jednotlivé jizdenky s platnosti 20 minut, 60 minut, 24 hodin, 7 dni
(168 hodin), rodinné jizdenky SO, NE a statni svatek, skolni jizdenky a jizdenky
v doplitkovém prodeji u fidice 60 minut od oznaceni jizdenky. '

2 Jednotlivé tisténé jizdenky prestupni (uvedené v &l lil odst. 1) plati na véech linkach
MHD, od oznadeni pfi zahajeni prvni jizdy za podminek a po dobu stanovenou .
vyhlagenymi ,Smluvnimi pfepravnimi podminkami‘ a ,Tarifem jizdného MHD".

3. Gasové predplatni jizdenky se 7dennim a deldim obdobim platnosti (uvedené v &l. il
odst. 3.) jsou nepfenosné a musi byt opatieny jménem a ptijmenim, fotografii a datem
narozeni drZitele, datem platnosti a identifikadnim &islem, které musi byt shodné -
na priikazce i na asovém kupénu. Kupén k &asové ptedplatni jizdence muze byt vydan
v ti&t&né nebo elektronické podobé.

4. Prodej jednotlivych jizdenek u fidice:
U fidiée MHD je zabezpeCen pouze dopliikovy prodej prestupni jizdenky platné 60 minut
od oznaceni.
Pfi nakupu jizdenek u fidice je cestujici povinen platit mincemi nebo bankovkami
v nejvy$si nominaini hodnoté 200,- K&.

5. SMS jizdenka je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunika&niho zafizeni
prostiednictvim sluzby Premium SMS zpravy pii aktivaci sluzby SMS u mobilniho
operéatora. Doba platnosti jizdenky je 60 minut nebo 24 hodin a zahrnuje i dobu
potiebnou k objednani a prijeti platné SMS jizdenky. Nastup do vozidla bez platne prijaté
SMS jizdenky neni mozny.

6. Jizdenka placena aplikaci Sejf je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunikaéniho
zafizeni prostfednictvim aplikace Sejf - jizdenka placena mobilem. Doba platnosti
jizdenky je 20 minut, 60 minut, 24 hodin nebo 7 dni (168 hodin) a zahrnuje i dobu
potfebnou k objednéani a pfijeti platné jizdenky placené aplikaci Sejf. Nastup do vozidla
bez platné pfijaté jizdenky placené aplikaci Sejf neni moZny.

7. Gasova predplatni jizdenka s elektronickym &ipem slouZi jako nosic predplatni casove
jizdenky ve formé elektronického zaznamu nahraného na &ip po zaplaceni pfislusné
tarifni sazby cestujicim. '

8. Definice nékterych zakladnich pojmu a skupin uzivatell:
8.1. Déti do 6 let véku
jsou osoby ode dne narozeni do dne, ktery pfedchazi dni 6. narozenin.

8.2. D&ti od 6 do 15 let véku véetne ’ : '
jsou osoby ode dne dosaZeni 6 let véku do dne, ktery predchazi dni 16. narozenin.
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8.3. Osoba starsi 16 let véku (dospéla osoba)

je pro tento tarif osoba nespadajici do Zadné z kategorii osob vymezenych v tomto
tarifu v bodé 8.1., 8.2. a8.4. az 8.9.

—

8.4. Duchodce
je pro tento tarif osoba, ktera je poZivatelem starobniho ¢&i invalidniho dachodu
pro invaliditu lll. stupné na zakjadé rozhodnuti pfislu§ného Ufadu a nema Zadny
piijem ze zavislé ¢innosti nebo podnikani.

8.5. Cestujici nad 70 let véku
je pro tento tarif osoba ode dne dosaZeni véku 70 let.

8.6. Zaci zakladnich a stfednich $kol starsi 16 let v&ku
jsou pro tento tarif osoby, které dovrélly véku 16 let a jsou Zaky &i studenty zakladni
nebo stiedni Skoly podle zakona ¢&. 561/2004 Sb., o soustavé zakladnich, stfednich
a vyssich odbornych skol (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich piedpist, za spinéni
podminek uvedenych v § 11, 12, 13 a 14 zakona €. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpofe, ve znéni pozdéjSich predpisl, s vyjimkou studentl trvale vydéle¢né
¢innych podle § 10 zakona o statni socialni podpoie.

8.7. Studenti vysokych $kol do 26 let' véku
jsou pro tento tarif osoby, které nejsou star$i véku 26 let a jsou studenty
prezenéniho studia vysoké Skoly podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach,
ve znéni pozdé&jSich predpisl, za spinéni podminek uvedenych v § 11, 12, 13 a 14
zakona
€. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjSich pfedpist, s vyjimkou
student( trvale vydelecne ¢innych podie § 10 zakona o statni socialni podpore.

8.8. Osoba pobirajici penéZitou pomoc v mateistvi
je osoba, kterd na zakladé rozhodnuti Okresni spravy socidlniho zabezpeceni
(OSSZ) pobira penézitou pomoc v matefstvi a doprovazi dité, na které je tento
pfispévek pobiran.

8.9. Osoba pobirajici rodi€ovsky prispévek
je osoba, ktera na zakladé rozhodnuti pfisludného Ufadu prace pobira rodléovsky

piispévek a doprovazi dité, na které je tento pfispévek pobiran.

8.10. Ruéni zavazadlo
Ruénim zavazadlem se rozumi snadno pfenosna véc, kterou vzhledem k rozmé&rim
a hmotnosti Ize snadno umistit ve vozidle nebo bez obtizZi naloZit do vozidla a tato
véc nemlze svou povahou poskodit cestujiciho nebo vozidlo.

8.11. Hranice tarifnich zén
jsou vyznaceny na zastavkovém oznacéniku a v zastavkovém jIZanm fadu. Tarifni
zony jsou graficky znazornény (vyznaéeny) na situaénim planku sité MHD.

8.12. Casova predplatni jizdenka
je slozena z platné prikazky a platného ¢asového kupdnu, ktery mize byt v tisténé
podobé nebo ve formé elektronického zaznamu nahraného na ip.

,, 8.13. Piesny €as
' Pro stanoveni doby platnosti oznaovanych jizdenek je rozhodujici &as vyznaceny

na jizdence. Za pfesny ¢as se povaZuje vzdy Udaj uvadény dopravcem. Kontrolni
I; ¢asové Udaje jsou uvadény na vnitinim informaénim tablu vozidla (zobrazova¢ ¢asu
} ri
;, a pasma).
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7 dni (168 hodin)
osti

Hromadna Ekolni jizdenka s platn
5 hodin pro 30 déti do 15 let v€etneé
a 2&lenny dozor dospélé osob
Rodinna jizdenka SO, NE,
svatek pro 2 dospélé osoby
+ 3 déti do 15 let véetné

POUilTELNOST A CENA JEDNOTLIVYCH Ji

60 minut
prodej
' u fidiCe
Osoba starsi 16 let vékua mm
diichodce do 70 let véku

ka pro 30 dati do 15 let véetn

ZDENEK

Hromadna gkolni jizden
hlatnost 5 hodin

ii-denka — platnost 0 vikendech a statem uznanych svatcich pro 2 dospélé |

3 dati do 15 let véetne



Rodinna jizdenka je platna v sobotu (SO) a nedéli (NE) a ve statem uznanych svatcich
(statni svatek). Platnost jizdenky je od 00.00 hodin SO (statni svatek) do 24.00 hodin (NE)
nebo konce statniho svatku. Navazuje-li statem uznany svatek na SO a NE, prodiuZuje se
doba platnosti jizdenky i na tento statni svatek. Tato jizdenka je platna pro max. 2 dospélé
osoby a 3 déti do 15 let véku véetné.

Hromadna $kolni jizdenka je platna pro 30 déti do 15 let véku véetné a dvou dospélych osob
jako doprovodu po dobu 5 hodin od oznaéeni jizdenky.

~ Jizdenka na 7 dni je platna po dobu 168 hodin od oznaceni a plati pro vSechny kategorie

cestujicich, ktefi nemaji bezplatnou prepravu.

Oznadenou jednotlivou jizdenku nesmi drzitel ve vozidle MHD nebo v okamziku vystupu
z vozidla pfedat jiné osobé, ktera se v daném vozidle piepravuje.

Jednotlivé jizdenky neni mozné dodatecné predkladat ke kontrole.

2, Jizdenky placené mobilem
PouzZitelnost a cena jizdenek placenych mobilem
SMS jizdenka
Doba platnosti 60 minut 24 hodin
Prestupnost Prestupni - Prestupni

Osoba starsi 16 let véku, ,
diichodce do 70 let véku a < , K
déti od 6 do 15 let véetnd 25,-Ke 70-Ke

2.1. SMS jizdenka

Casova platnost SMS jizdenky je 60 minut a 24 hodin v rozsahu ¢ast stanovenych
v SMS jizdence, je prestupni a plati na v8ech linkach provozovanych Dopravnim
podnikem mésta Ceské Bud&jovice, a. s. Pouzitelnost SMS jizdenky se fidi
ustanovenimi tohoto tarifu.

Zakladni podminkou pro nakup SMS jizdenky je aktivace sluzby ,SMS Premium*
u mobilniho operatora.

Postup pii nakupu SMS jizdenky s platnosti 60 minut:

- = do mobilniho komunikaéniho zafizeni je cestujici povinen napsat text: BUD
= text cestujici odesle jako objednavku jizdenky na telefonni &islo: 90206
* do 2 minut cestujici obdrzi SMS jizdenku
= na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni se zobrazi SMS jlzdenka

Vzor:

DPMCB, a.s.

SMS jizdenka pinocenna
Prestupni 25,- K¢

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) &as hod./min
Do: datum (ddmmrr) &as hod./min
HASH kéd (kontroini kéd)



2.2

Postup pfi nakupu SMS jizdenky s platnosti 24 hodin:

= do mobilniho komunikaéniho zafizeni je cestujici povinen napsat text: BUD24
* text cestujici odeSle jako objednavku jizdenky na telefonni &islo: 90206
= do 2 minut cestujici obdrzi SMS jizdenku

= na displeji mobilniho komunikacniho zafizeni se zobrazi SMS jizdenka:

Vzor:

DPMCB, a.s.

SMS jizdenka pinocennéa
Prestupni 70,- K&

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) &as hod./min
Do: datum (ddmmrr) ¢as hod./min
HASH kéd (kontrolni kéd)

V pfipadé, Ze cestujici hodla zakoupit vice SMS jizdenek z jednoho mobilniho
komunika&niho zafizeni (pro vice osob), musi odeslat piislusny pocet objednavek
a nasledné obdrzet stejny pocet SMS jizdenek. :

Duplikat SMS jizdenky
V piipadé smazani SMS jizdenky v dobé jeji platnosti Ize ziskat jeji duplikat
za poplatek 3,- K& za 30 minutovou jizdenku a 3,- K& za 24 hodin jizdenku.

Postup pro zaslani duplikatu jiz zakoupené SMS jizdenky:

Cestuijici odesle text:

* v pfipadé duplikatu 30 min. jizdenky: BUD

* v piipadé duplikatu 24 hod. jizdenky: BUD60

= a odesle na telefonni &islo: 9000603

* do 2 minut cestujici obdrZi duplikat SMS jizdenky

Jizdenka placena aplikaci Sejf

Cena jizdenky
Doba platnosti Prestupnost Zékladni Zlevnéna
20 minut Piestupni 13,- K& 6,- K&
60 minut Pfestupni 16K 7,- K&
24 hodin Prestupni 50, K& 20,- K&
7 dni (168 hodin) Prestupni 190,- K& 190,- K&

Casova platnost lizdenky placené aplikaci Sejf je 20 minut, 60 minut, 24 hodin a 7 dni
(168 hodin) v rozsahu ¢ast stanovenych jizdenkou placerou aplikaci Sejf, jizdenka je
prestupni a plati na vSech linkach provozovanych Dopravnim podnikem mésta Ceské
Budejovice, a. s. Pouzitelnost jizdenky placené aplikaci Sejf se fidi ustanovenimi
tohoto tarifu. '

Zakladni podminkou pro nékup jizdenky placené aplikaci Sejf je aktivace aplikace
Sejf ve svém mobilnim komunika&nim zafizeni.



2.3.

24.

Postup pfi nakupu jizdenky placené aplikaci Seijf

= v mobilnim komunikaénim zafizeni je cestujici povinen objednat jizdenku placenou
aplikaci Sejf

» cestujici odesle objednavku jizdenky v aplikaci Sejf

= do 2 minut cestujici obdrzi jizdenku placenou aplikaci Sejf

= na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni se zobrazi jizdenka placena aplikaci
Sejf: *

Vzor:

DPMCB, a.s.

SEJF jizdenka plnocenna
Prestupni 13,- K&

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) &as hod./min
Do: datum (ddmmrr) &as hod./min
HASH kéd (kontrolni kéd)

V pfipadé, Ze cestujici hodla zakoupit vice jizdenek placenych aplikaci Sejf z jednoho
mobilniho komunikaéniho zafizeni (pro vice osob), musi odeslat pfislusny pocet
objednavek a nasledné obdrzet stejny pocet jizdenek placenych prostrednictvim
aplikace Sejf.

Nastup do vozidla pri platbé jizdenky mobilem

Povinnosti cestujiciho je nastoupit do vozidla s jiZ prijatou platnou jizdenkou placenou

mobilem, kterou pfed nastupem do vozidla obdrZel do mobilniho komunikaéniho
zafizeni. V pfipadé smazani jizdenky placené mobilem v dobé jeji platnosti ma
cestujici moznost =ziskat duplikat jizdenky placené mobilem za podminek
stanovenych tarifem.

Podminky, za kterych je jizdenka placena mobilem neplatnd, jsou stanoveny
ve Smluvnich piepravnich podminkach.

Darlovy doklad jizdenky placené mobilem

Dariovy doklad si cestujici vystavuje individualné dle své potreby, a to dle pfikazl
aplikace na internetovém portalu: www.cb-mobil.cz pro SMS jizdenku a www.sejf.cz

pro jizdenku placenou aplikaci Sejf.

Casové predplatni jizdenky

Cena priikazky - 25,- K&
Cena plastikového pouzdra ; - 5,- K&
Cena elektronického &ipu 30,- K&
Administrativni poplatek za vystaveni kup6nu

pro bezplatnou prepravu osoby dle ¢&l. Il. pism. 8.8. 200,- K¢
a 8.9. , ' , ,

(Uvedené ceny jsou véetné pfislusné sazby DPH)



3.1

Obganské jizdenky - osoba starsi 16 let véku

1 tarifni zéna 2 tarifni zény
7denni « 115,-K¢ 187,- K&
15denni 215,- KE 350,- K&
30denni 380,- K& 585,- K&
90denni 1 020,- K& 1 535,- K&
180denni 1 900,- K& 2 940,- K¢
rodni 3 630,- K& 5 600,- K& _

Jizdenky jsou nepfenosne, vydavaji se na zakladé predloZeného dokladu totoznosti.

3.2. Détiod6 do 15 let véku véetné

3.3.

1 tarifni zéna - 2 tarifni zény
7denni 43,- K& 70,- K&
15denni_ 80,- K& 130,- K&
30denni 142,- K& 215,- K&
90denni 380,- K& 575,- K&

Jizdenky jsou nepfenosné.

74ci a studenti od 16 do 26 let véku

1 tarifni z6na

2 tarifni zény

7denni 57,- KE 93,- K&
15denni 107 - K& 175~ K&
30denni 190,- K& 285,- K&
godenni 510, K& 767, K&

Jizdenky jsou nepfenosné, kupony se vydavaji na z&kladé potvrzeni o studiu.




3.4.

Duchodci do 70 let véku
1 tarifni zéna 2 tarifni zény
7denni 65,- K& ; 105,- K&
15denni %120,- Ké 185,- K&
30denni 200,- K& 285,- K&
90denni 510,- K& 770,- K&

Jizdenky jsou nepfenosné, kupény se vydavaji na zakladé predlozeni dokladu
totoznosti a ,Rozhodnuti® prislu§ného Ufadu o pfiznani starobniho dichodu nebo
pfiznani_invalidity lll. stupné (dfive pIného invalidniho dichodu). K ziskani naroku
pfi pobirani invalidniho dichodu je cestujici povinen piedlozit ,Rozhodnuti®, jehoz
datum vydani nepifesahlo 2 mésice. Potvrzeni je nutné predlozit vzdy do 31. 12.
pro ziskani naroku na dal$i kalendaini rok. Pfi predloZzeni potvrzeni v prabéhu
kalendainiho roku ma toto potvrzeni platnost pouze do 31. 12. pfislusného roku.

K ziskani naroku pfi pobirani starobniho dichodu je mozno predlozit potvrzeni Ceské
posty nebo banky v pfipadé, Zze je starobni dlichod poukazovan na ucet. Potvrzeni
o pfiznani starobniho dlchodu se pfedklada pouze jednou.

IV.
BEZPLATNA PREPRAVA OSOB A VECI

Bezplatné se prepravuii:

PBWN -

(&}

7.
8.

9.
10.
1.

. déti do 6 let véku,

. cestujici starsi 70 let véku,

. cestujici - osoby podle ¢lanku Il. bodu 8.8. a 8.9.,

. drzitelé prakazu ,ZTP", ,ZTP-P“ véetné pravodce a psa, pokud se piepravuje sou¢asné

s timto drzitelem, véetné invalidniho voziku dle zvlaétniho pravniho piedpisu,

. pfedstavitelé statni moci a nékterych statnich organt a soudci, o nichZ tak uréi zvlastni

predpis - poslanci a senatofi Parlamentu CR, soudci Ustavniho soudu CR, poslanci
Evropského parlamentu,

. Ugastnici odboje podle zakona &. 255/1946 Sb., osoby, které jsou Ucastny rehabilitace

podle zakona &. 119/1990 Sb., ve znéni zdkona &. 47/1991 Sb., a osoby, které byly
zafazeny v tabofe nucenych praci, nebo v pracovnim Gtvaru, jestlize rozhodnuti o tomto
zafazeni bylo zruSeno podle zékona &. 87/1991 Sb.,

drZitelé jizdenky MHD vydané spoleénosti Dopravni podnik mésta Ceské
Budegjovice, a. s.,

straznici Méstské policie Ceské Budéjovice ve sluzebnim stejnokroji,

pracovnici vykonavajici statni dozor ve vozidlech MHD,

détsky kocarek a pojizdna taska na kolec¢kach,

zvifata a véci uvedené ve Smluvnich piepravnich podminkach.

Osoby uvedené v bodé 2. aZ 7. se bezplatné prepravuji po pfedioZeni platnych prikaz.
Osoby uvedené v bodé 8. a 9. se prokazuji sluzebnim pritkazem nebo odznakem.



V.
PLATNOST JiZDNiCH DOKLADU

Platnym jizdnim dokladem se rozumi:
%

1.

Jednotliva jizdenka pro jizdu v autobusech a trolejbusech MHD, pokud je oznacena
v kterémkoli oznadovacim strojku toho vozidia dle pokynu uvedenych ve Smiuvnich
prepravnich podminkach, v némz cestujici zahdjil pfepravu. Jizdenka se oznacuje
ve sméru $ipky licem nahoru, tisk z oznacovace musi byt umistén v poli s reagenéni
vrstvou a musi se Zbarvit &erveno-&erne. Jiné ozna&eni jizdenky neni spravné. Platnou
jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné vyznaceny ¢as oznadeni nepiesahne dobu
platnosti této pouzité jednotiive jizdenky. Pro stanoveni &asové platnosti jednotlivé
jizdenky bez vyuZziti pfestupu ze strany cestujiciho je rozhoduijici jizdni doba uvedena
v zastavkovém jizdnim fadu. Pro stanoveni Casové platnosti jednotiivé jizdenky
s vyuzitim pfestupu z€ strany cestujiciho je rozhodujici ¢as uvedeny na oznacene
jizdence. Po celou dobu pfepravy i v okamziku vystoupeni z vozidla musi mit cestujici
takto oznacenou jizdenku u sebe. Pii pfestupu se€ jednotliva jizdenka prestupni jiz

neoznaduje. Kombinace,jizdenek pro jednotlivou jizdu neni povolena. Jizdenka se
oznaduje okamZité Ineprodiené/ pfi nastupu do vozidia.

Gasova predplatni jizdenka v tisténé podobé, 1. vidy spole¢né prikazka s kupénem,
je platnym jizdnim dokladem, ma-li véechny predepsané nalezitosti, odpovida-li vzoriim
Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s., jsou-li véechny jeji udaje itelné,
spravné a apiné vypsane. Gasova predplatni jizdenka je platnym jizdnim dokladem
pokud kupdn mé shodné &islo s prukazkou, odpovida datum a zénova platnost, souhlasi
cenovy udaj s typem kuponu, lze-li jednoznatné zjistit pfedepsana data na prukazce

i kuponu a jestlize nebyly ginény neopravnéné zasahy do prukazky nebo kupénu, které
by zménily pavodni tdaje. ‘

Casova piedplatni jizdenka ve formé elektronického zaznamu na elektronickém &ipu je
rovnocenna predplatnimu gasovému kupénu v titéné podobé.

Gasova predplatni jizdenka v ti&téné i elektronicke podobé& opraviiuje drzitele k vice
jednotlivym jizdam po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu.

Kupon pro bezplatnou pfepravu k &asové predplatni jizdence pro osoby dle &l. Il bodu
8.8. a 8.9., které mohou vyuzivat bezplatnou pfepravu pouze Vv pripadé, ze doprovazeji
ditg, na které pobiraji prispévek. Pokud osoby die &l Il bodu 8.8. a 8.9. cestuji bez
ditéte, na které pobiraji piispévek, nebo nemaji vystaveny kupén pro bezplatnou

pfepravu, jsou povinni uhradit jizdné dle tohoto tarifu a mit u sebe platny jizdni doklad.

Jizdenka placena mobilem je platnym jizdnim dokladem, spliiuje-ii vSechny pfed_epsané
nalezitosti uvedené v &l Il odst. 2 tohoto tarifu. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka,
jejiz sietelné uvedeny Cas nepfesahne dobu platnosti teto jizdenky. Cestujici nesmi
nastoupit do vozidla MHD bez pfijaté jizdenky placené mobilem. Po celou dobu prepravy
a rovnéz i v okamziku vystoupeni Z vozidla musi mit cestujici pfenosne mobiln
komunikagni zafizeni s pfijatou jizdenkou placenou mobilem u sebe.

&asova piedplatni jizdenka:
6. 1. Platna &asova predplatni prukazka musi obsahovat nazev dopravce, dob!

platnosti, Carovy kod a &islo prukazky, jmeéno, prijmeni, datum narozeni a fotograf
(35 x 45 mm) drzitele.



6. 2.

6. 3.

6. 4.

- 6.5.

6.6

Platny ¢asovy kupén v tisténé podobé obsahuje nazev dopravce, druh kupénu,
Cislo kupénu shodné s islem prikazky, dobu platnosti, cenu, tarifni zénu popf.
z6ny, pro které je uréen, datum a ¢as nakupu.

Zacatek platnosti ¢asovych pfedplatnich jizdenek se 7dennim a del$im obdobim
platnosti je vyznacen na kupénu, pfi¢emZ pro poéatek platnosti je rozhodujici
datum a &as vyznaéeny dopravgcem na kupénu. Konec platnosti asové piedplatni
jizdenky je vyznaden na kupénu, platnost konéi v uvedeny den ve 24.00 hodin.

Ro¢ni Casové piedplatni jizdenky v ti§téné podob& jsou sestaveny ze &tyf
samostatnych, datumové na sebe navazujicich kupén, 180denni &asové
pfedplatni jizdenky jsou sestaveny ze dvou samostatnych, datumové na sebe
navazujicich kupént. :

Za ztracené, odcizené a poskozené &asové predplatni jizdenky a gasové kupdny

‘se nahrada neposkytuje. Cestujici ma véak moznost pisemné poZadat o vydani

duplikatu jizdniho dokladu, jehoZ vydani je zpoplatnéno manlpulaénlm poplatkem
ve vysi 75,- K& a &astkou za cenu priikazky, pouzdra, popf. elektronického &ipu.
Zadost o vydani duplikdtu &asového predplatniho kupénu se podava
v zékaznickém centru Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a. s.,
Novohradska 738/40, Ceské Bud&jovice. K Zadosti je tfeba doloZit doklad
totoznosti drZitele jizdniho dokladu, popf. jeho zakonného zastupce. Tyto Udaje je
Zadatel o vydani duplikatu jizdniho dokladu povinen prokazat hodnovérnym
a nezaménitelnym zplUsobem, a to osobnim dokladem cestujiciho vydanym
piislusnym spravnim Gfadem. Duplikat ¢asového kupénu je mozno vystavit pouze
jednou v kalendaimim roce. Vydani duplikatu jizdniho dokladu neni mozné provést
u osoby, vidi které ma dopravce pohledavku za jizdu bez platného jizdniho
dokladu, nebo pohledavku za jiné uskute¢néné pinéni. Viystaveni duplikatu kupénu
pro cestujici - osoby dle &l. Il. bodu 8.8. a 8.9., je zpoplatnéno &astkou 200,- K&
a Castkou za cenu prikazky, pouzdra, popf. elektronického &ipu.

Jizdni doklad je cestujici povinen ulozit tak, aby bylo zabranéno jeho po$kozeni
vlivem znegisténi, vihkého prostiedi, sluneénich paprskli, mastnoty, saponatq,
pracich prostfedk(, anebo jinym, obdobné& nepfiznivé plsobicim vlivim, nebo
vlivim pUsobicim negativné na informace uloZené na elektronickém ¢ipu.

6. 7. Dopravce — Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s. muze ve'vyjimeén)'Ich

piipadech hodnych zvlastniho zfetele od cestujiciho za stanoveny manipulaéni
poplatek zpétné vykoupit Casové piedplatni kupény, a to na zakladé pisemné
Zadosti drzitele. Tato Zzadost musi byt podana pied ukonéenim platnosti uvedeného
kupénu. Rozhodnuti dopravce je koneéné. Na zpétné vykoupeni éasového kupénu

~neni pravni narok. Manipulacnl poplatek za vykup &asovych piedplatnich kup6nu

¢ini 10 % naklada z vracené castky. Zpétny vykup nevyuzitého nebo Castecné
vyuzitého &asového predplatniho kupdénu neni mozné provést u osoby, vudi které

- ma dopravce pohledavku za jizdu bez platného jizdniho dokladu, nebo pohledavku

~ za jiné uskute&né&né pinéni. Zpétny vykup neni mozno provést u kupénl pro osoby

dle &l. Il. bodu 8.8. a 8.9.
Vzorec pro vypocet zpétného vykupu:

celkova &astka

: x pocet neprojetych dnli — 10 % nékladl = vracend &astka
pocet dnli na kupén '
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6. 8. Obyvatelé méstskych Easti Kalisté a Trebotovice plati v tarifni zéné 1 a 2 cenu
odpovidajici jedné tarifni 26né. Toto ustanoveni plati pouze u Casovych
predplatnich jizdenek na linkach MHD jedoucich do téchto obci.

. VL.
USTANOVENi SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVEREGNA

Vztahy vznikajici pfi provozovani MHD mezi dopravcem a cestujicimi se fidi timto
Tarifem jizdného méstskeé hromadné dopravy Dopravniho podniku meésta Ceské
Budé&jovice, a. s., Smiuvnimi prepravnimi podminkami na linkach MHD Dopravniho
podniku meésta Ceské Budégjovice, a. s., Zakonem o silniéni dopravé (zékon
& 111/1994 Sb. v platném znénf), Zakonem o drahach (zakon &. 266/1994 Sb. v platnem
znéni) a Vyhlagkou Ministerstva dopravy a spojll o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni
a silniéni osobni dopravu &.175/2000 Sb. v platném znéni.

Jednotlivé jizdenky ti§téné a gasové piedplatni jizdenky se prodavaji v pfedprodejni siti
Dopravniho podniku mesta Eeské Budé&jovice, a. s. Jednotlivé jizdenky tisténé se dale
prodavaji u smiuvnich prodejci a v prodejnich automatech provozovanych Dopravnim
podnikem mésta Ceské Budé&jovice, a. s. U fidicu Ize zakoupit pouze jizdenky tisténé
za podminek stanovenych timto tarifem.

Je-li to nutné pro ovéfeni platnosti jizdenky, pfipadné naroku na tarifni zvyhodnéni
& bezplatnou pfepravu, je cestujici povinen na vyzvu opravnéného pracovnika
dopravce, -popf. za podminek stanovenych dopravcem, doloZit skute€nosti pro takové
ovéreni nezbytné.

. Prodej &asovych kuponu je umoznén po predioZeni pfislusné prikazky nebo cisla
" gasové predplatni jizdenky, popf. dalgich dokladu stanovenych timto tarifem. Datum,
od kdy bude kupén platit, si stanovuje cestujici pfi nakupu séam dle potfeby, neplati
pro osoby dle ¢l. Il. bodu 8.8. a 8.9. V piipadé, ze datum za&atku platnosti ¢asového
kup6nu bude po datu platnosti nového tarifu jizdného MHD, je cestujici povinen zaplatit
cenu kupénu dle nového tarifu a dopravce miize zkratit dobu prodeje pro zakoupeni
kupénu platnych pfed zménou tarifu. PFi zméné tarifu kondi platnost tisténych jizdenek
platnych pfed zménou tarifu a jiz neplatné jizdenky Ize vyménovat s doplatkem po dobu
6 mésict od zmény tarifu v zakaznickém centru a na predprodejnich mistech
Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

~ Prukazka i kupon v tisténé podob& musi byt umistény do plastikového pouzdra licni
stranou navrch. Neni dovoleno si v plastikovem pouzdie ponechavat &asové predplatni
kupény s proSlou platnosti nebo vkladat véci, které s Gasovou pfedplatni jizdenkou
nesouvisi a znemoznily by jeji Fadnou kontrolu. Cestuijici je povinen pfi pfevzeti kupénu
zkontrolovat spravnost Gdaju na kuponu a tim potvrdit, zda byl kup6n vystaven
dle pozadavku cestujiciho. Kontroluje shodu &isla prikazky s Cislem kupénu, &asovou
a zoénovou platnost prodaného kupénu. Prukazka s elektronickym &ipem musi byt
uloZena tak, aby bylo moZno neprodiené zkontrolovat udaje zapsané na elektronickém
Cipu. :

Cestujicimu s predplatnim gasovym kupénem MHD piati kupén pouze v tarifni z6neé
(z6nach) uvedené na kuponu. Pfi jizdé do dalsi tarifni zény, neZ je uvedeno na kupénu,

je cestujici povinen pii zobrazeni daldiho pasma na zobrazovali Casu a pasma
umisténého ve vozidle mit platny jizdni doklad i pro tuto zénu. ’

Za platny jizdni doklad v tisténé formé se povazuji pouze originalni jizdni doklady
vydané Dopravnim podnikem mésta Ceské Budéjovice, a. s. Nelze pouZivat notaisky Ci
jinak ufedné& ovéfenou fotokopii jizdniho dokladu.
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11.
12.
13.

14.

15,

16.

Jizdenka pro jednotlivou jizdu vtiSténé formé& je neplatnd, vykazuje-li znamky
opakovaného oznaceni (pouziti), nedovolenych Gprav, (idaje jsou necitelné, jizdenka je
zcela neoznadena nebo uplynula-li doba jeji platnosti. Kombinace jizdenek
pro jednotlivou jizdu neni povolena. Prfi pfestupu se jizdenka jiz neoznatuje.

U piestupnich jizdenek se do doby platnosti zapogitava i doba prerugeni jizdy.

Casova predplatni jizdenka v elektronické podobé je povaZovana za neplatny jizdni
doklad v pfipadé&, Ze nelze platnost Gasového kupénu nahraného na &ipu zkontrolovat
prostfednictvim k tomu uréeného technického zafizeni.

Jizdenka placena mobilem je neplatna:

uplynula-li doba jeji platnosti,

nebyla-li zaslana smluvnim provozovatelem sluzby,

byla-li jakkoliv upravovana, prepisovana nebo pieposlana,

nelze-li z pfigin na strané cestujiciho ovéfit jeji platnost,

odeslal-li cestujici jizdenku placenou mobilem v dobé& vykonu prepravm kontroly,
nedodrZel-li cestujici podminky stanovené pro pouZiti jizdenky placené mobilem dané
tarifem nebo Smluvnimi piepravnimi podminkami,

» neni-li jizdenka placena mobilem pfi piepravni kontrole na zakladé prldeleneho kédu
nalezena.

Dopravce ma pravo uzavirat dohody (smlouvy) o pfepravé osob v prostfedcich MHD,
kde dopravni vykon bude dopravci hrazen objednatelem formou individuaini ahrady.

Zaméstnanecké jizdné se fidi samostatnou vnitropodnikovou smémici- Dopravniho
podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s. :

V- pfipadé nakupu kup6nu prostredmctvum e-shopu se prodej fidi aktualne platnymi
obchodnimi podminkami e-shopu.

Cestujici - osoba pobirajici penéiitbu pomoc v matefstvi - se prokazuje prikazkou
a. kupénem, ktery je vydan po predloZeni rozhodnuti Okresni spravy socialniho

- zabezpegeni (OSSZ) o piiznani penéZité pomoci v matefstvi, s vyznaenim doby,

po kterou je tento pfispévek pobiran, a doprovazi dité, na které pobira pr"ispévekv.

Cestujici - osoba pobirajici rodiovsky piispévek - se prokazuje prikazkou a kupénem,
ktery je vydan po predlozeni rozhodnuti Ufadu prace o pfiznani rodiCovského prispévku,
s vyznaCenim doby, po kterou Je tento piispévek pobiran, a doprovazi dite, na které
poblra prlspevek

_Piktogramy, které vyjadiuji moznosti pouziti tisténé jizdenky:

lj, Jizdenka plnocenna - dospéla osoba

Jizdenka zlevnéna - dité ve véku od 6 do 15 let véetné

:’_‘“ Jizdenka rodinna - aZ 3 déti ve véku od 6 do 15 let véetn&
:‘_’“ Hromadna $kolni jizdenka - az 30 déti ve véku od 6 do 15 let v&etné

='|l,] Dospéla osoba - jizdenka rodinna, hromadna $kolni jizdenka
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Gasové platnost jizdenky

S Gasova platnost jizdenky

Casova platnost jizdenky

Gasova platnost jizdenky

188| (asova platnost jizdenky

B [i=] [ [B] @

NE

80|} jizdenka rodinné - platnost v sobotu, nedéli a statem uznanych sVétciCh

) Dopliikovy prodej u fidice — nastup pouze prednimi dvefmi

O

Jizdni doklady lze zakou it:

- v predprodejnich mistech Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

o Mercury Centrum, Nadrazni 1759
o Sidlisté Sumava, J. Opletala €. 897/29
o Zikaznické centrum, Novohradska 738/40
e Turistické informacni centrum,
nam. Pfemysla Otakara ll. €. 2
- prostfednictvim e-shopu na

Informace Ize ziskat na t&chto telefonnich &islech:
Infolinka DPMCB

Informaéni kancelaf, Mercury Centrum
Z4kaznické centrum, Novohradska 738/40

Tento tarif nabyva u&innosti dnem 15. 10. 2014.

tel. 386 352781
tel. 385347 748
tel. 387719123
tel. 386 801 413
www.dgmcb.\cz

tel. 844 844 807
tel. 386 358 116
tel. 387 719 123
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mésta Ceské Budéjovice, a. s.

SMLUVNi PREPRAVNiIi PODMINKY
MESTSKE HROMADNE DOPRAVY

Dopravniho podniku meésta
Ceské Budeéjovice, a. s.

VUPLNEM ZNENI
S UCINNOSTI oD 26. 11.2014



SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY MESTSKE HROMADNE DOPRAVY
Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

vydané na zakladé zakona & 111/1994 Sb., o silniéni doprave, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu,
2akona &. 266/1994 Sb., o drahach ve znéhi pozdéjsich predpist a podle vyhlasky €. 175/2000 Sh.,
o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni pfepravu (dale jen ,pfepravni fad®),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

VSEOBECNA USTANOVENI

Smiuvni_pfepravni podminky jsou podminky prepravy vyhla$ené dopravcem, za kterych dopravce
provozuje veiejnou silniéni osobni a drazni osobni dopravu.

Tarif_jizdného MHD je sazebnik cen za jednotlivé pfepravni vykony pfi poskytovani piepravnich
sluzeb dopravcem, dale zpusob ziskani, podminky pro pouziti a platnost jizdnich dokladd (dale jen
Jtarif*).

Povéfenou osobou ve vefejné silniéni osobni a drazni osobni dopravé je fidi¢ vozidla, nebo jina
osoba povéfena dopravcem, vybavena kontrolnim odznakem nebo prikazem.

Za piesny &as se povazuje vzdy Uidaj uvadény dopravcem na vnitinim informaénim tablu vozidla.

Ruénim zavazadlem se rozumi snadno pfenosna véc, kterou vzhledem k rozmértim a hmotnosti Ize
snadno umistit ve vozidle nebo bez obtiZi nalozit do vozidla a tato v&c nemlZe svou povahou
poskodit nebo znedistit cestujiciho nebo vozidlo.

Spoluzavazadlem se rozumi predméty, které svymi rozméry presahuji rozméry ruéniho zavazadla,
ale nepfesahuiji rozmeéry uvedené v &l. 9.

Osobnimi_udaiji se rozumi jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni a adresa, které jsou uvedeny
v osobnim dokladu cestujiciho. Doklad musi byt opatien fotografii a vydany pfisludnym spravnim
Gradem. ' .

Doplfikovy prodej jizdenek u fidice - pfi nékupu jizdenek u fidice je cestujici povinen platit mincemi
nebo bankovkami v nejvyssi nominaini hodnoté 200,- K& a vzdy nastoupit pfednimi dvefmi.

Jednotliva tisténa jizdenka je jizdni dokiad, ktery splfiuje naleZitosti tarifu a smiuvnich piepravnich
podminek.

Casova predplatni jizdenka je jizdni doklad sloZeny z prikazky a platného éasoveho kupénu nebo
ve formé elektronického zaznamu nahraného na &ip, ktery spliiuje naleZitosti tarifu a smiuvnich
piepravnich podminek.

Casova predplatni jizdenka s elektronickym &ipem slouZi jako nosi¢ predplatni &asové jizdenky
ve formé elektronického zaznamu nahraného na &ip po zaplaceni piislusné tarifni sazby cestujicim.

SMS _jizdenka je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunika’éniho' zafizeni prostiednictvim
sluzby Premium SMS aktivované u mobilniho operatora — jizdenka placena mobilem.

Jizdenka placena aplikaci Seif je jizdni doklad zakoupeny z mobilniho komunikaéniho zafizeni
prostfednictvim aplikace Sejf - jizdenka placena mobilem.




N =N =l AN SN R SN G N G aE T BE e

PiedloZenim jizdniho dokladu se rozumi pfedat jizdni doklad povéiené osobé dopravce do ruky,
pokud o to povéfena osoba dopravce cestujicino poZada, k provedeni kontroly platnosti tohoto
dokladu.

Osoba pobirajici_penéZitou pomoc v mateistvi je osoba, kterd na zakladé rozhodnuti Okresni
spravy socialniho zabezpedeni (OSSZ) pobira penéZitou pomoc v mateistvi a doprovazi dité,
na které je tento pfispévek pobiran.

Osoba_pobirajici rodiéovsky pfispévek je osoba, ktera na zakladé rozhodnuti pfislusného Uradu
prace pobira rodi¢ovsky piispévek a doprovazi dité, na které je tento piispévek pobiran.

1. VZNIK A SPLNENi SMLOUVY O PREPRAVE OSOB

. Pfepravni smlouva je uzavfena, jestlize cestujici vyuZije svého prava k piepravé z jizdniho dokladu

tim, Ze nastoupi do vozidla jen s platnym jizdnim dokladem. Pfepravni smlouva je téZ uzaviena,
umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez jizdniho dokladu a jizdné cestuucn zaplati
u fidi¢e, a to neprodlené pii nastupu do v02|dla V tomto piipadé je cestujici povmen nastoupit
piednimi dveimi. .

Cestujici pfi nakupu jizdenky u fidite je povinen platit mincemi nebo bankovkami yv nejvyssi
nominaini hodnoté 200,- K&. Platba bankovkami vy$§§i nominalni hodnoty nebude fidi¢em pfijata .
a cestujici nesmi pokracdovat v piepravé, pokud si neopatfi platny jizdni doklad.

Dopravce se piepravni smlouvou zavazuje:

- cestujicimu, ktery za stanovené jizdné pouzije vozidio MHD, realizovat jeho piepravu podie
prepravniho fadu, vyhlaSenych smluvnich pfepravnich podminek a tarifu ze zastavky,
na které cestujici nastoup| do vozidla, do zastavky uréeni podle jizdniho fadu; pravo na piepravu
ur€itym spojem linky ma cestujici jen tehdy, neni-li vozidlo piné obsazeno,

- stoji-li vzastavce vice vozidel, je fidi¢ kazdého tietiho vozidla povinen zastavnt v urovni
oznacniku zastavky; v pfipad€, Ze se ve stanici nachazi osoba na voziku pro invalidy nebo osoba
se slepeckou holi, je fidi¢ povinen zastavit vozidlo vzdy v trovni oznaéniku.

Cestujici se pfepravni smlouvou zavazuje:

- pii piepravé dodrzovat pfepravni fad a splnit podminky vyhlasené smluvnimi pfepravnimi
podminkami .a tarifem, zaplatit jizdné, s vyjimkou osob pfepravovanych bezplatné podle
smiluvnich piepravnich podminek a tarifu. Pfeprava déti do 6 let véku bez doprovodu cestujiciho
starsiho 10 let neni povolena.

NemuZe-li dopravce z diivodl, které nejsou na stran& cestujiciho, provést piepravu cestujiciho
z nastupni zastavky vozidlem, pro které byl tarifné odbaven, nebo je-li pokradovani v zapogaté jizdé
znemoznéno, ma cestujici pravo na piepravu do cilové zastavky jinym vozidlem téZe, popf. jiné
linky za pouziti jiz ozna&ené jizdenky pro jednotlivou jizdu, nebo ostatnich platnych jizdnich
dokladi, pfiCemZ cestujici nemé narok na vraceni jizdného. Jestlize cestu1|0| nebyl v disledku
zpoZdéni odjezdu nebo piijezdu spoje, nebo ztréty pripoje pi‘epraven véas, nema pravo na nahradu
Skody. . :

Pfi pferuSeni jizdy z divodu na strané cestujiciho, nebo z diivodu vylougeni cestujiciho povéienou
osobou z pflepravy, nema cestujici narok na vraceni jizdného. Za nevyuzitou, nebo céstecne
vyuzitou jizdenku se jizdné nevraci.




2. JiZDNi DOKLAD

Cestuijici je povinen po celou dobu trvani pfepravy a v okamziku vystupu z vozidla mit u sebe platny
jizdni doklad, ktery pfi kontrole jizdnich dokladl pfedklada povérené osobé dopravce. Po provedeni
kontroly je platny jizdni doklad vracen cestujicimu. V piipadé Zjisténi neplatnosti jizdniho dokladu se
postupuje dle €l. 10.

Jizdni doklad je cestujici povinen uloZit tak, aby bylo zabranéno jeho poskozeni vlivem znedisténi,
vihkého prostfedi, sluneénich paprskl, mastnoty, saponatll, pracich prostfedki nebo jinym,
obdobné& nepfiznivé pusobicim viivam.

Platnym jizdnim dokladem se rozumi: '

~ Jednotliva tisténa jizdenka, pokud je oznacena v kterémkoliv oznadovacim strojku vozidla,
v némz cestujici zahajil pfepravu. Jizdenka se oznaduje ve sméru Sipky licem nahoru, tisk
z oznadovade musi byt umistén v poli s reagenéni vrstvou a musi se zbarvit &erveno-Eerné. Jiné
oznaéeni jizdenky neni spravné. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zietelné vyznadeny
gas ozna&eni nepresahne dobu platnosti této jednotlivé jizdenky. Pro stanoveni dasové platnosti
jednotlivé jizdenky bez vyuZiti prestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici jizdni doba uvedena
v zastavkovém jizdnim fadu. Pro stanoveni gasové platnosti jednotlivé jizdenky s vyuZitim
prestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici &as uvedeny na oznadené jizdence. Po celou dobu
prepravy i v okamZiku vystoupeni z vozidla musi mit cestujici oznaéenou jizdenku u sebe.
Pfi prestupu se jednotliva jizdenka jiz neoznatuje. Kombinace jizdenek pro jednotlivou jizdu neni
spravnd. Jednotiivé tiSténé jizdenky Ize zakoupit pfed nastupem do vozidla v pfedprodejnich
mistech dopravce, V jizdenkovych automatech, u smluvnich prodejcti a formou doplfikového
prodeje u fidiCe.

— Casova pfedplatni_jizdenka v tisténé podob&, pokud kup6én ma shodné Cislo s prukazkou,
odpovida datum a zénova platnost, souhlasi cenovy daj s typem kup6nu, Ize-li jednoznacné
Zjistit pfedepsana data na prikazce i kuponu a jestlize nebyly &inény neopravnéné zasahy
do prilkazky nebo kupénu, které by zménily pGvodni udaje. Doba platnosti kup6nu nesmi
prekrodit dobu platnosti prikazky. Casova jizdenka opraviiuje dritele k vice jednotlivym jizdam
po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu. Cestujici je povinen pii pfevzeti kupdnu
zkontrolovat spravnost Gdaju na vydaném kupdnu. Na pozdé&j§i reklamace nebude bran zfetel.
Kupén muze byt téZ vydan v elektronické podobé. Casové predplatni jizdenky v tisténe podobé
Ize zakoupit pouze v predprodejnich mistech dopravce. :

Casova piedplatni jizdenka ve forme elektronického zdznamu na elektronickém &ipu je
rovnocenna piedplatnimu éasovému kuponu v tisténé podobé.

_ Jizdenka placena mobilem je platnym jizdnim dokladem, spliuje-li vSechny pfedepsané
nalezitosti uvedené v &l. 11l tarifu. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny
gas nepfesahne dobu platnosti teto jizdenky a Ize-li jednoznaéné zdispleje mobilniho
komunika&niho zafizeni preéist potfebné Udaje. Cestujici nesmi nastoupit do vozidla MHD bez
pfijaté platné jizdenky placené mobilem. Po celou dobu prepravy i v okamziku vystoupeni
z vozidla musi mit cestujici pfenosné mobilni komunikaéni zafizeni s pfijatou platnou jizdenkou
placenou mobilem u sebe. Jizdenku placenou mobilem nelze dodateéné pfedloZit jako jizdni
doklad. Za jizdenku placenou mobilem je povaZovana SMS jizdenka a jizdenka placena aplikaci
Sejf.

Osoby pobirajici penézitou pomoc v mateistvi a osoby pobirajici' rodiGovsky pfispévek mohou
vyuzivat bezplatnou pfepravu pouze v pripadé, Ze doprovazeji dité, na ktere pobiraji pfispévek
a maji vystaveny kupén pro bezplatnou prepravu.

Pokud osoby -pobirajici penézitou pomoc v matefstvi a osoby pobirajici rodigovsky piispévek cestuji
bez ditéte, na které pobiraji pfispévek, nebo nemaji vystaveny kupén pro bezplatnou pfepravu, jsou
povinni uhradit jizdné dle tarifu a mit u sebe platny jizdni doklad.



§

Jizdni doklad je neplatny, jestlize:
— cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené smluvnimi pfepravnimi podminkami,

tarifem nebo zviastnim predpisem,
— jednotliva tiSténa jizdenka vykazuje znamky opakovaného oznacéeni (pouziti), nedovolenych
uprav, Udaje jsou neditelné, jizdenka je zcela neoznacéena nebo uplynula doba jeji platnosti,
— je oznacen v dobé, kdy povérena osoba zahajlla prepravni kontrolu,
— je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné (idaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti,
— Udaje neodpovidaji skuteénosti nebo byly neopravnéné pozménény,
~  je pouzit neopravnénou osobou,
—~ uplynula doba jeho platnosti,
— je pouzivan bez vyZzadované fotografie,
— nejde o original,
— jizdenka placena mobilem je neplatna, jestlize:
e cestujici nedodrZzel podminky stanovené pro pouziti jizdenky placené mobilem dané
smluvnimi pfepravnimi podminkami a tarifem,
nenastala nebo uplynula doba jeji platnosti,
nebyla zaslana smluvnim provozovatelem sluzby,
byla jakkoliv upravovana, pfepisovana nebo preposlana,
nelze z pfi¢in na strané cestujiciho na misté kontroly ovéfit jeji platnost, zejména pokud
nelze jednoznaéné z displeje mobilniho komunikaéniho zafizeni predist potrebne udaje,
e pii pfepravni kontrole neni na zakladé pridéleného kédu nalezena.

Neplatny jizdni doklad (mimo jizdenku placenou mobilem) je povéfena osoba v piipadech
stanovenych piepravnim fddem opravnéna odebrat, jeho odebrani potvrdi v zapise o provedené
prepravni kontrole, jehoZ kopii obdrzi cestujici. Odebranou ¢asovou predplatni jizdenku je mozné
vratit cestujicimu nejdfive nasledujici pracovni den po kontrole.

Zpétny vvkug Casovych predplatnich kupénu
Dopravce muze ve vyjimeénych pfipadech hodnych zvlastniho zietele od cestujiciho za stanoveny

manipulaéni poplatek (10 % ze zlstatkové ceny kupénu) zpétné vykoupit.nevyuzité, nebo ¢asteéné
vyuzité Casové predplatni kupony, které byly vydané s platnosti min. 30 dnd, a to na zakladé
pisemné Zadosti drzitele. Dopravce si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost duvodu ke zpétnému
vykoupeni Easového piedplatniho kuponu Rozhodnuti dopravce je koneéné. Na zpétné vykoupeni
Casového pfedplatniho kupénu neni pravni narok. Zadost o vykoupeni &asového pFedplatniho
kuponu se podava v zakaznickém centru Dopravniho podnlku mésta Ceské Budejowce a. s,
Novohradska 738/40, 370 33 Ceské Budé&jovice.

Vystaveni duplikatu éasového pfedplatniho kupénu
Za ztracené, odcizené a poskozené prikazky a asové kupony se neposkytuje nahrada. Cestupcn

ma v8ak moznost pisemné pozadat o vydani duplikatu jizdniho dokladu, jehoz vydani je
zpoplatnéno manipulaénim poplatkem ve vysi 75,- K& a &astkou za cenu prilkazky, pouzdra, popr.
elektronického &ipu. Zadost o vydani duplikatu &asového predplatniho kupénu se podava
v zdkaznickém centru Dopravniho podniku mésta Ceské Budg&jovice, a. s., Novohradska 738/40,
Ceské Budéjovice. K zadosti je treba dolozZit doklad totoznosti-drzZitele jIZanhO dokladu, popf. jeho
zakonného zastupce. Tyto Gdaje je Zadatel o'vydani duplikatu jizdniho dokladu povinen prokazat
hodnovérnym a nezaménitelnym zplUsobem, tj. osobnim dokladem cestujiciho vydanym prislusnym
spravnim Gfadem. Duplikdt ¢asového predplatniho kupénu je moZno vystavit pouze jednou
za kalendaini rok. Zpétny vykup nevyuZitého nebo &asteéné& vyuzitého &asového predplatniho
kupénu a vydani duplikatu jizdniho dokladu neni mozné provést u osoby, vigi které ma dopravce
pohledavku za jizdu bez platného jizdniho dokladu, nebo pohledavku za jiné uskuteénéné pinéni.

Vystaveni duplikatu éasového predplatniho kupénu nema vliv na jeho predloZeni po -uplynuti
15 kalendarnich dnti ode dne, kdy byl cestujici pfi pfepravni kontrole zjistén bez jIZanhO dokladu.
V téchto piipadech se postupuje dle ustanoveni ¢l. 10 — Piepravni kontrola.




3. PLACENI JiZDNEHO

Cestujici je povinen pfed nastupem do vozidia mit pro zamyslenou pfepravu potfebnou jizdenku
v hodnoté dle tarifu. *

Cestujici je povinen oznatit si predepsanym zplsobem jednotlivou tisténou jizdenku, a to
neprodlené pfi nastupu do vozidla. Gas uréeny k neprodienému oznaceni jizdenky nezahrnuje
dobu, kterou cestujici potfebuje k tomu, aby zaujal misto k sezeni, vyhledal nepfipravenou jizdenku,
nebo si ji opatfoval od jinych cestujicich, manipuloval se zavazadly, nebo provadél jinou €innost,
ktera nesouvisi s neprodlenym ozna&enim jizdenky. Po oznaceni jizdenky v, oznaCovacim zafizeni
provést kontrolu spravnosti vytisténych udaja.

Jednotliva tisténa jizdenka se do oznatovaciho strojku vkiada ve sméru Sipky licem nahoru, tisk
7 oznacovade musi byt umistén v poli s reagencni vrstvou. Tisk na spravné oznacené jizdence
zméni v uréenych mistech barvu. Jednotlivé jizdenky se oznaluji ve vozidle, v némz cestujici zahdjil
prepravu, a pii prestupu se jiz znovu neoznaduji. V pfipadé sporu o &asové platnosti jednotlivé
jizdenky bez vyuZziti pfestupu ze strany cestujiciho je rozhoduijici jizdni doba uvedena
v zastavkovém jizdnim fadu. V pfipadé. sporu o gasové platnosti jednotlivé jizdenky s vyuzitim
prestupu ze strany cestujiciho je rozhoduijici ¢as uvedeny na jizdence.

Nema-li cestujici zakoupenou jednotlivou tisténou jizdenku pfed nastupem do vozidla, ma moznost
si ji zakoupit v dopliikovém prodeji u fidice. Cestujici je v tomto pfipadé povinen nastoupit do vozidla
pouze prednimi dvefmi a bezprostfedné po nastupu si u fidige jizdenku zakoupit a neprodiené ji
oznadit v nejblizéim oznadovacim zafizeni vozidla. Doplfikovy prodej je moZny pouze v zastavkach
MHD.

Nezakoupi-li si cestujici jednotlivou tisténou jizdenku pred nastupem do vozidia nebo bezprostiedné
u fidi¢e pfi nastupu do vozidia prednimi dvefmi, a je prepravovan bez platné jizdenky, povazuje se
za cestujiciho, ktery z pfi¢in na své strané nepfedloZil platny jizdni doklad.

Cestujici ma pfi vybéru uhrady jizdného alternativni moznost volby, zda pouzije jednotlivou tisténou
jizdenku nebo jizdenku placenou mobilem. Vybérem a zakoupenim jizdenky placené mobilem
pfistupuje na podminky stanovené pro jeji pouziti ve smiuvnich prepravnich podminkach a tarifu.

Cestujici se zavazuje umoZznit povéiené osobé dopravce fadnou kontrolu platnosti jizdenky placené
mobilem tim, Ze na jeji vyzvu predlozi neprodiené mobilni komunikaéni zafizeni, v némz je jizdenka
placena mobilem uloZena. Dale se zavazuje umoZnit povéfené osobe dopravce kontrolu veskerych
prijatych dat jizdenky placené mobilem, {j. nejen samotného textu piijaté zpravy, ale i dalSich detaill
této zpravy a sdélit telefonni islo mobilniho komunikaé&niho zafizeni cestujiciho. Nesplini-li cestujici
tyto podminky, nebo jen jednu z nich, je pfi prepravni kontrole povazovan za cestujiciho
bez platného jizdniho dokladu. Jizdenku placenou mobilem nelze dodatecné predlozit jako jizdni
doklad. Povinnosti cestujiciho je nastoupit do vozidla s jiZz pfijatou platnou jizdenkou placenou
mobilem, kterou pfed nastupem do vozidla obdrzel do mobilniho komunikacniho zafizeni
po odeslani pfislusného textu na telefonni &islo uvedené v tarifu. Cas uréeny k neprodienému
predloZeni jizdenky placené mobilem nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje k zprovoznéni
mobilniho komunika&niho zafizeni, ukonceni telefonniho hovoru nebo konani jiné g&innosti
nesouvisejici s neprodienym predioZenim jizdenky placené mobilem.

V pfipadé smazani jizdenky placené mobilem v dobé jeji platnosti ma cestujici moznost ziskat
duplikat této jizdenky za podminek stanovenych tarifem. V piipadé, Ze cestujici na mobilni
komunika&ni zafizeni, ze kterého byl pozadavek na zakoupeni jizdenky placené mobilem odeslan,
tuto jizdenku neobdrZi, je povinen si zakoupit jiny platny jizdni doklad. V opatném pfipadé bude
povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokiadu. ,

Na nedoruéenou jizdenku placenou mobilem ma pravo podat reklamaci. Rekiamaci
na poskytovanou sluzbu je acastnik, poptipadé uZivatel opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésicu ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. Reklamace
jizdenky placene mobilem se Ffidi zakonem ¢ 127/2005 Sb, vplatném znéni
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o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu (Zakon o elektronickych
komunikacich), zejména § 64 odst. 7 aZ 11. Udaje o prodanych jizdenkach placenych mobilem jsou
uchovany maximainé po dobu 3 mésicl od jejich prodeje. Na www.cb-mobil.cz je mozno vyuzit
odkaz k reklamaci SMS jizdenky u poskytovatele této sluzby.

K reklamaci jizdenky placené aplikaci Sejf je mozno vyuzit internetovy portal www.seijf.cz.

4. BEZPLATNA PREPRAVA

Bezplatné se prepravuji:

a)
b)
c)

d)

)

g)
h)

j)

déti do 6 let véku,
cestujici starsi 70 let véku,

drZitelé prikazu ZTP a drzitelé prikazu ZTP/P vCetné privodce a psa; v pfipadé piepravni
kontroly je drzitel prikazu ZTP/P povinen oznadit pruvodce, ktery s nim jede jako doprovod
bezplatné, pozdéjSi oznaeni doprovodu je neplatné; bezplatnou piepravu dle tohoto
ustanoveni mohou vyuZivat pouze drzitelé prikazt vystavenych Ufady prace v Ceské
republice, :

predstavitele statni moci a nékterych statnich organi a soudci, o nichZ tak uréi zvlastni
pfedpis - poslanci a senatofi Parlamentu CR, soudci Ustavniho soudu CR, poslanci
Evropského parlamentu,

ucastnici odboje podle zakona €. 255/1946 Sb., osoby, které jsou Géastny rehabilitace podle
zakona ¢&. 119/1990 Sb. ve znéni zakona & 47/1991 Sb., a osoby, které byly zafazeny
v tabofe nucenych praci, nebo v pracovnim Utvaru, jestlize rozhodnuti o tomto zarazeni bylo
zruSeno podle zakona ¢. 87/1991 Sb.,

drZitelé bezplatné jizdenky MHD vydané Dopravnim podnikem mésta Ceské
Budéjovice, a. s.,

straZnici Méstské policie Ceské Budéjovice ve sluZzebnim stejnokroji,
pracovnici vykonavajici statni dozor ve vozidlech MHD,

osoba pobirajici penézitou pomoc v mateistvi, ktera na zakladé rozhodnuti Okresni spravy
socialniho zabezpeteni (OSSZ) pobira penézitou pomoc v matefstvi a doprovazi dité,
na které je tento piispévek pobiran,

osoba pobirajici rodiéovsky prispévek, ktera na zakladé rozhodnuti piislusného Ufadu préace
pobira rodi¢ovsky prispévek a doprovazi dité, na které je tento pfispévek pobiran.

Osoby uvedené v bodé g) a h) se prokazuji sluzebnim prikazem nebo odznakem. Ostatni osoby se
bezplatné piepravuiji po piedloZeni platnych prukazu.

K prokazani véku déti do 15 let véku vietné je mozno vyuzit doklad vydany spravnim Gfadem
opatieny foto%rafii, pritkazkou MHD vydanou Dopravnim podnikem mésta Ceské Budgjovice, a. s.,

Ltotozenkou"

SAD Jihotrans, a. s., nebo CD. V pfipadé, Ze nemUze cestujici do 15 let véku véetné

dolozZit svij narok na bezplatnou nebo zlevnénou piepravu, bude postupovano pii zjiStovani
totoZnosti v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
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5. PREPRAVA DETSKYCH KOCARKU

PREPRAVADE ORIV M2 m—=

Jako zavazadio muze cestujici vzit k prepravé détsky ko&arek, pokud to obsazeni vozidla dovoluje.

Cestujici s détskym ko&arkem musi nastoupit a vystoupit jen s védomim fidi¢e, a to jen urCenyn
dvefmi. Prijezd kogarku vozidlem neni dovolen. Ve vozidle muzZe byt prepravovan jeden nebo vic
détskych kocarku, pokud to provozni pomery ve vozidle umozfiuiji.

Détsky kocarek se prepravuje ve vozidle v prostoru uréeném dopravcem, cestujici je povinen zajis!
jej proti samovolnému pohybu a mit jej pod dohledem po celou dobu prepravy. Cestujici, ktel
pievazi ve vozidle détsky kocarek, je zodpovédny za to, aby kotarek neposkodil nebo neznetis
vozidlo, neohrozil bezpeénost a zdravi osob. Zarover je cestujici zodpovédny za dité pievazer

v tomto kodéarku.

EPRAVA OSOB S OMEZENOU SCHOPNOSTI POHYBU A ORIENTACE

6. PR

A PREPRAVA OSOB NA VOZIKU PRO INVALIDY .

A PREPRAVA OSOB NA VU£IRY TR 2=

Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji pravo na misto k sezeni na sedadle
pro né vyhrazenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo zietelné patrné, prokazuji svlj nar
ptislu§nym prikazem. Jiny cestuijici, ktery takové misto obsadil, je povinen cestujicimu s omezen
schopnosti pohybu a orientace misto uvolnit. Cestujici v méstské hromadné dopravé je povin
na pokyn povéfené osoby uvolnit dal$i misto k sezeni pro cestujiciho, ktery to vyZzaduje vzhled

ke svému véku nebo zdravotnimu stavu.

Cestujiciho na voziku pro invalidy, ktery je drZitelem prukazu ,ZTP* nebo JZTP/P, |ze pfepravo
pouze s védomim fidiée, po jeho predchozim souhlasu, a to pouze v pfipadeé, pokud to obsazen
vozidla a bezpe&nost pfepravy dovoluje. Jiné pojizdné kompenza&ni pomucky, pokud se piepra'
soutasné s drzitelem prikazu ,ZTP* nebo - ZTP/P*, se povazuji za voziky pro invalidy, pokud j¢
svymi rozmery a vahou s nimi srovnatelné. ' :

Prepravu cestujicich na voziku pro invalidy lze provadét predevsim vozidly, které jsou vidite
oznaceny symbolem pristupnosti (piktogram invalidniho voziku). Cestujici na voziku je povinel
sam pomoci druhé osoby zajistit pomoc, zejména pfi nakladani a vykladani voziku. V¢
pro invalidy musi byt vybaven uginnou ruéni brzdou znemozZfujici po celou dobu piepravy J
samovolny pohyb (poloha ,zabrzdéno"). Je-li vozidlo vybaveno bezpeénostnimi pasy, zajisti
osoba na voziku pro invalidy nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu témito pasy.

Nastup do vozidia je povolen pouze dvermi k tomu uréenymi.

Spolu s cestujicim s omezenou schopnosti pohybu a orientace miZe byt pfepravovan asiste!
pes. Cestujici, kterého doprovazi asistencni pes, je zodpovédny za jeho chovani.

7. VZTAHY MEZI DOPRAVCEM A CESTUJICIMI -

Cestuijici je povinen: ‘ : :
~ zdrset se vieho, co by mohlo ohrozit bezpe&nost a plynulost prepravy, pofadek ve Vo2

zpusobit $kodu dopravci nebo cestujicim nebo pusobit rusivé na pracovniky-dopravce pii vyl
jejich sluzby, :

— nastoupit do vozidla a vystoupit z ného jen na zastavce a neni-li vozidio v pohybu; pfednost
vystupujici pfed nastupujicimi; cestujici musi byt pfipraven k nastupu do vozidla p
v zastavce, a to na &as odjezdu vozidla: cestujici je zodpovédny za to, aby v nastupni @ vys
zastavce véas do vozidia nastoupil a vystoupil, ‘

— vystoupit po ptijezdu vozidla na kone&nou zastavku, 5

— mit jizdni doklad uschovany tak, aby na vyzvu dopravcem povéfené osoby byla umoz
okamzita kontrola platnosti jizdniho dokladu nebo jizdenky placené mobilem kdykoliv b




prepravy, nebo v okamziku vystupovani z vozidia,

k ovéfeni platnosti pfedlozit k nahlédnuti povéiené osobé dopravce mobilni komunikaéni
zarizeni, ze kterého byla jizdenka placena mobilem zakoupena, pro ovéfeni veskerych piijatych
dat této jizdenky a na vyzvu sdélit telefonni &islo mobilniho komunikaéniho zafizeni a tim
umoznit ovéreni platnosti této jlzdenky, cestu1|C| je povinen poskytnout pfi piepravni kontrole
veskerou moznou souginnost k ovéfeni platnosti jizdenky placené mobilem,

s bezplatné piepravovanym ditétem zaujmout jen jedno misto k sezeni, jsou-li mista k sezeni
ve vozidle plné obsazena,

za jizdy se drzet zafizeni vozidla k tomu uréenych, toto ustanoveni nezbavuje cestujiciho
povinnosti oznadit si neprodlené pfii nastupu jizdni doklad a prediozZit jej b&éhem prepravy
na vyzvu povéiené osoby dopravce ke kontrole; vyZaduiji-li to provozni &i jiné zdvazné dlvody,
jsou cestujici povinni na pokyn povéieni osoby dopravce z vozidla vystoupit a chtéji-li v jizdé
pokracovat, na jeho pokyn v€as nastoupit; pfi provadéni piepravni kontroly mize povéfena
osoba dopravce nafridit vystup pouze jim uréenymi dvermi.

" Cestujicim neni povoleno:

vystupovat nebo nastupovat z (do) vozidla, jakmile da fidi¢ zvukové nebo svételné znameni,
nastupovat do vozidla, které je piné obsazeno nebo které prohlasil opravnény pracovnik
dopravce za obsazené,

zdrzovat se v prostoru vyhrazeném pro ndlce branit mu ve vyhledu z vozidla a miuvit s nim
za jizdy,

zdrzovat se v prostorach uréenych pro nastup a vystup,

kourit ve vozidle,

odkladat véci a Ziva zvirata na sedadla,

chovat se hluéné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév, pouzivat hlasité audio technlku a
obtéZovat jakymkoliv jinym zplsobem a nevhodnym chovanim ostatni cestujici,

konzumovat ve vozidle zmrzlinu, potraviny a napoje,

znedistovat a poSkozovat vozidio véetné zafizeni v ném instalovanych,

zasahovat neopravnéné a bezdlvodné do vykonu ¢innosti povéfené osoby dopravce,

uvadét bezdavodné v €innost bezpeénostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni ve vozidle,

otevirat za jizdy dvefe vozidia,

vyhazovat zvozidla pfedméty nebo je nechat vyénivat z vozidla, branit pouZiti provoznich
zafizeni, vystupu a nastupu do vozidla,

provozovat ve vozidle bez pisemného souhlasu dopravce reklamni, podnikatelskou nebo jinou
vydéleénou &innost. ' ,

Do vozidla nemaji pfistup nebo mohou byt z pfepravy vyloueny osoby zjevné opilé, osoby zjevné
pod vlivem navykovych latek a osoby, které pro mimoradné znecisténi odévd, nebo z jlnych davodu
mohou byt spolucestujicim na obtiz.

Dopravce je dale opravnén vylougit z prepravy:

osoby bez platného jizdniho dokladu nebo které jinym zpusobem porusily smluvni prepravni
podminky a tarif,

osoby, které ohrozuji bezpe€nost provozu, a osoby, které pies upozornéni opravnéného
pracovnika dopravce nedodrZuji smiuvni piepravni podminky, tarif a piislusné pravni predpisy,
osoby, které znedistuji vozidlo, nebo pokud svym chovanim rusi klidnou pfepravu cestujicich
nebo ostatni cestujici jinak obtézuiji,

z diivodu bezpecnosti osoby, které maji obuty kole¢kové brusie,

osoby prepravujlm predméty, které piesahuji povolené rozméry pro prepravu zavazadel, nebo
pfepravuji pfedméty, které mohou ohrozit bezpe&nost cestujicich, poskodit nebo znegistit vozidio
nebo cestujici.

Vylou€enim z prepravy nesmi byt ohroZena bezpeénost a zdravi cestujiciho. Cestujici, ktery byl
vylouéen z piepravy povéfenou osobou, nema pravo na vraceni zaplaceného jizdného.



8. POUZIVANI BEZPEGNOSTNICH, DOROZUMIVACICH A OVLADACICH ZARIZENI
Bezpe&nostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni smi cestujici pouzit pouze v pfipadeé:

— je-li nutno nouzové zastavit z vaznych davodu,

— chee-li vystoupit s détskym ko&arkem.

Zneuziti bezpeénostniho, dorozumivaciho a oviadaciho zafizeni se tresta — viz ¢l. 10.

9. PODMINKY PREPRAVY ZAVAZADEL

Cestujici smi vzit s sebou do vozidla nejvy$e tfi ruéni zavazadla. Vyzaduje-li to bezpecnost
cestujicich, musi byt zavazadlo ulozeno dle pokyn( fidi¢e. Dohled na zavazadio
a zaji§tovani bezpetné manipulace s timto zavazadlem pfislusi pouze cestujicimu. Manipulace
se zavazadly ani jejich uloZeni nesmi branit cestujicimu v pinéni tarifnich povinnosti.

Zavazadla, ktera nepiekro&i povolené rozméry, psi a détské kodarky se prepravuji bezplatné.

Cestujicim neni dovoleno brat s sebou do vozidla:

— latky a pfedméty, které mohou zpUsobit zranéni osob, znegisténi Ci poskozeni majetku ostatnich
cestujicich nebo vozidla, napf. brusle bez chraniéd, jizdni kolo, kolobé&zku apod.; toto ustanoveni
se nevztahuje na détské kolobézky a odrazedla, které budou pfevazeny ve sloZzeném stavu,
pokud to jejich konstrukce umoZziuje - jejich rozmér nesmi byt vétsi neZ 50 cm (Sitka) x 60 cm
(vy8ka) x 80 cm (délka) a nemohou zpusobit znegisténi nebo poskozeni vozidla, nebo zranéni
cestujicich; détska kolob&Zka nebo odrazedlo jsou pfepravovany jako spoluzavazadlo a cestujici
na nich nesmi pii jizdé sedét nebo stat, v

— latky a predméty, které mohou svymi vlastnostmi zptisobit vybuch, ohefi, otravu, popéleni a
nakazu lidi a zvifat,

— véci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem apod. by mohly byt cestujicim na obtiz,

— predmét, ktery ma vétsi hmotnost nez 50 kg, ,

_ nabité stfelné zbrané (toto ustanoveni se nevztahuje na stfelné zbrané, pro jejichz prepravu plati
zvlastni predpisy), , ‘

— predméty, jejichz rozméry jsou vétsi nez 50 cm (8itka) x 60 cm (vySka) x 80 cm (délka), pfedméty
tvaru valce delsi nez 200 cm nebo o praméru vétsim nez 20 cm, predméty ve tvaru desky, je-li
véti nez 10 cm (3ffka) x 100 cm (vydka) x 150 cm (délka) nebo daldi pfedméty, jejichZ jediny
rozmér presahuje uvedené rozmeéry; na détské kocarky, soupravu lyZi s holemi vobalu a
pojizdné nakupni tadky se toto ustanoveni nevztahuje.

Pieprava Zivych zvifat:
— pro pfepravu Zivych zvifat umisténych ve schranach s nepropustnym dnem plati podminky
prepravy zavazadel, . : \
— bez schrany je mozno vzit do vozidla jen psy, a to pouze s védomim fidie; pro pfepravu psu bez
schran jsou stanoveny tyto podminky: , ;
e psi maji nasazen bezpecny nahubek (toto ustanoveni neplati pro vodici a asistencni psy),
jsou drzeni na kratké $flFe a nesmi byt pfepravovani na sedadle, R
e vevozidle je povolena pfeprava jednoho psa, popfipadé i vice psu, jde-li o psy, které
s sebou do vozidla bere jeden cestujici; fidic muZe povolit pfepravu dal$ich cestujicich
se psy, pokud to provozni poméry ve vozidle umoznuji, : .
— cestujici, ktery pfevazi ve vozidle psa bez schrany, je zodpovédny za jeho chovani, odpovida
za to, aby pes neposkodil nebo neznegistil cestujici & vozidlo, neohrozil bezpeénost a zdravi
osob, popfipadé dalsiho pfevazeného psa, a nebyl ostatnim cestujicim pfi pfepravé na obtiz,
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- povéiena osoba dopravce muze piepravu psa bez schrany odmitnout z diivodu obsazenosti
vozidla a zajiSténi bezpecnosti cestujicich; vodiciho a asistenéniho psa doprovazejici osobu
nelze z piepravy vylougit ani jeho piepravu odmitnout.

10. PREPRAVNi KONTROLA

Povérené osoby dopravce jsou opravnény davat cestujicim pokyny a prikazy k zajisténi jejich
bezpeénosti, bezpeénosti a plynulosti dopravy nebo bezpecénosti ostatnich cestujicich. Jde zejména
o pokyny tykajici se nastupovani a vystupovani, umisténi cestujicich ve vozidle, uvolnéni uréitého
prostoru ve vozidle, pfipusténi zavazadel k piepravé a jejich ulozeni, zachovani klidu a poiradku
ve vozidle. Pové&fené osoby dopravce mohou dale provadét ukony vyplyvajici z pfislusnych
pravnich pfedpist, jimiz se zajiStuje a kontroluje dodrZovani prepravniho fadu, smluvnich
pfepravnich podminek a tarifu.

" PInéni tarifnich a pfepravnich podminek mohou kontrolovat poverene ‘osoby dopravce, které se

prokéazi kontrolnim odznakem dopravce nesoucim oznaéeni DOPRAVNI PODNIK MESTA CESKE
BUDEJOVICE, a. s. — REVIZOR s identifikaénim &islem, popiipadé prikazem revizora, pokud o to
cestujici pozada. Evidencni &isla na odznaku a na sluzebnim prikazu musi byt shodna.

V zajmu zvySeni bezpecnosti cestujicich i povérenych osob miiZze byt pfi feSeni poruseni smluvnich
prepravnich podminek a tarifu pofizovan zvukovy zaznam komunikace povérené osoby.

Cestujici je povinen na vyzvani povéfené osoby pii zapo&eti pfepravy, kdykoliv b&hem prepravy -
nebo v okamzZiku vystoupeni z vozidia predlozZit platny jizdni doklad. Prediozit jej musi tak, aby
povéiena osoba dopravce mohla spolehlivé a rychle ovéfit jeho platnost. Pfedlozenim jizdniho
dokladu se rozumi pfedat jizdni doklad povéfené osobé dopravce do ruky k provedeni kontroly
platnosti tohoto dokladu, pokud o to povéiena osoba dopravce cestujiciho pozada. Nepireda-li
cestujici jizdni doklad k Fadné kontrole, je povaZovan za cestujiciho, ktery z pfi¢in na své strané
nepredloZil platny jizdni doklad.

Zjisti-li povérena osoba dopravce, Ze cestujici predlozil neplatny jizdni doklad v tisténé formé, je
opravnéna mu jej odebrat. Za odebrany jizdni doklad nema cestujici narok na finanéni nahradu.
Odebranou ¢asovou predplatni jizdenku je mozZné vratit cestujicimu nejdfive nasledujici pracovni
den po kontrole.

K ovéfeni platnosti jizdenky placené mobilem je cestujici povinen piedloZit povéfené osobé mobilni
komunikaéni zarizeni, ze kterého byla jizdenka placena mobilem zakoupena, pro ovéieni veskerych
pfijatych dat této jizdenky a na vyzvu sdélit telefonni &islo mobilniho komunikaéniho zafizeni a tim
umoznit ovéfeni platnosti této jizdenky. Cestujici je povinen poskytnout pii prepravni kontrole
veskerou moznou soucinnost k ovéreni platnosti jizdenky placené mobilem. Mobilni komunikaéni
zafizeni musi predlozit tak, aby bylo mozZno z displeje pfistroje jednoznac¢né precist potrebné Udaje.

Nesplni-li cestujici podminky pro néakup jizdenky placené mobilem a jeji kontrolu, neni-li jizdenka
placena mobilem na zakladé pfidéleného kédu nalezena, nebo byla-li jizdenka oznadena
za neplatnou v souladu s ustanovenim ¢&lanku 2. téchto smluvnich prepravnich’ podmmek je
cestujici povazovan za cestuucnho bez platného jIZanhO dokladu.

Cestuijici, ktery na vyzvani povéiené osoby dopravce pii zapo&eti a kdykoliv béhem prepravy, nebo
v okamziku vystoupenl z vozidla MHD nepfedlozil platny jizdni doklad, zaplati jizdné a prirazku
k jizdnému ve vySi 1500,- KE. Pfirdzka k jizdnému je splatna okamzité po provedeni piepravni
kontroly, jejimz vysledkem je zjisténi, Ze cestujici nemél platny jizdni dokiad.

Pokud cestujici uhradi jizdné a pfirazku k jizdnému v hotovosti na misté jejich- ulozeni nebo
nejpozdéiji do patnacti kalendarnich-dnli ode dne uloZeni prirdzky k jizdnému véetné v zakaznickém
centru Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s., pfirazka kjizdnému se sniZuje
Z 1500,- K& na 600,- K¢.
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| Pokud cestujici ve stanovené Ihiité nevyuZije moznosti zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému v jej
snizené vy$i, bude Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s. vyméahat zaplaceni jizdného a
prirazky k jizdnému v jeji pIné vysi, ktera &ini 1500,- KE.

Pokud je cestujici viastnikem platné ¢asové predplatni jizdenky, bezplatné jizdenky nebo prikazu,
které pii kontrole nepredloZil, a tuto skutenost prokaze pfedloZenim nejpozdéji do patnacti
kalendainich dnt véetné ode dne uloZeni pfirazky k jizdnému v zakaznickém centru Dopravniho
podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s., zaplati pfiraZku k jizdnému sniZzenou na gastku 30,- K&.
Na jizdenku placenou mobilem se toto ustanoveni nevztahuje - jeji dodatecné pfedliozeni neni
mozné. Drzitel prikazu ZTP/P nemize po kontrole povéfenou osobou dopravce dodateéné oznacit
privodce, ktery jej mél v dobé kontroly doprovazet. Osoby pobirajici penéZitou pomoc v matefstvi a
osoby pobirajici rodiovsky pfispévek nemohou dodate¢né oznadit dité, které meély v dobé kontroly
doprovazet.

Pokud cestujici prokaze platnost Sasové piedplatni jizdenky platné v dobé kontroly po uplynuti
15 kalendafnich dni véetné, je pfira2ka k jizdnému stanovena tak, jako by nemél Zzadny jizdni
‘doklad, tedy uhradi pfiraZku ve vysi 1500,- K&.

U déti do 15 let véku se doba pro pfedloZeni Easové predplatni jizdenky, prikazu ZTP nebo ZTP/P
platné v dobé kontroly prodluzuje do dne pfed podanim Zaloby dopravcem nebo postoupenim
pohledavky tieti osob& k vymahani. V tomto pfipadé cestujici uhradi ¢astku 30,- K& Po podani
Zaloby dopravcem nebo postoupenim pohledavky tfeti osobé k vymahani je pfirazka stanovena
na 1500,- K& : '

Cestujici, ktery vzal s sebou do vozidla nebezpeéné latky a piedméty z prepravy vylouéené, nebo
nabitou stielnou zbran, zaplati za kazdy takovy pfedmét piiraZku ve vysi 600,- KE.

Cestujici, ktery znegistil nebo poskodil vozidlo &i jina zafizeni dopravce, nebo cestujici, ktery pres
upozornéni (napf. na zakaz koufeni, zakaz vystupu nebo nastupu danych ustné, signalizaci,
rozhlasem apod.), popiipadé pfes napomenuti povéfené osoby dopravce pokracuje v jednani, jimz
znedistuje vozidlo &i jina zafizeni, nebo ohroZuje bezpeCnost a narusuje plynulost pfepravy, Ci
neopravnéné i pfes upozornéni zasahuje do vykonu povéfené osoby dopravce, je povinen zaplatit
prirazku ve vysi 600,- K& a nahradu vzniklé $kody dopravci.

Pii zneuziti bezpeénostniho, dorozumivaciho a ovladaciho zafizeni je cestujici povinen zaplatit
piirazku ve vysi 600,- K&, pfitom neni zbaven odpovédnosti za Skody nebo nasledky zpusobené
timto pocinanim.

Cestujici, ktery si objednal jizdenku placenou mobilem, ktera neni jesté platnd po nastupu
do vozidla, popf. v dob& vykonu pfepravni kontroly, je povaZovan za cestujiciho bez platného
jizdniho dokladu a je povinen zaplatit jizdné a piiraZku k jizdnému ve vysi 1500,- K&. Pfipadné
sniZeni priraZky je stanoveno v t&chto smluvnich pfepravnich podminkach.

Cestujici je povinen zaplatit pfirazku k jizdnému, ktera mu byla uloZena povéfenou osobou
dopravce v hotovosti. na misté jejiho uloZeni. V pfipadé, Ze tak neudini, je povinen predioZit osobni
doklad vydany pfislusnym spravnim Gfadem, opatfeny fotografii, z kterého povéfena osoba
dopravce. ov&fi osobni daje cestujiciho (jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, trvalé bydlitée,
popi. adresu pro doruovani), které jsou potfebné k vymahani zaplaceni uloZené pfirazky
k jizdnému. Zapis o provedené piepravni kontrole neslouzi jako jizdni doklad. Zaplacenim pfirazky
k jizdnému na misté souhlasi cestujici s jejim uloZenim a proti jejimu uloZeni neni odvolani.

Cestuijici, ktery se neprokaze osobnimi daji pfedioZenim osobniho dokladu, je povinen na vyzvu
povéiené osoby dopravce setrvat na vhodném misté do pfichodu osoby opravnéné zjistit totoznost
cestujiciho, nebo na vyzvu povéfené osoby dopravce nasledovat ji na vhodne pracovi§té veiejné
spravy ke zjisténi totoznosti. ' o ' o '

Pokud cestujici odmitne zaplatit. pfirazku k jizdnému a odmitne se prokézat osobnimi udaji, je
povéfena osoba opravnéna jednat v souladu s § 14 Ob&anského zakoniku v platném znéni tak, aby
byla zajisténa prava dopravce.
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Cestujici, ktery se pfi kontrole neprokazal platnym jizdnim dokladem podie tarifu a neuhradil
ptirazku v hotovosti na misté kontroly, je podle § 18a odst. 2 zdkona ¢&. 111/1994 Sb., o silnicni
dopravé, ve znéni pozdéjSich piedpisti a podle § 37, odst. 5 zakona ¢. 266/1 994 Sb. o drahach,
ve znéni pozdéjsich predpistli, povinen poskytnout své osobni tidaje. Osobni Gdaje budou vedeny
v automatizovaném systému dopravce podle ustanoveni § 5, odst. 2, pism. e) zakona &. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni pozd&jsich predpist v téchto Ihttach:

— po dobu 5 let od data provedeni thrady nebo ukonéeni vymahani u pohledavek, které byly
uhrazeny, postoupeny jinému pravnimu subjektu ve smyslu § 1879 Obganského zakoniku &i
jinak zanikly, nebo u nichz bylo jinak ukonéeno vymahani pred podanim Zaloby,

— po dobu 5 let od data provedeni thrady nebo ukonéeni vymahani u pohledavek, které byly
uhrazeny, jinak zanikly, nebo u nichz bylo ukonéeno vymahani na zakladé pravomocného
rozhodnuti soudu,

— po dobu 10 let ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti soudu u pohledavek, kterd byly
pravomocné pfiznany soudem a nejsou uhrazeny,

— po dobu 3 let od data jejich vzniku v rozsahu vedeném v zapisu o provedené piepravni
kontrole a dalSi 2 roky v omezeném rozsahu dat u ostatnich neuhrazenych pohledavek.

NevyuZije-li cestujici mozZnost zaplatit jizdné a uloZzenou pfirdZzku k jizdnému ve snizené vysi
na misté zji§téni nebo v zéakaznickém centru do Ihity stanovené ve smiuvnich pfepravnich
podminkéch, pak mohou byt originaly zapisu o provedené prepravni kontrole popf. dalsi pisemnosti
pfipadu pribézné predavany k dalSimu vymahani tieti osobé v souladu s piislusnymi obchodnimi
smlouvami. Pohledavkou z piepravy se rozumi nezaplacené jizdné a pfirazka k jizdnému, jakoz

i dal$i naklady, které vzniknou v ramci vymahaciho procesu (vztahuje se na nezaplacené piipady).

V piipadé odprodeje pohledavek jinému pravnimu subjektu pfechazi veSkera prava spojena
s feSenim stiznosti, odvolani, namitek, vymahanim pohledavek a ochranou osobnich Gdaju na tento
subjekt. U dopravce jsou tyto pohledavky vedené jako ukonéené pohledavky. Pravnl subjekt,
kterému byly pohledavky postoupeny, informuje pisemné cestujiciho o tomto postoupeni
na kontaktni adresu uvedenou na pohledavce.

Podminky a lhity pro snizeni pfirazky jsou neménné i v pfipadé, Ze cestujici poda odvolani,
stiznost, namitku proti uloZeni pfirazky, reklamaci na jizdenku placenou mobilem. Pfi Ghradé
pfirazky postovni poukazkou nebo bankovnim pfevodem je pro vysi pfirazky rozhodujici datum
pfipsani &astky na Géet dopravce. '

Reseni stiZznosti

Stiznosti, namitky nebo pripominky mohou byt podany osobné, pisemné nebo telefonicky
v zékaznickém centru Dopravniho podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s. Novohradska 738/40
v provozni dobé od 6.30 do 16.00 hodin. Dale mohou byt zaslany postou nebo na elektronickou
adresu info@dpmceb.cz nebo s vyuZitim www.dpmcb.cz — zakaznické centrum. Vzhledem k tomu,
Ze dle zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakont v platném
znénl nemulzeme odpovidat telefonicky nebo na e-mail, ktery neni opatfen elektronickym
podpisem, na stiznost nebo pfipominku, ktera zasahuje do prav jiného, bude vyZzadovano sdéleni
dorudovaci adresy, na kterou bude zaslana pisemna odpovéd. Pokud nebude tato dorucovaci
adresa sdélena, bude stiznost nebo pfipominka brana jako anonymni, bude proSetfena, ale nebude
na ni zaslana odpovéd. Piipominky nebo stiZnosti k piepravni kontrole je mozno podavat nejdéle
do 2 mésicl od jejich vzniku vzhledem k tomu, Ze pfipadné nahravky komunikace povéiené osoby
dopravce - revizora jsou uchovavany maximalné po tuto dobu. Pfipadna stiznost nema odkladny
uginek na thaty pro snizeni pfirazky k jizdnému. Zaroven na telefonické nebo e-mailové dotazy
ohledné informaci z piepravni kontroly tykajici se konkrétnich pripadl, nemulZe dopravce
na tyto dotazy podavat konkrétni odpovéd. V téchto pfipadech bude vyzadana doruovaci adresa,
na kterou bude informace zaslana. V pripadé predani informace osobé, ktera neni totoZna s osobou
vedenou v informaénim systému prepravni kontroly, bude vyzadovana pind moc nutna k poskytnuti
pozadovanych informaci.

13




11. OSTATNi USTANOVENI

Nalezené véci ve vozidlech MHD jsou uloZeny v pokladné Dopravniho podniku mésta Ceské
Budéjovice, a. s., Novohradska 738/40, Ceské Budsjovice.

Nalezené jizdni doklady budou po dobu jejich platnosti ulozeny v informaéni kancelafi Dopravniho
podniku mésta Ceské Budgjovice, a. s., Mercury Centrum, Nadrazni 1759, Ceské Budé&jovice.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

Ustanoveni téchto smiuvnich pfepravnich podminek se tyka v8ech vékovych kategorii cestujicich,
ktefi pouziji k prepravé vozidla MHD provozovana dopravcem.

Smluvni pfepravni podminky se vztahuji na pfepravu cestujicich, zavazadel, véci a Zivych zvirat
‘na linkdch MHD provozovanych Dopravnim podnikem mésta Ceské Budgjovice, a. s. s platnosti a
Uéinnosti od 26. 11. 2014. Timto dnem se rusi smluvni pfepravni podminky ze dne 1. 10. 2014.

Upiné znéni smiuvnich pfepravnich podminek je pro vefejnost k dispozici na pfedprodejnich -

mistech dopravce a na webovych strankach www.dpmcb.cz. Vyfhatek ze smluvnich pfepravnich
podminek je zvefejnén ve vozidlech dopravce.

Nedilnou soucasti téchto smiuvnich piepravnich podminek je vZdy aktualné platny Tarif jizdného
MHD Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s.

Seznam informaénich a pfedprodejnich mist Dopravniho podniku mésta Ceské Bud&jovice, a. s.

— infolinka Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s. tel: 844 844 807
— zakaznické centrum, Novohradska 738/40 tel: 387 719 123
— informaéni kancelar - Mercury Centrum, Nadrazni 1759 tel: 386 358 116
— predprodej jizdenek - Mercury Centrum, Nadrazni 1759 tel: .386 352 781
- predprodej jizdenek - sidli§té Sumava, ul. J. Opletala &. 29 ‘ tel: 385 347 748
- piedprode;j jizdenek - Turistické informaéni centrum (budova radnice),

nam. Pfemysla Otakara Il. &. 2 tel: 386 801 413

V Ceskych Budgjovicich dne 26. 11. 2014

Ing. Slavoj Dolej$
mistopredseda pfedstavenstva a. s.
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