Technické specifikace — povySeni softwarovych licenci bezpeénostniho monitoringu sité
se servisni podporou na 3 roky

1. Pfedmét pIlnéni

Predmétem plnéni je povySeni softwarovych licenci bezpecnostniho nastroje GreyCortex Mendel
MA-SC-2K-SW a MA-S-100-SW v pozadovaném rozsahu, vcetné zajisténi technické podpory
a naroku na aktualizace (maintenance) po dobu 36 mésicti od data aktivace licence.

Dodavka bude realizovana prostfednictvim autorizovaného partnera vyrobce spliujiciho podminky
partnerského programu vyrobce.

2. Specifikace licenci kolektoru

e Nazev produktu: GreyCortex Mendel AiO

e Typ soucasné licence: MA-SC-2K-SW

e Typ pozadované licence: MA-SC-4K-SW

e Pocet licenci: 1
Licence musi byt nové, nepouzité, urené pro legélni distribuci v ramci EU a registrované
na objednatele.

3. Specifikace licenci sensoru

e Nazev produktu: GreyCortex Mendel Sensor

e Typ soucasné licence: MA-S-100-SW

e Typ pozadované licence: MA-S-200-SW

e Pocet licenci: 11
Licence musi byt nové, nepouzité, urené pro legalni distribuci v ramci EU a registrované
na objednatele.

4. Servisni podpora
Soucasti plnéni musi byt:
e Technicka podpora vyrobce nebo autorizovaného partnera po dobu 36 mésici.
o Narok na nové verze softwaru, aktualizace a bezpecnostni zaplaty po dobu 36 mésic.
e MozZnost otevirani servisnich pozadavki (incidentit).
e Reake¢ni doba podpory dle trovné SLA vyrobce (minimalné standard business support 8x5).
e Moznost eskalace incidentli na vyrobce.
Podpora musi byt poskytovana minimalné v pracovnich dnech, v ¢eském nebo anglickém jazyce.

5. Pozadavky na dodavatele
Dodavatel musi:
o Byt autorizovanym partnerem vyrobce pro dany produkt.
e Zajistit registraci licenci pfimo na objednatele (bude ovéfeno po aktivaci licence v SW).
e Dodat licenc¢ni certifikaty nebo pfistupové tidaje k licen¢nimu portalu.
e Garantovat legalnost a ptivod licenci (potvrzeni vyrobce).
o Poskytnout sou¢innost pfi aktivaci licenci.

6. Termin plnéni
Licence musi byt dodany nejpozdé€ji do 30 pracovnich dntli od u€innosti smlouvy / objednavky.
Servisni podpora bézi po dobu 36 mésicii od data aktivace nebo registrace licenci.

7. Akceptace plnéni
PInéni bude povaZzovano za fadné dodané po:
e Pfedani licencnich certifikata.
« Usp&ném zavedeni licenci v produktu.
e Potvrzeni aktivni servisni podpory na obdobi 36 mésici.



Zduvodnéni poZadavku na nakup konkrétniho produktu:

Predmétem zakazky je povyseni licenci SW GreyCortex, ktery Ostravska univerzita zakoupila v roce
2023 vramci zakadzky Dodavka prvkt pro posileni bezpecnosti sitové infrastruktury na OU
a v soucasné dob¢ jej pouzivd pro monitorovani sitového provozu a zajisténi kybernetické
bezpecnosti. Je nezbytné nutné, aby predmét plnéni byl se stdvajicim softwarem plné kompatibilni.



