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SERVISNi SMLOUVA NA PRAVIDELNOU UDRZBU A SERVIS SLABOPROUDYCH SYSTEMU
I. Smiuvni strany

e Objednavatel:

Obec Viesova, Viesova &.p. 3, 357 43, Viesova
IC: 00259667, DIC: CZ00259667

Bankgyni spoieni: Ceska spofitelna Sokolov
¢.0.1

zastoupen: Jifi Sivak, starosta
o QD

e  Zhotovitel

Eisodos s.r.0., Sumavska 190/1, Cheb
IC: 04999282 DIC: CZ04999282
veden u Krajského obchodniho soudu v Plzni, oddil C, vioZka C32587

Bankovni spojeni: Raiffeisen BANK a.s.,
6.0.:*
zastoupen: Lukasem Hofrajtrem, jednatelem spolenosti
Tel.: +420-

+ Misto instalace

Obec Viesova, 357 43

Il. Pouzite pojmy

Prumysiova televize (dale jen CCTV)
»  soubor zafizeni, slouZict k monitorovéni a sledovani vytypovanych prostor

Spolecna televizni anténa (déle jen STA)
s  soubor zafizeni, slouZici pro pfijem pozemniho vysitani

Poplachova zabezpetovaci a tisfiova signalizace (déle jen PZTS)
*  soubor zafizeni, slouZici k zabezpe&eni budovy proti vioupani a kradeZim

Informaéni a komunikaéni technologie a vefejny rozhlas (dale jen ICT a rozhlas)
s soubor zafizeni, slouZici pro spravu sité, bezdratové sité a obecniho rozhlasu

Hlasové sluzby (vE. telefonni astfedny) prostiednictvim datovych linek (déle jen IP tel)
¢ soubor zafizeni, slouzici pro IP telefony

Udrzba
W péce o trvaly provozuschopny stav, CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, [Ptel

Bezplatna zaruéni oprava

B oprava &asti CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel, na kterou se vztahuje zaruka. Naklady na prace i material jdou na vrub
Zhotovitele
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Oprava systému
B vyména vadnych Casti CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel za funkéni. Funkéni &4sti budou bezplatné zapljéeny
zhotovitelem na dobu

nezbyiné nutnou k provedeni opravy vadné ¢asti. Za opravu nelze povazovat kompletni vyménu CCTV, STA, PZTS, ICT a
rozhlas, IPtel.

Oprava vadné &asti
8 odstranéni zavady jednotlivé éasti CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtef {oprava &idla, Gstfedny, hlasi¢e, kamery apod.)

Funkéni zkougka (servisni prohlidka) CCTV a PZTS

U provedeni preventivni prohlidky a provedeni zakladni diagnostiky CCTV, véetné zakladni udrZby a vyhotoveni protokolu o
prohlidce CCTV dle CSN EN 50 132-7

Revizni prohlidka

B provedeni revize CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel dle norem a viadnich nafizeni platnych v dob& konani revize.
Porucha systému

B takovy stav zafizeni, pfi kterém je nefunkéni pouze diléi &ast CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel

Havarie systému
0 takovy stav CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel, ktery znemozriuje jeho obvykié pouzivani jako celku. Do této kategorie
poruch nespadaji poruchy jednotlivych pfipojenych komponent(

Doba odstranéni

0 maximalni doba od nahladeni poruchy nebo havarie systému do zprovoznéni {odstranéni pfi¢iny poruchy nebo
havarie)

lll. Pfedmét plnéni

Predmétem pin&ni této smlouvy je udrzba CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel v objektu obecniho Gfadu Obecni (ifad Viesova,
Viesova €.p. 3, 357 43 Viesova.

1.V rédmgci bezplatnych zaruénich oprav zajistuje zhotovitel opravu systému a opravu vadnych &asti CCTV, STA, PZTS, ICT a
rozhlas, |IPtel za pfedpokladu, Ze zavada nebyla zpUsobena chybnou neodbomou manipulaci, Zivelnou pohromou {blesk,
zaplaveni vodou, poZér apod.), a Zze provozovatel CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel (objednatel} dodrZel stanovené
klimatické a provozni podminky (viz projektové dokumentace). Na veskeré provadéné prace a piipadna dal&i dodana zafizeni
poskytuje zhotovitel zaruku 24 mésicq, kterd po&ina béZet od data vymény zafizeni na objektu.

2. Vramgci sluzeb, které jsou hrazeny pololetni platbou dle €l. V1.1 zajit'uje zhotovitel tyto éinnosti:

2.1. Pravidelna revizni kontrola systému CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel bude provadéna zhotovitelem jednou za
12 mésicl, spoleéng s jednou z pravidelnych funk&nich zkousek. Po provedeni kaZdé revizni kontroly bude
zhotovitelem vypracovana ve tfech vyhotovenich ,Zprava o revizi siektrického zafizeni®. V této ,Zpravé o revizi
elektrického zafizeni* bude uvedena platnost této ,Zpravy o revizi elektrického zafizeni®. Ndsledujici revizni kontrola
musi byt zhotovitelem provedena do tohoto data. Pfesny termin (datum} reviznf kontroly bude telefonicky dohodnut
mezi objednatelem a zhotovitelem tak, aby byl dodrZen bod 2.2. této smlouvy.

2.2. Poskytnuti technickych informaci a konzultaci pro obsluhu a provoz CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel

2.3. Pristup k nepfetrZité servisni sluzbé pii eventudlnich poruchach &i telefonickych konzultaci bude za mési&ni Gplatu
splatnou vZdy k 15. dni mésice na uréeny mésic.

3. V ramci praci a sluZeb, které hradi objednatel dle nakladi na jejich realizaci, zajist'uje zhotovitel tyto
cinnosti:

3.1. Opravy vadnych &asti, na které se nevztahuje zaruka (materialové naklady, prace a doprava)
3.2. Rekonstrukci nebo rozdifeni CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel (materialové naklady, prace a doprava)

t

Sumavska 1, Cheb 350 02 | IC: 049 992 82 | fftxhr | www.eisodos.cz



3.3. Vdvorpai i i zasah technika v pfipad& havérie systému. Doba odstranéni nasledki H&fg@els?&(?gvgz
ﬁ&iﬁ@mm rozd&leny do nasledujicich kategorir: +420 737 127 710

3.3:9¥8W chyba, chybna manipulace, zablokovani systému plsobenim vné&jSich vlivi - doba nastupu na odstranéni  zavady do

24 hodin

3.3.2. Vadny komponent CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel - doba nastupu na odstranéni zavady do 24 hodin

3.3.3. Pferusena kabelaz - doba nastupu na odstranéni zavady do 24 hodin

3.3.4. Vadné napéjeci jednotka - zdroj - doba nastupu na odstranéni zdvady do 24 hodin

3.3.5. Doba odstranéni uvedena v ¢l. . 3.3.1 - 4. plati pfi nahiaSeni havarie v pracovnich dnech i ve dnech

pracovniho volna a svatkl od pfijeti telefonické objednavky zhotovitelem

3.4. Vytvofeni podminek pro operativni zasah technika v pfipadé poruchy systému - doba nastupu na odstranéni  zavady do 24
hodin

3.5. Terminy pinéni a ceny dle bodu lll. 3.2. budou sjednany pro jednotlivé pfipady samestatné

IV. Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel bude pfi plnéni smluvnich zdvazki chranit majetek objednatele a zdri se jakéhokoliv jednani, které by mohlo ohrozit
neho poskodit obchodni zajmy objednatele, tj. zdrZi se vdech forem nekalé soutéZ2e a zachovd mienlivost o vSech
skute&nostech, s nimiz se pfi plnéni smluvnich povinnosti seznamil, a to i po skonéenf smiuvnitio vztahu.

2. Zhotovitel provadi veskerou éinnost v souladu s platnymi zakony a normami v CR k dané problematice.

3. Zhotovitel provede zapis do knihy provozu systému CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhlas, IPtel, pii kaZdé pravidelné servisni
kontrole nebo opravé.

V. Povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli na poZadani pfistup k zafizeni a pfipojit se na servisované zafizeni prostfedky
dalkového dohledu a administrace. Zabezpedi zaroven i pfitomnost odpovédného pracovnika, kompetentniho prevzit prace a
podepsat servisni protokol.

2. Objednatel uréi osoby, které jsou opravnény hlasit poruchy a havarie systému, pfipadné dal$i pozadavky objednatele a sdéli ie
zhotoviteli. Tyto osoby jsou povinny veskeré poruchy, havarie a dal§i poZzadavky ihned zapsat do knihy provozu, kde uvedou
datum, ¢as nahlaseni a popis zavady.

3. Povéfeni pracovnici objednatele budou hlasit poruchy a havarie systému na telefonni &isla:

4. Povéfenymi pracovniky objednatele jsou:

- Samostatna pfiloha — dopini objednatel

Servisni gislo: +42[-

Email pro hlaseni poruch: info@eisodos.cz

Osoba, ktera hlasi poruchu, musi uvest své jméno a tel. Cislo stanice, ze které vold, pro pfipadnou zpé&tnou kontrolu. Za nahlaSeni
poruchy nebo havarie nelze povazovat zanechani zpravy na telefonnim zaznamniku.

VI. Ceny a platby

1. Smiuvni strany se dohodly, Ze cena za vykon zhofovitele dle &l. Ill. 2.1. aZ 2.4 bude hrazena pausalné mésiéné
Castkou: 7.684, - K& bez DPH.

K témto cenam bude douétovana DPH ve vysi stanovené zakonem &. 235/2004 Sb. O dani z pfidané hodnoty v platném znéni.

Vyse sjednana cena bude kazdy rok automaticky upravena v zavislosti na rocni mife inflace vyjadiené primé&rmym roénim vyvojem

indexu spotiebitelskych cen, ktery oficialnd publikuje Cesky statisticky Gfad. Dnem uskute&néni zdaniteiného plnéni se rozumi prvni

den poskyinuti sluzby za konkrétni ohdobi. Poplatky uvedené v €l. VI. odst. 1. budou uhrazovany na zakladé dafiového dokladu

vystaveného zhotovitelem.

2. V pfipadé nedodrZeni doby odstran&ni zavady dle bodu 1. 3.3. a lil. 3.4. ma objednatel pravo Zerpat smluvni pokutu na vrub
zhotovitele ve vysi §00,- Ké za kazdou zapoéatou hodinu.
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“Callkovamwis i wgél. Vi.2. v pribéhu Sesti mésicl nemize prekroit smiuvni cenu dle"%f?@.eézscggo‘ﬁ'?ezto
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Objednatel je srozumén s tim, 2e v pripadé pinéni dle bodu 111.3. mu budou Uétovany k Ghradé Gastky dle prilohy &. 1, kiera je
nedilnou souCasti této smiouvy.

Pii vyhotoveni dafového dokladu je zapoditana kazda zapocata hodina servisniho zasahu u zakaznika.

K témto cenam bude dou&tovana DPH ve vysi stanovené zakonem &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty v platném znéni.
Veskere dafové doklady, vystavené zhotovitelem budou splatné do 14 dni od jejich doruéeni objednateli. Zavazek objednateie
zaplatit cenu je splnén odepsanim z jeho Gétu ve prospéch Uétu zhotovitels.

Zhotovitel se zavazuje, Ze jim vystavené dariové doklady budou spliiovat vedkeré nalezitosti dle platnych pravnich predpist,
zejména pak die ustanoveni § 29 zakona &. 235/2004 o dani z pfidané hodnoty a dale pak naleZitosti sjednané touto smlouvou.

V pfipadé, ze dafovy doklad nebude spliovat zakonné naleZitosti a néiezitosti dle pfedchoziho odstavce této smiouvy, je
objednatel opravnén tento dafiovy doklad vratit a poZadovat jehe prepracovani & doplnéni. V takovémto pfipadé zacind bézet
nov# lhiita splatnosti daitového dokladu od jeho nového doruéeni objednateli,

VII. Véechecni ustanoveni

. Za sluzby nad ramec smiouvy se povaZuji opravy zafizeni poSkozenych dmysiné, z nedbalosti, pfirodnimi Zivly, neodbornym

zasahem tietich osob apod.

Cinnost jinych firem, které mohou svojl &innosti ovlivnit stavajicl stav (provoz) pfedmétng CCTV, STA, PZTS, ICT a rozhias,
IPtel, bude vZdy pfedem konzultovana se zhotovitelem.

Smiuvni strany timto prohladuji, Zze skutecnosti uvedené v této smlouvé nepovaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ust. § 504
zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich vyuZiti a zvefejn@ni bez stanoveni jakychkoliv dalich
podminek.

Tato smlouva, jeji pfipadné dodatky &i dohody o ukonéeni tohoto smluvniho vztahu budou uvefejnény v registru smiuv na
hitps://smiouvy.gov.cz/ dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach d¢innosti nékterych smiluv, uvefejfiovani téchto
smiuv a registru smluv (zakon o registru smluv). Objednatel zajisti zvefejnéni smlouvy nejpozdéji do 15 dnl ode dne podpisu
t&to smlouvy smiuvni stranou, které ji podepisuje jako druha v pofadi.

VIIL. Platnost a zruseni smlouvy

AWIEES

. Tato smlouva je platna dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran. Uginnosti nabyva dne ....... Smiouva je

vyhotovena ve dvou vytiscich. Kazda strana obdrZi po jednom vytisku.

Tato smlouva je uzaviena na dobu neuréitou a mi2e byt vypovézena kaZdym ze smiuvnich partnerl pii dodrZeni tfimésiéni
vypovédni Ihity pisemnou formou, piitemz vypovédni lhita podind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorugeni
vypovédi druhé strang.

Smlouva mlze byt zrudena okamzit®, porudi-li smiuvni strana povinnosti takovym zavaznym zplsobem, Ze bude zmafen Géel
smiouvy.

Zmeény a dopliky této smlouvy musi byt provadény jen po vzajemné dohodé stran, a to pisemnou formou.

V ostatnich zaleZitostech touto smlouvou vyslovné neupravenych se smluvni vztah fidi pfisludnymi ustanovenimi Obcanského
zakoniku v platném znéni.

Tato smlouva spolu s Pfilohami tvofi jeden celek.

IX. Inflaéni dolozka

Smluvni strany si sjednévaji inflaéni dolozku, na jejimz zakladé je zhotovitel opravnén kazdoroéné vidy k 1. imoru pfislu$neho
roku jednostranné navysit ndjemné o miru inflace vyjadifenou pfinistkem primémého roéniho indexu spotfebitelskych cen za
uplynuly kalendafni rok, vyhlasenou Ceskym statistickym Gfadem.
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OBEC VRESOVA
esova 3, 357 43 Viesova
02 58 667, DIC: CZ00259667

Tel.: 352 665 407 @

Za objednatele

info@eiscdos.cz
+420737 127710

Lukas Hofrajtr
Jednatel
Eisodos s.r.o.
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Priioha &islo 1. Cenik sluzeb

Por.¢. | Nazev — popis Cena/hod (K¢) bez
DPH

01 Prace konand na mist& — prac. doba (8-18) HW — kamery, idla : 500,- K¢/hod

02  Prace konand na misté — prac doba (8-18) vy35i HW —NVR 650,- Ké&/hod

03 | Préce konand na mist& — prac. doba (8-18) SW

(SYNOLOGY), servery a PC a pocitacova sit’

|
04 | Prace konand na misté v mimopracovni dobg pfi pohotovostnim 750,- K&hod

jezdu k zavadé vyssiho HW —kamery, &idla _J{ |
05 Prace konand na misté v mimopracovni dobé pii pohotovostnim 950,- K&Mhod |
- vyjezdu k zavadé vy3§iho HW — NVR, ustfedny, [ \
06  Price konana na misté — mimo pracovni dobu p¥i i 1 600,- K¢&/hod i
pohotovostnim vyjezdu SW (SYNOLOGY), servery aPC a
\ Eoc':itaéové sit’ |
% 06  Cas straveny na cesté ) 190,- Ké&¢/hod |
08 | Kilometrovné K&/km — osobni viiz 15,- Ke/km
09 | Kilometrovné K&/km — dodavka standardu transportér - jen 26.- Ké/km
k . v ptipadé nutné a prokézané potfeby |
10 | Zaskoleni pracovnikii Gfadu
11 | Plodina

1 100,- Ké/hod

{,
|
1

S r

e

950,- K&/hod |
45,- Kg/km |
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