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Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli 

 

Objednatel Město Dvůr Králové nad Labem 

Sídlo náměstí T. G. Masaryka čp. 38 

Zastoupený Ing. Ondřejem Samkem – vedoucím odboru informatiky 

Ve věcech technických Karlem Břízou – informatikem odboru informatiky 

 

IČO 00277819 

DIČ CZ00277819 

Bankovní spojení ČSOB, a. s., Dvůr Králové nad Labem 

Č. účtu 

Telefon 

(dále objednatel) 

a 

Poskytovatel ENVISYS s.r.o 

Sídlo Myslivecká 474/41, 620 00 Brno Tuřany 

Zastoupený Radek Blaško 

 

IČO 25542800 

DIČ CZ255428OO 

Telefon 

(dále zhotovitel) 

tuto 

Smlouvu o provedení auditu kybernetické bezpečnosti 

OI/DILO-2026/0002 

I. Účel smlouvy 

1.1 Účelem této Smlouvy je stanovit podmínky, za nichž bude Poskytovatel provádět audity 

kybernetické bezpečnosti blíže specifikované v Příloze č. 1 této Smlouvy pro Objednatele (dále 

jen „Předmět plnění“) a Objednatel se zavazuje Předmět plnění převzít a za takto provedený 

Předmět plnění uhradit Poskytovateli cenu specifikovanou v Příloze č. 2 této Smlouvy (dále jen 

„Cena“) 

II. Předmět plnění 

3.1 Cílem závěrečného auditu je porovnání projektové dokumentace objednatele na vstupu (popis 

výchozího stavu, produkty / podprodukty v právním aktu projektu) s výstupy projektu (výsledný 

stav realizace, tzn. co bylo definováno, bylo pořízeno, implementováno, je funkční) a posouzení, 

zda realizace projektu přispěla ke zvýšení kybernetické bezpečnosti žadatelem definovaných 
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informačních systémů.  

 

3.2 Poskytovatel se zavazuje provést pro Objednatele Předmět plnění. Předmět plnění bude rozděleno 

na 4. části: 

 

1. Analýzy požadavků projektu 

2. Analýza relevantní bezpečnostní dokumentace 

Cílem této fáze (1. a 2.) je pochopení potřeb dle předmětu projektu a implementovaných 

opatření, příprava auditu na míru organizaci ve vztahu ke konkrétnímu projektu. 

3. Provedení auditu na místě 

Cílem fáze 3. je prověření implementace bezpečnostních opatření na místě. V této fázi bude 

prověřena implementace nástrojů kybernetické bezpečnosti provedením kontroly na místě. 

Předmětem bude praktické otestování implementovaných nástrojů dle rozsahu, který je 

definován projektem a dokumentace zjištění z testování. Výsledky testování na místě budou 

shrnuty do celkového záznamu zjištění, který bude vstupem pro závěrečnou zprávu auditu. 

4. Zpracování zprávy z auditu 

Cílem této (4.) fáze je příprava auditní zprávy na základě provedeného auditu a posudku 

nezávislého certifikovaného auditora. Na základě provedeného auditu bude připravena 

komplexní závěrečná zpráva, která shrne klíčová zjištění a vyhodnotí soulad či nesoulad dle 

kritérii dotační výzvy. Součástí zprávy bude také posudek nezávislého auditora, který odpoví 

na klíčové otázky týkající se realizace opatření a jejich dopadu na kybernetickou bezpečnost. 

 

3.3 V případě kladného výroku nezávislého auditora bude vystaven oficiální dokument (certifikát 

,akceptační protokol nebo podobný dokument) potvrzující úspěšné testování a ověření souladu 

projektu s požadavky na kybernetickou bezpečnost pro potvrzení splnění monitorovacího 

indikátoru příslušné výzvy Národního plánu obnovy. 

 

3.4 Předmět plnění je dále specifikován v Příloze č. 1 této Smlouvy - Specifikace předmětu plnění 

III. Doba plnění 

3.5 Poskytovatel se zavazuje provést Předmět plnění řádně a včas, v souladu s termíny stanovenými 

v Příloze č. 3 této Smlouvy (dále jen „ Harmonogram “), není-li dále stanoveno jinak. 

3.6 Poskytovatel je povinen dokončit a předat předmět plnění Objednateli na základě předávacího 

protokolu podepsaného oprávněnými zástupci obou smluvních stran, a to nejpozději do 60 dnů 

ode dne účinnosti smlouvy. 

IV. Místo plnění 

4.1 Místem plnění je sídlo Objednatele (dále jen „Místo plnění“). 
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V. Cena plnění 

5.1 Cena Předmětu plnění: 

a) Cena Předmětu plnění je specifikována Přílohou č. 2 této Smlouvy. 

b) Cena je stanovena bez daně z přidané hodnoty, která bude Poskytovatelem k Ceně připočtena 

dle platné právní úpravy ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 

c) Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli Cenu Předmětu plnění dle Přílohy č. 2 této Smlouvy 

na základě faktur vystavených Poskytovatelem ke dni podpisu Předávacího protokolu. 

 

5.2 Předávací protokol a akceptační protokol musí obsahovat mimo jiné tyto náležitosti: 

a) číslo předávacího protokolu a datum; 

b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření, 

c) označení části předmětu plnění 

d) název, sídlo, IČO Objednatele a Poskytovatele; 

e) název projektu, registrační číslo projektu  

f) datum zahájení a dokončení předmětu plnění; 

g) podrobné vymezení rozsahu provedených prací a dodávek; 

h) prohlášení Objednatele, že plnění (jeho část) přejímá (nepřejímá), a to včetně uvedení 

případných vad a nedodělků a termínu jejich odstranění, podpis oprávněné osoby Objednatele; 

i) jméno a vlastnoruční nebo elektronický podpis osoby, která předávací protokol vystavila. 

 

5.3 Jestliže bez zavinění Poskytovatele dojde v průběhu provádění Předmětu plnění k nutnosti provést 

Předmět plnění odchylně od specifikace stanovené v Příloze č. 1 této Smlouvy a tím i ke zvýšení 

nákladů a zvýšení Ceny, mohou být Poskytovatelem tyto práce provedeny jen s písemným 

souhlasem Objednatele. 

VI. Platební podmínky 

6.1 Náležitosti daňového dokladu - faktury (dále jen „Faktura“): 

a) Cena Předmětu plnění je splatná na základě faktur Poskytovatele. 

b) Faktura jako daňový doklad musí splňovat všechny náležitosti účetních a daňových dokladů v 

souladu s platnou právní úpravou, zejména § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 

hodnoty v platném znění (dále jen „zákon o DPH“) a § 435 občanského zákoníku. 

 

6.2 Podmínky fakturace: 

a) Právo na vyúčtování a úhradu Ceny části Předmětu plnění vzniká dnem podpisu příslušného 

Předávacího protokolu. 

b) Dnem uskutečnění zdanitelného plnění je den podpisu Předávacího protokolu. 

 

6.3 Faktura musí kromě zákonem stanovených náležitostí pro daňový doklad obsahovat také: 

a) číslo a datum vystavení faktury, 

b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření, číslo veřejné zakázky, 

c) název projektu, registrační číslo projektu, 

d) označení banky a číslo účtu, na který musí být zaplaceno (pokud je číslo účtu odlišné od čísla 

uvedeného v této smlouvě, je Poskytovatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele), 

e) číslo a datum příslušného předávacího protokolu podepsaného zástupcem Poskytovatele a 

odsouhlasených zástupcem Objednatele (Předávací protokol bude přílohou faktury), 
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f) lhůtu splatnosti faktury, 

g) název, sídlo, IČO a DIČ Objednatele a Poskytovatele. 

 

6.4 Splatnost peněžitého plnění: 

a) Lhůta splatnosti příslušného peněžitého plnění uvedeného ve faktuře je 21 kalendářních dní ode 

dne doručení Objednateli, 

b) Peněžité plnění se považuje za splněné dnem připsání peněžité částky na účet Poskytovatele. 

 

6.5 Odmítnutí faktury: 

a) Nebude-li faktura obsahovat zákonem či touto smlouvou stanovené náležitosti nebo bude 

chybně vyúčtována cena nebo DPH, je Objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty 

splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. 

Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Dnem odeslání vadné faktury 

Poskytovateli přestává běžet původní lhůta splatnosti a nová lhůta splatnosti běží znovu ode 

dne doručení nové a řádně vystavené faktury Objednateli. 

VII. Povinnosti Objednatele a Poskytovatele 

7.1 Objednatel je povinen zajistit připravenost Místa plnění a poskytovat Poskytovateli v rámci plnění 

této Smlouvy veškerou součinnost minimálně v rozsahu stanoveném v Příloze č. 4 této Smlouvy. 

Věci potřebné k provedení Předmětu plnění uvedené v příloze č. 4 je Objednatel povinen předat 

Poskytovateli bezodkladně po zahájení části plnění Předmětu této smlouvy. 

 

7.2 Poskytovatel se na základě této Smlouvy zavazuje: 

a) Provést Předmět plnění řádně a včas za dohodnutou Cenu a za podmínek této Smlouvy. 

b) Provést Předmět plnění prostřednictvím pracovníků, kteří splňují požadavky stanovené pro roli 

„auditor kybernetické bezpečnosti“ dle zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti, ve 

znění pozdějších předpisů, resp. dle zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti, a 

prováděcích právních předpisů 

c) Provést předmět plnění samostatně a na vlastní riziko. 

d) Provést Předmět plnění v souladu s: 

• platnými právními předpisy v oblasti kybernetické (infomační) bezpečnosti, 

• oborovými standardy v oblasti kybernetické (informační) bezpečnosti, 

• vnitřními předpisy Objednatele. 

e) Při plnění této Smlouvy dodržovat vnitřní předpisy Objednatele. 

f) Předložit Objednateli požadavky na potřebnou dokumentaci, materiály a informace nezbytné 

pro plnění předmětu smlouvy, stejně jako požadavky na součinnost při organizačním zajištění, 

a to bezodkladně po zahájení plnění Předmětu této smlouvy. 

g) Nepoužít podklady poskytnuté Objednatelem pro provádění díla pro svoji činnost, nezveřejnit 

podklady poskytnuté Objednatelem pro provádění díla ani je neposkytnout třetím osobám bez 

souhlasu Objednatele. Za porušení této povinnosti je Objednatel Poskytovateli oprávněn účtovat 

smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč, a to za každé jednotlivé porušení této povinnosti. Použití 

těchto materiálů, dat a informací pro jiné účely je možné pouze po předchozím písemném 

souhlasu objednatele. 

h) Bezodkladně informovat Objednatele o splnění Předmětu plnění i jeho části. 

 

7.3 Závazek Poskytovatele provést Předmět plnění nebo jeho část je splněn okamžikem jeho 
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dokončení a předáním Objednateli, přičemž Poskytovatel umožní Objednateli jeho užití. O 

dokončení, předání a převzetí Předmětu plnění jsou smluvní strany povinny sepsat písemný zápis 

formou předávacího protokolu o převzetí Předmětu plnění. 

7.4 V případě výskytu podstatných vad Předmětu plnění, které brání užití Předmětu plnění 

Objednatelem v souladu se specifikací Předmětu plnění a dokumentací, je Objednatel oprávněn 

odmítnout Předmět plnění nebo jeho část převzít. Poskytovatel je povinen takové vady odstranit 

v dohodnuté lhůtě dle předávacího protokolu a opětovně vyzvat Objednatele k převzetí Předmětu 

plnění. 

VIII. Vlastnické právo a nebezpečí škody 

8.1 Vlastnické právo k Předmětu plnění přechází na Objednatele dnem podpisu předávacího protokolu 

podepsaného oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

8.2 Právo užití části Předmětu plnění, která podléhá ochraně podle zákonů upravujících práva 

duševního vlastnictví, přechází na Objednatele dnem úplného zaplacení Ceny Předmětu plnění. 

8.3 Nebezpečí škody na Předmětu plnění nebo jeho části přechází na Objednatele dnem podpisu 

předávacího protokolu podepsaného oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

IX. Odpovědnost za vady 

9.1 Poskytovatel odpovídá za to, že provedení Předmětu plnění bude ke dni předání splňovat 

specifikaci stanovenou Smlouvou. Vadou se rozumí rozpor mezi skutečnými vlastnostmi 

poskytnutého plnění a vlastnostmi předmětu plnění stanoveného touto Smlouvou. Za vadu se 

považuje i skutečnost, že vlastnosti poskytnutého plnění neodpovídají povinným vlastnostem 

vyplývajícím z právních nebo oborových předpisů, pokud se takové normy na plnění vztahují a 

jsou vůči němu závazné. Za vadu se dále považují i právní vady plnění. 

 

9.2 Poskytovatel neodpovídá za vady způsobené: 

a) vyšší mocí, 

b) neoprávněným zásahem či opomenutím Objednatele nebo třetí osoby na straně Objednatele 

v rozporu s písemně předanými doporučeními Poskytovatele nebo zásahem Objednatele či třetí 

osoby na straně Objednatele bez předchozího souhlasu Poskytovatele. 

X. Práva duševního vlastnictví 

10.1 Smluvní strany jsou povinny dodržovat právními předpisy stanovené povinnosti k ochraně práv 

průmyslového a jiného duševního vlastnictví, jakož i chránit práva spadající do autorského práva, 

ochrany obchodního, hospodářského a státního tajemství. 

10.2 Poskytovatel je povinen zajistit, aby Objednatel nabyl příslušná oprávnění z práv duševního 

vlastnictví, která se týkají Předmětu plnění a která jsou nezbytná k jeho užívání Objednatelem a 

k jeho provozování a zachování funkčnosti. 

10.3 Objednatel nabude ke dni úhrady Ceny Předmětu plnění oprávnění k výkonu práva užít autorská 

díla, která Poskytovatel v rámci Předmětu plnění vytvořil (dokumentace apod.) jako časově, 

místně a množstevně neomezenou licenci. 

10.4 Je-li součástí Předmětu plnění autorské dílo dodávané třetí stranou, je Poskytovatel povinen 
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zajistit, aby Objednatel nabyl příslušná oprávnění z práv duševního vlastnictví, která se týkají 

takového autorského díla a která jsou nezbytná k jeho užívání Objednatelem a k jeho provozování, 

a zachování funkčnosti. Objednatel je oprávněn taková autorská díla užívat v souladu s licenčními 

podmínkami třetích stran a zavazuje se k jejich dodržování. 

10.5 Poskytovatel odpovídá za právní vady Předmětu plnění vzniklé v případě, že Objednatel užíváním 

Předmětu plnění v souladu se Smlouvou poruší práva z průmyslového nebo duševního vlastnictví 

jiných osob, jestliže toto právo třetí osoby požívá ochrany na základě právního řádu České 

republiky. 

 

XI. Ochrana důvěrných informací a povinnost mlčenlivosti 

11.1 Informacemi, které mají zůstat v zájmu Smluvních stran utajeny, se rozumí jakékoliv skutečnosti, 

údaje, podklady, informace a data, mj. včetně veškerých projekcí, analýz, kompilací, modelů, 

licencí, oprávnění, dat, studií a dalších dokumentů, které nejsou veřejně dostupné, poskytnuté v 

listinné či elektronické podobě druhé Smluvní straně stranou nebo jí pověřenou osobou k realizaci 

výše uvedeného Účelu (dále jen „Informace“). Ustanovení tohoto článku Smlouvy upravuje 

podmínky mlčenlivosti Smluvních stran. 

11.2 Obchodní tajemství tvoří ve smyslu občanského zákoníku konkurenčně významné, určitelné, 

ocenitelné a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné skutečnosti, které souvisejí se 

Smluvními stranami, a na jejichž utajení mají Smluvní strany zájem. Obchodní tajemství každé 

Smluvní strany se pro účely této Smlouvy považuje za Informace a podléhá režimu ochrany 

sjednanému touto Smlouvou. 

11.3 Budou-li k dosažení účelu Smlouvy předávány údaje, které jsou ve smyslu zákona č. 110/2019 

Sb., o ochraně osobních údajů, v platném znění (dále jen „zákon o ochraně osobních údajů“), 

nebo nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v 

souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 

95/46/ES, v platném znění (dále jen „Nařízení“) osobními údaji (dále jen „Osobní údaje“), je 

Smluvní strana povinna dodržovat ustanovení zákona o ochraně osobních údajů a Nařízení a 

zajistit náležitou ochranu Osobních údajů. Smluvní strany jsou povinny zpracovávat Osobní údaje 

v souladu se zákonem o ochraně osobních údajů a Nařízením, nepoužít Osobní údaje jinak než k 

realizaci účelu Smlouvy anebo v souvislosti s ním, nakládat s Osobními údaji pouze v nezbytném 

rozsahu a takovým způsobem, aby Smluvní straně, která je předala druhé Smluvní straně, ani 

subjektům Osobních údajů nebyla způsobena škoda. Osobní údaje jsou dále považovány za 

Informace a podléhají rovněž režimu sjednanému touto Smlouvou. 

11.4 Smluvní strany se dohodly, že Informace zůstávají výlučným majetkem Smluvní Strany, která je 

předala druhé Smluvní straně. 

11.5 Ujednání se nevztahuje na ty Informace anebo části Informací, ohledně nichž může Smluvní 

strana prokázat, že: 

a) jsou veřejné nebo veřejně dostupné anebo se stanou veřejnými nebo veřejně dostupnými jiným 

způsobem, než v důsledku jakéhokoli porušeni Smlouvy; 

b) byly v držení Smluvní strany na nedůvěrné bázi před uzavřením této Smlouvy; 

c) byly právoplatně obdrženy od třetí osoby po datu uzavření této Smlouvy za podmínky, že se na 

takovou třetí osobu nevztahuje žádný závazek zachování mlčenlivosti vůči Smluvním stranám. 

11.6 Smluvní strany se dohodly, že Informace zůstanou utajeny. Smluvní strany se zavazují zachovávat 

mlčenlivost o Informacích, zavazují se nezpřístupnit Informace, ani je nepoužít v rozporu s účelem 
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Smlouvy; rozšiřovat a zpřístupňovat Informace lze pouze v rozsahu a za podmínek stanovených 

touto Smlouvou. 

11.7 Smluvní strany budou zacházet s Informacemi jako se soukromými a důvěrnými a budou 

Informace jako takové chránit s vynaložením minimálně stejné péče, kterou vynakládají vůči svým 

vlastním soukromým nebo důvěrným informacím. Každá Smluvní strana je povinna zajistit 

náležitou ochranu Informací, zejména se zavazuje zajistit, aby nedošlo k neoprávněnému či 

nahodilému přístupu k Informacím, k jejich úniku, neoprávněnému zveřejnění a šíření, resp. k 

použití Informací další osobou. V případě Osobních údajů je Smluvní strana povinna tyto dále 

zajistit před jejich neoprávněnou či nahodilou změnou, ztrátou či zničením, neoprávněným 

přenosem či neoprávněným zpracováním. 

11.8 Smluvní strany prohlašují, že náležitou ochranu Informací a Osobních údajů jsou schopny zajistit 

prostřednictvím procesních pravidel a personální odpovědnosti, programové, komunikační a 

technické bezpečnosti. 

11.9 Smluvní strany nesmí Informace nebo Osobní údaje využít k újmě Smluvní strany, které Informace 

náleží, k získání výhody nebo ku prospěchu svému či třetích osob, nesmí na základě Informací 

provést svým jménem jakýkoliv obchod, uzavřít jakoukoliv smlouvu anebo poskytnutím Informací 

umožnit třetí osobě provedení obchodu nebo uzavření smlouvy k újmě druhé Smluvní strany. 

11.10 Smluvní strany se zavazují rozmnožovat jakýkoliv dokument, materiál, nosič nebo jejich jednotlivé 

části, které obsahují Informace nebo Osobní údaje pouze pomocí vlastních zdrojů a jen v nezbytně 

nutné míře. 

11.11 Smluvní strany nejsou oprávněny: 

a) činit vůči třetím osobám prohlášení týkající se obsahu a správnosti nebo jiných aspektů 

Informací; 

b) použít Informace k marketingu a prezentaci, ledaže by k tomu byl dán výslovný souhlas Smluvní 

strany, které Informace náleží, a za předpokladu, že Informace bude zobecněna; 

c) bez předchozího písemného souhlasu Smluvní strany, které Informace náleží, učinit jakékoliv 

veřejné oznámení s využitím Informací. 

11.12 Pokud Smluvní strana, které Informace náleží, písemně oznámí druhé Smluvní straně, že určitá 

Informace již není chráněna touto Smlouvou, je takové oznámení účinné jeho doručením druhé 

Smluvní straně. 

11.13 Smluvní strany se dohodly, že Informace mohou být poskytnuty přímo odborným poradcům či 

konzultantům druhé Smluvní strany za podmínky, že tito budou vázáni závazky obsaženými v této 

Smlouvě. Poskytnutí Informací odborným poradcům či konzultantům druhé Smluvní strany je 

považováno za poskytnutí Informací Smluvní strany druhé Smluvní straně a musí s nimi být i takto 

zacházeno. 

11.14 Smluvní strany poskytnou Informace členům statutárního a dozorčího orgánu, pokud tito k výkonu 

své funkce s ohledem na účel Smlouvy potřebují předmětné Informace znát. 

11.15 Smluvní strany se zavazují zajistit, aby jejich zaměstnanci mající při výkonu práce přístup k 

Informacím, zachovávali mlčenlivost a důvěrnost Informací v rozsahu stanoveném touto 

Smlouvou. Smluvní strany omezí počet zaměstnanců vybraných pro práci s Informacemi na míru 

nezbytně nutnou. 

11.16 Použije-li Smluvní strana, která Informace převzala, k realizaci účelu Smlouvy anebo v souvislosti 

s ním třetí osobu, která není poradcem ani konzultantem ve smyslu výše uvedeného odstavce, je 

oprávněna zpřístupnit jí Informace: 

a) pouze v rozsahu nezbytně nutném pro její plnění, 

b) pouze po obdržení písemného souhlasu Smluvní strany, které Informace náleží a 

c) za podmínky, že třetí osoba bude vázána závazky obsaženými v této Smlouvě; poskytnutí 

Informací třetí osobě je považováno za poskytnutí Informací Smluvní strany druhé Smluvní 
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straně a musí s nimi být i takto zacházeno. 

11.17 Smluvní strany jsou odpovědné v plném rozsahu za jakékoli zneužití či zveřejnění Informací v 

důsledku porušení závazků Smluvních stran z této Smlouvy. 

11.18 Porušením závazků převzatých touto Smlouvou není, zpřístupní-li Smluvní strany Informace: 

a) s výslovným písemným souhlasem druhé Smluvní strany, které Informace náleží, 

b) jsou-li Informace zpřístupněny na základě povinnosti stanovené Smluvní straně právním 

předpisem nebo v souladu se zákonem stanovenou povinností orgánu státní správy, soudu nebo 

orgánům činným v trestním řízení na jejich vyžádání, 

c) jsou-li Informace předávány v rámci řízení před orgánem státní správy nebo soudem, a to za 

předpokladu, že Smluvní strana ihned po vzniku takové právní povinnosti oznámí Smluvní 

straně, které Informace náleží, tuto skutečnost, ledaže jí v tom brání platné právní předpisy 

nebo rozhodnutí příslušného orgánu, a učiní-li u zpřístupňovaných Informací taková opatření, 

aby byla zajištěna jejich ochrana v maximální míře přípustné danými právními předpisy nebo 

rozhodnutím daného orgánu. Smluvní strana je povinna na žádost Smluvní strany, které 

Informace náleží, prokázat existenci důvodu zpřístupnění Informací. 

11.19 V případě, že Smluvní strana zjistí, že došlo nebo mohlo dojít k prozrazení Informací, zavazují se 

neprodleně oznámit tuto skutečnost Smluvní straně, které Informace náleží, a podniknout veškeré 

kroky potřebné k zabránění vzniku škody. 

11.20 Zhotovitel je povinen zpracovávat Osobní údaje v souladu s pokyny Objednatele. Zjistí-li 

Zhotovitel nevhodnou povahu pokynů nebo nesoulad pokynů se zákonem o zpracování osobních 

údajů nebo nařízením, je povinen na tuto skutečnost Objednatele písemně upozornit. Zhotovitel 

v takovém případě provede pokyn Objednatele pouze v případě, sdělí-li Objednatel písemně, že 

na provedení takového pokynu trvá. Provede-li Zhotovitel pokyn, ačkoliv Objednatel písemně 

nesdělil, že na provedení takového pokynu trvá, nahradí Zhotovitel Objednateli veškerou vzniklou 

škodu. 

11.21 Zhotovitel je oprávněn předat Osobní údaje třetí osobě pouze s předchozím souhlasem 

Objednatele. Při uložení Osobních údajů v elektronické podobě, je Objednatel povinen využít 

poskytovatele služeb, který data ukládá v souladu a v bezpečnostních standardech práva Evropské 

unie a České republiky. 

11.22 Jestliže Zhotovitel předá Osobní údaje třetí osobě dle předcházejícího odstavce, je k tomuto 

oprávněn pouze na základě smlouvy a za stejného rozsahu povinností vyplývajících Zhotoviteli z 

této Smlouvy. Zhotovitel odpovídá Objednateli za škody vzniklé činností třetí osoby, a to ve 

stejném rozsahu, jako by škodu zavinil on sám. 

11.23 Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o zpracovávaných Osobních údajích, a to i po 

ukončení závazku z této Smlouvy. 

11.24 Zhotovitel je povinen: 

a) zpracovávat Osobní údaje pouze v souladu s účelem, k němuž byly shromážděny; 

b) uchovávat Osobní údaje pouze po dobu, která je nezbytná pro jejich zpracování a provést 

likvidaci osobních údajů, jakmile pomine účel, pro který byly osobní údaje zpracovávány; 

c) nesdružovat Osobní údaje s osobními údaji získanými k rozdílným účelům. 

11.25 Zhotovitel je povinen zajistit vhodná technická a organizační opatření k zajištění zabezpečení 

Osobních údajů podle článku 32 Nařízení. 

11.26 Zhotovitel je povinen být Objednateli nápomocen při plnění povinností vyplývajících z Nařízení, a 

to zejména z článků 33 a 36 Nařízení. 

11.27 Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli součinnost v souvislosti s výkonem práv subjektů 

Osobních údajů vyplývajících z kapitoly III Nařízení. Jedná se zejména o: 

a) právo na přístup k osobním údajům, opravu Osobních údajů, výmaz Osobních údajů, námitku 

proti zpracování Osobních údajů; 
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b) právo na omezení zpracování Osobních údajů; 

c) právo na přenositelnost Osobních údajů; 

d) právo nebýt předmětem automatizovaného rozhodování ve smyslu čl. 22 odst. 1 Nařízení. 

11.28 Součinnost Zhotovitel poskytne ve lhůtě a způsobem uvedeným v žádosti Objednatele. Uplatní-li 

subjekt osobních údajů jakékoliv právo přímo u Zhotovitele, je takové podaní Zhotovitel povinen 

předat Objednateli nejpozději do 1 pracovního dne od obdržení. 

11.29 Zhotovitel bude evidovat záznamy činnostech zpracování v souladu s Nařízením a na žádost je 

povinen je Objednateli poskytnout. 

11.30 Zhotovitel odpovídá za újmu, která vznikla Objednateli či třetím osobám v důsledku porušení 

povinností Zhotovitele při zpracování Osobních údajů. Zhotovitel odpovídá za újmu, která vznikla 

Objednateli či třetím osobám v důsledku porušení povinností při zpracování Osobních údajů jím 

sjednanou třetí osobou. 

11.31 Výše uvedená ustanovení týkající se Informací a jejich utajení se nevztahují na užití zhotovené 

závěrečné zprávy Objednatelem. 

11.32 Poruší-li Smluvní strana povinnost mlčenlivosti a zachování důvěrnosti Informací převzaté touto 

Smlouvou, je povinna zaplatit druhé Smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každý 

jednotlivý případ porušení. 

XII. Odpovědnost za škodu 

12.1 Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a 

této smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k 

minimalizaci vzniklých škod. 

12.2 Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé 

okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy. Smluvní strany se zavazují 

k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost. 

XIII. Smluvní sankce 

13.1 Pro případ prodlení Objednatele s úhradou plateb sjednaných v této Smlouvě (resp. v jejích 

dodatcích či dalších dokumentech, uzavřených mezi Smluvními stranami za účelem splnění 

předmětu této Smlouvy) je Poskytovatel po Objednateli oprávněn požadovat uhrazení úroku z 

prodlení v zákonné výši. 

13.2 V případě prodlení Poskytovatele z důvodů výlučně na jeho straně s předáním Předmětu plnění v 

termínu stanoveném v Příloze č. 3 - Harmonogramu, nebo v jakékoli pozdější době dohodnuté 

Smluvními stranami, je Objednatel oprávněn požadovat na Poskytovateli uhrazení smluvní pokuty 

ve výši 1000,- Kč za každý den bez DPH. 

13.3 Vznikem nároku na uplatnění smluvní sankce není dotčen nárok Smluvní strany na náhradu vzniklé 

škody přesahující uhrazenou smluvní pokutu. Ustanovení § 2050 občanského zákoníku se v 

takovém případě nepoužije. 

13.4 Sankce jsou splatné do 21 dní ode dne doručení písemného vyúčtování její výše povinné straně. 

13.5 Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok oprávněné strany na náhradu škody, oprávněná 

strana má nárok na náhradu škody v plné výši. 

XIV. Platnost a účinnost smlouvy 
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14.1 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti ke dni zveřejnění 

v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 

uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále „zákon o registru smluv“). 

14.2 Smlouvu lze předčasně ukončit: 

a) Písemným odstoupením od Smlouvy v případě podstatného porušení Smlouvy druhou Smluvní 

stranou. Za podstatné porušení Smlouvy se považuje: 

• prodlení s předáním Předmětu plnění po dobu delší než dvacet (20) dní, 

• nezaplacení Ceny nebo její části po dobu delší než šedesát (60) dní, 

• nesplnění povinností Objednatele k poskytnutí součinnosti dle Přílohy č. 4 Smlouvy, 

• porušením práv duševního vlastnictví Poskytovatele nebo Třetích stran Objednatelem. 

b) Pokud Smluvní strana bude v úpadku nebo proti ní bude zahájeno insolvenční řízení, bude v 

likvidaci, pod nucenou správou, či pokud bude mít druhá Smluvní strana důvodné informace, že 

Smluvní strana nebude schopná dostát svým finančním závazkům nebo bude vůči Smluvní 

straně uplatněn zajišťovací prostředek postihující podstatnou část jejího majetku, může druhá 

Smluvní strana odstoupit od Smlouvy okamžitě. 

c) Odstoupení je účinné okamžikem doručení druhé Smluvní straně na adresu uvedenou v záhlaví 

Smlouvy, případně na poslední prokazatelně oznámenou korespondenční adresu. 

d) V případě odstoupení Objednatele od smlouvy z důvodu podstatného porušení smlouvy 

Poskytovatelem nemá Poskytovatel nárok na zaplacení ceny podle článku VI této smlouvy v plné 

výši. Poskytovatel je pouze oprávněn žádat po Objednateli to, o co se Objednatel zhotovováním 

předmětu díla obohatil. 

e) V případě odstoupení Poskytovatele od smlouvy z důvodu podstatného porušení smlouvy 

Objednatelem má Poskytovatel nárok na zaplacení poměrné části ceny díla, odpovídající rozsahu 

provedeného díla. 

f) Ukončením této Smlouvy nebo její části nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvní pokuty, 

ochrany důvěrných informací, náhrady škody a jiných nároků a závazků, přetrvávajících ze své 

povahy i po ukončení Smlouvy. 

XV. Závěrečná ustanovení 

15.1 Smluvní vztah mezi smluvními stranami se řídí českým právním řádem. Smlouva se řídí zejména 

občanským zákoníkem. 

15.2 Případné obchodní zvyklosti, týkající se sjednaného či navazujícího plnění, nemají přednost před 

Smlouvou, ani před ustanoveními zákona, byť by tato ustanovení neměla donucující účinky. 

15.3 Odpověď strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 občanského zákoníku, s dodatkem nebo 

odchylkou, není přijetím nabídky, ani když podstatně nemění podmínky nabídky. 

15.4 Smluvní strany se dohodly, že žádná z nich není oprávněna postoupit svá práva a povinnosti 

vyplývající z této Smlouvy třetí straně bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany, 

s výjimkou peněžitých pohledávek za druhou smluvní stranou a přechodu této Smlouvy při 

právním nástupnictví. 

15.5 Veškeré změny či doplnění Smlouvy lze činit pouze na základě písemné dohody Smluvních stran. 

Takové dohody musí mít podobu datovaných, číslovaných a oběma Smluvními stranami 

podepsaných dodatků Smlouvy. 

15.6 Vztahuje-li se důvod neplatnosti jen na některé ustanovení Smlouvy, je neplatným pouze toto 

ustanovení, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolností, za nichž bylo ujednáno, 

nevyplývá, že jej nelze oddělit od ostatního obsahu Smlouvy. 

15.7 Nedílnou součást této Smlouvy tvoří její následující přílohy: 
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a) Příloha č. 1 Specifikace Předmětu plnění 

b) Příloha č.2 Cena 

c) Příloha č.3 Harmonogram 

d) Příloha č.4 Součinnost Objednatele 

e) Příloha č. 5 Bezpečnostní pravidla pro Poskytovatele 

15.8 Tato Smlouva je vyhotovena v jednom stejnopise podepsaném elektronicky s platností originálu. 

 

 

Ve Dvoře Králové dne V Brně dne  

 

 

 

 

 

 Za objednatele Za zhotovitele 
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Příloha č.1 

Specifikace předmětu plnění 

 

Audit projektu na zvýšení ochrany kyberbezpečnosti infrastruktury organizace poslouží pro ověření, 

zda byly splněny stanovené cíle projektu Kybernetická bezpečnost Technologického centra města Dvůr 

Králové nad Labem (CZ.31.2.0/0.0/0.0/23_093/0008357) a zda byly dodrženy standardy a požadavky 

na kybernetickou bezpečnost, případně byly efektivně využity zdroje projektu. 

Objednatel realizoval opatření podle § 5 odst. 3 původního zákona č.181/2014 Sb.: 

• Doplnění HW Datacentra, virtualizace pro za jištění vysoké dostupnosti a zálohy napájení 

datového centra  

• Opatření pro pravidelné testování zranitelnosti prvků infrastruktury  

• Řešení centrálního ukládání, analýzy logů a reportů  

• Aktivní přístupové prvky, zabezpečení 802.1x, hraniční firewall, detekce síťového provozu   

• GAP analýza  

• Penetrační testování – na začátku projektu a po ukončení projektu  

• Implementační dokumentace 

Cílem auditu bude především ověření, že zavedený systém splňuje požadavky dané právní předpisy 

(především zákonem č. 264/2025 Sb. o kybernetické bezpečnosti v platném znění, případně NIS2) a 

cíli stanovenými projektem (tj. jeho rozsahu, časovém rámci, včetně zhodnocení - auditu, tj. zda byl 

projekt úspěšný, byly splněny cíle projektu a bylo dosaženo požadované úrovně kybernetické 

bezpečnosti s ohledem na průběh realizace projektu – harmonogram, rozpočet projektu, řešení rizik, 

výstupů jednotlivých aktivit, způsob nastavení systému řízení kybernetické bezpečnosti apod. ). 

Audit ověří řádnou realizaci projektu jako takovou, včetně popisů hlavních zjištění či nedostatků včetně 

doporučení k nápravě zjištěných nedostatků a navržení dalších kroků pro zajištění trvalé a udržitelné 

kybernetické bezpečnosti organizace. 

Uvedené "testování" a "soulad" se týká nejen konkrétního dodaného bezpečnostního nástroje, ale i 

každého jednoho informačního systému, jehož zvýšení kybernetické bezpečnosti je předmětem 

projektu. V rámci projektu bylo posíleno 22 informačních systémů. 

Výstupem auditu bude certifikát (akceptační protokol nebo podobný dokument) potvrzující úspěšné a 

zdokumentované testování a ověření zvýšení kybernetické bezpečnosti informačních systémů.  

 

Činnosti, související s auditem a testováním typicky zahrnují:  

1) Produkt nebo služba či licence byla zakoupena v požadované kvantitě a má požadované vlastnosti  

dle dokumentů projektu  

• Ověřeno na základě faktury, dodacího listu, smlouvy, předávacího protokolu. 

 

2) Produkt nebo služba či licence byla dodána, je instalována a zprovozněna či poskytována  

• HW zařízení bylo instalováno a zprovozněno  

• Licence byly dodány a použity  

• Služba byla zprovozněna a je užívána  
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• Ověřeno fyzickou prohlídkou, fotodokumentací (pokud lze), akceptačními protokoly.  

 

3) Produkt nebo služba či licence plní požadovanou funkci  

• Např. firewall je instalován a je v produktivním provozu na rozhraní sítě žadatele  

• Např. zálohování či druhá site jsou instalovány a zálohování produkčně probíhá, redundantní 

site je instalována a provoz na ni může být překlopen  

• Např. Log Management/SIEM je instalován, logy jsou kolektovány, ukládány, korelovány 

• Např. server/diskové pole je konfigurováno a jsou na něm provozovány  

• aplikace/ukládána data dle dokumentace žádosti  

• Např. segmentace sítě byla provedena, segmenty vytvořeny, vytvořena pravidla na FW, přes 

který je provoz veden atp.  

• Ověřeno screenshotem z managementu zařízení, z konzole jiného SW produktu, který je 

napojen, akceptačními protokoly.   

 

4) Produkt nebo služba zajišťuje vyšší kybernetickou bezpečnost informačnímu systému "ABC" (platí 

pro každý jednotlivý IS dle rozsahu projektu)  

• Např. Informační systém ABC je instalován a zprovozněn na novém HW a je v produkčním 

provozu  

• Např. Informační systém ABC je provozován na síti s novým bezpečnostním HW/SW 

nástrojem a je v produkčním provozu  

• Např. Informační systém ABC je zálohován, je u něj zajištěna redundance a zálohování 

probíhá, příp. redundance je ověřena a funkční  

• Např. Informační systém ABC je zabezpečen pořízením/aktualizací bezpečnostních nástrojů 

active directory, autentizace, šifrování, atd.  

• Ověřeno screenshotem z nástroje, akceptačním protokolem instalace a testování IS v novém 

prostředí, certifikátem vydaným správcem / provozovatelem IS. 

Audit také slouží k identifikaci silných a slabých stránek projektu, k nalezení příležitostí pro zlepšení a k 

poskytnutí zpětné vazby a doporučení pro budoucí projekty. 
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Příloha č.2 

Cena předmětu plnění 
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Příloha č.3 

Harmonogram 

1. Podpis smlouvy, čas T0 
2. T0 + 10 dnů- zaslání projektové dokumentace pro tvorbu dotazníku + seznam primárních a 

podpůrných aktiv (informačních systémů) podporující regulované služeb 

3. T0 + 20 dnů- vytvoření dotazníku pro audit (pro systém ISMS a pro jednotlivé informační 
systémy) 

4. T0 + 30. dnů – připravení podkladů pro audit na místě dle připraveného dotazníku 
5. T0 + 40 dnů - audit na místě 

6. T0 + 50 dnů - doplnění dokumentace k auditu, pokud bude potřeba (MS Teams)  

7. T0 + 60 dnů - zpracování zprávy z auditu a předání 
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Příloha č.4 

Součinnost dodavatele 

Pro úspěšné a efektivní provedení auditu je nezbytná součinnost Objednatele, která spočívá zejména v 

poskytnutí následujících informací, dokumentace a podpory auditorskému týmu: 

1. Poskytnutí dokumentace 

Objednatel zajistí předání níže uvedených dokumentů, případně jejich ekvivalentů, jsou-li k 

dispozici, a to nejpozději před zahájením přípravných auditorských činností: 

• Žádost o finanční podporu NPO 

• Implementační dokumentace 

• Smlouvy s dodavateli, včetně všech příloh a dodatků, 

• Akceptační a předávací protokoly k dodaným řešením, 

• Předaná technická dokumentace k systémům, 

V případě, že některé z výše uvedených dokumentů nejsou k dispozici, poskytne objednatel jejich 

dostupné ekvivalenty nebo relevantní informace v jiné formě. 

2. Účast při řízených rozhovorech a šetřeních 

Objednatel umožní auditorskému týmu provádění řízených rozhovorů a šetření v místě výkonu. 

Cílem těchto setkání je ověření reálného stavu implementace, provozování a využívání 

posuzovaných technologií a opatření. Objednatel proto: 

• Zajistí účast klíčových osob, které mají odpovědnost za realizaci, provoz a správu auditovaných 

technologií a procesů, 

• Umožní přístup k provoznímu prostředí a relevantním technickým prostředkům, 

• Podpoří auditorský tým při získávání dalších vysvětlení a doplňujících informací v průběhu 

auditu. 

3. Obecné požadavky na součinnost 

Objednatel se zavazuje průběžně spolupracovat s auditorským týmem, zejména: 

• Poskytovat požadované informace v dohodnutých lhůtách, 

• Reagovat na případné upřesňující dotazy auditorského týmu včetně na dodavatele výše 

zmíněných celků, 

• Umožnit průběžné konzultace a upřesnění průběhu auditu dle aktuálních potřeb. 

V případě potřeby může být rozsah součinnosti doplněn či upřesněn na základě průběhu auditu a 

požadavků auditorského týmu 




