V@ VDDAREREKA SMLOUVAZE. 07/71029197
SPOLECNOST Souhrnné ¢islo smlouvy: 07/73080

uzaviena na zdkladé zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potiebu a o
zméné nekterych zakont, v platném znéni a obCanského zakoniku

I. Smluvni strany

Dodavatel: Odbératel:

VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s. Ceska republika - Krajské feditelstvi policie kraje
Sobesicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno Vyso€ina

divize Trebi¢, Kubisova 1172, 674 11 Vrchlického 2627/46

Zastoupend Ing. Michalem Ondrackem, feditelem divize 586 01 Jihlava 1
Tiebi¢, na zédkladé pIné moci

Bankovni spojeni: KB Trebie, CSOB Trebi¢ Zastoupeni: plk. RNDr. Miloslav Klodner, naméstek
) reditele krajského feditelstvi pro ekonomiku
Cislo G&tu: 1401711/0100, 150624409f03l]0 Cislo &tu: 27033881/0710
]CO 49,‘,%34%%_ PIC 0%494 ICO: 72052147 DIC: CZ72052147
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p: WWW.vodarenska.cz i ~= __ ; 4.;'1; YRR

Zapsana: B1181 Krajsky soud v Brné

Vlastnik vodovodu a kanalizace VODOVODY A KANALIZACE, Kubisova 1172/11, Horka-Domky, 674 01 Tiebi¢
1, ICO: 60418885 DIC: CZ60418885 picnesl na dodavatele svou povinnost uzavit tuto smlouvu, Dodavatel je
provozovatelem vodovodu a kanalizace.

Vlastnikem pripojky a pfipojen¢ stavby nebo pozemku je odbératel.

Il. PFredmét smlouvy

Predmétem smlouvy je: - dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu
- odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potiebu
- odvadéni srazkovych vod kanalizaci pro vefejnou poticbu

II1. Odbérné misto

Sluzby uvedené v €l. 11 jsou uskuteénovény pro nasledujici odb&m¢ misto odbératele:
Cislo odb&ného mista: | Eviden&ni ¢islo: Popis objektu: Pocet trvale pfipojenych osob:
70401-645 700401645 obvodni oddéleni + srazky 0

Adresa odbérného mista:
Jemnice, Lipova 924, k. 4. Jemnice €. parc. 690/2

IV. Specifikace sluzeb

- dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou poticbu:
Predmétem této sluzby je dodavka vody v kategorii: Pitni voda

_Zpl'lsob méfeni spotieby: Zpﬁsoh stanoveni spotfeby: | Limit mnoZstvi: Kapacita vodoméru:

vodomér odecet bez omezeni 2,50 mi/hod
Tlakoveé Eaméry v miste pfipojky: Ukazatele |akm§ Vipnik 20- 100 mg/l. hoi¢ik 5-50 mg/l, dusinany
min, 0 ]J MPa max. 0, 7 MPa max. 50mg/l (ostatni ukualclu jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)

- odvidéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potiebu:
Zpiusob méfeni spolieby: | Zpusob stanoveni spotfeby: | Limit mnoZstvi:
vodomeér odecet bez omezeni

Odbératel prohlasuje. Ze odbérné misto nemé jiny zdroj vody nez vodovod pro vefejnou potfebu. MnoZstvi odvedenych
odpadnich vod se stanovuje ve vy§i mnozstvi dodané vody vodovedem pro vefejnou potfebu a vypoudténé mnozstvi a kvalita
neni v rozporu s kanalizaénim Fadem v mist& napojeni.




- odvidéni srazkovych vod kanalizaci pro vefejnou potfebu (Stanovuje se na zikladé nize uvedenych podkladi)

Dl loatiy Plocha Redukovani vpophmémi Plocha
LY zpoplatnéna (m?) ) p]{l(,h'l [m ) nezpopl, (m?)
Zastavéné a 1€7ce propust. zp-.vn plochy ra:{.'.-:k soucinitel 0,9) 931 837.9 0o
Celkem soucet ploch (m?): 931 8379 0
Dlouhodoby srazkovy normil: [ 0,5490 m'/rok Roéni mnoZstvi odvidénych srizkovych vod: 460 m¥/rok

Zpusob vypodtu srazkovych vod: Dlouhodoby srazkovy normal v m*/rok x soucet redukovanych zpoplatnénych ploch v m?

Smluvni strany se dohodly, e dodavatel je opravnén tidaj o hodnoté dlouhodobého srézkového normalu pouzity
pro vypo&et mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zdkladé statistickych
adajti poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym Gstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak,
aby tdaje obsazené ve vySe uvedené tabulce nebyly starsi nez 10 let. Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych
normalt budou uvciclnény prostiednictvim www.vodarenska.cz a budou k dispozici v zakaznickych centrech
dodavatele.

V. Cenové, fakturaéni a platebni podminky

Cena za doddavku | m3 pitné¢ vody a cena za odvadéni 1 m3 odpadnich vod se stanovuje na zikladé platnych
cenovych piedpisti pisemnou dohodou mezi vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodného a
stoéného a jejich zmény jsou k dispozici pro odbératele u méstskych a obecnich tfadi nebo v sidle svazku obci a t¢z
ve vefejné pristupném ceniku u dodavatele. Zmény se oznamuji zptisobem v misté obvyklym. Dojde-li ke zmé&né
ceny a neni k dispozici ¢asovy odecet spotieby, provede se fakturace na zakladé primérné denni spotfcby za
piedchozi odedtové obdobi. Fakturace bude provadéna za spotfebu od data posledniho odectu, k datu zmény ceny
dle pfedchozi ceny a od data zmény ceny, k novému odectu v nové cené.

Stanoveni zdloh

Forma zalohovych plateb: Variabilni symbol: | Cetnost plateb: Vyse zilohy (K&): | Bank. spojeni odbératele:
’7 Prevodni piikaz 2400308911 roéné 50400 27033881/0710
Splatnost zaloh se stanovuje na kterykoliv den pro pfislusny mésic. Dodavatel je opravnén pii zmén¢ sazeb
vodného a stoéného nebo pfi zméndch odebran¢ho mnoZzstvi vody upravit nove vysi zéaloh.

Specifikace sazeb za poskytované sluzby pro:
Kaod sazby: % sazby: |Roéni pausal | Popis sazby:
v sazbe (m?):

220v 100 0 Vodné dle vodoméru
202s 100 0 Stoéné dle vodoméru
707s 100 460 Srazkovné dle zadanych ploch

Vyétovani uvedenych sluzeb dodavatel provede prustfednictv[m faktury za odcciové obdobf,

Zpiisob zasilani faktur: elektronicky (e-mailem) na E'q;.e 33 ﬂh'-

Vyporadani preplatkli: PFevodnim pfikazem na Gcet zf 33{-?%?'51; ncdopla.ﬁ{u Prevodnim prikazem z aétu
27033881/0710.

Kazdé faktura (dafiovy doklad) je splatna do 10 dnii ode dne jejiho odeslani. V p¥ipadé pochybnosti se ma za to, 7e

faktura byla doru¢ena tictiho dne po jejim odesléni.
Pfi pozdni tihrad@ penéZitého plnéni ma dodavatel nérok na thradu tiroku z prodleni dle ob&anského zédkoniku,

Zasilaci adresa odbératele (platce) pro platebni doklady:
Krajské feditelstvi policie kraje Vyso€ina, Vrchlického 2627/46, 587 24 Jihlava |

VI. Zavéreéna ustanoveni
Smlouva se uzavirda na dobu neuréitou s ucéinnosti od 10.02.2026.

Dohoda o narovnani.
Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni V. Cenové, fakturaéni a platebni podminky smlouvy €. 07/71029197, se
pfiméFené pouZije i na obdobi od 10.2.2026 do podpisu této smlouvy.

Odbératel a dodavatel se zavazuji, ze jakékoliv skutecnosti, které budou mit vliv na zménu kterékoliv ¢asti této
smlouvy, budou druhé smluvni stran¢ ozndmeny pisemné do 30 dnti od této skuteénosti. Zména smlouvy je mozna
jen pisemnou formou, s vyjimkou nésledujicich ustanoveni: ¢islo OM, zasilaci adresa, stanoveni zaloh, #plisob
vyuétovani, specifikace sazcb za poskytované sluzby.

Smluvni strany mohou uzavienou smlouvu vypovédét, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovédni doba se
sjednava v délce | mésic, pricemz vypovédni doba zacne plynout prynim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni
projevu viile.




Nedilnou sou¢asti smlouvy je ptiloha:
C.1-"Vseobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod"

S touto piflohou se ob& smluvni strany pfed podpisem smlouvy podrobn€ seznamily, s touto souhlasi a tuto odbératel
prevzal pii podpisu smlouvy.

Vztahy mezi dodavatclem a odbératelem, kier¢ nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou, se fidi
"Vgeobeenymi podminkami dodavky pitné vody a odvéadéni odpadnich vod®, prislusnymi ustanovenimi platnych
predpist upravujicich pravni vztahy pfi dodavee pitné vody a odvadéni odpadnich vod a ob¢anskym zakonikem.
Smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

Dnem nabyti (i¢innosti této smlouvy pozbyvaji a€innosti dFivejsi smluvni ujednani mezi stranami.
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VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., Sobé&sicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
IC: 49455842, DIC: CZ49455842, zapsana u Krajského soudu v Bré, oddil B, viozka 1181

VSEOBECNE PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENiI ODPADNICH VOD
(DALE JEN VDP)

Uvadi-i se v t&chto VOP slovo zakon/zakona, jde o zaken €. 274/2001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefgjnou potfebu a o zméné nékierych
zakonu, v platném znénl. Uvadi-i se v tchio VOP slovo vyhlaskalvyhlasky,
jde o wyhiésku & 428/2001 Sb., klerou se provadi zakon o vodovodech
a kanalizacich, v platném znéni.

|, Definice odbératele a dodavatele

Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, u budov v majetku CR je odbératelem organizaéni slozka statu,
které pfislusi hospodafeni s touto budovou podie zviastniho zakona;
u budav, u nichz spoluviastnik budovy je viasinikem bylu nebo nebytového
prostoru jako prostorové vymezene Casti budovy a zaroven podilovym
spoluviastnikem spoleénych casti budovy, je odbératelem spoleCenstui
vlasinikl. U pozemkl nebo budov predanych pro hospodaren|
piispévkovych organizaci ziizenych Uzemnimi samospravnymi celky jsou
odbératelem tyto osoby. U spoluvlastnictvi uzavira smiouvu zpravidia
vétginovy viastnik a pfi rovnosti podilu kterykoliv z viastnik, jednajicich ve
shodé a dohodé s ostatnimi,

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODARENSKA
AKCIOVA SPOLECNOST, a. s, na kierého viastnik vodovodu nebo
kanalizace (obec nebo sdruzeni obci), prenesl sva prava a povinnosti
stanovena zakonem v uzaviene smlouvé o provozovani vodovodu nebo
kanalizace a je zaroven osobou, kieré krajsky Ufad vydal povoleni
k provozovani.

Il. Méeni dodévky a odety méfidel

Pravo na dodavku vody do pfipojengého pozemku nebo stavby vaznika
uzavienim pisemné smiouvy o dodavce pitné vody z vodovodu.

1/ Mnozslvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, kiery je stanovenym
méfidlem v souladu se zvlastnimi pravnimi prepisy. Vodomér neni ve
viastnictvi odbératele. Osazeni, Udrzbu a vymeénu provadi dodavatel.
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanoveng
dodavatelem a odbératel je t&Z povinen na pisemné vyzvan| dodavatele
provést v piimérené Inuté potfebné Upravy na pripojeném pozemku & stavbé.

2/ Odbératel je povinen chranit vedomér pfed poskozenim, umoznit
dodavateli pfistup k vodoméru a bez zbyteéného odkladu oznamit dodavateli
zavady v méfeni. Jakykoliv zésah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je
nepfipustny a dodavatel ma pravo vodomér zajistit proli neopravnéné
manipulaci. Méficl zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupné
a bez svoleni dodavatele nesmi byt pfemistovano. Pokud je umisténo
v Sachté, musi byt achta odvodnéna. Dodavatel je opravnén v pfipadé
potieby vyménit bez souhlasu odbératele méfici zafizenl namontované
u odbératele.

3/ Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro
vyuctovani (fakturaci) dodavky. ZpUsch uréeni mnozslvi odebirané vody,
neni-i osazen vodomér, se stanovi podle smémych isel roéni potfeby vody
uvedenych v pfiloze €. 12 vyhlasky. Ma-li odbératel pochybnosli o spravnosti
méfeni nebo Zjisti-li zavadu, méa pravo pisemné poZadat, nejpozdéji viak pfi
Jeho vyméng, o jeho prezkouseni. Dodavatel je pavinen jeho pisemné Zadosti
vyhovét a do 30 dnil zajistit pfezkouSeni u subjektu opravnéného provadst
statni metrologickou kontrolu méfidel. Odbératel je povinen poskytnout
soutinnost. Dodavatel je povinen vysledek prezkouseni neprodiené pisemné
oznamit odbérateli. Podrobnosti véetné daliho postupu po zjisténi vysledk
pfezkoueni se stanovi v pisemné dohodé mezi odbératelem a dodavatelem.

41 Zjisti-li se pfi pfezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, e:

a) Udaje vodoméru nespliiuji néktery z pozadavkii stanovenych zakonem
€. 5051980 Sb., o metrologii, vplatném znéni (dale jen zakon
o metrologii), vodomér se povaZuje za nefunkéni; stanoveni mnozstvi
dodané vody se v tom pipadé provadi podle skuteéného odbéru ve
stejném obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je predmétem
reklamace nebo Zadosti o prezkouseni vodoméru. V piipads, Ze takové
tdaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevnd zpochybnitelné, stanovi se
mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku
nebo podle smémyjch Gisel spofieby vody, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodne jinak

b) tdaje vodoméru spliuji pozadavky stanovené zakonem o metrologii,
hradi naklady spojené s vyménou a prezkoudenim vodoméru odbératel

c) vodomér je nefunkéni, hradi naklady spojené s jeho vyménou
a prezkousenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zakona o metrologii, povazuje
se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnozstvl dodané vody se v pripadé
nesouhlasu odbératele s odedtem provedenym na tomto méfidle
provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odbératel st miZe na svij naklad osadit na vnitfnim vodovodu viastni
podruzny vodomer (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pronajaté
prostory). Odpocet z podruzneho vodoméru nema viiv na urceni mnozstvi
dodavatelem dodang vody.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smiouvy na
odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

6/ Odpadni vody méfi odbératel viastnim méficim zafizenim, jestiize to
stanovi kanalizaéni fad. Umisténi a typ méficiho zafizeni stanovi pfiloha
smiouvy. Méficl zafizeni musi byl pracovnikim dodavatele pfistupné.
Podlghd Gfednimu ovéfeni podle zakona o metrologii a toto ovéfovani
zajisluje na své naklady odbératel. Ma-li dodavate! pochybnost o spravnosti
mefeni nebo zjisti-i zavadu, ma pravo pozZadovat jeho prezkoudeni.
Qdbératel je povinen, na zakladé pisemné zadosti dodavatele do 30 dni od
jeilho dorugeni, zajistit pfezkouseni méficiho zafizenl u autorizované
zkusebny. Vysledek prezkousen| oznami pisemné dodavateli neprodleng,
nejpozdéji vsak do 7 dni od jeho obdrZeni. Podrobnosti véeiné dal$ino
postupu po zjidténi vysledkl pfezkouseni se stanovi v pisemné dohodg mezi
odbératelem a dodavatelem. Neni-i mnozstvi vypousténych adpadnich vod
méreno, predpoklada se, ze odbératel, ktery odebird vodu z vodovodu,
vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, ktere odpovida zjisteni na
vodoméru nebo smérnym Eislim roéni spotfeby vody, pokud nejsou
instalovany vodoméry. \ pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je fake
moznost odbéru z Jinych zdroju, pouZiji se ke zjisténi spotfeby vody sméma
¢lsla roéni spotieby nebo se k naméfenému odbéru z vodovadu pfipodle
mnozstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenych zdroju.

7! Jestlize odbérate! vodu dodanou vodovodem zCasti spotfebuje bez
vypousténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m*za
rok, muze kazdy rok uplatnit snizeni mnozstvi odvadénych odpadnich vod.
Podkladem pro vypocel snizeni je prukazné méfeni mnozstvi vypousténe
odpadni vody nebo odborny vypocet, vychazejici z technickych propoct
predlozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodli jinak. Narok na snizeni odbomym wvypoctem
prokazuje odbératel rozdilem odebrané, vodomérem zméfené pitné vody
a mnozstvim stanovenym podle smémych Cisel roéni polfeby vody
uvedenych v pfiloze ¢. 12 vyhlasky. Narok na snizeni mnozstvi odvadénych
odpadnich vod, na kiery nelze pouZit smérna éisla roéni potfeby vady, napf.
vyroba balenych napoju, potravin, zahradnictvl, betonarky, apod., vygisli
odbératel technickym vypoctem, klery schvall dodavatel. V pfipadech méfeni
vody zviastnim vodomérem dle dohody s dodavatelem pro kropeni (zaviahy
zeleng, apod.) nebo v pfipadé vlastniho zdroje vody (studna) méfeného
zviastnim vodomérem dle dohody s dodavatelem, odebiraného pro bylovy
fond, je timto zpusobem stanovené mnozstvi pro stotné posuzovano po
celou dobu, kdy méfeni probiha.

B/ Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvéadénych do jednotné kanalizace
piimo pfipojkou nebo pres ulicni vpust méfeno, vypocte se toto mnozstvi
zplisobem uvedenym v priloze ¢ 18 vyhiasky. Dodavatel je povinen uvest
vypocet ve smiouve.

9/ Odecty méfidel provadi dodavatel dle sveho adectového harmonagramu,
Pokud se odbératel odectu neticastni, plati odecet dodavatele. V pripadé, ze
v dobé provadéni odetu neni umoznén pracovnikovi dodavatele pro
nepfitomnost odbératele pristup k méfidlu, vyzve dodavatel odbératele, aby
do data stanoveného vpisemné vyzvé, uréenou formou, nahlasil slav
méfidla. Pokud odbératel tak neuéini, ma dodavatel pravo sfanovit
a vylctovat spotiebu za dané obdobi ve vy&i primémé denni spotfeby za
predchozi obdobi u odbératele, az do dalsiho odectu na tomto misté.




10/ Vedle fakturaénich odeéti (k vystaveni faklury) ma pravo dodavatel
provadét i odecly kontrolni (ke kontrole funkce méfidla nebo pomocnému
uréeni mnoZstvi za starou a novou cenu, nezaklada vsak vznik zdaniteineho
pinéni).

Il Spinéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do
vodovodni pfipojky. Odvedeni adpadnich vod z pipojeného pozemku nebo
stavby je spinéno okamzZikem vtoku odpadnich vod z kanalizani pipojky do
kanalizace.

V. Vodné a stocné

Dodavatel ma pravo na (platu za dodévku pitné vody — vodné a za odvadéni
odpadnich vod - stocné.

1/ Vodné je tplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.
Pravo na vodné vznika viokem vody do potrubl napojeného bezprostiedné
za vodomérem a neni-i vodomér, viokem vody do vnitfnino uzavéru
pipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydraniu nebo
vytokoveho stojanu.

2/ Stoéné Je Uplatou za sluzbu spojenou s odvadénim, gisténim, nebo jinym
zneskodiovanim odpadnich vod. Pravo na sloéné vznika ckamzikem vioku
odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/ Vodné a stoéné se hradi v jednoslozkové formé, pokud neni v souladu se
zékonem stanovena dvouslozkova forma,

4/ Dodavatel je povinen predloZit odbérateli na jeho Zadost dpiny vypocet
ceny pro vodné a stoéné ve struktufe stanovené pravnimi predpisy.

V. Platby a doruc¢ovani

1/ Dodavatel ma pravo stanovit zalohovy zplisob plateb aZ do vySe ceny za
primémou (popf. odekavanou) spotfebu za pfislusné obdobi a pfi zméné
ceny nebo vyse odbéru vody (vypoudténi odpadnich vod) vysi zalohy
automaticky timto zplsobem upravit. Viastni pozadavky odbératele na
zalohovy, splatkovy zpusab platby, popf. jeho zmény stejné jako zmény
splatnosti fakiur musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatelem.

2/ Pokud odbératel pfi Ghradé plateb za dodavku vody a odvadeéni odpadnich
vod neuréi, na kiery zavazek pini, pouZije dodavatel pinéni nejprve na
smiuvni pokutu, naklady spojené s vymahanim pohledavky, pak na Uroky
z prodieni, a poté na Uhradu zbytku nejstarSiho splainého zavazku voéi
dodavateli,

3/ Dodavatel je opravnén zapodist pfipadny preplatek odbératele na
uhrazeni veskerych splatnych pohledavek na jinych odb&mych mistech
lehoz odbératele. O lakto provedenych zdpodlech bude dodavatel
odbératele informovat.

4/ Paovinnost odbératele zaplatit dodavateli penézité pinéni je spinéna
okamzikem pfipsani prislusné Castky ve prospéch bankovniho Gétu
dodavatele uvedeného na faklufe nebo rozplsu zéloh, a to tehdy, je-li platha
oznacena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné platby je
dodavatel opravnén vratit zpét na (cef, z néhoz byly zaslany, ¢imz neni
dotéena povinnost odbératele spinit své zavazky.

5/ Dodavatel neodpovida za Skody a ully zisk, vzniklé nespravnym
oznacenim platby nebo nedoruéenim platby teti osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce, uréenou ve smiouvé
odbératelem, s vijimkou pisemnosti uréenych pfimo odbérateli, Doparugena
zasilka se povazuje za dorucenou i v pripadé, Ze dosla na uvedenou adresu
pfijemce a tento si ji v Glozni Ihité nevyzvednul,

V1. Jakost pitné vody a mira znecisténi odpadnich vod

1/ Pitna voda dodavana odbérateli vodovodem musi spifiovat pozadavky na
zdravoini nezévadnost pitné vody stanovené zviastnimi pravnimi predpisy
(zakon €. 25B/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v plainém znéni
a vyhlaska ¢ 252/2004 Sb., kierou se stanovi hygienicke pozadavky na
pitnou a teplou vodu a ¢etnost a rozsah konfroly pitné vady, v plainem znéni),
Dodavatel je povinen po zjisténi zhorseni jakosti dodavané piné vody bez
prodleni toto oznamit organu ochrany vefejného zdravi a krajskému Oradu.
Odbérateli bude tato informace oznamena zplsobem v misté obwykiém.

2/ Odpadni vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi spliovat
limity znecisténl a mnozstvi stanovené v kanalizaénim 7adu a ve smlouvé.
Jejich prekroteni mize byt dodavatelem pokutovano die &. X VDP. Neni
dovolenc vypoustét do kanalizace zavadné latky (§ 39 zakona ¢. 254/2001
Sb., o vodach, v platném znéni) a latky, které dle kanalizaéniho fadu nejsou

odpadnimi voedami. Odbératel je povinen vmisté a rozsahu stanoveném
kanalizaénim fadem, pfipadné upfesnéném ve smiouvé konltrolovat miru
znedidténi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace. Vypousti-i do
kanalizace odpadni vody s obsahem zviast nebezpeénych latek je vidy
povinen méfit jejich objem a miru zneci&énl v souladu s povolenim
vodopravniho Uradu.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1/ Dodavatel nesmi pfi uzavirdni smiouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejmena nesmi odbératele diskriminovat.

2/ Dodavatel je povinen umoZnit pfipojeni na vodovod ¢ kanalizaci, pokud to
umoziuji kapacitni a technické moznosti techto zafizeni.

3/ Dodavatel je vici odbérateli jedinym nositelem odpovédnosti ve vztazich
tykajicich se dodévky pitné vody &i odvadéni odpadnich vod, a to na zakladé
smlouvy mezi dodavatelem a viastnikem vodovodu a kanalizace.

4/ Odbératel je povinen vérohodné prokazat viastnictvi pozemku nebo stavby
pfipojené na vodovad nebo kanalizaci pro Géely uzavieni smiouvy,

5/ Vlyjimeéné se strany mohou dohodnoul, Ze odbératelem je Ifeti osoba,
podle podminek uréenych dodavatelem a zakonem.

6/ Pokud odbératel hodld ukondit odbér vody, je povinen luto skutegnost
oznamit dodavateli pisemné 15 dnl pfedem a umoznit jeho pracovnikom
provést konecny odedet, pfipadné demontaz méficiho zafizenl. Neoznami-i
odbératel ukondeni odbéru nebo neumozni-i dodavateli provedeni
koneéného odedtu a demontaz zafizenl, je povinen zaplatit vodneé a stotné
az do doby uzaveni smiouvy s novym odbératelem nebo do doby zastaveni
dodavky pitné vody.

7/ Odbératel nesmi spojovat vodovodni pfipajku ani vnitfni vodovod pfipojeny
na sil vodovodu pro vefejnou potfebu s petrubim zasobovanym z jiného
zdroje (napf. ze studny, viastniho hydroforu, zasobni nadrze apod.) a pfivod
vody pfes spotfebi¢ spojovat s potrubim, jimZ se odvadi odpadni voda,
Vyjimkou je takovy spotfebic, ktery svym technickym zabezpedenim vyluéuje
zpétné nasatl odpadni vody do vodovodniho systému. Odbératel nesmi
manipulovat s uzavérem na odboéeni z vodovadu.

8/ Narok na uzavreni pisemné smlouvy o dodavee pitne vody nebo odvadéni
odpadnich vod kanalizaci ma odbératel pouze tehdy, je-li jeho pozemek nebo
stavba piipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy,
Zaroven je podminkou, Ze okolnosti, za kierych doslo k povaleni piipojeni na
vodoved nebo kanalizaci, se nezménily natolik, Ze nejsou spinény podminky
pro uzavieni této smlouvy na strané odbératele.

9/ Odbératel je povinen poskyinout dodavateli potfebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objektu a zafizenl v souvislosti se smlouvou, dale
pak i (idaje o rozdéleni spotfeby na domécnosti a ostatni a Gdaje o vyméfe
jednotlivich druhi odkanalizovanych ploch pro vypodet mnoZstvi srazkovych
vod.

10/ V pfipadé zmén smiuvné sjednanych odbératelskjch pomérli na
odbémim misté pii uréeni vodného dle § 16 odst. 6 a stoéného dle § 19
odst. 5 zakona (pausal), je odbérate| povinen tyto zmény pomeérd neprodlens
ohlasit dodavalteli a smiuvné upravit. Jestlize tak neucini, jedna se o odbéry
nebo vypousténi v rozporu s uzavienou smiouvou.

11/ Pokud pripojka prochazi pred pfipcjenim na vodoved nebo kanalizaci
pres pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného viastnika (s vijimkou vefejného
prostranstvl), je odbératel povinen zajistit vykon prav na téchio castech
pripojky jako u pozemkd a staveb ve svém viastnictvi. Pokud je zasobovano
pripojkou vice viasinikl pozemkd nebo staveb, pak se ma za to, Ze
odbératelem je viasinik prvniho pozemku nebo stavby, kiery je na vodoved
nebo kanalizaci pipajen.

12/ Dodavatel, jenz pro vlastnika vodovodu nebo kanalizace zajistuje
udrzovani vodovodu nebo kanalizace v dobrém stavebnim stavu a pini
povinnosti spojené s provozovanim vodovodu a kanalizace (zjisténi
a odstranéni havarijnich a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo
pripojkach, zjisténi stavu vnitiniho vodovodu nebo vnitini kanalizace,
spotieby vody, kontrolu chodu fakiuraéniho méfidla, jeho montaze
a demontaze a konlrolniho méfeni mnozstvi a jakosti vypousténych vod), je
opravnén vstupovat a viizdet na prijezdné, prijezdne a vodovodem a nebo
kanalizaci pfimo dotéené cizi pozemky, na nichz nebo pod nimi se vodovod
nebo kanalizace nachazi, Dodavalel ma prave na pozemek € slavbu
umistoval tabulky vyznaéujici polohu vodovodu nebo kanalizace & odhératel
J& povinen mu lo urmoZnil. Yslup je nutno piedem oznamit, po ukongeni uvést
do predechoziho slavu, pokud se s viastnikem nedohodne jinak. Je nutno co
nejmené omezoval viasinika nebo osoby, uzivajici pozemek nebo stavbu.
Pokud témlo osobam vznikne majetkova Gjma, maji pravo na jeji nahradu,

13/ Odbeératel je povinen dodrzovat podminky smlouvy pfi vypousténi
odpadnich vod do kanalizace.




14/ Dadavatel je povinen informovat odbératele prostfednictvim obecniho
ufadu obce, v jejimz obvodu zajistuje provoz vodovodu nebo kanalizace
o skutecnostech uvedenych v § 36 odst. 3 zakona (zejména o technickych
pozadaveich na pfipojky, vnitniho vedovodu a kanalizace, jakosti a tlaku
dodavané pliné vody a maximalni mife znecisténi odvadénjch odpadnich
vod, zplisobu zjistovani mnoZstvi odebirané vody véetné stanoveni zpusobu
umisténi vodomérd, reklamagnim fadu, atd.).

15/ Odbératel podpisem smiouvy bere na védomi, Ze dodavatel je spravcem
osobnich Udaji ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
{dajti a o volném pohybu t&chto Udaji (GDPR), kleré odbératel uved|
vsouvislosti s uzavienim smiuvniho vztahu. Poskytnuté osobni Gdaje
dodavatel zpracovava pro Ucely nezbyiné nutné pro fadneé pinéni prav
a povinnosti plynoucich z uzavieneho smiuvniho vziahu,

Podrobnéjsi informace tykajici se zpracovani a zasad ochrany osobnich
idajt jsou k dispozicl na webovych strankach v vorziencha o2 nebo na
zakaznickych centrech dodavatele.

VIIl. Omezeni nebo preruseni dedavky pitné vedy a odvadéni odpadnich
vod

Dodavatel je oprévnén amezit nebo pferusit dodavku pitne vody z vodovodu
nebo odvadéni odpadnich vod kanalizaci:

11 bez pfedchoziho upozorneni

- jen v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havaril vodovodu nebo
kanalizace, vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky nebo pii
mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. Tolo preruSeni
nebo omezeni dodavky je dodavatel povinen bezprostedné
oznamit Gzemné prislusnému organu ochrany vefejného
zdravi, vodopravnimu (Ofadu, nemocnicim, operacnimu
stfedisku hasicskeho zachranného sboru kraje a dotéenym
obcim. Tato povinnost se nevziahuje na prerudeni nebo
omezen| dodavky vody pouze havarii vodovodni pripojky.

2/ s oznamenim alespofi 15 dnl predem
- v pfipadech pfi provadénl planovanych oprav, udrzovacich
a reviznich pracich

3/ na zakladé opatfeni obecné povahy o docasném omezeni uzivani pitné
vody z vodovadu, vydaného a predem zverejnéneho vodopravnim Ufadem,
s délkou trvani nejdéle 6 mésicl

Dodavatel je opravnén v pripadech uvedenych pod odst. 1/, 2/ a 3/ stanovit
podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich
technickych moznosti a mistnich podminek.

4/ s oznamenim alespofi 3 dny predem

- newyhovuje-li zafizeni odbéralele technickym pozadavkim tak,
Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mize ohrozit zdravi
a bezpecnost osob a zplsobit Skadu na majetku

- neumezni-ii odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné
vizvé, pistup k vodoméru, piipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovedu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé

- bylo-i zjisténo neapravnéné pripojent vadovodni i kanalizaéni
pripojky

- neodslrani-li odbératel zavady na vodovedni & kanalizaéni
pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitini kanalizaci,
Zjisténé dodavatelem ve Ih(té jim stanovené, kiera nesmi byt
kratsi {7 dni

- pfiprokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypougténi odpadnich vod

Naklady spo}eml’e s prerusenim a obnovenim dodavky ve viech t&chlo
?raﬂ%%d;gh hradi odbératel podle skuteénych nakladi, nejméng vSak
000 Kg

- V pfipadé prodleni odbéralele s placenim podle sjednaného
zplisobu uhrady vodného nebo stoéného po dobu deli nez
30 dnd

Néki_ady spojené s vyjezdem pracovniki dodavatele za Géelem preruseni
n_ﬂodavky vody, | kdyz k samotnému pferudeni dodavky vody nedojde (napr.
Uhrada na mist& nebo dolozen Uhrady vodného aZ 31, den po splatnosti
SJE_dnlan.e'hrf Zpusobu uhrady), hradi odbératel podle skuteénych nakladd,
nejmene vsak 500 KE. Naklady spojené s obnovenim dodavky vody hradi
odbératel rovnéz podie skuteénych nakladl, nejméng véak 500 K&,

Dctjavalel je povinen prerusit dodavku vody, pozada-i o lo odbératel
z diivodu Folfeby odslranéni zévad na vodovodni pfipojce. Odbératel uhradi
dodavgteh vyliclované naklady spojené s limto Ukonem, Dodavalel dodavku
obnovi teprve lehdy, az odbéralel uhradi veskeré naklady, souvisejici

s uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.

V pfipadé nenadalé havérie (poruchy) na vnitfnim vedovodu odbératele je

dodavatel opravnén na zakladé zadosti odbératele provest takova opatfeni
na vnitmim vodovedu, aby se zamezilo vzniku dalsich skod na majetku
odbératele. Opatieni budou provedena jen v minimalnim a hospodameém
rozsahu. Vyhodnoceni nezbytnosti provedeni opatfeni je zcela na rozhodnut]
dodavatele a odbératel na né nema pravni narok.
Minimalnim opatfenim na vnitfnim vodovodu se rozumi zastaveni (preruseni)
(niku vody na vnitinim vodovodu a bude-li to nutné, pak | osazeni
a zprovoznéni jednoho vytokového kohoutu za vodomérem, pokud to bude
technicky mozne,

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1/ Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

- pred vodomerem

- bez uzavfené pisemné smlauvy o dodavee vody nebo v rozporu
sni

- pfes vodomér, kiery v disledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi, neZ je
skutecny

- pfes vodomér, ktery odbératel nedostatetné ochranil pred
poskozenim

2/ Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

- bezuzaviené pisemne smiouvy o odvadéni odpadnich vod nebo
vV rozporu s ni

= v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele
kanalizacnim fadem

- pfes méfici zafizeni neschvélené dodavatelem nebo pres méfici
zafizenl, které v dusledku zasahu odbératele mnoZstvi
vypousténych  odpadnich vod nezaznamenava nebo
zaznamenava mensi, nez je skutecné mnozstvi

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ziraty vznikle podle odstavcd
1/ a 2/. Zplisob vypottu techto zirat stanovi vyhiaska.

X. Smiuvni pokuty a nahrady Skody pfi poruseni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbératel si za porudeni smlouvy nebo perudeni téchto VOP
sjednavaji smiuvni pokuty. Dodavatel miZe odbérateli uctoval a tento je po
Jejim vylétovani povinen zaplatit smiuvni pokutu.

1/ Smiuvni pokuta se sjednava aZ do vySe 10.000 K¢ v pripadé, Ze odbéralel:

a) proved f{akova opatfenl, aby fakturacni méfidlo bud pritok
nezaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo nespravné ke Skodé
dodavatele, popfipadé uziva-i védomé nespravné upraveného
fakturaéniho méfidla, jestlize fakturaéni méfidio poskodil nebo umoznil
poskozeni zajisténi (plomby) a neohlasil jeho nahodilé poskozeni do I
dnl po tom, kdy je zZjistl a dale fakturaénl méfidlo pouZival nebo
fakturaéni méfidlo premistil z plvodniho umisténi bez souhlasu
dodavatele. Stejné pokuta se vziahuje i na méfidla, ktera zaznamenavaji
mnozstvi odpadnich vod vypouSténych do kanalizace, respekiive
i prubéh jejich vypoustén|

b) neumozni dodavateli pistup k pfipojce nebo zafizeni vnitinihe vodovedu
nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlouvé, piipadné
k instalovanym méficim pistrojim

c) poutil pozarmi obtok vodomeéru k jinym nez pozamim déellm

d) bude zjisténo pfipojeni vodovodni ¢i kanalizaéni pfipojky bez souhlasu
dodavaiele

e) umoZni pfipojeni dalstho odbératele na svoji pfipojku bez vyslovného
souhlasu dodavatele

f) neodstrani zavady na vodovodni ¢i kanalizaéni pfipojce nebo na vnitfnim
vodovodu €l wnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem ve |huté jim
stanovene, kierd nesmi byt kratsl tfi dni

g) pfevede pravo z uzaviené smlouvy na daldiho odbéralele bez souhlasu
dodavatele ;

h) neopravnéné manipuloval s uzdvérem na odboceni z vodovodu

i) zamémé uved| nespravné (daje ve smlouvé poskozujici dodavatele

2/ Pfi odbéru pilné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pii kierych
odbératel porudil smiuvni povinnosti dle odst. 1/, pism. 2), ¢), a d) lohoto
&lanku, se mnozstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za prisluéné
obdobl stanovuje vypoctem die zakona a vyhlasky

3/ Za vypousténi zavadnych lalek nebo latek, kieré dle kanalizaéniho fadu
nejsou odpadnimi vodami, muzZe dodavatel odbératell ictoval smluvni pokuly
a7 do vyse 50.000 K&, a lo za kazdy zjidtény druh takovelo latky

4/ Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy3Si koncentraci nebo
bilanéni hodnoté znecisténi nez bylo sjednano, mize dodavalel odbérateli
Gctoval smiuvni pokutu vypoétenou tak, Ze za prekrogeni kazdého ukazatele




koncentraéni nebo bilanéni hodnoty znecisténl o kazdé 1 %, éini smiuvni
pokuta dodavalelem stanovené procento stoéného za dobu, po kterou
k prekrogen| dochézelo. Konkrétni vysi procenta stoéného urtuje pro
jednotiivé ukazatele nebo jejich skupiny pfiloha smiouvy. Nelze-ii dobu
prekroéeni prislusného ukazatele presné stanovit, ma se za fo, Ze lalo doba
ginl 7 dnl. Pfi prekrodeni ukazatele o vice jak 500 % bude pro vypocet
smiuvni pokuly pouZita nejvy3e tato hodnota,

5/ Odbératel uhradi dodavateli naklady spojené se zjidtovanim poruseni
povinnosti dle odstavel 3/ a 4/ tohoto Elénku, a to v pfipade, je-i toto
porudeni zjisténo.

6/ Odebira-li odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni vody ve vySsim
nez dohodnutém mnoZstvi a nad pavolenou odchylku v mnoZsivi + 20 %,
muze dodavatel vyélovat odbérateli smiuvni pokutu ve vysi trojnasobku
vodného, resp. stoéného, pripadajiciho na nadlimitnl mnozstyl pitné vody
odebrané z vodovodu, resp. odpadnich vod vypousténych do kanalizace.
V/ pfipadé pfekrogeni limitu pro okamiity pritok (v Uis) se nadlimitni mnozstvi
stanovuje za obdabi 7 dn. Pfi vjpoctu vi$e smiuvni pokuty se povolend
odchylka + 20 % nezohledriuje.

7/ Smiuvni pokuta se miZe vyUéioval za kazdé poruseni smiouvy a téchto
VDP 2viaét. Jejl zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti uhradit pipadné
zplisobenou Skodu,

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skody, vzniklou uvedenim
nespravnych (daji odbératelem ve smlouve.

9/ V pfipadé nezaplaceni vodného a stoéného, zalohy, faklury pfipadné jiné
pohledavky (nebo jejich ¢asti) do data jejich splatnosti, bude odbérateli
zaslana upominka. Za zasléni lélo pisemné upominky véetné jejiho
vyhotoveni a postovného miZe dodavatel odbérateli v nasledujicim
UEtovacim obdobi vyiétoval tylo naklady, nejméné vsak 50 K& za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto pfipadé povinen tyto vyictované
naklady uhradit spoleéné s vyaétovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odbératel ma viéi dodavateli narok na ndhradu Skody zplsobenou
porudenim povinnosti dodavatele nebo zplsobenou provozni Cinnosti
v souladu s piislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku. Dodavate| vsak
v souladu se zakonem neodpovida za Skady a usly zisk vzniklé nedostatkem
tiaku vody pii omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vadovodu, pfi
preruseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divedu,
pro ktery je dodavatel opréavnén dodavku vody prerusit nebo omezit.

11/ Odbératel, ktery hradl vodné nebo stoéné ve dvouslozkové formé, je
opravnén dodavalele pozadat o slevu zpevne sloZky v pfipadech
nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace pfesahujici 24 hodin. Na zakladé
Zadosti odbératele poskyine dodavatel slevu z pevné slozky, ktera bude
vypodtena jako vyse pevné slozky vKE/385 x potet zapoatych dnu
piesahujicich 24 hodin nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace. Sleva
z pevné slozky bude pocitana pro kazdy pfipad nefunkénosti vodovodu nebo
kanalizace v daném fakturaénim obdobi.

XI. Reklamace

1/ Odbératel ma pravo uplainit odpovédnost za vady. Rozsah a podminky
odpovédnosti za vady, zplsob a misto jejich uplatnéni, véetné narokd
vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden v reklamaénim fadu, kiery vydal
dodavatel. Reklamaéni fad je k dispozici na obecnich Ufadech, mésiskych
(fadech, vsidle viastnika vodovedu nebo kanalizace a na kontakinich
mistech dodavatele.

2/ Odbératel, ktery neni spokojen s vyfesenim reklamace, ma moznost
pozadat Ceskou obchodni inspekei o feSeni sporu mimosoudni cestou.
Postup fedeni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankach
Ceske obchodni inspekce (www.col.cz).

XIl. Platnost

Platnost téchto VSeobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod, kieré byly schvalené pfedstavenstvem spolecnosti
dne 5. 6. 2019, se vziahuje na vSechny smlouvy na dodévku pitné vody
a odvadéni odpadnich vod uzavfenych mezi dodavatelem a odbératelem od
1.7.2019 a jsou jejich nedilnou soudasti.




