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Obchodni podminky

1.1 Tyto VEeobecné obehodni podminky pro renovace PORTAS (dale jen VOP®) plati pro vBechny renovace
dvefi, zarubni, domovnich dvefi, schodité, kuchyni, koupelnoveho nabytku, krytu topnych téles, stropnich
podhledia dalSich metodou PORTAS @ (dale téZ jen dilo)a jsou, ve smyslu ustanoveni §1751o0dst. 1 zakona
€. 89/2012 5b., obéanského zakoniku (dale jen obcansky zakonik™), nedilnou soucastikazdé s m | o u v y
uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem. Ujednani odchylna od téchto VOP a jakakoli dalsi
ujednani mezi zhotovitelem a objednatelem jsou platna a pro strany zévazna pouze v pfipadé, Ze byla pfijata
pisemné; v takovém pfipadé maji takovato odehylng a dalsi wednani pfed tEmitoV OP prednost.

1.2 Smlouva se uzavira na zakladé pisemné objednavky objednatele potvrzené zhotovitelem a plati pro ni
nasledujici podminky.

1.3 V objednavce je uvedeno Easové obdobi pro pfedbé&Zny termin realizace dila. Ohledné tohoto terminu a
trvani smlouvy plati pro provedeni dila nasledujici jednotna pravidia, pokud neni stanoveno pro jednotlivé
typy renovadi jinak:

2.1 Definitivni termin odnasky (u dvefi) od objednatele, dodavky a montaZe dila, ktery spada do éasoveho
obdobi predb&Zného terminu realizace dila, sdéli zhotovitel objednateli nejpordéji deset dnd pfedem,
nedohodne-ii se objednatel se zhotovitelem doté doby na jiném definitivnim terminu pro provedeni dila. Pokud
rhotovitel neprovede dilo po pisemném upozornéni objednatele ani v dodatecné |hité dvou tydnd, a u
dodavek oznatenych jako .speciaini® étyf tydnl od dorugeni takového upozornéni, ma objednatel prave od
smilouvy odstoupit.

2.2 Mebude-limozné dodrZet sjednany termin pro provedeni dila z divodQ, které zhotovite| nezavinil (napfiklad v
pripadé opoZdéné dodavky materialu a jinych plnéni tfetich stran subdodavatell) anebo v jinych pripadech,
kdy zhotoviteli brani ve spinéni povinnosti doéasné &i trvale mimofadna nepredvidateina a nepfekonatelna
pfekafka vznikla nezavisle na jeho vili (tzv. vy33i moc), je zhotovitel opravnén posunout termin provedeni
dila a2 do doby odpadnuti takovéto prekazky, nejdéle viak o Sest tydnd. Po uplynuti této doby ma objednatel
pravo od smlouvy odstoupit. Preje-li si objednatel zménu stanoveného nebo dohodnutého definitivniho  terminu
pro provedeni dila, musi o tom informovat zhotovite ke alespon 24 hodin pfedem, jinakse natoto pfrani
nebere zietel. Posunout termin provedeni dilaza uvedenécasové obdobi je moZné pouze jedenkrat, a to
nejdéle ojeden mésic.

3.1 Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli fadné provedeni dila v dohodnutém &i stanoveném terminu a
poskytnout zhotoviteli veskerou svou souginnost nezbytnou k realizaci dila. JestliZze v dohodnutém nebo
stanoveneém terminu zhotovitel zbyteéné nezavinéné wyjede k provedeni dila, je objednatel povinen nahradit
zhotoviteli naklady cesty vyiétované die béznych tarifll spediéni sluzby odpovidajici typu pouzitého vozidla.
Objednatel je viak opravnén prokazat, Ze skutecné naklady byly nizsi. Pravo zhotovitele na nahradu dalSich
Skodtim nenidotéeno.

3.2 Jestlize objednatel do osmi tydnl od stanoveného nebo dohodnutého terminu neumozni provedeni dila, je
zhotovitel opravnén po pfedchozim upozoréni a poskytnuti pfiméfené dodatecné |haty od smlouvy
odstoupit. V' tomto pfipadé, jakoz i v jimych pripadech, kdy okolnosti na stran& objednatele zabranily moZnosti
dilo provést, je zhotovitel opravnén poZadovat dohodnutou odménu snizenou o udetfené naklady, nejméné
viak pausalni odmeénuve vysi15 %z ceny dilavéetné DP H.

3.3 Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit, neuhradil-i objednatel zalohu na cenu dila, byla-lisjednana, do
10 dndoduzavieni smlouvy.

3.4 Zhotovitel je opravnén odstoupit od smiouvy take tehdy, jestiiZe technické podminky dané u objednatele,
které nemohly byt zjistény i pfes peclivé posouzeni pfi piijeti objednavky, Cini provedeni zakazky die metody
PORTAS nemoznym. V' tomto pfipadé, zhotovitel obnovi plvodni stav, jestlize to bude technicky mozZné a
ekonomicky Gnosné. i

3.5 Odstoupeni od smlouvy musi byt wéingéno vidy pisemné. UGinky odstoupeni od smilouvy nastavaji
okamzZikem doruceni odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. Zakaznik ma pravo odstoupit od
smlouvy-objednavky do 14 dni od podpisuobjednavky bez udani divodu.

4.1 Renovace dvefi a domovnich dvefi. PotaZeni dvefi umé&lymi hmotami PORTAS bude provedeno metodou
PORTAS. Objednatel souhlasis tim, 2e dvefni desky budou pfedem upravenya zménény dle podminek metody
(napf. vyfrézovani Zlabki nadvemich deskach, odstranéni profill, vyjmuti starych sklenénych vyplni).
Pfi poskozenivyjmutych sklengnych vyplni, s vyjimkou kytovanych sklengénych vypini, zhotovite| nahradi
objednateli skodu dle bodu B. téchto VOP, aviak pouze tehdy, jestlize maji byt znovu pouZity pfi
renovaci dvefi nebo maji-li byt vraceny objednateli a zhotovitel byl na tuto skuteénost prokazateing predem
upozornén. Objednatel bere na védomi, Ze u sklenénych vyplni, pfi kterych bylo pouZito kytu, je zachowvani
skel z technickych divodl i pfi vynaloZeni maximalni péte téméf nemozné, a proto objednatel nemize
pozadovat pozhotovitel nahradu Skody pfi jejich poskozeni.

Renovace zarubni. V piipadé, Ze si objednatel zvoli potaZeni zarubné metodou PORTAS, bude na
zarubefi nalepena uméla hmota PORTAS; vpfipadé vibéru nasazovaci zarubné objednatelem, bude na
stavajici zaruben nasazena nova zaruben PORTAS.

Renovace schodist. Podle metody PORTAS bude odstranéna plvodni podlahova krytina a zbytky
lepidla a povrch schodistd bude upraven tak, aby se schodidté dalo obloZit a polepit materialem
PORTAS.

Renovace nabytku. Podle metody PORTAS budou u nabytku odstranény staré &elni strany a na
korpusu provedeny zmény (napf. nasroubovani novych panti).

Stropni podhledy. Podle metody PORTAS budou stropni podhledy namontovany do ramd z profild na
stény nebo na strop. Tyto profily budou pfisroubovany, takZze pfi pozdéjgim odstranéni profild zostanou
diry po Sroubech.

5.1 Objednatel je povinen prohlédnout si dilo pfi prevzeti po jeho dokonéeni a presvédcit se o viastnostech
a kvalité dila. Maroky z vadneho pinéni je tfeba uplatnit u zhotovitele neprodieng po jejich zjisténi,
nejpozdéji vsak do dvou let od predani dila. V pfipadé vad plati dale nasledujici ustanoveni.
52 Zhotovitel vady opravi v pfiméfené |hité. Pokud zhotovitel pouZil nové dily, pak je die viastniho vybéru
opravi nebo vyméni. Objednatel je povinen we svych prostorach umozZnit odstranéni vad a odvoz
poSkozenych dild. Mezdafi-li se oprava nebo nepovede-li nahradni dodavka k odstranéni zjisténych
vad, a to ani napodruhé, povaZuje se vada za neodstranitelnou a objednatel je opravnén od smlouvy
odstoupit nebo poZadovat pfiméfenouslevu z ceny dila.

5.3 Objednatel nema naroky z vadného pinéni, jestlife vada vznikla po predani dila nepfiméfenym
zachazenim nebov disledku pfirozenéhoopotiebeni.

54 Nepodstatné, obvyklé nebo technologicky podminéné barevné odchylky nezakladaji naroky
objednatele z vad dila. Zhotovitel si vyhrazuje pravo na provadéni modelovich a konstrukénich zmeén,
predevsim technickych zlepSeni.

6.1 Povinnost zhotovitele k nahradé Skody - at’ uZ plyne z jakéhokoli pravniho divodu - se omezuje pouze
na takovou Skodu, kterou zhotovitel zpisobil amysiné, hrubou nedbalosti, nebo porusenim povinnosti
podstatnych pro spinéni Oéelu smiouvy, jestlize se na jejich spinéni mohl objednatel spoléhat. Pokud se
nejednao Skodu zpisobenou imysiné nebo hrubou nedbalosti, je narok objednatele nanahradu Skody ¢ o
do vy3e omezen na Skody, které nemohl zhotovitel podle zkuSenosti se srovnatelnymi zakazkami
povazovat v okamziku uzavieni smlouvy nebo nejpozdéji v okamzku poruseni povinnosti za typicke.
Pokud povinnost zhotovitele k nahradé Skody nevyplyva z poruSeni povinnosti podstatnych ke spinéni
icelu smiouvy, na jejichZz spinéni mohl objednatel spoléhat, je odpovédnost zhotovitele za Skody
vzniklév disledku vad vylougena.

6.2 Naroky objednatele na nahradu Skody zpisobené vadou vyrobku, i naroky na nahradu Skody za
zplsobeniujmy nazdravia naZivotétimto nejsou dotéeny.

7.1 Objednatel je povinen uhradit zhotoviteli vycislenou konecnou cenu po prevzeti dila na zakladé faktury
zhotovitele, ktera bude spifiovat naleZitosti dafiového dokladu. Cena je splatna v hotovosti pfi plevzeti
dila anebo na zakadé faktury zhotovitele, byl li tento zpisob placeni dohodnut pfi uzavieni smlouwvy.
Zhotovitel je oprawnén uskuteénit diléi dodavky ucelenych &asti dila dle objednavky a objednatel je
povinen za takové diléi dodavky zaplatit na Zadost zhotovitele pomérnou East sjednané ceny dila s
prihlédnutimk vynaloZenym nakladim.

8.1 V pripadé prodleni objednatele s Ghradou ceny dila je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli rok z
prodleni ve vy3i 0,1 % =z dluzZné éastky za kazZdy, byt zapoéaty, den prodleni.
9.1 Zhotovitel je opravnén zapocist jakékoli své pohledavky vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v
souvislosti s ni proti jakymkoli pohledavkam objednatele, a to bez ohledu na |hitu jejich splatnosti.
Pohledavky zhotovitele jsou zpisobilé k zapocteni i v pfipadé, Zze se jedna o pohledavky nejiste &
neuréité, a to aZz do okam@iku, kdy se zhotovitel dozvi o podani Zaloby na uréeni neexistence takoveé
pohledavky objednatelem. Objednatel neni opravnén bez pisemného souhlasu zhotovitele zapocist
jakékoli své pohledavky vOE&i zhotoviteli, ani jakékoli Eastky zadrZovat, a to ani v pfipadech existence
narokizvaddila.

10.1Veskere spory vzniklé ze smlouvy nebo s ni souvisejici mezi zhotovitelem a objednatelem, jehoz
bydlisté je v dob& uzavieni této smiouvy v Ceské republice, budou vidy rozhodovany prisludnymi
soudy Ceské republiky.

10.23mlouva se fidi pfislusnymi ustanovenimi obanského zakoniku a zavazuje strany az do Gplného
zanikuviech prava povinnosti smiuvnich stran ze smlouvy vyplyvajicich.



