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RÄMCOVÄ SMLOUVA T-MOBILE BENEFIT (NOVE ZNENf)
uzavfenä v souladu s § 1746 odst. 2 zäkona c. 89/2012 Sb., obcanskeho zäkoniku (däle jen „obcansky zäkonik") v platnem zneni.

DALE JEN „SMLOUVA" CiSLO: 40101282119_9_1 CiSLO ZÄKAZNiKA: 48221285

SMLUVNI STRANY:
T-Mobile Czech Republic a.s.
SIDLO: KONTAKT:

i
i

ULICE: Tomickova 2144/1
MESTO: Praha 4
PSC: 148 00 ZAKAZNICKE CENTRUMI 

BUSINESS:•IC: 64949681
DIC: CZ64949681 KOD PROD. MISTA:
SPISOVÄ ZNACKA: B 3787 vedenä u Mestskeho soudu v Praze
BANKOVNi SPOJENI: Komereni banka, a.s. 120 00 Praha 2
ZASTOUPENÄ:

(däle jen "TMCZ") 
a

Dopravni podnik mesta Usti nad Labem a.s.
SIDLO:

ULICE: Revolucni 3088/26
MESTO: Usti nad Labem
PSC: 400 01
IC: 25013891
DIC: CZ25013891
SPISOVÄ ZNACKA: Usti nad Labem, Revolucni 26, PSC 40111
ZASTOUPENÄ: MenTotoznostoverena 

vite

POVINNY SUBJEKT PRO 
REGISTR SMLUV:

(däle jen „Smluvni partner")

(TMCZ a Smluvni partner dohromady däle take jako „Smluvni strany").

ÜVODNi USTANOVENI_
Smluvni strany maji mezi sebou uzavfenu Rämcovou smlouvu T-Mobile Benefit c. 41 ve zneni pozdejsich dodatkü (däle jen „püvodnl 

Rämcovä smlouva TMB"), kterou si sjednaly zvyhodnene obchodni podminky, ktere pouzivaji pri uzaviräni Clenskych Ucastnickych smluv o 
poskytoväni sluzeb elektronickych komunikaci a pri prodeji elektronickych komunikacnich zafizeni a jejich pfislusenstvi v rämci tzv. T-Mobile 
Benefitu (däle jen „T-Mobile Benefit"). Vzhledem k tomu, Ze fada ustanoveni püvodnl Rämcovä smlouvy TMB jiZ neodpovidä novym podminkäm v 
oblasti elektronickych komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutych zmen, rozhodly se vyse uvedene Smluvni strany zrusit dosud platne zneni 
cele püvodnl Rämcove smlouvy TMB ve zneni vsech jejich pfiloh, doplnkü a pfipadne i dodatkü, a v plnem rozsahu je nahradit näsledujicim novym 
znenim, platnym ode dne oboustranneho pod pisu teto Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit (däle jen "Smlouva"). Pokud neni v teto Smlouve 
uvedeno jinak, züstävaji v ostatnim stavajici Ucastnicke smlouvy nedotceny.

SMLOUVA

1. PREDMET A UCEL SMLOUVY
Na zäklade dlouhodobe spolupräce s TMCZ se Smluvni strany dohodly na sjednäni zvyhodnenych obchodnich podminek pro Zamestnance 
(Cleny) Smluvniho partnera a Oprävnenych osob (däle spolecne jen „Smluvni partner") definovanych nize, a to v celkovem maximälnim poctu 
1500 Ucastnickych smluv. Ucastnicka smlouva je däle definoväna ve Vseobecnych podminkäch spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.



Ramcova smlouva T-Mobile Benefit

2. OPRAVNENE OSOBY
2.1. Smluvni strany se dohodly, ze vyuzivat vyhody die teto Smlouvy mohou i osoby odlisne od Smluvniho partnera, jsou-li tyto osoby uvedeny 

v aktuälnim Seznamu Opravnenych osob, ktery je soucästi teto Smlouvy (däle take „Opravnene osoby"); resp. Clenove techto Opravnenych 
osob uzavirajicis TMCZ Ucastnicke smlouvy svym jmenem.

3. CLENOVE
3.1. Cleny ve smyslu teto Smlouvy jsou zejmena zamestnanci Smluvniho partnera nebo zamestnanci Opravnenych osob, zarazeni do T-Mobile 

Benefit. Tito zamestnanci a spolupracovnici jsou däle spolecne oznacoväni jako „Ölen".
3.2. Kazdy Clen müze v rämci T-Mobile Benefit uzavfit nebo pfevest do rezimu "Smlouvy" maximälne 7 Ucastnickych smluv. Podminkou vyuziti 

teto moznosti uzavirat Ucastnicke smlouvy je souhlas Clena s vyse uvedenymi specifickymi podminkami, za kterych je mozne tyto Ucastnicke 
smlouvy uzavirat a na jejich podklade odebirat sluzby elektronickych komunikaci site T-Mobile vcetne vyuziti sluzby Podnikovä sif. TMCZ je 
oprävnän pfed poklädat, Ze souhlas Clena je vZdy dän v pfipadä, kdy Clen sdäli TMCZ öislo T-Mobile Benefit Smluvniho Partnera nebo to, Ze 
Clen bude zafazen do T-Mobile Benefit na zäklade pozadavku Administrätora Smluvniho partnera apod.

3.3. Kazdy Clen müze v rämci T-Mobile Benefit zazädat o vyfazeni z tohoto programu. Timto vyfazenim zträci status Clena a tim i veskere 
zvyhodnene ceny. Pokud Clen v dobe vyfazeni vyuZiva tarif z aktuälniho portfolia tarifü nablzenych ve vefejnem Ceniku sluzeb, bude nadäle 
vyuzivat stävaji tarif bez Smlouvou sjednanych slev; v opacnem pfipade bude Ucastnicka smlouva Clena po vyfazeni pfevedena na cenove 
nejniZäl mozny pausälni tarif z aktualne platne verejne nabidky TMCZ.

4. CENOVE PODMINKY
4.1. Smluvni strany se dohodly, Ze nejpozdeji do 3 mäsicü od data üöinnosti täto Smlouvy (däle jen „pfechodovä obdobi") jsou Clenove, pro 

zachovani vyhod z T-Mobile Benefit, povinni provest zmenu stävajiciho tarifu (ktery neni soucästi aktuälnich Podminek a ceniku T-Mobile 
Benefit) na nektery z novych tarifü definovanych v Podminkäch a ceniku T-Mobile Benefit, ktere jsou nedilnou soucästi Smlouvy. Neprovede-li 
Clen tuto zmenu tarifu, automaticky po ukonceni pfechodneho obdobi pfestane vyuZivat vyhody püvodni nabidky T-Mobile Benefit, öili bude 
na sve Ucastnicke smiouve vyuzivat svüj stävajici tarif bez sjednanych vyhod za cenu die verejneho platneho Ceniku tarifü a sluzeb pro 
zäkazniky s Rämcovou smlouvou a die Ceniku tarifü a sluZeb pro tarifni a twist zäkazniky T-Mobile. TMCZ se zavazuje kazdeho Clena 
o potfebe zmeny tarifu v rämci zachovani vyhod z T-Mobile Benefit informovat formou SMS. Smluvni partner se zavazuje sve Cleny o teto 
povinnosti rovnez pfedem informovat, a to napf. formou interni zamestnanecke komunikace, pfip. jinou formou, kterä je pro jejich komunikaci 
obvyklä.

4.2. Provedeni zmeny tarifu die vyse uvedeneho je nutne pro zachovani zvyhodnenych cen Clenüm. Pokud presto Clenove tento postup 
z nejakeho düvodu i pfes opakovanä upozorneni jak Smluvniho partnera, tak TMCZ ignoruji, je jejich jmenem a z düvodu jejich ochrany pfed 
zäsadnim navysenim ceny oprävnen zädat o zmenu tarifu i Smluvni partner, pokud k tomu mä na zäklade internich dohod od povidajici 
oprävnenl. Nedohodnou-li se Smluvni strany v takovem pfipade jinak, TMCZ zmeni tarif Ölenüm na nejblizsi mozny tarif s prihlednutim k jejich 
provozu za poslednich 6 mäsicü. Smluvni partner prohlaäuje, 2e o tomto postupu svä Cleny informoval a ti s timto postupem souhlas. TMCZ 
se rovnez zavazuje Cleny o zmene tarifu informovat formou SMS.

4.3. Konkretni cenove podminky tarifü a sluzeb vcetne podminek Smlouvy jsou soucästi dokumentu Podminky a cenik T-Mobile Benefit.

5. INFORMACNi POVINNOST
5.1. Smluvni partner se zavazuje informovat Cleny o cenovych podminkäch T-Mobile Benefit a zäroveri i o tom, ze v pfipade zarazeni Ucastnicke 

smlouvy do T-Mobile Benefit neni mozne vyuzivat casove omezene nabidky TMCZ (tzv. promo akce) a ze v pfipade pfevodu jiz uzavrene 
Üöastnickä smlouvy do reZimu T-Mobile Benefit bude aktuälnä vyuZIvanä nabidka takovem pfevodem automaticky deaktivoväna.

5.2. Zpüsob komunikace je interni zälezitosti Smluvniho partnera a Clena.
5.3. Soucästi informacni povinnosti Smluvniho partnera je informovani Ölenü o postupu zarazeni a vyfazeni pomoci dokumentu „Podminky a cenik 

T-Mobile Benefit", ktery je nedilnou pfilohou täto Smlouvy.
5.4. Aby mohl byt Clen zafazen do T-Mobile Benefit, je nutne pro tyto ücely a konfirmaci se vzäjemne informovat o osobe Clena v rozmezi: jmeno, 

pfijmeni, telefonni cislo.

6. PLATNOST, ÜCINNOST A TRVANl SMLOUVY
6.1. Tato Smlouva se uzavirä na dobu urcitou v delce 24 mesicü ode dne jeji ucinnosti. Po uplynuti sjednane smluvni doby urcite se trväni Smlouvy 

prodluZuje na dobu neuröltou.
6.2. Smlouva je platnä a ücinnä ode dne jejiho podpisu oprävnenymi zästupci Smluvnich stran, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. 

Podmiriuje-li zäkon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich pfedpisü (däle jen „ZRS") nabyti ucinnosti teto Smlouvy jeji 
uvefejneniv registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ostatni smluvni ustanoveninabude tato Smlouva üöinnosti nejdfive okamZikem jejiho 
uvefejneniv registru smluv die ZRS. Pokud tato Smlouva podlehä povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se ZRS Smluvni strany 
v rämci uvefejneni teto Smlouvy v registru zacerni veskere osobniüdaje a obchodni tajemstvi obsazene zejmena v cenovych podminkäch.

6.3. Smlouvu T-Mobile Benefit v rezimu doby neurcite müze kazdä ze Smluvnich stran vypovedet, a to pisemnou formou. Vypovedni doba cini 30 
kalendäfnich dni a pocinä bezet prvnim dnem näsledujicim po dni, kdy byla vypoved' dorucena druhe Smluvni strane.

6.4. Po ukonceni Smlouvy T-Mobile Benefit dojde k ukonceni cerpäni vyhod vyplyvajicich z T-Mobile Benefit. Pokud Clen na Ucastnicke smiouve 
v dobe ukonceni Smlouvy vyuzivä tarif z aktuälniho portfolia tarifü nabizenych ve vefejnem Ceniku sluzeb, bude nadäle vyuzivat stävaji tarif 
bez Smlouvou sjednanych slev; v opacnem pfipade bude takovä Ucastnicka smlouva Ölena po ukonceni Smlouvy pfevedena na cenove 
nejniZäl mozny pauäälni tarif z aktuälnä platnä vefejnä nabidky TMCZ.

7. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
7.1. Smluvni partner je povinen stanovit Administrätora T-Mobile Benefit, jehoz povinnosti je zafazovat a vyfazovat Cleny.
7.2. Dojde-li k podstatnemu poruseni smluvni povinnosti jednou ze Smluvnich stran, je druhä Smluvni strana oprävnena od Smlouvy T-Mobile 

Benefit odstoupit.
7.3. Nedilnou soudäst täto Smlouvy tvofi näsledujici pfllohy:

Seznam Opravnenych osob (jsou-li sjednany)
Obchodni podminky Ramcove smlouvy T-Mobile Benefit
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Podminky a cenlk T-Mobile Benefit
7.4. Podminky uvedene v odst. 7.3. teto Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranne meneny z duvodu zmeny technickych, provoznich, 

organizacnich nebo obchodnich podminek na strane TMCZ, na trhu poskytoväni sluzeb elektronickych komunikaci nebo z jineho zävazneho 
duvodu. TMCZ mä prävo jednostrannä zmänit tyto podminky a Smluvni partner je oprävnän v pfipadä jejich zmäny ukonöit SluZbu dotenou 
takovou zmenou, a to pisemnou vypovedi dorucenou TMCZ nejpozdeji do 30 dni od oznämeni takove zmeny podminek, pricemz v takovem 
pfipade cini vypovedni doba 30 kalendäfnich dni a pocinä bezet prvnim dnem näsledujicim po dni, kdy byla pisemnä vypoved dorucena 
TMCZ.

7.5. V souvislostis uzavfenim a plnenim Smlouvy dochäzi ke zpracoväni osobnich udaju fyzicke osoby jednajici za druhou Smluvni stranu nebo 
fyzicke osoby zapojenä do procesu plnäni Smlouvy (däle spoleönä jako „Subjekt üdajü"), a to pro üöely:
a) uzaviränia plneni Smlouvy; b) vnitfni administrativni potreby; c) ochrany majetku a osob; d) ochrany pravnich närokü; e) plneni zäkonnych 
povinnosti. Prävnimi düvody ke zpracoväni jsou opravnene zäjmy (ücely uvedene v bodech a), b), c), d) vyse) a plneni pravnich povinnosti 
(ücel uvedeny v bode e) vyse) spravce. Zpracovävanymi osobnimi üdaji jsou identifikacni a kontaktni üdaje. Smluvni strany se zavazuji 
informovat Subjekt udaju (sve zamestnance, pracovniky atp.) o tom, ze jejich üdaje jsou druhou Smluvni stranou, kterä je v pozici spravce, 
zpracoväväny, a to zejmena v rozsahu öl. 13 a näsledujici obecneho narizeni o ochrane osobnich udaju 2016/679.

8. PODSTATNE PORUSENI SMLOUVY
8.1. Zneuziti loga spolecnosti T-Mobile die cl. 2 Obchodnich podminek Smlouvy se povazuje za podstatne poruseni smluvni povinnosti. 

Dojde-li ze strany Smluvniho partnera k prokazatelnämu poruseni täto smluvni povinnosti, je TMCZ oprävnän vyüötovat Smluvnimu partnerovi 
nad rämec jinych sankci za toto poruseni smluvni pokutuaaza kazde takove poruseni, a to i opakovane a Smluvni partner je povinen 
takto vyüctovanou smluvni pokutu uhradit.

8.2. Umozni-li Smluvni partner uzavfeni astnick smlouvy i jinä osobä neZ svämu Clenovi, bude se vZdy jednat o zävaZnä poruseni smluvni 
povinnosti Smluvnim partnerem, jehoz düsledkem bude povinnost Smluvniho partnera uhradit TMCZ smluvni pokutu ve vysi 5.000 Kc, a to 
za kazde 1 takove prokazane poruseni. Takovou Ucastnickou smlouvu TMCZ zäroveh bez zbytecneho odkladu vyfadi. Pokud Ucastnicka 
smlouva v dobe vyrazeni vyuzivä tarif z aktuälniho portfolia tarifü nabizenych ve verejnem Ceniku sluzeb, bude nadäle vyuzivat stävaji tarif 
bez Smlouvou sjednanych slev; v opacnem pfipade bude takovä Ucastnicka smlouva po vyrazeni prevedena na cenove nejnizsi mozny 
pauöälni tarif z aktuälnä platnä vefejnä nabidky TMCZ.

8.3. TMCZ mä vedle präva na smluvni pokutu rovnez prävo na nähradu üjmy pfevysujici zaplacenou smluvni pokutu. Vysi smluvni pokuty obe 
Smluvni strany shodne povazuji za primefenou a dohodnutou tak, aby zajistila spineni ücelu pfislusnych smluvnich ujednäni.

9. ZAVERECNÄ USTANOVENi
9.1. TMCZ i Smluvni partner jsou oprävneni v prübehu trväni Smlouvy zmenit kontaktni üdaje uvedene na prvni strane teto Smlouvy. Smluvnl 

strany se dohodly, ze TMCZ nebo Smluvni partner takovou zmenu oznämi druhe Smluvni strane pisemne formou doporuceneho dopisu bez 
nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.

9.2. Pokud neni v täto Smlouva v^slovnä sjednäno jinak, veskere zmäny a dodatky teto Smlouvy must byt uöinäny pisemnä a podepsäny 
oprävnenymi zästupci Smluvnich stran.

9.3. Smlouva je uzaviräna a muze byt menena elektronicky s vyuzitim zajisteneho systemu (zejmena DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronickeho 
podpisu, ktery je v souladu s nafizenim EU elDAS (v minimälni ürovni el. podpisu „uznävany" öl vy). TMCZ umisti Smlouvu v elektronickä 
podobe do systemu DocuSign a vyzve Smluvniho partnera k podpisu elektronickeho dokumentu. Smluvni partner poskytne TMCZ potfebnou 
soucinnost (zejmena pak sprävnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterä je oprävnenä podepisovat jeho jmenem). Kazdä ze 
Smluvnich stran elektronicky obdrzi plne podepsany dokument ve formätu .pdf opatreny DocuSign certifikätem (Certificate of Completion), 
takovy dokument se povazuje za original. Na pozädäni TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronickeho dokumentu 
e-mailem. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji tento zpüsob jednäni za svä pisemnä jednäni a za fädnä uzavreni Smlouvy 
i pro pfipad, ze by si dfive sjednaly vylucne listinnou podobu smluvni dokumentace.

9.4. Paklize Smluvni strany budou trvat na listinnem uzavfeni Smlouvy s fyzickymi podpisy, bude Smlouva vypracoväna ve 3 vyhotovenich 
s platnosti originälu, z nich TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smluvni partner obdrZi 1 vytisk. Smluvni strany zäroveh prohlaöuji, Ze i v pfipadä 
listinneho uzavfeni Ize jakekoliv dalsi zmeny ci ukonceni Smlouvy fesit tez prostfednictvim elektronickych podpisu, stejne jako menit ci 
ukoncovat Smlouvu uzavfenou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.

9.5. Smluvni strany po fädnäm pfeöteni teto Smlouvy prohlaöuji, Ze tato Smlouva byla uzavfena po vzäjemnäm projednänt, na zäkladä jejich 
prave, väzne minene a svobodne vule, pfi respektovani principü poctivosti, spravedlnosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt 
slabsi stranou. Na dükaz uvedenych skutecnosti pfipojuji sve podpisy.

DATUM: MISTO: Praha DATUM: MiSTO: Usti nad Labern

ZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZiTKO)
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OBCHODNl' PODMNKY RAMCOVE SMLOUVY T-MOBILE Benefit
T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649
49681 zapsäna do obchodniho rejstfiku vedeneho Mestskym soudem v Praze, oddil B, 
vlozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMiNEK RAMCOVE SMLOUVY T- 
MOBILE BENEFIT

1.1. Obchodni podminky Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit (däle jen 
„Obchodni podminky") upravuji dalsi präva a povinnosti 
Smluvnich stran Rämcove smlouvy (Smluvniho partnera a 
spolecnosti T-Mobile Czech Republic, a. s.). Jejich hlavnim 
ucelem je upresneni nekterych zvyhodnenych podminek pro 
poskytoväni sluzeb na zäklade tzv. Rämcove smlouvy T-Mobile 
Benefit, ktere zajisfujiSmluvnim stranäm zvyhodnene obchodni 
podminky pri uzaviräni Ucastnickych smluv, poskytoväni sluzeb 
elektronickych komunikaci a pri prodeji elektronickych 
komunikacnich zafizeni a jejich prislusenstvi.

2. ZÄKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZIT) LOGA T-MOBILE

2.1. Smluvni strany shodne prohlasuji, ze Rämcovä smlouva T-Mobile 
Benefit neni smlouvou, kterä by umozhovala pfistup k siti 
T-Mobile ve smyslu § 80 zäk. c. 127/2005 Sb., o elektronickych 
komunikacich v platnem zneni. Smluvni partner ani Opravnenä 
osoba nesmi na podklade Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit 
verejne nabizet a/nebo umozhovat odber sluzeb elektronickych 
komunikaci; tim neni dotceno poskytoväni Sluzeb 
zamestnancüm Smluvniho partnera nebo Oprävnenym osobäm 
(jejich zamestnancüm).

2.2. Za ucelem zajisteni kvalitni komunikace Smluvniho partnera 
smerem k Ucastniküm nebo Oprävnenym osobäm, pokud bude 
Smluvni partner chtit ve svych materiälech vyuzit obchodni firmu, 
logo ci jiny material tykajici se cinnosti T-Mobile Czech Republic 
a.s (däle jen „TMCZ"), je povinen si vyzadat, nejmene 3 tydny 
pfedem, pisemny souhlas TMCZ s takovym pouzitim.

3. UZAVREN(UCASTNICKE SMLOUVY

3.1. Nälezitosti Ucastnicke smlouvy jsou obsazeny v aktuälne platnem 
formuläfi „Ucastnicka smlouva" (viz www.t-mobile.cz, däle tez jen 
„Formular US"). Smluvni strany se zavazuji pri objednäväni Sluzeb 
pouzivat pouze aktuälni Formular US. TMCZ si vyhrazuje prävo 
aktualizovat a menit tento formuläf.

4. OPRÄVNENE OSOBY

4.1. Oprävnenou osobou ve smyslu Rämcove smlouvy T-Mobile 
Benefit se rozumi prävnickä osoba nebo podnikajici fyzickä 
osoba, kterä je ve vztahu ke Smluvnimu partnerovi osobou 
kapitälove proväzanou.

4.2. Oprävnene osoby sjednane pri uzavfeni Rämcove smlouvy 
T-Mobile Benefit budou uvedeny v Seznamu Oprävnenych osob, 
ktery tvori nedilnou pfilohu Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit. 
Pokud si Smluvni strany nedohodly jinak, muze po uzavfeni vyse 
uvedene smlouvy Smluvni partner pozädat o zmenu v Seznamu 
Oprävnenych osob, tj. o doplneni dalsi Oprävnene osoby nebo 
vylouceni Oprävnene osoby prostfednictvim formuläfe TMCZ 
„Zädost o doplneni/vylouceni Oprävnenych osob", ktery zasle 
doporucenou postou na adresusidla TMCZ. Pokud TMCZ do 14dni 
od doruceni zädosti pisemne nepotvrdi Smluvnimu partnerovi 
doplneni/vylouceni pozadovanych Oprävnenych osob do

Seznamu Oprävnenych osob, mä se za to, ze zädost zamitl. 
TMCZ je oprävnen zädost o vylouceni Oprävnene osoby 
zamitnout zejmena v pfipade, kdy mä TMCZ za Oprävnenou 
osobou jakykoli neuhrazeny splatny penezity dluh. Takto 
provedenä zmena v seznamu Oprävnenych osob nevyzaduje 
uzavfeni pisemneho dodatku k Rämcove smlouve T-Mobile 
Benefit. Zädost o doplneni/vylouceni Oprävnenych osob muze 
za Smluvniho partnera podepsat zodpovednä osoba nebo jiny 
povereny zamestnanec v souladus § 166 obcanskeho zäkoniku.

4.3. Trvänistatusu Oprävnene osoby je vzdy podmineno jejim vedenim 
v Seznamu Oprävnenych osob.

4.4. Smluvni strany se dohodly, ze souhlas Smluvniho partnera bez 
dalsiho plati i pro prävni nästupce Oprävnene osoby uvedene v 
Seznamu Oprävnenych osob.

4.5. Pfipadnä zträta statusu Oprävnene osoby nemä vliv na platnost 
a ücinnost Ucastnickych smluv uzavfenych Oprävnenymi 
osobami a smluvnich vztahu z nich vyplyvajicich a jejich rezim 
se pote bude fidit ustanovenimi VPST a podminkami 
aktivovanych Sluzeb.

4.6. Oprävnene osoby mohou s TMCZ uzavirat Ucastnicke smlouvy 
a jine smlouvy o poskytoväni sluzeb elektronickych 
komunikaci, ktere zpravidla obsahuji odkaz na Rämcovou 
smlouvu T-Mobile Benefit, za podminek stanovenych vyse 
uvedenou smlouvou, vlastnim jmenem.

5. obchodn(tajemstv(

5.1. Smluvni strany se dohodly, ze veskere skuteenosti, ktere 
nejsou bezne dostupne v obchodnich kruzich a ktere jsou 
obsazeny v Rämcove smlouve T-Mobile Benefit, popf. Smluvni 
strany s nimi pfijdou do styku pri jeji realizaci, tvori pfedmet 
obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je nesdelovat tfetim 
stranäm (s vyjimkou Oprävnenych osob) bez pfedchoziho 
pisemneho souhlasu druhe Smluvni strany.

5.2. Pokud byla Rämcovä smlouva T-Mobile Benefit uzavfena za 
pomoci zprostfedkovatele, jehoz provize je zävislä na objemu 
Sluzeb poskytovanych die vyse uvedene smlouvy, je Smluvni 
partner povinen zprostfedkovateli na jeho zädost (a to i 
opakovane) poskytnout üdaje o souhrnnych cästkäch 
Vyüctoväni Sluzeb ke vsem Ucastnickym smlouväm spadajicim 
pod Rämcovou smlouvu T-Mobile Benefit. Smluvni strany se 
dohodly, ze pokud Smluvni partner zprostfedkovateli 
pozadovanou informaci neposkytne, je k poskytnuti takove 
informace oprävnen TMCZ, k cemuz dävä Smluvni partner svym 
podpisem Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit vyslovny 
souhlas.

6. PE(_E 0 ZÄKAZNiKA

6.1. V pfipade potfeby informaci nebo pozadavku zmeny 
objednävky Sluzeb a podminek üctoväni se bude Smluvni 
partner a/nebo Opravnenä osoba obracet na Zäkaznicke 
centrum — Business. TMCZ bude bezplatne poskytovat 
Smluvnimu partnerovi moznost skoleni o obsluze a vyhodäch
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• • • •
mobiln komunikace.

6.2. Smluvni partner souhlas s uvedenm sv obchodn firmy jako 
reference v marketingovych materiälech TMCZ vcetne tiskovych 
zpräv.Smluvni partner zajisti souhlas vsech Oprävnenych osob ke 
dni jejich vstupu do aktuälniho Seznamu Oprävnenych osob s 
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v marketingovych 
materiälech TMCZ vc. tiskovych zpräv.

7. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

7.1. Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast Rämcove 
smlouvy T-Mobile Benefit. TMCZ je oprävnen tyto Obchodni 
podminky jednostranne zmenit a zavazuje se Smluvniho partnera 
o takove zmene informovat nejmene 30 dni pfedem.

7.2. V otäzkäch Rämcovou smlouvou T-Mobile Benefit vyslovne 
neupravenych se präva a povinnosti Smluvnich stran fidi 
pfislusnymi ustanovenimi obecne zävaznych prävnich pfedpisü 
ücinnych na üzemi Ceske republiky v dobe uzavfeni Rämcove 
smlouvy T-Mobile Benefit.

7.3. Obsah zävazku plynouciho z Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit 
tvofi pouze präva a povinnosti sjednane pisemne v teto smlouve 
ci jejich soucastech bez ohledu na jednäni Smluvnich stran pfi 
uzavfeni Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit. V otäzkäch 
Rämcovou smlouvou T-Mobile Benefit vyslovne neupravenych se 
präva a povinnosti Smluvnich stran fidi pfislusnymi ustanovenimi 
obecne zävaznych prävnich pfedpisü ücinnych na üzemi Ceske 
republiky v dobe uzavfeniteto smlouvy.

7.4. Kazdä ze Smluvnich stran je oprävnena jednostranne zmenit sve 
üdaje v hlavicce Rämcove smlouvy T-Mobile Benefit nebo üdaje 
sve strany uvedene v pfiloze Kontaktni osoby doporucenym 
dopisem zaslanym kontaktni osobe druhe Smluvni strany, 
pficemz takovä zmena nabyvä ucinnosti prvni pracovni den 
näsledujici po doruceni druhe Smluvni strane. Takto provedene 
zmeny nevyzaduji uzavfeni pisemneho dodatku k Rämcove 
smlouve T-Mobile Benefit.
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podmInky A CENK
T-MOBILE BENEFIT
Vyhodna nabidka mobilnho volänia dat

T-Mobile 
Benefit

PRO SPOLENZITKY



NÄZEV SPOLEÖNOSTI

Dopravni podnik msta st nad Labem a.s.

KONTAKTN OSOBA SPOLENOSTI

ZODPOVEDNY obchodnIk ZA T-MOBILE BENEFIT

LIMIT SIM NA CLENA T-MOBILE BENEFIT

PLATNE OD OSOBNf ÖlSLO ZAMESTNANCE

Nennutne uvdt osobncislo 
zamstnance.

Za sprävnost udaju a obsah dokumentu je plne zod povedny obchodnik za T-Mobile.



Cenk
Tarify Next
(ceny jsou uvedenys DPH)

Zäkladni tarify Next Start1GB Next Data 5 GB I NextI GB I NextS GB NextBGB | Next 12 GB

Mäsfönf pau^äl po slev z T-Mobile Benefit

Volne minuty do vsech sltl

Volne SMS do vsech sltl

Volänlv podnikovesti

Datovy limit

Cena za minutu volänl do vsech sltl v CR

Cena SMS do vsech sltl v CR

Cena MMS

Security

Porad online

Neomezenä vikendy

Neomezene tarify Next neomezene L Next neomezene XL Next neomezene 2XL Next neomezene 3XL Next neomezene 4XL Next Extra neomezene 5XL

Meslcnl pausal po sleve 
z T-Mobile Benefit

Volne minuty do vsech sltl

Voln SMS do vech sltl

Datovy limit

Cena MMS

Data Svet A+B na rok

Mezinärodni minuty do EU

ALZA Plus

Security

Tarify Internet Next internet 5 GB Next internet 12 GB
1

Next internet neomezene| Next internet neomezene XL

Meslönl pausal po slev z T-Mobile Benefit

Volne minuty do vsech sltl

Volne SMS do vsech sltl

Volänlv podnikov sti

Datovy limit

Cena za minutu voläni do vsech sitl v CR

Cena SMS do vsech siti v CR

Cena MMS

Security

Za spravnost udaju a obsah dokumentu je plne zod povedny obchodnik za T-Mobile. 2



Cenik
Tarify Next
(ceny jsou uvedenys DPH)

T-Mobile Benefit speciälnl tarify Next Benefit 80 Next Benefit 100

Mesicni pausäl po sleve z T-Mobile Benefit

Volne minuty do vsech sfti

Voln SMS do vech sfti

Voläniv podnikove sfti

Datovy limit

Cena za minutu voläni do vsech sftiv ÖR

Cena SMS do vsech sitiv CR

Cena MMS

Security

Pofäd online

Vyhody na fixn sluzby
Sleva 15 % na fixnisluzby z aktuälninabidky (xDSL, FTTx, Pevny internet pro firmy, Fiber Internet, Business Fiber, Cable Internet, Business Cable, Pevny internet do 
zäsuvky, Pevny internet vzduchem, Bezdrätovy Internet, Bezdrätovy Internet s instalaci, MAGENTA TV, MAGENTA TV SAT). Sleva je nastavenä nejpozdeji dva 
tydny od aktivace sluzby nebo zafazeni do T-Mobile Benefit. Sleva neni kombinovatelnä s jinymi slevami.

Doplhujlcl informace k tarifum

■ Cena za Jednorazove navyseni datoveho limitu 1 GB je 75 Kcs DPH. 
Jednorazove navyseni datoveho limitu plati 30 dniod aktivace. 
Nevycerpä-li Ucastnik navyseny datovy limit v plnem rozsahu, koncitoto 
jednorazove navyseni datoveho limitu vzdy ve 23.59 hod. posledniho dne 
jeho platnosti. Datovy limit z Jednorazoveho navyseni datoveho limitu se 
cerpa vzdy pfednostne pfed datovym limitem z datove cästi tarifu.

• Ceny uvedene v ceniku vychäziz procentuälnislevy z vefejneho Ceniku 
tarifu a sluzeb pro tarifnia TWIST zäkazniky T-Mobile na stränkäch www.t- 
mobile.cz (däle jako „Cenik sluzeb").

• Hovory jsou üctoväny po minutäch. Uctovaci jednotka dat je 1 kB.

• Seznam zemi, ve kterych Ize uplatnit volne roamingove jednotky, je 
uveden v Ceniku sluzeb v kapitole Roamingove sluzby, datove balicky 
Data Svet.

■ Vybrane tarify v sobe obsahuji neomezene volänia SMS do vsech sitia k 
tomu neomezeny datovy limit s tim, ze tarif muze mit stanoven datovy 
limit, po ktery Ucastnik cerpa data nejvyssidostupnou rychlostistahovani 
a nahräväni. Soucasne muze mit stanovenou rychlost stahovania 
nahräväni, kterou po vycerpäni uvedeneho datoveho limitu data cerpa do 
konce daneho züctovaciho obdobi, po kterem dochäzi k obnove datoveho 
limitu irychlosti.

■ Nektere Tarify majitzv. EU datovy limit definovany v platnem Ceniku 
sluzeb. Po vycerpäni EU datoveho limitu musi Ucastnik potvrdit dalsi 
zpusob cerpäni dat, napf. aktivacicerpäni dat s pfiplatkem uvedenym v 
platnem Ceniku sluzeb, jinak jiz nemuze v rämci EU cerpat data (min. do 
doby, nez mu bude EU datovy limit opet obnoven na zacatku noveho 
züctovaciho obdobQ.

■ Vybrane tarify obsahuji volne minuty voläni na zahranicni cisla 
(mezinärodni voläni) s limitem uvedenym v platnem Ceniku sluzeb — po 
vycerpäni volnych jednotek plati ceny mezinärodniho voläni uvedene v 
Ceniku sluzeb.

■ Soucastitarifu Next Extra neomezene 5XL je datovy roamingovy limit 10 
GB vzemich uvedenych u balicku Data Svet Aa Bv platnem Ceniku 
sluzeb. Platnost limitu je 12 mesicu, po 12 mesicich dojde k automaticke 
obnove limitu.

■ Nektere tarify obsahujitzv. slozku „Pofäd Online", po vycerpäniobjemu 
dat v danem tarifu plnou rychlostia zapnuti balicku Pofäd online zäkaznik 
neomezene cerpa data rychlosti max. 256 kb/s do konce züctovaciho 
obdobi. Balicek Pofäd online musi Ucastnik v aplikaci Muj T-Mobile vzdy 
potvrdit (aktivovat).

■ Soucastivybranych Next tarifu jsou neomezenävikendovä data.

■ Tarify generace Next mohou vyuzivat 5G Premiovou sit'.

• V rämci vybranych tarifu je däna moznost aktivace clenstvi AlzaPlus+ na 
webu www.alza.cz spolecnosti Alza a.s. na 12 mesicu zdarma.

■ Security, sluzba zajistujiciochranu pfed malwarem, je soucasti vsech Next 
tarifu.

■ Tarif generace Next s vyhodou je urcen pro Ucastnicke smlouvy uzavirane 
na dobu urcitou 24 mesicu, Tarif generace Next pro Ucastnicke smlouvy 
uzavirane na dobu neurcitou.

■ Tarify Next Benefit jsou platne jen po dobu trväniclenstviv T-Mobile 
Benefit. Po ukonceniclenstvise tarify Next Benefit automaticky menina 
tarif Next Startl GB.

Za sprävnost üdajü a obsah dokumentu je plne zod povedny obchodnik za T-Mobile. 3
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Caste dotazy

Jak ziskat vyhody T-Mobile Benefit?

Zafad'te se do T-Mobile Benefit jednim z uvedenych zpusobu a cerpejte slevy, 
ktere väm T-Mobile Benefit nablzl.

■ na prodejne: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

■ na zäkaznicke lince: 4603 nebo 800 73 73 73

■ na webu: www.t-mobile.cz/benefit

Pro zafazeni budete potfebovat clslo T-Mobile Benefit, heslo a pflpadne 
osobnl cislo zamestnance (pokud je to zamestnavatelem vyzadovane).

Ölenem T-Mobile Benefit se muze stät jen zäkaznik s uzavfenou smlouvou s T- 
Mobile Czech Republic a.s. Vyhody je mozne cerpat pouze na sluzby (SIM), 
ktere mä zamestnanec/clen vedene na sve rodne clslo nebo IC.

Prvni faktura

Prvni vyüctovänl sluzeb bude rozdeleno na dve cästi - ob dobl pfed zafazenim 
do T-Mobile Benefit a po zafazeni do T-Mobile Benefit. Stejne tak budou 
rozdeleny volne jed notky (volänl/SMS/data).

Je moznä öerpat vyhody T-Mobile Benefit a 
zäroveh Magenty 1?

Kombinovat T-Mobile Benefit a Magentu 1 Ize v pfipade, ze obe sluzby 
vyuziväte na sve rodne cislo.

Jak se dozvim, ze uz cerpäm vyhody?

0 prubehu zafazeni do T-Mobile Benefit väs budeme informovat 
prostfednictvim SMS zpräv.

Co je dobre vedet pfed zafazenim do T-Mobile 
Benefit

Pokud cerpäte jakekoliv jine slevy nebo vyhody na mobilni sluzby (napf. 
retencnl slevy, marketingove akce atd.), neni mozne je cerpat spolecne s 
vyhodami plynouclmi z T-Mobile Benefit. Zmlnene slevy/vyhody väm budou 
po zafazeni do T-Mobile Benefit odebräny. Jedinä povolenä kombinace 
vyhod pro mobilni sluzby je T-Mobile Benefit a Magenta 1.
Pokud jste zakoupil/a dotovane mobilni zaflzenl (sleva na telefon), Ize 
vstoupit do T-Mobile Benefit pouze po doplacenl ziskane slevy na mobilni 
telefon. Toto se netykä cerpänl slevy na instalaci.

Potfebuji zmenit sluzby, nastavit je jinak

Radi väm pomuzeme vse vyfesit:

■ na prodejne: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

■ zäkaznicke lince: 4603 nebo 800 73 73 73

■ po pfihläsenise na www.t-mobile.cz/muj-t-mobile

Chci vyuzft speciälni promo-nabidky

Speciälni promo-nabidky neni mozne kombinovat se zvyhodnenymi sluzbami 
T-Mobile Benefit.

Spräva sluzeb

Veskere sluzby muzete spravovat v mobilniaplikaci Muj T-Mobile nebo na 
stränkäch www.t-mobile.cz/benefit.
Radi väm pomuzeme i na:

■ na prodejne: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

■ zäkaznicke lince: 4603 nebo 800 73 73 73

Upozornujeme, ze cena tarifu je uvedena po sleve a cena jednotek (minuty a 
SMS) je uvedena pfed slevou.

Chci vyuzft speciälni ceny na mobilnitelefony

Teto sluzby neni mozne vyuzft soucasne s clenstvim v programu T-Mobile 
Benefit.

Vyuzil/a jsem dotovane ceny mobilnich 
telefonü (sleva na mobilni zafizeni) pfed 
vstupem do T-Mobile Benefit, mohu se stät 
clenem?

V tomto pfipade neni mozne stät se clenem T-Mobile Benefit a vyuzft vyhod 
plynoucich z clenstvi. Uplatnenou slevuna mobilnizafizenije nejdfive nutne 
doplatit. Näsledne je mozne stät se clenem T-Mobile Benefit. Öästka k 
do placeni se rovnä vysi ziskane slevy.

Za sprävnost üdaju a obsah dokumentu je plne zod povedny obchodnik za T-Mobile. 4
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Caste dotazy

Jedu do zahranicl

V prvnlch tfech meslcich trvänl smlouvy mäte automaticky aktivni T-Mobile 
Roaming Start, ktery je platny ve vybranych evropskych zemfch. 
Doporucujeme overit si dostupnost vyuzitl volänl, SMS a Dat.
Po uplynutl tri meslcü od aktivace tarifu väm automaticky zapneme 
pInohodnotny Roaming, se kterym muzete volat, psat a datovat jiz temer po 
celem svete.

Podnikova slf (VPN) se na odchozl hovory ücastnlka uplathuje pouze pokud 
volä z CR, nikoli z roamingu. Hovory z roamingu jsou üctoväny die cenlku 
dane sluzby bez uplatnenlVPN.

Nez odjedete do zahranici, navstivte stränku www.t-mobile.cz/roaming a 
zkontrolujte si dostupnost a ceny sluzeb ve vasl cllove destinaci.
V pflpade potfeby vlce informacl näs nevähejte kontaktovat:

■ na prodejne: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

■ na zäkaznicke lince: 4603 nebo 800 73 73 73 (pripadnenn 
603 ze zahranicQE

■ v aplikaci Müj T-Mobile, kterou si muzete stähnout do sveho mobilniho 
telefonu

Zpracovänl osobnfch üdaju

T-Mobile je pro ucely poskytovanf sluzeb a pro vyuziti vyhod T-Mobile Benefit 
sprävcem osobnich üdaju. Nad rämec üdaju zpracovävanych pro ucely 
poskytovänisluzeb zpracoväväme informacio ücasti v T-Mobile Benefit a 
üdaje o vasem zamestnavateli, ktery vyuziti T-Mobile Benefit umozhuje. Pro 
ucely ovefeninäroku na T-Mobile Benefit jsme oprävneni ovefovat u vaseho 
zamestnavatele, zda jsou splneny podminky pro jeho trvänf. Väs 
zamestnavatel mäz duvodu plneni podminek smlouvy a evidence cerpanf T- 
Mobile Benefit pfistup k osobnim üdajüm osob, ktere T-Mobile Benefit 
cerpaji, v rozsahu jmeno, pfijmenf, telefonnicislo, interni identifikätor 
pfideleny zamestnavatelem. Vice informacio zpracovänf osobnich üdaju 
naleznete na www.t-mobile.cz.

Menfm zamestnavatele

Pfeji si clenstvlv T-Mobile Benefit ukoncit

0 vyfazeniz programu T-Mobile Benefit muzete zazadat:

■ na prodejne: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

■ na zakaznicke lince: 4603 nebo 800 73 73 73

Vyfadime väs z T-Mobile Benefit a zasleme informativni SMS o ukonceni 
cerpanf vyhod.

Zamestnavatel väs vyfadlz T-Mobile Benefit, dojde tak kukoncenl cerpäni 
vyhod. Pfijde väm informativnl SMS o vyfazenjz programu a ukoncenl cerpänl 
vyhod.

Chci pfevest jedno cfslo jinam, ale na ostatnich 
cislech chci zvyhodnenl zachovat

Staci pfevest pouze vämi zvolene cislo, ostatni clsla budou inadäle cerpat 
vyse uvedenä zvyhodnenl. (Tykä se pfevodu na jinou osobu, k jinemu 
operätorovi, na TWIST.)

Za sprävnost üdaju a obsah dokumentu je plne zod povedny obchodnik za T-Mobile. 5
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