 
RÁMCOVÁ SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně
Fakulta aplikované informatiky
veřejná vysoká škola zřízená zákonem č. 404/2000 Sb., o zřízení Univerzity Tomáše Bati ve Zlíně 
se sídlem:             Nad Stráněmi 4511, 760 05 Zlín 
zastoupena:         prof. Mgr. Milan Adámek, Ph.D., rektor
osoba oprávněná k podpisu dílčích objednávek:  doc. Ing. Jiří Vojtěšek, Ph.D., děkan
za věcné plnění odpovídá:     
IČO:                        70883521 
DIČ:                        CZ70883521
bankovní spojení: Komerční banka Zlín č. ú.: 27-1925270277/0100
(dále jen „poskytovatel")


a

obchodní firma: MGM Compro, s.r.o.
se sídlem:	 Růžová 307, 763 02 Zlín
zapsána v OR vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C 83582/KSBR, vložka 
zastoupena: Martinem Dvorským
za věcné plnění odpovídá: 
IČO:                         03093212
DIČ:                         CZ03093212
Bankovní spojení: 18141661/5500

(dále jen „objednatel“)

uzavírají na základě vzájemné dohody tuto Rámcovou smlouvu o poskytování služeb (dále jen „smlouva“).


PREAMBULE


Poskytovatel je moderní a prakticky orientovanou vzdělávací a vědeckovýzkumnou institucí, vlastnící zařízení specializované na elektromagnetickou kompatibilitu (tj. EMC komoru). Pro výuku i výzkumnou a vývojovou činnost disponuje moderně vybavenými laboratořemi, které poskytují zázemí špičkovým výzkumným týmům a které plní nezastupitelnou roli také při úzké spolupráci s průmyslovými partnery, která je předmětem této smlouvy.

Objednatel má zájem využít znalostí, zkušeností a kapacit poskytovatele, který je připraven svých znalostí, zkušeností a kapacit využít a dát je za podmínek stanovených touto smlouvou k dispozici objednateli, aby uspokojil poptávku objednatele po těchto činnostech.







Proto se Smluvní strany dohodly na následujícím:

Článek I.
PŘEDMĚT SMLOUVY

1.1 Touto Smlouvou sjednávají smluvní strany obchodní podmínky, za kterých poskytovatel bude poskytovat objednateli odborné služby (měření vzorků a zařízení) a konzultace, a za kterých bude objednatel tyto služby akceptovat, přebírat případné výstupy z nich a platit za ně dohodnutou cenu.

1.2 Tato Smlouva bude naplňována jednotlivými dílčími smlouvami, uzavíranými ve formě potvrzených objednávek (dále jen „Objednávka“). Na jednotlivé Objednávky se použijí ujednání této Smlouvy, nebude-li v nich výslovně sjednáno jinak.


Článek II.
SLUŽBY

2.1	Službami se rozumí:
a. Příprava, měření komponent v EMC komoře včetně konzultací a vyhodnocení měření;
b. Úschova měřeného zařízení a jeho příslušenství (v rámci limitů daných právními předpisy).
(dále společně jen „Služby“)

2.2	Služby musí být poskytnuty s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností poskytovatele, resp. jeho zaměstnanců tak, aby byl naplněn stanovený účel a dosaženy případné plánované výstupy.

2.3	Součástí Služeb jsou všechny práce či další činnosti, byť nejsou v této Smlouvě či Objednávce výslovně uvedeny, avšak jejich provedení či dodání je nebo se stane nezbytným pro řádné   
a včasné poskytnutí Služeb.


Článek III.
PŘEDKLÁDÁNÍ A POTVRZOVÁNÍ OBJEDNÁVEK

3.1 Na základě uzavření této Smlouvy objednatel kontaktuje poskytovatele, resp. osobu odpovědnou za věcné plnění, a to telefonicky (tel.č. 		či e-mailem 	s žádostí
o poskytnutí Služeb a sdělí veškeré informace potřebné k vytvoření odhadu doby poskytování jednotlivých Služeb. 

3.2 Poskytovatel prostřednictvím osoby odpovědné za věcné plnění následně sdělí telefonicky či    
e-mailem objednateli předpokládanou dobu poskytování Služeb v hodinách. Pokud bude objednatel s návrhem souhlasit, vystaví objednávku dle parametrů dále uvedených.

3.3 Objednávku zašle objednatel poskytovateli v písemné formě ve dvojím vyhotovení nejméně  
4 pracovní dny před požadovaným termínem zahájení poskytování Služeb (písm. f.), nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak.  Objednávka musí obsahovat podstatné náležitosti, kterými jsou:
a. Identifikační údaje Smluvních stran
b. Odkaz na tuto Smlouvu
c. Specifikace Služeb, které mají být poskytnuty dle odst. 2.1. článku II. Smlouvy 
d. Maximální odhadovaný rozsah pracovních hodin potřebných ke splnění Služeb (doporučuje se uvést vyšší než předpokládaný počet hodin poskytování Služby dle čl. II odst. 2.1. a) Smlouvy a současně vždy uvést také alespoň 1 den Služeb úschovy dle čl. II. odst. 2.1. písm. b) Smlouvy)
e. Cena Služeb vypočtená dle čl. V. Smlouvy
f. Doba poskytování Služeb (tj. časové období, např. kalendářní měsíce, nikoliv konkrétní dny)
g. Místo poskytování Služeb (tj. Nad Stráněmi 5656, Zlín)
h. Datum a podpis osoby oprávněné jednat jménem objednatele.

3.4 Poskytovatel je povinen potvrdit, změnit nebo odmítnout Objednávku objednatele bez zbytečného odkladu po jejím obdržení, nejpozději však do 10 (deseti) pracovních dnů od jejího obdržení. Nebude-li v daném termínu objednávka poskytovatelem potvrzena, považuje se za odmítnutou. Lhůta dle první věty se uplatní, pouze pokud Objednávka neobsahuje požadavek na zahájení poskytování Služeb před jejím uplynutím. Požaduje-li objednatel zahájení poskytování Služeb v dřívějším termínu, je poskytovatel oprávněn Objednávku potvrdit, změnit nebo odmítnout nejpozději do tohoto požadovaného termínu; nebude-li Objednávka do tohoto termínu potvrzena, považuje se za odmítnutou. 
Jakákoliv změna Objednávky se považuje za protinávrh, a musí být předložena druhé Smluvní straně k odsouhlasení. Objednávka je účinná až dohodou obou Smluvních stran na celém jejím obsahu stvrzeném podpisem obou smluvních stran. Za poskytovatele je jednotlivé objednávky oprávněna podepisovat osoba odpovědná za věcné plnění uvedená v záhlaví této Smlouvy.

3.5 Tato Smlouva není smlouvou o budoucí smlouvě a nezakládá povinnost objednatele předložit či předkládat poskytovateli Objednávky. Jakékoliv platby mezi stranami budou uskutečňovány až na podkladě jednotlivých Objednávek.

3.6 Na základě akceptované Objednávky osoba odpovědná za věcné plnění na straně objednatele bude u poskytovatele rezervovat konkrétní den a čas poskytování Služeb. Každá rezervace musí být učiněna, či následně objednatelem potvrzena (v případě primární dohody prostřednictvím telefonátu) prostřednictvím e-mailu (dále také jako „rezervační e-mail“) zaslaného na výše uvedenou e-mailovou adresu osoby odpovědné za věcné plnění poskytovatele. Není-li dále stanoveno jinak, pak platí, že nebude-li rezervace prostřednictvím e-mailu učiněna nejpozději 48 h před požadovaným zahájením poskytování Služby, nemusí na ni poskytovatel brát zřetel. Obsahem rezervace musí být den a hodina zahájení poskytování Služby, specifikace Služby  
a předpokládaná doba trvání poskytování Služby, jež nesmí činit méně než 1 hodinu.

3.7 Objednatel je oprávněn e-mailem zaslaným na adresu osoby odpovědné za věcné plnění poskytovatele zrušit rezervaci učiněnou dle předchozího odstavce bez jakékoliv sankce do 48 h před požadovanou dobou poskytování Služby. V případě pozdějšího zrušení, hradí objednatel cenu za celou rezervovanou dobu. Pro předejití případným sporům bude e-mail rušící sjednanou rezervaci odeslán objednatelem jako e-mail s požadavkem na potvrzení o přečtení. 

3.8 Objednávka může být se souhlasem poskytovatele učiněna i v kratším termínu, než je 48 h předem, avšak na jakékoliv její následné zrušení nebude brán zřetel a objednatel uhradí cenu za celou rezervovanou dobu.

3.9 Na základě vyhodnocení průběhu poskytování Služby v jeden konkrétní den může v průběhu jejího poskytování dojít k tomu, že Služba bude poskytována po jinou dobu, než bylo rezervačním e-mailem požadováno. Proto na konci poskytování Služby podepíší osoby oprávněné za objednatele i poskytovatele jednat výkaz doby poskytování Služby, která může být kratší i delší, než bylo původně rezervováno. Vzor výkazu doby poskytování Služby tvoří přílohu č. 2 této Smlouvy.

3.10 Po celou dobu poskytování Služby je v laboratoři objednateli vždy k dispozici zaměstnanec poskytovatele – specialista, který poskytuje objednateli odborné konzultace. Součástí poskytování Služby dle čl. II. odst. 2.1. písm. a) je také předávání naměřených dat a závěrů či doporučení vzešlých z vyhodnocení zařízení dle měřených hodnot. 

3.11 Ve chvíli, kdy bude dosažen maximální počet hodin poskytování Služby stanovený Objednávkou nebo bude dosaženo cíle Objednávky, aniž by byl vyčerpán maximální rozsah hodin poskytování Služby dle Objednávky, pak strany do výkazu doby poskytování Služby dle odst. 3.9. uvedou, že se jedná o závěrečný výkaz, kterým je Objednávka naplněna. 

3.12 Pokud některá smluvní strana v průběhu plnění zjistí, že k řádnému poskytnutí služby bude zapotřebí vyšší počet hodin, než jaký byl sjednán Objednávkou, je povinna o této skutečnosti neprodleně informovat druhou smluvní stranu. Navýšení rozsahu hodin bude možné pouze na základě uzavření dodatku k příslušné Objednávce či vystavením Objednávky nové postupem dle tohoto článku. Bez takového dodatku/nové objednávky nevzniká poskytovateli nárok na úhradu hodin překračujících původně dohodnutý maximální rozsah.  


Článek IV.
PODMÍNKY POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

4.1 Poskytovatel prohlašuje, že má všechny právní, ekonomické, technické a technologické i personální předpoklady a kapacity, disponuje potřebnými odbornými znalostmi a zkušenostmi, které jsou nutné k řádnému poskytování Služeb.

4.2 Poskytovatel je povinen Služby poskytovat řádně a včas podle vzájemně odsouhlasených rezervací dle předchozího článku. Zjistí-li poskytovatel jakékoliv překážky bránící řádnému poskytnutí Služeb, oznámí to bez zbytečného odkladu objednateli a navrhne mu další postup. Poskytovatel upozorní objednatele bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu věcí, které mu objednatel v souvislosti s plněním smlouvy předal, nebo nevhodnost požadavku, který mu objednatel dal. To neplatí, nemohl-li nevhodnost zjistit ani při vynaložení potřebné péče.

4.3 Smluvní strany se zavazují vzájemně se bezodkladně informovat o všech podstatných skutečnostech, které ovlivňují nebo hrozí ovlivnit plnění Smlouvy či jednotlivé Objednávky, vycházet si v rámci možností vstříc a postupovat ve společné součinnosti tak, aby bylo dosaženo účelu, pro který bude Objednávka uzavírána a současně, aby byly minimalizovány případné negativní následky výše zmíněných mimořádných okolností na předmět Objednávky i na samotné Smluvní strany při plnění smluvních povinností.






Článek V.
CENY SLUŽEB

5.1 Ceny poskytování Služeb jsou uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy (Ceník). 

5.2 Smluvní strany se dohodly, že každoročně bude cena služeb valorizována dle míry inflace zveřejněné Českým statistickým úřadem (ČSÚ) za předchozí kalendářní rok. Valorizace bude provedena vždy k 1. březnu kalendářního roku podle meziroční míry inflace (indexu spotřebitelských cen) za předchozí kalendářní rok, tak jak ji zveřejní ČSÚ. Zvýšení ceny proběhne automaticky bez nutnosti uzavření dodatku ke smlouvě, a to v rozsahu odpovídajícím výši inflace. V případě deflace (záporné inflace) se cena nesnižuje. O provedení valorizace a nové výši ceny za Služby informuje poskytovatel objednatele písemně nejpozději do 15.února daného roku.

5.3 Současně má poskytovatel právo jednostranně změnit ceník, který je přílohou č. 1 této smlouvy. O změně ceníku musí být objednatel informován nejméně 1 měsíc předem. V případě, že objednatel nesouhlasí se změnou cen dle nového ceníku, je oprávněn smlouvu ukončit jednostrannou výpovědí se zkrácenou výpovědní dobou, jež činí 14 dnů a počíná běžet dnem následujícím po dni doručení výpovědi poskytovateli.

5.4 Podle rozsahu požadovaných Služeb vystaví objednatel postupem dle čl. III Objednávku, kdy cena na ní uvedená bude vypočtena jako násobek předpokládaných pracovních hodin poskytování Služby a hodinové sazby poskytované Služby ve výši dle platného ceníku. 

5.5 Poskytovatel bude ke každé Objednávce měsíčně vystavovat fakturu dle všech v daném měsíci vystavených výkazů skutečně odpracovaných hodin, k jedné Objednávce tak může být vystaveno více faktur. Celkový počet odpracovaných hodin v rámci plnění podle Objednávky nesmí překročit dohodnutý maximální rozsah. Účtuje se každá započatá hodina v rozsahu hodiny celé v případě poskytování Služeb dle čl. II. odst. 2.1. písm. a) a každý započatý den v rozsahu celého dne v případě poskytování Služeb dle čl. II. odst. 2.1. písm. b).

5.6 Ke sjednané Ceně Služeb se připočítává daň z přidané hodnoty vždy v aktuálně platné výši.


Článek VI.
PLATEBNÍ PODMÍNKY

6.1 Cenu Služeb dle Objednávky uhradí objednatel poskytovateli měsíčně po skončení daného kalendářního měsíce na základě faktury poskytovatele. Poskytovatel vystaví fakturu a předá          
ji objednateli vždy nejpozději do 15. dne následujícího kalendářního měsíce za předchozí kalendářní měsíc. 

6.2 Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu podle § 29 a násl. zákona č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění a obchodní listiny dle § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění. Faktura musí dále obsahovat alespoň číslo potvrzené Objednávky, datum vystavení faktury a bankovní spojení. Přílohou každé faktury jsou výkazy hodin poskytování Služeb v daném měsíci ve smyslu čl. III. této smlouvy, případně rezervační  
 e-maily, pokud k poskytnutí Služby nedošlo v důsledku zrušení rezervace ve lhůtě kratší než   
48 h (ve smyslu ust. čl. III. odst. 3.7 a 3.8). 
Smluvní strany se dohodly, že faktura včetně přílohy bude zaslána v elektronické podobě ve formě samostatného elektronického souboru ve formátu pdf přiloženého k e-mailové zprávě odeslané na e-mailovou adresu objednatele: 

6.3 Smluvní strany se dohodly a souhlasí s tím, že veškeré elektronické faktury budou považovány za doručené následující den po dni prokazatelného odeslání elektronické faktury na e-mailovou adresu uvedenou výše.

6.4 V případě změny e-mailové adresy pro zaslání faktury se objednatel zavazuje změnu neprodleně oznámit poskytovateli, a to na e-mailovou adresu:		. Neoznámení změny  
e-mailové adresy jde k tíži objednatele.

6.5 Dnem uskutečnění zdanitelného plnění je vždy poslední den kalendářního měsíce.

6.6 Splatnost jednotlivých faktur je 30 (třicet) dnů ode dne vystavení faktury. 

6.7 Cena Služeb bude fakturována a hrazena v českých korunách. Cena Služeb se platí bezhotovostním převodem na účet poskytovatele uvedený v příslušné faktuře. Cena Služeb je zaplacena jejím připsáním na příslušný účet.

6.8 V případě prodlení s úhradou Ceny Služeb je objednatel povinen zaplatit poskytovateli úrok z prodlení v zákonné výši. 


Článek VII.
DPH

7.1 Poskytovatel prohlašuje, že
· je si vědom povinností plátce DPH dle zákona č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“) a těmto povinnostem je připraven řádně dostát,
· není nespolehlivým plátcem daně ve smyslu ustanovení § 106a zákona o DPH a nemá informaci o tom, že by proti němu bylo vedeno řízení o jeho prohlášení nespolehlivým plátcem daně.

7.2 Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu písemně informovat objednatele, dojde-li k jakékoliv změně, která má vliv na správnost a platnost jeho prohlášení předchozího odstavce.

7.3 Poskytovatel prohlašuje, že je si vědom a souhlasí s tím, že účet jím určený k zaplacení Ceny Služeb
· nebude účtem vedeným poskytovatelem platebních služeb mimo tuzemsko a
· bude tzv. zveřejněným účtem ve smyslu ustanovení § 109 odst. 2 písm. c) zákona  
o DPH.

7.4 Obě Smluvní strany, každá z nich individuálně a samostatně prohlašují, že 
· nejsou v úpadku, není proti nim vedeno insolvenční řízení, ani podle jejich nejlepšího vědomí a svědomí důvodné zahájení takového řízení nehrozí,
· není proti nim vedeno žádné řízení, ani exekuční či řízení o výkon rozhodnutí, jehož očekávaným důsledkem by byl jejich zánik, zásadní ohrožení jejich finanční stability  
či nemožnost dostát závazkům z této Smlouvy.

7.5 Smluvní strany se zavazují bez zbytečného odkladu písemně informovat druhou Smluvní stranu, dojde-li k jakékoliv změně, která má vliv na správnost a platnost jejich prohlášení dle předchozího odstavce.





Článek VIII.
Platnost a účinnost smlouvy

8.1  Tato Smlouva nabývá platnosti podepsáním oběma Smluvními stranami.

8.2 	Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31.12.2031

8.3 	Tato Smlouva končí:
a. uplynutím sjednané doby,
b. písemnou dohodou,
c. písemnou výpovědí, a to i bez uvedení výpovědního důvodu. Výpovědní lhůta činí  
1 (jeden) měsíc a začíná plynout prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé Smluvní straně, 
d. písemnou výpovědí s uvedením důvodu dle čl. V odst. 5.3. 

Výpovědní lhůta činí 14 dnů a počíná běžet dnem následujícím po dni doručení výpovědi poskytovateli.

8.4 	Ukončení této Smlouvy nemá vliv na již uzavřené jednotlivé Objednávky, tzn. objednávky uzavřené v době platnosti a účinnosti této Smlouvy.



Článek IX.
SALVÁTORSKÁ KLAUZULE

Pokud jakýkoliv závazek vyplývající z této Smlouvy, avšak netvořící její podstatnou náležitost, je nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným, a to ať již jako celek nebo jeho část, je plně oddělitelným od ostatních ustanovení této smlouvy, pak taková neplatnost nebo nevymahatelnost nemá a nebude mít žádný vliv na platnost a vymahatelnost ostatních závazků z této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují v rámci této Smlouvy nahradit formou dodatku k této Smlouvě tento neplatný nebo nevymahatelný oddělený závazek novým platným a vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyšší možné míře odpovídat předmětu původního odděleného závazku. Pokud ale jakýkoliv závazek vyplývající z této Smlouvy a tvořící její podstatnou náležitost, je nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným jako celek nebo jeho část, Smluvní strany nahradí takto neplatný nebo nevymahatelný závazek v rámci nové smlouvy takovým novým, platným a vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyšší možné míře odpovídat předmětu původního závazku obsaženého v této Smlouvě.


Článek X.
Závěrečná UJEDNÁNÍ

10.1 Tato smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu poslední ze smluvních stran.

10.2 Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotoveních s platností originálu. Každá Smluvní strana obdrží po podpisu oběma Smluvními stranami jedno originální vyhotovení. Pokud se strany dohodnou, že bude vyhotovena a podepsána elektronicky, každá smluvní strana připojí  
v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, svůj kvalifikovaný elektronický podpis. Každá strana bude mít           
k dispozici elektronickou verzi smlouvy, která bude považována za závaznou.

10.3 Není-li ve Smlouvě výslovně uvedeno jinak, lze tuto Smlouvu měnit a doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Dodatky jsou nedílnou součástí Smlouvy. Smluvní strany však bez nutnosti uzavření dodatku sjednávají možnost jednostranné změny osoby odpovědné za věcné plnění. Ke změně postačí zaslání oznámení na adresu druhé smluvní strany uvedené v záhlaví smlouvy nebo prostřednictvím datové schránky.

10.4 Tato Smlouva, jakož i vztahy mezi Smluvními stranami z této Smlouvy vyplývající se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění. Případné spory mezi Smluvními stranami z této Smlouvy vyplývající nebo s ní související budou řešeny především smírně vzájemným jednáním Smluvních stran. Nedojde-li k narovnání sporů tímto způsobem, rozhodne na základě návrhu Smluvní strany věcně a místně příslušný soud v České republice.

10.5 Přílohu č. 3 této smlouvy tvoří diagram, jenž v základních krocích popisuje postup realizace této smlouvy a návazných Objednávek. V případě rozporu mezi přílohou č. 3 a textem této Smlouvy, má přednost ustanovení této Smlouvy.

10.6 Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu před jejím podepsáním přečetly, že byla uzavřena podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, nikoliv v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, a že se dohodly na celém jejím obsahu, což potvrzují svými podpisy.

10.7 Nedílnou součástí této smlouvy je:
· Příloha P1 – Ceník služeb UTB,
· Příloha č. 2 Vzor výkazu doby poskytování Služeb
· Příloha č. 3 Diagram realizace Smlouvy (rámcové a Objednávky)


Ve Zlíně dne 13.2.2026	Ve Zlíně dne


_________________________	__________________________
         Martin Dvorský	prof. Mgr. Milan Adámek, Ph.D.
             Jednatel	             rektor univerzity


Příloha P1 – Ceník služeb 


1. Příprava, měření a vyhodnocení měřeného vzorku/ ponechání zařízení nebo laboratorního vzorku v měřicí komoře
Příprava, měření a vyhodnocení měřeného vzorku/ponechání měřeného zařízení v měřicí komoře
                 		2 000,-Kč/ hodina (60 min) bez DPH


1. Úschova měřeného zařízení v prostorách laboratoře EMC
Úschova měřeného zařízení a jeho příslušenství 
malých rozměrů (max. 60 cm x 60 cm) 		200 Kč/den (24 h) bez DPH

Úschova měřeného zařízení a jeho příslušenství 
větších rozměrů (více než 60 cm x 60 cm) 		500 Kč/den (24 h) bez DPH


Příloha č. 2 Vzor výkazu doby poskytování Služeb

VÝKAZ DOBY POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
(dle čl. III. odst. 3.9 a 3.11 Smlouvy)

Objednávka č.: __________________________________________
Datum poskytování Služby: ________________________________
Specifikace poskytované Služby: __________________________
(musí odpovídat rezervaci)

Skutečná doba poskytování Služby dle čl. II. odst. 2.1. písm. a) Smlouvy (příprava, měření, konzultace, ponechání v měřicí komoře)
	Položka
	Údaj

	Čas zahájení poskytování Služby 
	:

	Čas ukončení poskytování Služby
	:

	Celková skutečná doba poskytování Služby (v hodinách)
	__________ h



Skutečná doba poskytování Služby dle čl. II. odst. 2.1. písm. b) Smlouvy (úschova)
	Položka
	Údaj

	Čas zahájení úschovy 
	:

	Čas ukončení úschovy
	:

	Celková skutečná doba úschovy (v dnech)
	__________den/dny




Zvláštní záznam – závěrečný výkaz (čl. 3.11 Smlouvy)
☐ Tento výkaz je závěrečným výkazem, neboť:
· ☐ byl dosažen maximální počet hodin stanovený Objednávkou, nebo
· ☐ byl dosažen cíl Objednávky před vyčerpáním maximálního rozsahu hodin.
(Zaškrtne se pouze v případě, že jde o poslední použití laboratoře dle dané Objednávky.)

Potvrzení stran
Tímto osoby přítomné poskytování Služby potvrzují, že výše uvedené údaje o skutečné době poskytování Služby odpovídají skutečnosti.

Za poskytovatele (specialista přítomný v laboratoři):
Jméno: ___________________________________
Podpis: __________________________________
Datum: ___________________________________

Za objednatele (osoba přítomná poskytování Služby):
Jméno: ___________________________________
Podpis: __________________________________
Datum: ___________________________________


Realizace rámcové smlouvy

Objednatel telefonicky/e-mailem kontaktuje poskytovatele s požadavkem na poskytnutí konkrétních Služeb
Uzavření rámcové smlouvy




Objednatel změnu odmítne
Objednatel změnu akceptuje
Poskytovatel Objednávku odmítne

Dílčí smlouva není uzavřena, postup dle čl. III. se opakuje
Je uzavřena Dílčí smlouva
Poskytovatel Objednávku změní
Poskytovatel objednávku akceptuje
Objednatel vystaví Objednávku (dle parametrů čl. III. Smlouvy)
Doporučení: S ohledem na neznalost proměnných v okamžiku vystavení Objednávky je doporučováno v Objednávce uvést vyšší než předpokládaný počet hodin poskytování Služby dle čl. II odst. 2.1. a) Smlouvy a současně vždy uvést také alespoň 1 den Služeb úschovy dle čl. II. odst. 2.1. písm. b) Smlouvy.

Poskytovatel na základě informací od objednatele vyhodnotí předpokládanou dobu poskytování Služeb a sdělí ji objednateli

Realizace Dílčí smlouvy (Objednávky)

Uzavření Dílčí smlouvy (Objednávky)

Závěrečný výkaz dle čl. III. odst. 3.11. Smlouvy
Na konci měsíce je poskytovatelem vystavena faktura, jejíž přílohou jsou výkazy za daný měsíc + rezervační maily k rezervacím zrušeným méně než 48 h dopředu
Cena Služby není účtována
Po ukončení poskytování Služby v daný den podepíší oprávněné osoby za objednatele a poskytovatele výkaz skutečně realizovaných hodin poskytování Služby
Realizace Služby bude zrušena v době delší než 48 h
Rezervace bude zrušena v době kratší 48 h
Služba bude poskytnuta dle rezervačního e-mailu
Dle možností laboratoře poskytovatel navrhne objednateli konkrétní den a čas poskytování Služeb
Objednatel požadavek na poskytnutí Služeb stvrdí rezervačním e-mailem
Objednatel telefonicky (e-mailem) kontaktuje poskytovatele s požadavkem na konkrétní den poskytování Služby
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