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Scole¢nost ie upséna v obchodnim rejstriku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Krélové, odd. C, viozka 38.

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo SHS/17/P0416/18
¢islo smlouvy odbératele: KT/2017/278

Poskytovatel: ORTEX spol. s r.0., Ressiova 935/3, 500 02 Hradec Kralové

IC: 00529745, DIC: CZ00529745
Spole€nost je zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vloZka
38.

Odbératel: Mésto Nejdek, Nejdek, Nam.Karla 1V.239, PSC 362 21
IC: 00254801, DIC: CZ00254801

uzaviraji v souladu s 8 1746 odst. 2 ob¢anského zakoniku (zdkon €. 89/2012 Sb.) tuto smlouvu o poskytovani
sluzeb (dale jen Smlouva):

l.
Pfedmét Smlouvy

1. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Odbérateli sluzby specifikované v pisemnych Cislova-
nych Pfilohach ktéto Smlouvé a za podminek v nich stanovenych.

1.
Cena
1. Cena za pausalni sluzby poskytované podle Priloh této smlouvy je uvedena v téchto PFilohach.

M.
Doba trvani smlouvy a ukonceni smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu neurgitou s tim, Ze kterykoliv z jejich Gc¢astnikl ji mlze vypovédét i bez uve-
deni divodl ve tfimési¢ni vypovédni IhGté. Vypovédni Ihlta zacind plynout prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. V pfipadé vypovédi z dlivodu nedodrzeni podminek
smlouvy, nabyva vypoveéd acinnosti dnem jejiho doruceni.

2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami a G€innosti dnem 1. 9. 2017.

3. Termin zahdjeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy je stanoven a odsouhlasen obéma smluvnimi stra-
nami v pisemnych ¢islovanych Pfilohach k této Smlouvé.
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Iv.
Platebni podminky

Vyuctovani poskytovanych sluZzeb provede poskytovatel roéné vidy v prvnim mesici kalendarniho roku da-
fiovym dokladem (fakturou). Za termin uskute¢néni zdanitelného plnéni se povaZzuje 31. den prvniho me-
sice kalenda&rniho roku.
Odchylné se ujednava, Ze v roce uzavienitéto smlouvy bude zhotovitel fakturovat pomérnou ¢ast ceny
uvedenou v pfiloze €.1, ato ve vysi 800,-KE bez DPH. Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni se povazuje
posledni kalendafni den mésice uzavienitéto smlouvy.
Danovy doklad (faktura) je splatny do 14ti dnl od jeho doruceni odbérateli. V pochybnostech se ma za to,
Ze vyuctovani bylo doruéeno odbérateli do t¥i dnl od jeho odeslani.
Pro pfipad prodleni odbératele s Ghradou dafovych dokladd (faktur) die odst. 2 je poskytovatel opravnén
vyuctovat odbérateli Urok z prodleni ve vysSi stanovené obecné platnymi pravnimi pfedpisy.

V.

Povinnosti poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje provozovat sjednané sluzby na jim zajisténém hardwarovém zafizeni, které
bude pfistupné prostfednictvim sité internet (server) a zavazuje se umoznovat prostfednictvim sité in-
ternet pristup ke sluzbam odbérateli a koncovym uzivatelim.
Poskytovatel se zavazuje, Ze aplikace bude na jeho serveru dostupna v kteroukoliv denni a no¢ni dobu
minimalné 99,5% Casu s vyjimkami dale uvedenymi a Ze bude zajiStén servis pro odstranéni zavad
v chodu a pouZitelnosti aplikace.
Poskytovatel ma pravo provadét odstavky serveru, na kterém jsou provozovany sjednané sluzby, ato
maximalné 1 x meésiéné v délce maximalné 2 hodiny mimo ¢as 8-16 hodin v pracovni dny nebo po do-
hodé obou stran. Odstavku je povinen Poskytovatel oznamit Odbérateli 3 pracovni dny pfedem. Doba
odstavky se nezapocitava jako doba vypadku serveru dle ¢l. V., odst. 2.

VI.
Povinnosti odbératele
. Odbératel je povinen ohlasit poZadavek na poskytovatele prostfednictvim www stranek poskytovatele
(aplikace Help Desk - v klientské z6né webu portal.ortex.cz), pokud neni ve specifikacich konkrétni
sluzby dohodnuto jinak. V pfipadé ohlaseni pozadavku jinym zplisobem je odbératel povinen uéinit
zapis na www strdnky neprodlenég, jakmile je to moZné.
. V pfipadé, Ze odbératel ohlasi poZzadavek mimo vySe uvedené kontakty, nemusi na né zhotovitel brat
zietel.
. Zapis pozadavku do Help Desku je smluvnimi stranami obecné chapan vidy jako objednavka.
Pozadavek bude vyfizen bez nakladd pro odbératele (zdarma) jen v pfipadé, Ze poskytovatelem bude
v pribéhu jeho feseni vyhodnoceno a potvrzeno, Ze se jedna o vadu software. Pokud bude zasah ze
strany zhotovitele vyZadovat naklady, musi byt pfed zapocetim praci odsouhlaseny zastupcem
odbératele.



VII.
Smluvni pokuta

1. V pfipadé, Ze se Odbératel dostane do prodleni se zaplacenim Ceny dle €l. Il. zavazuje se zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 K¢ za kaZzdy den prodleni.

2. V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost uvedenou v &l. V. odst. 2, zavazuje se zaplatit
Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 10 KC za kazdou hodinu, ve které bude uvedena povinnost
Poskytovatele poruSena.

3. V pripadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost uvedenou v ¢l. V. odst. 3, zavazuje se zaplatit
Odbérateli smluvni pokutu ve vysSi 10 K¢ za kazdou hodinu, ve které bude uvedena povinnost
Poskytovatele poruSena.

4. Zaplaceni smluvni pokuty nemd vliv na narok Odbératele na nahradu Skody v plném rozsahu.

VIIL.
Zavéretna ujednéni
1. Nedilnou soucést této smlouvy tvofi pfilohy, na které se smlouva v textu odvolava, tj.:
Pfiloha 1- Specifikace sluzby ,,Poskytnuti hostovaného FfeSeni Vizualizace rozpoctu"

2. Poskytovatel podle této smlouvy odbérateli poskytne na vyzadani (objednavku) dalsi sluzby neuvedené v
¢l. 1. Cena téchto sluzeb se stanovuje dohodou na zakladé cenovych Urovni dle aktualniho Ceniku sluzeb
poskytovatele.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré informace ziskané v souvislosti s plnénim této smlouvy, které ziskaji
ucelu nez pro plnéni této smlouvy. Davérné informace nesméji byt kopirovany nebo jinak reprodukovéany
bez pfedchoziho souhlasu.

4. Osoby opravnéné jednat za odbératele jsou:

v otazkach smluvnich: Ing. Lubomir Vitek

v otazkach technickych: Petr Bonsch

5. Osoby opravnéné jednat za poskytovatele jsou:

v otdzkach smluvnich: Ing. Jan Vanék

v otazkach technickych: Ing. Toma$ Myslivec
pod pojmem ,,otazky smluvni" je mySlena zména této smlouvy ajednani o cenové relaci za provedeni
sluzby,
pod pojmem ,,otazky technické" jsou mySleny veSkeré ostatni innosti, které neovliviiuji tuto smlouvu a
to zejména objednani sluzby, akceptace sluzby, technicka FeSeni apod.
V otazkach technickych jsou obé strany opravnény stanovit dalSi osoby pro komunikaci, v pfipadé
nepfitomnosti jmenovanych opravnénych osob. V takovém pfipadé strany bez prodleni sdéli jména
téchto osob protistrané.

6. Prodleni odbératele s Uhradou dle vyuctovani poskytovatele (Cl. 1V) delSi nez jeden mésic se povaZuje za
podstatné poruSeni této smlouvy. Poskytovatel je opravnén po dobu, po kterou trva toto prodleni, poza-
stavit poskytovani sluZzeb podle této smlouvy.

7. Préavni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pFislusnymi ustanovenimi obchodniho z&ko-
niku.

8. VesSkeré zmény a dopliiky této smlouvy mohou byt u€inény pouze v pisemné formé a podepsany obéma
smluvnimi stranami.

9. Ujednani uvedené v této smlouveé a jejich pfilohach s vy$§im pofadovym C&islem maji vidy prednost pfed
specifikacemi s nizSim pofadovym Ccislem.

10. Smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.



11. Uzavfeni smlouvy schvalila Rada mésta Nejdek dne 14.8.2017 usnesenim ¢. RM/1777/69/17. Toto pro-
hlaSeni se ¢ini v souladu s § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich
pfedpisli a povazuje se za dolozku potvrzujici spInéni tohoto zakona.

Za poskytovatele:

Datum:
Podpis:

Jméno a pfijmeni:

Funkce:
Razitko:

Ing. Jan Vanék
Jednatel

ORTEX spol. s ro,
Resslova 935/3
500 02 Hradec Kralové
(27)

Za odbératele:

Datum:

Podpis: 1

Jméno a pfijmeni: Ing. Lubomir Vitek
Funkce: Starosta

Razitko:



Pfiloha 1
ke Smlouvé SHS/17/P0416/18

Specifikace sluzby ,,Poskytnuti hostovaného feseni Vizualizace rozpo¢tu"

Sluzba Detaily Cena
Hostovana sluzba Vizualizace rozpoctu -
Hostované fesSeni webova aplikace pro interaktivni vizualizaci -
. . . o o - - 2400,- rocné
Vizualizace rozpoctu rozpo€tu mésta, plnéna daty z IS mésta

Podminky poskytovéani sluzby:

1. Priméarni informacni systém Orsoft RADNICE Open plni data feSeni Vizualizace rozpoc¢tu periodickym
voldnim jeho webové sluzby.

Termin zahjeni sluzby: 1. 9. 2017

Poznamky:
1) Uvedené ceny jsou v KE a nezahrnuji DPH.

Za poskytovatele: Za odbératele:

Datum: A 2¢21V Datum: #

Podpis: Podpis:

Jméno a pfijmeni: Ing. Jan Vanék Jméno a pfijmeni: Ing. Lubomir Vitek
Funkce: Jednatel Funkce: Starosta

Razitko: Razitko:

ORTEX spol. s ro,
Resslova 935/3
500 02 Hradec Kralové
(27)



