Obchodni podminky Reda a.s.
1. Uvodni ustanoveni

1.1.V pfipadé, Zze nebyly sjednany jiné pisemné podminky kupni smlouvy, upravuiji tyto
,VSEOBECNE OBCHODNI A DODACi PODMINKY*, vydané v souladu s ustanovenim § 1751
zakona &. 89/2012 Sb. obéanského zékoniku (déle jen ,,PODMINKY*), smluvni vztahy, vznikajici
mezi firmou REDA a.s., Hviezdoslavova 55d, 627 00 Brno - Slatina, zapsanou v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, v oddile B, vloZce 4396, ICO 18828507, DIC
CZ18828507 jako prodavajicim (dale jen ,,prodavajici®) a kupujicim (dale jen ,kupujici)
uvedenym v kupni smlouvé (dale jen ,,smlouva®).

1.2. VeSkera prezentace zbozi prodavajiciho umisténa v katalogu, reklamé nebo ve webovém
rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije. Kupni
smlouva mezi kupujicim a prodavajicim vznika bud na zakladé podpisu listiny oznac¢ené jako
kupni smlouva a podepsané obéma smluvnimi stranami nebo zaslanim pisemné objednavky (e-
mailem nebo posStou) kupujiciho prodavajicimu a pisemnym pfijetim objednavky kupujiciho
prodavajicim (e-mailem nebo postou), bylo-li toto sjednano ramcovou ¢i partnerskou smlouvou
mezi prodavajicim a kupujicim nebo pfijetimexpres objednavky kupujiciho prodavajicim pfi
prodeji zbozi v e-shopu. Pfijeti objednavky kupujiciho prodavajicim pfi prodeji zboZi v e-shopu
za$le prodavaijici kupujicimu emailem na adresu uvedenou kupujicim v objednavce.

1.3. Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, ze kupujicimu odevzda zbozi/véc, ktera je
pfedmeétem koupé, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni, a kupujici se zavazuje, ze véc/zbozi
pfevezme a zaplati prodavajicimu kupni cenu.

1.4.V pfipadé, ze predmétem plnénije pouze potisk zbozi dodaného kupujicim, dojde k uzavreni
smlouvy, az po schvaleni vzorku prodavajicim nebo po vzajemné dohodé kupujiciho s
prodavajicim. Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout uzavfit smlouvu, jejimz pfredmétem je
potisk zbozi dodaného kupujicim v pfipadé, pokud jsou jeho vyrobni kapacity plné vytizeny.

1.5. Uziti ustanoveni 88 1765, 1766, 1793, 1798, 1799, 1800 zakona ¢. 89/2012 Sh. ob&anského
zakoniku se pro kupni smlouvu vylucuje.

1.6. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho pfeklad textu
smlouvy, plati, Ze v pfipadé sporu o vyklad pojm0 plati vyklad smlouvy v ¢eském jazyce.

2. Predmét plnéni

2.1. Pfedmétem plnénije dodavka reklamnich pfedmétl a dark( bez potisku nebo s potiskem
(dale jen ,,zbozi“) a sluzeb, uvedenych ve smlouvé véetné jejich vSech pfiloh.

3. Kupni cena zbozi a sluzeb (potisku)

3.1. Veskeré ceny uvadéné v cenicich, nabidkach ¢i katalozich (dale jen ,,katalog”) a téchto
PODMINKACH prodévajiciho nezahrnuji DPH, neni-li vyslovné& uvedeno jinak. Neni-li pisemné
sjednand cena jina nebo neni-liv pribéhu roku upravena zvlast vydanym cenikem, pfedstavuje
platnou kupni cenu zbozi a potisku pro sepsani kupni smlouvy v dany den. V pfipadé vydani



ceniku ke katalogu se pak kupni cena zbozZi a potisku fidi cenami a ev. podminkami uvedenymiv
ceniku platném ke dni podpisu smlouvy.

3.2. Cena zbo#i zahrnuje naklady na dopravu zboZi do jednoho mista dodani v CR a naklady na
baleni zbozi, pokud je cena doddvaného zbozi nad 2500 K& (bez DPH).

3.3. Pokud je cena dodévaného zbozi 2500 K& (bez DPH) a méng, je kupujici povinen zaplatit
néklady na dopravu zboZi do jednoho mista dodaniv CR a naklady na baleni zboZi ve vysi 99 K&
(bez DPH).

3.4.V pfipadé, Ze je z divodU na strané Kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym
zpUsobem, nezZ bylo uvedeno v objednévce, je Kupujici povinen uhradit ndklady spojené s
opakovanym doruéovanim zboZzi, resp. naklady spojené s jinym zptsobem dorucéeni.

3.5. Cena zboZi napdjeného bateriemi nezahrnuje cenu baterii (neni-li v katalogu nebo popisu
samotného produktu uvedeno jinak). V takovém pfipadé je nutné baterie objednat zvlast.

3.6. K cené potisku se pfipoc&itavaji pfirazky uvedené v platném ceniku potisku pro dané ukony a
technologie.

3.7. Cena potisku zbozi dodaného kupujicim bude mezi kupujicim a prodavajicim dohodnuta
zvlast mimo cenik katalogu. Cena potisku zbozi uvedena v katalogu v pfipadé potisku zbozi
dodaného kupujicim je nezavazna a je pouze orientacni.

3.8. Vzorek zbozi s potiskem, poskytnuty prodavajicim kupujicimu pfed zahajenim vyroby zbozi s
potiskem neni zahrnut v kupni cené zbozi a kupujici je povinen vzorek zbozi s potiskem zaplatit
nad ramec dohodnuté rozsahu kupni smlouvy. Cena vzorku a potisku je dana jednotkovou cenou
zbozi dle kupni smlouvy.

4. Dodaci lhlta
4.1. Termin dodani zbozi je upfesnén obchodnikem pfi uzavieni kupni smlouvy.

4.2. Termin pro dodani zbozi s potiskem uvedeny v kupni smlouvé pocina bézet az od schvaleni
grafiky potisku kupujicim. Pokud ke dni uzavieni kupni smlouvy neni ze strany kupujiciho
schvdlena grafika potisku, prodluzuje se termin dodani uvedeny v kupni smlouvé o dobu, ktera
uplyne od uzavieni smlouvy do doby schvaleni grafiky potisku kupujicim.

4.3. Prodavajici ma pravo na jednostranné prodlouzeniterminu dodani v obdobi dle vytizeni
vyrobnich kapacit. Tuto skutec¢nost je povinen sdélit kupujicimu.

5. Dodaci podminky

5.1. Kupujici po dohodé vyznaci zfetelné ve smlouvé nékterou z nasledujicich podminek
zpUsobu dodani zboZi:

a) kuryrni sluzba (nezavisly dopravce)

b) osobni prevzeti na centrale ¢i pobockach spoleénosti (plati pouze pro firemni a logistické
projekty)

c¢) individualni dodani interni dopravou (plati pouze pro firemni a logistické projekty)



5.2. Mistem a ¢asem dodani zbozi kupujicimu je pfedani zbozi prvnimu nezavislému dopravci
(kuryrni sluzba, napf. Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. a jiné.) v sidle prodavajiciho.

5.3.Za podminek uvedenych v bodé 3.3., plati kupujici prodavajicimu naklady na dopravu
formou zvlastni polozky ve fakture.

5.4. Prodavajici je opravnén plnit pfedmét smlouvy i CasteCné a kupujici je povinen ¢astecné
plnéni pfedmétu smlouvy prevzit.

5.5. Prodavajici si vyhrazuje pravo na dodani zbozi jak bez potisku, tak s potiskem s rozdilem 5 %
z dohodnutého mnozstvi. Stane-li se tak, dodanim rozdilného mnozstvi zbozi se kupni cena
pomeérneé snizi.

5.6. Poti§téné zbozi mlze byt baleno jinak nezZ zboZi bez potisku, bez jakéhokoliv pfedchoziho
upozornéni. Zadost o specialni baleni musi byt zaslana pisemné a mize byt dale Uétovana.

6. Platebni podminky

6.1. Kupuijici se zavazuje uhradit kupni cenu za dodané zbozi a sluzby véetné pfipadného
dopravného, naklad( na baleni, jakoz i ev. pfirazek a DPH.

6.2. Po vzajemné dohodé se v kupni smlouvé uvadi podminka zplsobu Uhrady kupni ceny:
A. na zakladé faktury po dodani zbozi,

B. 100 % zaloha v¢. DPH pfedem na zakladé proforma faktury (tyka se pouze firemnich a
logistickych projekt(),

C. proforma fakturovana zaloha + na zaklade faktury po dodani zbozi (tyka se pouze firemnich a
logistickych projekt(),

6.3. Pfivarianté B, C pak kupni smlouva v elektronickém provedeni s vyétem v§ech cen a DPH
slouzi soucasné jako proforma faktura a kupujici je povinen zalohu uhradit v dohodnutém
terminu splatnosti.

6.4. Pfivarianté A vznika prodavajicimu pravo na vyuctovani kupni ceny (fakturaci) dnem predani
zboZi kupujicimu nebo prvnimu vefejnému dopravci.

6.5. Splatnost kupni ceny je do 14 dn(l ode dne vystaveni faktury, nejpozdéji vSak do 21 dn(i od
dodani zbozi, pficemz kupni cena se povazuje za uhrazenou dnem pfipsani celé kupni ceny na
UcCet prodavajiciho, pokud nenive smlouve uvedeno jinak.

6.6. Prodavajici je opravnén pozadovat zaplaceni kupni ceny i pfi ¢aste¢ném plnéni pfedmétu
smlouvy a kupujici je povinen kupni cenu za ¢astec¢né plnéniv dobé splatnosti uhradit.

6.7. Vlastnicka prava k predmétu smlouvy dle kazdé objednavky pfechazi na kupujiciho az po
uhrazeni kupni ceny za dodané zboziv plné vysi na ucet prodavajiciho.

6.8. Zadna ¢ast kupni ceny za dodané zbozi nesmi byt zaplacena pohledavkami tietich osob
nebo zapodétenim vlastni pohledavky kupujiciho, kterou ma viéi prodavajicimu, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak.

6.9. Prodavaijici posila faktury vyhradné elektronicky na pfedem stanovenou e-mailovou adresu
dohodnutou mezi prodavajicim a kupujicim. V pfipadé, ze kupujici neupozorni prodavajiciho na



zmeénu e-mailové adresy, neodpovida prodavajici za odeslani faktury na neaktualni e-mailovou
adresu.

7. Smluvni pokuty

7.1. Bude-li kupujici v prodleni se zaplacenim nebo doplacenim kupni ceny (varianta Aaz C
bodu 6.2.) prodavajicimu, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1
% denné z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty kalendaFni den prodleni.

8. Odstoupeni od smlouvy

8.1. Prodavajici mlze od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze je kupujici v prodleni s Uhradou zalohy
o vice jak 10 kalendainich dnl po dohodnutém terminu splatnosti zalohy. Déle je prodavajici
opravnen od kupni smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy kupujicim nebo
v pfipadech stanovenych obéanskym zakonikem.

8.2. Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musiv ném byt uveden diivod odstoupeni od
smlouvy. Doru¢enim odstoupeni od smlouvy se smlouva od pocatku rusi.

8.3. Odstoupi-li prodavajici od kupni smlouvy (pfip. ¢asti plnéni), je kupujici povinen vratit
prodavajicimu do 7 kalendafnich dnti od odstoupeni od smlouvy dodané zbozi (pfip. ¢ast zbozi,
jehoz se odstoupeni tyka).

8.4.V pfipadé vraceného zboZi budou klientovi u¢tovany naklady na dopravu 99,- K¢ (doa z) a
také poplatek za manipulaci se zbozim (99,- K& za kazdy vraceny balik, maximalné v§ak 1500, -
Ke).

8.5. Prodavajici neodpovida za zpozdéni nebo nemoznost dodavky zboZiv dlsledku ,vy$8i moci“
nebo v pfipadé, kdy objednané zboZi neni ve lh(ité Zadané kupujicim na trhu dostupné.
Prodavajici v takovém pfipadé bude kupujiciho pisemné informovat o nahradnim prodlouzeném
terminu plnéni nebo o nemoznosti dodavky daného zboziviibec, pficemz kupujicimu timto
nevznika vlic¢i prodavajicimu zadné pravo na nahradu ev. $kody. Souhlas s timto ndhradnim
terminem plnéni potvrdi kupujici prodavajicimu pisemné (Ci e-mailem), a to ve Lh(ité vyznacené
na sdéleni prodavajiciho. Pokud tak neucini, ma se za to, Ze kupujici od smlouvy nebo jeji ¢asti
odstupuje a prodavajici automaticky jiz bez dalsi vyzvy provede stornovani téchto nedodanych
polozek zbozi ze zakazky.

8.6. Odstoupenim od kupni smlouvy nezanika narok na zaplaceni smluvni pokuty a poplatku za
uskladnéni.

9. Jina ustanoveni
9.1. Minimalni hodnota objednaného zboZi a potisku neni stanovena.

9.2. Sjedna-li kupujici ve smlouvé potisk zbozi, je kupujici povinen dodat prodavajicimu
podklady pro tisk. Logo nebo znacka, které maiji byt vytiStény na zboZzi, musi byt poskytnuty v
elektronické podobé ve formatu CDR nebo ve formatech EPS, Al, PDF (fonty pfevedeny do
kfivek). Podrobné tyto povinnosti jsou uvedeny v ,,Podkladech k potisku zboZi“, které jsou
pristupné na strankach www.reda.cz a kupujici prohlasuje, ze se s jejich obsahem seznamil.



Pokud kupujici nesplnéni povinnosti uvedené v ,,Podkladech k potisku zbozi“, prodavajici
neodpovida za kvalitu potisku a kupujici nema pravo zadat bezuplatnou opravu ani odstoupeni
od smlouvy z tohoto diivodu.

9.3. V pfipadé pouziti grafického motivu spoleénosti Reda a.s. ma kupujici opravnéni pouzit
graficky motiv pouze k potisku pfedem dohodnutého propagacniho pfedmétu, k zadnému
dalSimu jinému pouziti grafického motivu kupujici neni opravnén.

9.4. Pro uplatnéni prav z vadného plnéni jsou pro smluvni strany zavazna ustanoveni § 2099 az §
2112 ob&anského zakoniku, pokud neni v kupni smlouvé nebo téchto PODMINKACH uvedeno
jinak.

9.5. Zjevné vady plnéni musi byt kupujicim pisemné oznameny prodavajicimuv souladu a s
nalezitostmi dle reklamacniho fadu prodavajiciho, a to nejpozdéji do 14 kalendafnich dnd od
predani zboZi, a skryté vady ihned po jejich zjisténi, nejpozdéji do 6 mésicl od predani zbozi.

9.6. Prodavajici je povinen uznané vady plnéni odstranit nejpozdéji do 2 mésicl po obdrzeni
reklamace takto:

Je-lidodanivadného zbozi podstatnym porusenim smlouvy mlze kupujici:

a) pozadovat odstranéni vady dodanim noveé véci bez vady nebo dodanim chybégjici véci, pokud
to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mlze
kupujici poZzadovat jen vymeénu soucasti; neni-lito mozné, mlze odstoupit od smlouvy. Je-li to
v8ak vzhledem k povaze vady neumeérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu,
ma kupujici pravo na bezplatné odstranénivady,

b) poZadovat odstranéni vady opravou véci nebo potisku,

c) pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny zbozi nebo potisku,

d) odstoupit od smlouvy v pfedmétu vadného plnéni.

Je-lidodanivadného zbozi nepodstatnym porusenim smlouvy mlzZe kupujici:
a) pozadovat odstranéni vady opravou véci nebo potisku,

b) pozadovat pfiméfenou slevu z kupni ceny zbozi nebo potisku.

9.7. Nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem pfevzeti zbozi od prodavajiciho
nebo okamzikem, kdy prodavajici pfeda zbozi prvnimu nezavislému dopravci do mista urceni. Pfi
pfevzeti zbozi od kuryrni sluzby (nezavisly dopravce) je kupujici povinen peclivé zkontrolovat
neporusenost pfepravniho obalu. V pfipadé, ze obal je poSkozen uvede kupujici tuto informaci
do predéavaciho protokolu kuryrni sluzby (nezavisly dopravce).

9.8. Prodavaijici neodpovida za Skody vzniklé nespravnym pouzitim nebo skladovanim dodaného
zbozi.
9.9. Uplatiovani prav z vadného plnéni dodaného zboZi se fidi reklamacnim fadem

prodavaijiciho, se kterym se kupujici seznamil pfed uzavienim kupni smlouvy.

9.10. V pfipadé uznanivady zbozi nahradi prodavajici pouze hodnotu fadné reklamovaného
zbozi.



9.11. Uplatnéni prav z vadného plnéni (reklamace) na dodaném zbozi nema odkladny ucinek na
zaplaceni kupni ceny v terminu splatnosti ani na splatnost faktury, kterou je reklamované zbozi
fakturovano a kupuijici je povinen dodrzZet Lh(itu splatnosti (dle bodu 6.1. a 6.7.) této smlouvy.

9.12. Pti prodleni kupujiciho s pfevzetim zbozi od prodavajiciho v obdobi del§imnez 10
kalendafnich dnli ode dne vystaveni dodaciho listu se sjednéava skladné ve vysi 0,05 % z kupni
ceny skladovaného zbozi, nejméné vSak 50 K¢ za kazdy den skladovani. Jako prvni den placeni
skladného se po¢ita 11. den.

9.13. Nezaplaceni ceny za dodané zboZi ve Lhité 30 dnll po uplynuti splatnosti se povaZuje za
podstatné poruseni smlouvy.

9.14. Pro katalogové rozméry zbozi nebo jeho ¢asti nebo rozméry vzorku ¢i jeho Casti je pfipustna
odchylka 10 % oproti rozmérdim dodaného zbozi nebo jeho ¢asti.

9.15. Fotografie jednotlivych pfedmétl maji pouze informativni charakter a nemusi plné
odpovidat skuteénosti, zejména co se tyka barevnosti a detailll provedeni.

9.16. Zavadu dodaného zbozi se nepovazuje rozdilna sytost barvy nebo odstin barvy mezi
skute¢né dodanym zbozim a barvou dle katalogu nebo vzorku.

9.17. Vysledna barevnost potisku se muze list od plvodné zadaného odstinu barvy. V zavislosti
na potiskovaném podkladu, potiskové technologii a zvoleném odstinu mUze byt tento rozdil 0 %
—15 % proti pavodnimu zadani.

9.18. U potisku viceslozkovou barvou je nutné vyckat Uplného vytvrzeni barvy, nez bude predmét
bé&zné pouzivan. Délka vytvrzeni je rozdilna u rlznych pfedmétl a typl barev a je vZdy uvedena
na pfibalovém letaku pfimo u zbozi.

10. Ochrana osobnich udaji

10.1. Kupuijici, pokud je fyzicka osoba podnikatel, uzavienim kupni smlouvy vyjadfuje sv(j
souhlas se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich Gdajd (jedna se zejména o jméno,
pfijmeni, adresu, telefonni ¢islo, e-mailovou adresu) v databazi zakaznikd prodavajiciho po
naplnéni kupni smlouvy (za u¢elem marketingu, nabizeni dalSiho zbozi, pfipadné dalsi obchodni
spolupréace ¢i dalsich smluvnich vztaht), a to az do doby, neZ pisemné doruéi prodavajicimu sv(j
nesouhlas s takovym zpracovanim.

10.2. Prodavajici informace o kupujicich uchovavav souladu s platnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména v souladu se zdkonem &. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajll, ve znéni pozdéjsich predpisli. Osobni Udaje kupujicich jsou zabezpeceny proti
zneuziti. Tyto Udaje prodavajici neprfeda zadné tfeti osobé, s vyjimkou pfipadné zakonné
povinnosti sdéleni takové informace, a s vyjimkou pfepravc( a postovnich doruc¢ovatel(
povéfenych prodavajicim dodanim zbozi, témto budou sdéleny pouze takové udaje, které jsou
nezbytné pro doruceni zbozi.

10.3. Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajdm, pravo na jejich opravu véetné
dal$ich zédkonnych prav k témto Udajliim. Osobni Gdaje je moZno na zékladé pisemné zadosti
kupujiciho doru¢ené prodavajicimu odstranit z databaze.

10.4. Kupni smlouvy jsou pocinaje jejich uzavienim archivovany prodavajicim, ato i po jejich
naplnéni. Kupni smlouvy jsou archivovany ve formé, ve které byly uzavieny. PFristup k



archivovanym kupnim smlouvam ma vyluéné prodavajici, pfipadné subjekt prodavajicim
povéreny archivaci. Tito nejsou opravnéni zpfistupnit smlouvy tfetim osobam, s vyjimkou
pfipadné zakonné povinnosti takového zpfistupnéni.

11. Zavérecéné ustanoveni

11.1. V pfipadech neupravenych témito PODMINKAMI se tento smluvni vztah bude fidit zakonem
€. 89/2012 Sbh. obéanskym zakonikem a v pfipadé sporu bude rozhodovat mistné pfislusny soud,
v jehoz obvodu je sidlo prodavajiciho.

11.2. Smluvni strany jsou povinny si sdélovat kazdou zménu svého sidla nebo trvalého bydliste.

11.3. Pisemnost se povaZzuje za doru¢enou v posledni den Glozni lhity, i pfesto, Ze se adresat
(kupujici nebo prodavaijici) o uloZzeni pisemnosti nedozvédél, jestlize je pisemnost zaslana na
posledniznamou adresu adresata (kupujici nebo prodavajici) a adresat (kupujici nebo
prodavaijici) si ji v ulozni dobé nevyzvedne. Rovnéz se pisemnost povazuje za doru¢enou, pokud
ji adresat (kupujici nebo prodavajici) odmitne pfijmout. Dnem doruceni je povazovan den
odmitnuti pisemnosti.

11.4. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna Cinit pisemna jednani prostfednictvim
elektronickych komunikacénich prostfedkd, a to elektronickou postou, pokud je jim zachycen
obsah pravniho jednani a uréeni osoby, ktera pravni jednani ucinila. Smluvni strany se zavazuiji,
Ze nebudou jednani ucinéné v elektronické podobg, jakkoliv zpochybriovat nebo prohlasovat za
neplatné pouze proto, Ze jednani bylo ucinéno v elektronické podobé.

11.5. VODP jsou platné od 1.11. 2022 do vydani novych VODP.



