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OPERACNI EVROPSKY roNn PRO REGIONAI Ni

INTEGROVANY EVROPSKA UN|[~
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

Vitisk Cislo: 4
Pocet listii: 7
Prilohy: 3
¢islo: GHAIP2LOMS
o komplexni podpote provozu a uziti informacniho systému GINIS*
jeho dalsi obnové a rozvoji
1.
SMLUVNI STRANY
Meésto Lovosice Skolni 407/2, 410 30 Lovosice
IC: 002633991
DIC: CZ002633991
I?ankovni spojeni: KB a.s., Lovosice
Cislo uctu: 19-724471/0100
Zastupce: Bc. Lenka Lizlovad Tomanova
Telefon:
Fax:
E - mail:
-dale oznaCovany téz jako ,,Objednatel"'-
GORDKTspol. s se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana
ve vlozce ¢. 9313 oddilu C obchodniho
rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brné 47 90 37
83 CZ 47903783
IC:
DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Zastupce:
Telefon:

Fax:

Email:

-dale oznaCovany téZ jako ,,Zhotovitel"'-

(Objednatel a Zhotovitel oznacovani spolecné dale téz jako ,,Smluvni strany")


Zaveska
Obdélník

Zaveska
Obdélník


2,
PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (dale téz
»Smlouva") se fidi zakonem €. 513/1991 Sb., obchodnim zakonikem, v platném znéni (dale téz
,»OO0Z") a zakonem ¢.121/2000 Sb v platném znéni (dale téz ,,AutZ")

3, UCEL SMLOUVY, VYKLAD
POJIMU

3.1.  Utelem Smlouvyje sjednani podminek, za nichZ Zhotovitel poskytne
Objednateli
komplex sluzeb:
pro spravné a efektivni provozovani a uziti programovych produktt, které Zhotovitel poskytl
Objednateli, specifikovanych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy (déle téz ,,Pjrodukty")
pro rozvoj systému pro spravu a automatizaci spisové sluzby Objednatele
(dale téz
,»oystém'")

3.2.  Smluvni strany se dohodly, Ze pro ticely Smlouvy budou dale uvedené pojmy vykladany
takto:

Pojem Vyznam pojmu pro ucely Smlouvy
Produkty GORDId Aplikacni programové produkty nabizené Zhotovitelem v
aktualné platném ceniku Zhotovitele (dale téz ,,Cenik')
Produkty GINISF Aplikacni programové produkty Zhotovitele z produktové
fady GINIS® specifikované v priloze ¢. 1 Smlouvy

Aktualizovana verze Posledni verze aplika¢niho programového produktu uréena
Zhotovitelem k distribuci

Zaznamové nosice Magneticka nebo opticka media, na nichz jsou ulozeny kopie
dodanych programovych produkti

Uzivatelska dokumentace Dokument ve formatu PDF dodany v elektronické podobe,
ktery obsahuje navod k uZiti programového produktu

Legislativni upravy Upravy produktii GINIS* provedené Zhotovitelem na zakladé
legislativnich zmén

Drobné upravy Upravy produktii GINISI' provedené Zhotovitelem na zakladé
formalizovanych pozadavkli Objednatele odsouhlasenych.

Upravy Upravy produktii GINIS® provedené Zhotovitelem na zakladé
formalizovanych pozadavki Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo pridavaji funkénost produktii
GINIS®

Vyznamné upravy Upravy produktii GINIS*' provedené Zhotovitelem na zakladé
formalizovanych pozadavki Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo pridavaji funkénost produktii
GINIS' a soucasné méni jejich strukturu vét datového fondu

4. PREDMET PLNENI
SMLOUVY

4.1. Predmétem plnénije poskytnuti souboru sluzeb potfebnych pro spravné a
efektivni provozovani a uziti Produkti a pro rozvoj Systému Zhotovitelem Objednateli.

4.2. Zhotovitel se zavazuje po dobu Gc¢innosti této smlouvy (dale téz ,,Smlouva"):
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provadét legislativni vipravy produktii GINIS", vytvatet a dodavat Objednateli aktualizované
verze produktii GINIS® v&etnd uzivatelské dokumentace k nim

poskytovat Objednateli rady ke spravnému a efektivnimu provozovani a uziti vSech jiz
dodanych Produktid formou poradenstvi s vyuzitim vSech dostupnych komunikacnich
prostredkil (prostiednictvim telefonu, faxu, elektronické posty, internetu) v ramci hotlinové
pohotovosti kazdy pracovni den v dob¢ od 08,00 hod. do 16,00 hod.

43. Zhotovitel se dale zavazuje po dobu tc¢innosti této smlouvy (dale téz ,,Smlouva")

za soucinnosti Objednatele :
na zakladé pozadavki Objednatele dodat a rozsifovat Systém o dalsi produkty GORDIC*
(GINIS'" subsystém EKO, REG),
poskytovat servisni prace nutné k odstranéni provoznich probléma vzniklych pii
uziti
Produkti na pracovistich Objednatele, na n¢z se nevztahuje zaruka na dodané Produkty,
fesit provozni problémy vzniklé pti uziti Produkti na pracovistich Objednatele,
poskytovat asistenci zaméstnancii Zhotovitele na pracovistich Objednatele v
dobg,
kdy zaméstnanci Objednatele budou s vyuzitim Produkta uskutecniovat zpracovani dat,
provadét Skoleni zaméstnancii Objednatele k samostatnému, spraévnému a efektivnimu uziti
Produkti,
poskytovat sluzby pro Objednatele pro podporu a rozvoj Systému
poskytnout Objednateli na rozsifeni systému GINIS*' o jadro subsystému EKO slevu ve vysi
50% z cenikové ceny Zhotovitele.

44. Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro n€j z ustanoveni odstavce 4.2. a
4.3 Smlouvy ve vztahu k jinym neZ aktualizovanym verzim produktii GINIS* to viak pouze za
predpokladu, ze tyto aktualizované veze byly Zhotovitelem Objednateli dodany a poskytl-li
Zhotovitel Objednateli soucinnost k jejich implementaci do systému, pokud o ni Objednatel
pozadal.

45. VsSechny pozadavky Objednatele na poskytovani sluzeb v rozsahu specifikovaném v
odstavci 4.3 zavazuje se Zhotovitel realizovat v terminech uvedenych v pisemnych objednavkach
(dopis, e-mail, fax), potvrzenych Zhotovitelem.

4.6. Objednatel se zavazuje:

a) poskytnout Zhotoviteli veskerou soucinnost, kterou po ném lze spravedlivé pozadovat a
ktera je potiebnad ke splnéni zavazkd Zhotovitele vyplyvajicich pro néj z ustanoveni
Smlouvy, tj. zejména, nikoliv v§ak vylu¢né, od Zhotovitele postupné prevzit vSechny
vysledky poskytnutych sluzeb a dodané Produkty

b) zaplatit za poskytnuté plnéni v souladu s platebnimi a fakturacnimi podminkami
stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy

c) vSechny véci a informace pozadované Zhotovitelem ke splnéni jeho zavazkl ze
Smlouvy piedat véas Zhotoviteli.

5.
CENA
5.1. Cena za plnéni uvedena v odst. 4.2. této smlouvy (dale téz ,,UdrZovaci poplatek") je
stanovena dohodou Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zakona ¢islo 526/1990 Sb. v

platném znéni a ¢ini

503.310,- K¢ bez DPH za dobu 5 let od podpisu smlouvy
(slovy: pétsettiitisictiistadeset korun ¢eskych)

k vyse uvedené cen¢ bude ptipocitino DPH dle platné legislativy.



Celkova cena je sloZena z ceny za Gdrzbu Spisové sluzby MU Lovosice ve vy3i 383.310.- K& bez
DPH a ceny za udrzbu Hostované spisové sluzby (pro obce ve spravnim obvodu MU Lovosice a
PO) ve vysi 120.000,- K¢ bez DPH.

5.2. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni Zhotovitele dle bodu 4.3. této smlouvy bude
stanovena dle
jednotkovych cen (v ptipade prodeje licenci k produktiim GORDIC")
hodinovych sazeb uvedenych v pfiloze ¢. 2 Smlouvy (v€etn¢ metodiky osobni a dalkové
podpory provozu),

5.4.  Zhotovitel odpovidd zato, ZeUiCtovana sazba dan¢ z pridané hodnoty je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy v den poskytnuti plnéni.

6. PREDANI A PREVZETI
PLNENT

6.1. Plnéni poskytnuté Zhotovitelem Objednateli bude predavano (s vyjimkou plnéni dle odst.
4,.2 ) formou dodaciho listu. Vzor dodaciho listu (dale téZ ,,Dodaci list") je uveden v priloze e.3
Smlouvy.

6.2. Objednatel je povinen plnéni Zhotovitele pievzit nejpozd€ji do 14 dnd od doruceni vyzvy
Zhotovitele k ptevzeti. Objednatel je opravnén odmitnout pievzit plnéni od Zhotovitele, pokud
plnéni Zhotovitele urcené jim k predani a prevzeti Objednatelem nebude z hlediska obsahu nebo
funkénich vlastnosti odpovidat zadani Objednatele odsouhlasenému Zhotovitelem. Divody
odmitnuti pfevzeti plnéni Zhotovitele budou Objednatelem specifikovany v Dodacim listu a
soucasné¢ bude Smluvnimi stranami dohodnut ndhradni termin pro ptedani plnéni Zhotovitele
Objednateli.

Veskeré pozadavky Objednatele zavazuje se Zhotovitel realizovat v nejblizSim technicky
proveditelném terminu.

7. PLATEBNI A FAKTURACNI
PODMINKY

7.1.  Smluvni strany se dohodly na zptisobu placeni a splatnosti sjednané ceny takto:
Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli plnéni poskytnuté dle odstavce 4.3 Smlouvy
vzdy po jeho predani Objednateli.

Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli UdrZovaci poplatek dle

platebniho
kalendare:
Rok udrzbyv Termin fakturace Castka v K¢ bez DPH

1.  rok od podpisu smlouvy k 31.8.2011 0,
2. rok od podpisu smlouvy k 31.8.2012 0,-
3. rok od podpisu smlouvy k 31.8.2013 167.770,-
4.  rok od podpisu smlouvy k 31.8.2014 167.770,-
5. rok od podpisu smlouvy k 31.8.2015 167.770,-

Doba splatnosti faktur Zhotovitele (zaplacenim se pro ucely Smlouvy rozumi okamzik
odepsani piislusné ¢astky z uc¢tu Objednatele) je dohodnuta na 30 kalendainich dnti ode dne
doruceni faktury Objednateli.

7.2.  Piislu$na faktura bude pfedana (zaslana) v 1 vyhotoveni. K fakturam Zhotovitel pfilozi
Dodaci list (dodaci list neni soucasti faktury za udrzovaci poplatek).
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8. ZARUCNI PODMINKY; VYRIZOVANI REKLAMACI

8.1.  Zhotovitel poskytuje zaruku za plnéni poskytnuté Objednateli podle Smlouvy za podminek
uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy; prava ze zaruky je Objednatel opravnén uplatnit po
prevzeti plnéni od Zhotovitele.

8.2.  Zaruka se nevztahuje na zadvady zptisobené nasiln€ nebo pocitacovymi viry.

8.3.  Na plnéni, na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodluzuje zaru¢ni doba o dobu
od terminu uplatnéni reklamace po termin odstranéni vady.

8.4. Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZivanim odstrani Zhotovitel bez
zbytecného odkladu na naklady Objednatele.

8.5.  Smluvni strany se dohodly na zaru¢nich dobach takto:

a) Zhotovitel odpovida Objednateli, Ze zaznamové nosice a uzZivatelska dokumentace po
dobu 90 dnti ode dne nabyti vlastnického prava Objednatele k nim neprokazi
materialové nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel odpovidd Objednateli, Ze dodany Produkt po dobu od jeho prevzeti
Objednatelem do dodani jeho dalsi aktualizované verze (nejdéle vSak po dobu 12
meésict od jeho prevzeti Objednatelem) budou vykazovat vlastnosti popsané v
uzZivatelské dokumentaci a bude je mozno uzivat k v uzivatelské dokumentaci popsanému
ucelu, a Ze v téchto vlastnostech a zpiisobech uziti nebudou dodané produkty GINISF
vykazovat zadné vady. Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi neshoda plnéni
Zhotovitele z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti ve vztahu k formalizovanému
zadani Objednatele odsouhlaseného Zhotovitelem.

8.6. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré nahrady z vad produktli materidlni povahy
(zaznamové nosice) jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zdznamovych nosicii.

8.7.  Naroky z vad nezahrnuji narok nebo pravo na nahradu jakychkoliv jinych skod, plynoucich
ze ztraty zisku nebo dat, ztrat moznosti pouZiti produktii GINIS®, nebo naslednych $kod, jakoZ i
jinych narokd, a to ani tehdy, kdyz Objednatel na moznosti takovych skod upozornil.

8.8. Zhotovitel ruci za Skody vzniklé Objednateli z uziti dodanych Produkti, v souladu s §
379 obchodniho zakoniku : " Nestanovi-li tento zakon jinak, nahrazuje se skutecnd Skoda a usly
zisk. Nenahrazuje se Skoda, jez prevysuje Skodu, kterou v dobé€ vzniku zavazkového vztahu
povinna strana jako mozny dusledek poruseni své povinnosti predvidala nebo kterou bylo mozno
predvidat s pfihlédnutim ke skutecnostem, jez v uvedené dobé povinna strana znala nebo méla
znat pii obvyklé péci".

8.9. Zhotovitel odpovida i za Skody vzniklé Objednateli z uziti dodanych Produkti, které
presahuji vysi ceny, ktera za ud€leni nevyhradnich podlicenci k uziti téchto Produkti byla
zaplacena.

8.10. Zjisti-li Objednatel funkcni vady v prevzatém Produktu nebo obsahové vady v uzZivatelské
dokumentaci, ma pravo uplatnit reklamaci pouze u aktualizovanych verzi produktii GINIS*.

8.11. Garantovana doba obnoveni funkce systému ze zalohy za pfedpokladu bezchybné
funk¢nosti potiebného hardware je do 4 hodin.



8.12. Pii vyfizovani reklamaci Zhotovitel do jednoho pracovniho dne po obdrzeni reklamace
zah4ji Cinnost sméfujici k odstranéni vady. V reklamaci je Objednatel povinen vadu nahlésit
telefonicky na .| N | | I 2 piscmné faxem na C. N 1o clcktronickou
postou na adresu a zapisem incidentu do systému HELDPDESK umisténym
na adrese

Ve svém pisemném podéani vadu popsat vcetné udajti o tom, jak se vada projevuje.
Zhotovitel  do 3 pracovnich dni od obdrzeni reklamace ptedlozi ndvrh na odstranéni zavad
Produktu.

8.12. Zhotovitel je povinen vyfidit reklamaci v terminu dojednaném mezi Smluvnimi
stranami.

8.13. Smluvni strany se dohodly, Ze pro zajisténi bezproblémového chodu informaé¢niho systému
GINIS® bude Zhotovitel provadét placené servisni nav§tévy na zakladé poZadavku
Objednatele.

9. SMLUVNI POKUTY

9.1. Jestlize je Zhotovitel v prodleni s plnénim svych zavazkli dle této smlouvy, uhradi
Objednateli za kazdy den a ptipad svého prodleni smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢&; To neplati,
pokud k prodleni Zhotovitele doslo z diivodli na strané¢ Objednatele.

9.2. V piipad¢ nedodrZeni lhuty splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele pievzal Objednatel,
se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vys$i 0,5 % z dluzné Castky za
kazdy den prodleni.

9.3. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo na nahradu $kody, a to ani co do vyse, ktera
smluvni pokutu pfevysuje.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou do 31.12.2015. Smlouvu muze prodlouzit kterakoliv
ze Smluvnich stran, a to formou dodatku v némz musi byt specifikovano do jakého data se
platnost smlouvy prodluZuje.

10.2. V piipadé prodlouZeni Smlouvy na dalsi obdobi garantuje Zhotovitel cenu za rocni
podporu systému ve vysi 167.770,- bez DPH, bez zmény rozsahu predmétu dila.

10.3. Pro piipad, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane neucinnym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbytecného odkladu formou dodatku ke Smlouvé upravit nové
pfislusna ustanoveni tak, aby byl podle moZnosti maximalné zachovan ptivodni Gmysl a cil
nahrazovanych ustanoveni Smlouvy.

104. Pisemnost se také povazuje za dorucenou dnem, v némz kterakoliv ze Smluvnich stran jeji
doruceni odmitne ¢i jinak znemozni jeji prevzeti.
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10.5. Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech identifikovanych vytiskem ¢islo 1 az 4, z
nichz kazdd ze Smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Smlouvu je mozno ménit pouze formou
pisemnych dodatkll podepsanych statutdrnimi organy obou Smluvnich stran,

10.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze vSechny postupné Cislované piilohy Smlouvy jsou jeji
nedilnou soucasti.

10.7. Seznam priloh:

Ptiloha ¢. 1 Specifikace produktti
Ptiloha ¢.2 Hodinové sazby cen zhotovitele
Ptiloha ¢.3 Dodaci list

10.8. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupci obou smluvnich stran.

10.9. Tuto smlouvu schvalila Rada mésta Lovosice usnesenim ¢. 11/2011 dne 5 1. 2011

V Lovosicich dne ) .
Za Objednatele: V Jihlave, dne.
Bc. Lenka Lizlova Tomanova Za Zhotovitele

starostka mésta Lovosice ]

generalni feditel
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Ptiloha ¢.1

smlouvy ¢islo: GHAIP2LOMS o komplexni podpofe provozu a uziti informa¢niho
GINIS®, jeho dalsi obnove a rozvoji

Specifikace poctu licenci:

Polozka Podpolozka Popis pocet licenci
Zakladni administrace -jadro systému
1110 005 server - zdr.licence neomezena pro 1
subsystém Spisové sluzby
1110 101 klient T-ADM multilicence
1110 312 rozSifeni - el. pisemnosti + el. podpis multilicence

Univerzalni spisovy uzel

1710 005 server - zdr.licence neomezena 1

1710 212 multilicence USU L/T do 100 klient( multilicence
Podatelna

1720 005 server - zdr.licence neomezena 1

1720 009 server- ePOD multilicence

1720 101 klient T-POD multilicence
Elektronicka podatelna

1721 201 server L - intranet server POE multilicence

1721 202 instalace - POE multilicence
Vypravna

1730 005 server - zdr.licence neomezena 1

1730 009 server - eVYP neomezena 1

1730 101 klient T - VYP multilicence
Spisovna

1780 005 server - zdr.licence neomezena 1

1780 101 klient T-SPI multilicence
Registr autorizovanych konverzi

1792 009 server - zdr.licence neomezena 1

1792 101 klient T - RAK multilicence
Interface

1770 005 server - zdr.licence neomezena 1

1770 101 klient T-INT multilicence

1730 302 rozSifeni Propoj, na stroj Neopost+Tonava 1

Webové sluzby

1770 326 Hmotna nouze - int. SSL 1
1770 327 RZP (ICZ) - int. SSL 1
1811 009 SDP(ICZ), VITA -int. SSL 1
1830 002 CZECHPOINT server - SSL komfortni 2
1830 201 CZECHPOINT-int. SSL 2
1835 002 ISDS-int. SSL 2
Hostovana spisova sluzba - SSD
1715 9 server - SSD neomezena 1
1715 201 multilicence klientt multilicence




Priloha ¢.2

smlouvy ¢islo: GHA1P2LOMS o komplexni podpote provozu a uziti informacniho systému
GINIS . jeho dalsi obnové a rozvoji

Vybrané cenikové polozky/podpolozky a hodinové sazby z platného ceniku Zhotovitele:



Priloha ¢.3

smlouvy ¢islo: GHAIP2LOMS o komplexni podpofe provozu a uZiti informacniho systému
GINIS®, jeho dalsi obnove a 10ZvOJi

Ptiloha obsahuje vzor Dodaciho listu.
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