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Smluvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavfeni nasledujiciho dodatku smluv specifikovanych v €lanku 1 nize (dale jen ,Dodatek DORA").

OBECNA USTANOVENI
Smluvni strany uzavrely nasledujici smlouvy:

(déle jen ,Pavodni smlouvy*)

V navaznosti na nové legislativni opatfeni a souvisejici pravni povinnosti jsou Smluvni strany povinny zménit nékteré podminky PGvodnich smluv.
Smluvni strany projednaly navrhované zmény a nasledné se rozhodly zménit Pavodni smlouvy tak, jak je dale uvedeno v tomto Dodatku DORA.
Znéni Puavodnich smluv platna ke dni uzavieni tohoto Dodatku DORA jsou umisténa na B2B portalu ,Moje firma*“.

PREDMET DODATKU DORA

Smluvni partner jako finan¢ni instituce podléha pozadavkim Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 ze dne 14. prosince 2022
o digitalni provozni odolnosti pro finan¢ni sektor a 0 zméné nafizeni (ES) €. 1060/2009, (EU) €. 648/2012, (EU) &. 600/2014, (EU) €. 909/2014 a
(EU) 2016/1011 (dale jen jako ,DORA) a pfislusnym provadécim normam podle DORA (v&etné pfisluSnych nafizeni a smérnic EU, regulac¢nich
technickych norem, provadécich technickych norem a pokyn( (dale spole¢né jako ,Nastroje politiky DORA"). Jednim z pozadavk, které DORA
klade na Smluvniho partnera, je zabezpecit, aby smluvni ujednani o vyuzivani jim uréenych Sluzeb IKT poskytovanych Poskytovatelem, jakozto
poskytovatelem Sluzeb IKT z fad tfetich stran, podle Puvodnich smluv obsahovaly naleZitosti stanovené DORA a Nastroji politiky DORA.
Poskytovatel je stranou, se kterou je Smluvni partner povinen pfislu$na ujednani uzavfit. Dohodnuté zmény maji za cil uvést Plvodni smlouvy
v ramci smluvnich vztaht ke Sluzbam IKT, na které se DORA a Nastroje politiky DORA aplikuji, do souladu s poZzadavky DORA a Nastroji politiky
DORA, a jsou podrobnéji specifikovany v obchodnich podminkach DORA, které tvofi Pfilohu tohoto Dodatku DORA (dale jen ,OP DORA®). OP
DORA se stanou soucasti Plvodnich smluv okamzikem nabyti u¢innosti tohoto Dodatku DORA.

Pro vylouéeni vSech pochybnosti Smluvni strany potvrzuji, Ze pfedmétem tohoto Dodatku DORA neni Uprava prav a povinnosti Smluvnich stran
vyplyvajicich ze Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 ze dne 14. prosince 2022 o opatfenich k zajisténi vysoké spole¢né
urovné kybernetické bezpecnosti v Unii a 0 zméné narizeni (EU) €. 910/2014 a smérnice (EU) 2018/1972 a o zruSeni smérnice (EU) 2016/1148
(dale jen ,Smérnice NIS2*), zakona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpecénosti),
ve znéni pozdéjSich predpisd, popf. pravniho predpisu, ktery jej v souvislosti s transpozici Smémice NIS2 v budoucnu nahradi (dale jen “ZKB®), a
provadeécich predpist k nim, jez budou v pfipadé potieby obsazena v samostatném pisemném ujednani Smiuvnich stran. Dle tohoto Dodatku
DORA Poskytovatel nepini zadné zavazky Smluvniho partnera nebo své zavazky souvisejici se Sluzbami IKT poskytovanymi dle Plvodnich
smluv vyplyvajici ze Smérnice NIS 2 nebo ZKB a provadécich predpist.

Pfedmétem tohoto Dodatku DORA je Uprava smluvnich vztah(l v souvislosti s DORA a Nastroj politiky DORA zaloZenych Plvodnimi smlouvami ve
vztahu ke Sluzbam IKT uvedenym v Pfiloze: Seznam sluzeb k tomuto Dodatku DORA.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud v budoucnu v rezimu nékteré z Plvodnich smluv sjednaji novou Sluzbu IKT, ktera spada do rezimu DORA
anebo Nastroju politiky DORA a tuto Sluzbu IKT takto vyslovné oznaéi, uplatni se tento Dodatek DORA v pIném rozsahu (véetné OP DORA) i na
tuto novou Sluzbu IKT (pficemz specifikace Sluzby IKT, jiz byla nova Sluzba IKT sjednana, se povaZuje za doplnéni pfislu§né smlouvy z
Plvodnich smluv). Smluvni strany se dale dohodly, Ze zménu ,rezimu“ Sluzby IKT, tj. zménu mezi oznacenim Sluzby IKT jako Zasadni sluzby
IKT (ur€eni ze strany Smluvniho partnera, Ze Sluzba IKT podporuje zasadni nebo dllezitou funkci finanéni sluzby Smluvniho partnera) a
,zakladnim rezimem®“ DORA (nizSi rezim pro jiné nez Zasadni sluzby IKT), si mohou Smluvni strany sjednat prostfednictvim (zménové)
Specifikace sluzby, ktera se okamzikem jejiho uzavieni povazuje za doplnéni pfislusné Pavodni smlouvy. Smluvni strany se dale dohodly, Ze
vylou€eni Sluzby IKT z rezZimu DORA si mohou Smluvni strany sjednat prostfednictvim (zménové) Specifikace sluzby, pfi¢emz okamzikem
uzavfeni takové Specifikace sluzby se na sluzbu prestane aplikovat tento Dodatek DORA.

STRUKTURA DODATKU DORA
Nedilnou soucasti tohoto Dodatku DORA jsou OP DORA, vcetné vSech jejich pfiloh.

VZTAH K PUVODNIM SMLOUVAM

S vyjimkou pfipadt uvedenych v tomto Dodatku DORA zustavaji Pivodni smlouvy nedotéeny a budou nadale platné a u¢inné v plném rozsahu.
Povinnosti dle tohoto Dodatku DORA, véetné OP DORA, je tfeba vykladat spole¢né s podminkami Plvodnich smluv, v€etné v&ech jejich pfiloh a
dodatku. V pfipadé rozporu ve znéni PGvodnich smiuv a timto Dodatkem DORA, v€etné OP DORA, je pro Sluzbu IKT rozhodujici znéni Dodatku
DORA, véetné OP DORA, pokud neni dale v tomto Dodatku DORA anebo OP DORA vyslovné uvedeno jinak.

ODMENA

Pokud neni v tomto Dodatku DORA vyslovné ujednano, Zze Poskytovatel pIni pozadavky Smluvniho partnera souvisejici s DORA anebo Nastroji
politky DORA bezplatné, veskera plnéni nebo Sluzby IKT poskytované ze strany Poskytovatele dle tohoto Dodatku DORA, véetné OP DORA,
pripadné vyplyvajici z DORA nebo Nastroju politiky DORA, ktera nejsou popsana v Plvodnich smlouvach nebo jejichz rozsah je z vécného,
¢asového ¢i kvalitativniho pohledu $irsi nez je ujednano v Plvodnich smlouvach, budou Poskytovatelem poskytovana za odménu, ktera je
stanovena v OP DORA nebo bude dale pisemné sjednana v samostatné dohodé Smluvnich stran. Bez uzavieni pisemné dohody o takové
odméné neni Poskytovatel povinen poskytovat odpovidajici plnéni nebo Sluzbu IKT. Postup sjednani odmény je upraven v OP DORA.
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8.2

8.3

8.4

8.5

POJMY

Vyrazy nedefinované v tomto Dodatku DORA anebo OP DORA a pouzité v Plvodnich smlouvach maji v tomto Dodatku DORA anebo OP DORA
stejny vyznam jako v Pdvodni smlouvach. Vyrazy nedefinované v tomto Dodatku DORA, ani v OP DORA, ani v PGvodnich smlouvach, maji
vyznam pfifazeny jim v DORA, Nastrojich politiky DORA a/nebo v jejich provadécich pravnich predpisech.

Pojem Smluvni partner dle tohoto Dodatku DORA zahrnuje rovnéz vSechna ostatni ozna¢eni Smluvniho partnera, jakozto Smluvni strany
Puvodnich smluv, odebirajici Sluzby IKT. Pojem Poskytovatel dle tohoto Dodatku DORA zahrnuje rovnéz vSechna ostatni oznaceni
Poskytovatele, jakozto Smluvni strany, dle Pavodnich smluv poskytujici Sluzbu IKT.

DATUM UCINNOSTI

Smluvni strany si sjednaly den nabyti t¢innosti tohoto Dodatku DORA ke dni jeho uzavreni. Dodatek DORA se uzavira na dobu urcitou a pozbude
ucinnosti ukon&enim posledni Sluzby IKT sjednané mezi Smluvnimi stranami, pokud nebude v budoucnu mezi Smluvnimi stranami vyslovné
pisemné sjednano jinak (dale jen ,Doba ucinnosti®).

MLCENLIVOST

P¥i pInéni tohoto Dodatku DORA muze dochazet mezi Smluvnimi stranami k vyméné informaci, které maji dGvérny charakter, a které si poskytujici

Smluvni strana nepreje zvefejiiovat. Divérnymi informacemi se rozumi bez ohledu na formu a zplsob jejich sdéleni ¢i zachyceni, veSkeré

obchodné vyuzitelné a vefejnosti nedostupné skutecnosti tykajici se poskytovatele informaci, které se pfijemce informaci dozvi na zakladé tohoto

Dodatku DORA nebo v souvislosti s jeho pfipravou &i uzavienim (dale jen ,Davérné informace®).

Kazda Smluvni strana bude s Davérnymi informacemi druhé Smiluvni strany zachazet jako s divérnymi a bude je pfisné drzet v tajnosti. Smluvni

strana nezpfistupni Duvérné informace druhé Smluvni strany zadné tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, s

vyjimkou pfipadu, kdy jde o zpfistupnéni v nutném rozsahu zaméstnancim nebo dodavatelim Smluvni strany, paklize dodavatelé budou vazani

povinnosti mi€enlivosti alespori v rozsahu obdobnému zavazku mi€enlivosti dle tohoto Dodatku DORA.

Povinnost mi¢enlivosti dle tohoto ¢lanku se nevztahuji na Divérné informace, které:

8.3.1  mohou byt zvefejnény bez poruseni tohoto Dodatku DORA;

8.3.2 byly pfedchozim pisemnym souhlasem poskytovatele informace vyjmuty z povinnosti mi¢enlivosti;

8.3.3 jsou vefejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak nez porusenim tohoto Dodatku DORA nebo jiného smluvniho vztahu;

8.3.4 prijemce je znal prokazatelné dfive, nez mu je sdélila poskytujici strana;

8.3.5 maji byt zvefejnény dle obecné zavaznych pravnich predpisu;

8.3.6  jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim, policii nebo vécné pfislusnym spravnim organem na zakladé zékona;

8.3.7 prijemce nezbytné potfebuje prfedat svému (i) auditorovi, dafiovému, pravnimu, uéetnimu ¢i jinému poradci, (ii) pojiStovaci spole¢nosti,
pojistovacimu makléfi v pfipadé uplatnéni prav na nahradu skody, spravniho &i trestniho fizeni; a

8.3.8  budou poskytnuty osobam, které pfimo ¢&i nepfimo kontroluji Smluvni stranu.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat mi¢enlivost ohledné Davérnych informaci i v obdobi 5 let po skonéeni Doby G¢innosti. Po skonéeni Doby

ucinnosti prijemce Duvérnych informaci k Zadosti poskytujici strany bezodkladné navrati veskeré tisténé i elektronické dokumenty (pokud je to

technicky mozné), a rovnéz veskeré hmotné nosie obsahujici ¢i zachycujici Divérné informace obdrzené od poskytovatele informace, a to

spole¢né se vSemi jejich kopiemi a odvozeninami, pfipadné veskeré Davérné informace zni¢i a pisemné tuto skutec¢nost potvrdi poskytovateli

informace, pokud tento Dodatek DORA nestanovi jinak.

Pro vylouceni v8ech pochybnosti Smluvni strany potvrzuiji, Ze dfive sjednana ujednani o zavazcich mi€enlivosti vztahujici se na PGvodni smlouvy

zlstavaji v rozsahu nepokrytém ujednanimi tohoto Dodatku DORA nedotéena. Pokud Puvodni smlouva obsahuje pfisnéj$i upravu zavazkd

micenlivosti, nez je Uprava obsaZena v tomto Dodatku DORA, ma pfednost pfislusna Uprava obsazena v Plvodni smlouve.

KONTAKTNi OSOBA SMLUVNIHO PARTNERA PRO PLNENi POZADAVKU DORA
Smluvni strany si sjednavaji vedle kontaktnich osob dohodnutych v Plvodnich smlouvach novou kontaktni osobu na strané Smluvniho partnera
pro roli Regulatory tyto fyzické osoby:

X Stanoveni Jméno, pfijmeni, titul* I
Kontaktni adresa

BJ Regulatory Datum narozeni
Doklad — €islo, platnost

* Povinny udaj Admin. tel. &islo (T-Mobile)
Kontaktni telefonni &islo [
E-mail* I
Heslo pro komunikaci*® [

Ulice, ¢.p./¢.0.
Mésto, PSC
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10.
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10.2

103

X] Stanoveni Jméno, prijmeni, titul*

Kontaktni adresa

Datum narozeni

Doklad — Cislo, platnost

* Povinny udaj Admin. tel. Cislo (T-Mobile)

[
X] Regulatory
Kontaktni telefonni Cislo [
I
||

E-mail*
Heslo pro komunikaci*?

Ulice, C.p./C.0.
Mésto, PSC

Tyto kontaktni osoby maji uréenu kompetenci v rozsahu uvedeném v OP DORA, popfr. v rozsahu dale sjednaném pisemnou dohodou Smiuvnich stran. Tyto kontaktni
osoby Ize ménit stejné jako ostatni kontaktni osoby sjednané v Pivodnich smlouvach.

DODATECNA UJEDNANI K NEKTERYM SLUZBAM IKT
Smluvni strany si za icelem naplnéni poZadavki DORA sjednavaji SLA (service level agreement) pro nize uvedené Sluzby IKT, a to pocinaje
prvnim dnem kalendaniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byl uzavien tento Dodatek DORA.

t_—__
| I .
Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani SLA pro Sluzby IKT uvedené v predchozim odstavci je zahmuta v cené kazdé uvedené

Sluzby IKT bez jejiho navyseni.
Pro vySe uvedené Sluzby IKT se SLA aplikuje takto:

Definice a zplsob méfeni dostupnosti Sluzby IKT:
Z kumulovanych provoznich dob Sluzby IKT, kdy parametry Sluzby IKT v pribéhu kalendainiho mésice nebyly v povolenych mezich hodnot
parametr( provozu Sluzby IKT, se vypocte mésicni dostupnost Sluzby IKT jako podil:

(TS-TN)
dostupnost Sluzby IKT = — x 100 %

kde: TS = doba trvani Sluzby IKT v kalendainim mésici
TN = doba nedostupné Sluzby IKT v kalendarnim mésici

Doby se pocitaji na celé minuty, dostupnost sluzby se vyjadri v procentech zaokrouhlené na dvé desetinna mista.

Doba trvani Sluzby IKT v mésici — TS — je obdobi, po které ma byt Sluzba IKT v daném mésici poskytovana. Doba nedostupnosti Sluzby IKT
— TN — je obdobi v ramci doby trvani Sluzby IKT v mésici, ve kterém Smluvni partner nemohl Sluzbu IKT fadné uzivat z diivodu Poruchy,
ktera méla priciny na strané Poskytovatele a ktera byla Smluvnim partnerem radné ohlaSena prostrednictvim servisniho poZzadavku.

Do doby nedostupnosti Sluzby IKT se nezapocitava doba od ohlaseni Poruchy do zahajeni opravy Poruchy v pfipadé, Ze Smluvni partner
neumoznil Poskytovateli bezodkladné po pozadani provést servisni zasah na zarizeni umisténém v lokalité Smiuvniho partnera. Za
nedostupnost ani Poruchu Sluzby IKT se nepovaZuiji pripady, kdy Poskytovatel neni dle smluvnich ujednani i pravnich predpist v prodleni
s plnénim svych povinnosti.

Do doby nedostupnosti Sluzby IKT ani celkového poctu Poruch se nezapocitavaji:
a) poruchy, které jsou mimo verejnou komunikacni sit Poskytovatele;

Dobou odstranéni Poruchy se pro ucely sjednaného SLA rozumi doba urcena pro odstranéni existujici Poruchy ze strany Poskytovatele, ktera
pocina béZet od okamziku nahlaseni pozadavku Smiuvniho partnera na feSeni existujici Poruchy sjednanym zptlisobem Poskytovateli a ktera
trva az do okamziku odstranéni Poruchy.
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10.4

10.5

Poruchou se rozumi stav, ktery neumozniuje uzivani Sluzby IKT obvyklym zplsobem v dusledku nedodrZeni sjednanych parametrt Sluzby IKT
ze strany Poskytovatele.

Vyluky z SLA

Poskytovatel neni odpovédny za neposkytnuti nebo vadné poskytnuti Sluzby IKT, resp. za Ujmu, vzniklou v disledku nasledujicich skute¢nosti,
které pokud nastanou, nejsou povazovany za Poruchu Sluzby IKT a Sluzba IKT neni v jejich disledku povazovana za nedostupnou (resp. vadné
poskytnutou):

v pripadech, kdy za poruchu Sluzby IKT neodpovida Poskytovatel v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy;
poruchy sluzby vzniklé vnitfni chybou operacniho systému a dalSiho programového vybaveni tfetich stran;
poruchy sluzby vzniklé v dusledku nefunk&nosti sluzeb tfetich stran ¢i Smluvniho partnera.;
nespravné a nepovolené uzivani Sluzby IKT nebo disponovani s hardware ¢i software ze strany Smluvniho partnera;
poruchy Sluzby IKT zapfi¢inéné pocitacovymi viry, ¢ervy, spamy apod., pokud neni zplsobeno zanedbanim smluvnich povinnosti
Poskytovatele;
doba preruseni dostupnosti Sluzby IKT ze strany Smluvniho partnera (reset, restart, vypnuti, apod.),
doba, po kterou je Smluvni partner v prodleni s poskytnutim soucinnosti,
doba preruseni dostupnosti Sluzby IKT z pfi¢iny na strané instalovaného software na serveru (zamrznuti, reset, apod.)
doba, kdy jsou pretizeny systémoveé prostfedky serveru (procesor, disky, apod.),
doba, ktera je potfebna na obnoveni tdaji ze zalohy,
nespravné uziti Sluzby IKT ze strany Smluvniho partnera — napf. chybné nastaveni parametrd hardware, nevhodné nastaveni
parametrl software ¢i nevhodna volba software apod.,
planované vypadky a udrzba za strany Poskytovatele,
je-li Sluzby IKT poskytovana se zalozni (back-up) pfistupovou linkou, pak se za nedostupnost sluzby, resp. za Poruchu sluzby, povazuje
pouze soucasny vypadek primarni i zalozni (back-up) pFistupové linky. Sluzba je v tomto pfipadé dostupna, i kdyz je funkéni pouze po
zalozni (back-up) pfistupové lince, kdy Sluzba muze mit omezenou funkénost, jako je napfiklad niz§i prenosova rychlost ¢i snizené
doplrikové (vykonnostni) parametry odpovidajici zvolené ptistupové technologii zalozni linky, neni-li v PtGvodni smlouvé vyslovné
sjednano jinak,
u poruch, jejichz feSeni zavisi na vyrobci ¢i dodavateli hardware nebo software, neni mozné garantovat dobu finalniho vyfeseni poruchy.
Pro poruchy tohoto typu zapoji Poskytovatel stfedisko technické podpory vyrobce &i dodavatele hardware nebo software, aby byla
porucha odstranéna v nejkratSim mozném terminu. Poruchy, u nichz dojde k pfekro€eni garantované doby finalniho feSeni z tohoto
divodu, nepodléhaji sankénim ujednanim, ani nahradé Gjmy, a nezapocitavaji se do doby nedostupnosti sluzby, resp. u téchto poruch
sluzby neni garantovana zadna IhGta pro jejich odstranéni
odstavky a poruchy, které nebyly zpusobeny Poskytovatelem, zejména DNS, problémy se smérovanim nebo neopravnéné vlivy treti
strany, jako jsou virtualni utoky na sit nebo postovni infrastrukturu (DoS/viry/spam).
prostoje a poruchy, ke kterym doslo v dusledku provedeni protiopatfeni proti neopravnénym vlivim nebo v disledku bezpec¢nostnich
incidentu.
prostoje a poruchy, které jsou zplisobeny nespravnym pouzivanim programu nebo zafizeni Smluvniho partnera, coz zahrnuje zejména:
o nespravné zadani nebo nedodrzovani pokynt
o jednani nebo opomenuti Smluvniho partnera, ktera prekracuji stanovené a/nebo rezervované podminky Sluzby IKT
o  prostoje a poruchy, u kterych je mozné stanovit, Ze byly zpisobeny Smluvnim partnerem
o  prostoje a poruchy, které jsou disledkem vys$s$i moci. Vyssi moc je udalost, ktera byla pro obé strany nepredvidatelna i pfi
vynaloZeni nejvétsi péce, kterou Ize rozumné ocekavat; za vy88i moc Ize v tomto smyslu povaZovat zejména nasledujici
udalosti: pozar, vybuchy, vypadky proudu, zemétfeseni, povodné, silné boure, stavky, embarga, pracovni spory, opatfeni
pfijata civilnimi nebo vojenskymi organy, valka, terorismus (v€etné kyberterorismu), epidemie a pandemie, jednani a
opomenuti poskytovateld internetu, jednani a opomenuti dozoréich rad nebo spravnich organu (véetné pfijimani zakond nebo
nafizeni nebo jinych akta vlady, které omezuji poskytovani cloudovych sluzeb Poskytovatele).

Poskytovatel neodpovida za:

obsah informaci uloZzenych na serverech;

uroven zabezpeceni firewallu a miru vlivu nastaveni firewallu na provozované sluzby, s vyjimkou pfipadu, kdy je firewall poskytovan a
konfigurovan vyhradné ze strany Poskytovatele;

uplnost zalohovanych dat v disledku nespravného &i nelplného predani pokynd ohledné toho, co se ma zalohovat, Smluvnim
partnerem;

za spravnost samotného procesu zalohovani dat v pfipadé, kdy Smluvni partner vyuzije jiny protokol/software;

prodleni se splnénim svych povinnosti ¢i Ujmu zptsobenou nedostatkem soucinnosti, ke které se Smluvni partner zavazal nebo kterou
je povinen objektivné poskytnout.

V ostatnim se na sjednané SLA uplatni pro jednotlivé vy$e uvedené Sluzby IKT relevantni ujednani Pivodni smlouvy a v Pfiloze: Popis sluzby
SLA k tomuto Dodatku DORA.
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DALSI UJEDNANI

Tento Dodatek DORA, véetné jeho pfiloh a dal$ich v ném vyslovné uvedenych dokumenttl, obsahuje tplnou a kompletni dohodu Smluvnich stran
tykajici se predmétu Dodatku DORA. Nahrazuje pfedchozi pisemnou, emailovou i Ustni komunikaci stran o prfedmétu Dodatku DORA a jakékoli
jiné dohody Smluvnich stran o pfedmétu Dodatku DORA, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany prohlasuji, Zze stane-li se z jakychkoli divodi nékteré ujednani Dodatku DORA neplatnym nebo neucinnym, zlstavaji ostatni
ujednani Dodatku DORA platna a u¢inna, neodporuje-li to u¢elu Dodatku DORA nebo nejedna-li se o ujednani, které nelze od ostatnich oddélit.
Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ujednani jinym, platnym a a¢innym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a
smyslu pGvodniho ujednani.

Na zakladé vyslovné dohody Smluvnich stran, které jsou podnikateli, se neuplatni ustanoveni o § 1799 a 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb. ob&anského
zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,0Z") o netcinnosti dolozek smluv uzaviranych adheznim zpGsobem. Smiuvni strany timto prohlauiji, ze se
v pravnim vztahu zalozeném timto Dodatkem DORA ve smyslu ustanoveni § 558 odst. 2 OZ neprihlizi k obchodnim zvyklostem, a tedy obchodni
zvyklosti nemaji pfednost pred ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici u€inky. Smluvni strany prohlasuji, Ze Zadna z nich neni slabsi stranou.
Smluvni strany pro své vztahy, jez jsou pfedmétem Upravy Dodatku DORA, vyluéuji pravo druhé Smluvni strany dovolavat se ve svuj prospéch
spolehlivosti zaznamU o pravnich jednanich, Udajich a dalSich zaznamech v elektronickém systému druhé Smluvni strany podle ustanoveni §
562 odst. 2 OZ, a to i v pfipadé, Ze byl takovy zaznam ucinén pfi provozu jejiho zavodu.

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z Dodatku DORA, které v ném nejsou pfimo upraveny, se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména prisluSnymi ustanovenimi DORA, Nastroji politiky DORA a OZ.

Smluvni strany se zavazuji, Zze spory vyplyvajici z realizace, vykladu nebo ukonéeni tohoto Dodatku DORA budou fesit pfednostné smirnou
cestou. Pokud Smluvni strany nedojdou ke smirnému feSeni a nedosahnou v pfiméfené dlouhé dobé vzajemné dohody, je kterakoliv ze Smluvnich
stran opravnéna podat navrh, aby spor fesil vécné a mistné pfislusny soud.

Nedilnymi pfilohami tohoto Dodatku DORA jsou tyty pfilohy:
Pfiloha: OP DORA

Pfiloha: Seznam Sluzeb IKT

Pfiloha: Popis sluzby SLA

ZAVERECNA USTANOVENI

Tento Dodatek DORA nabyva platnosti a G€innosti dnem jeho podpisu obéma Smluvnimi stranami, pokud neni vySe sjednano jinak.

Tento Dodatek DORA je vyjadienim shodné vile Smiuvnich stran.

V ostatnim, timto Dodatkem DORA nezménéném, zUstava platné pavodni znéni PUvodnich smiuv.

Dodatek DORA je uzaviran a muze byt ménén elektronicky s vyuzitim zajisténého systému (zejména DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronického
podpisu, ktery je v souladu s nafizenim EU elDAS (v minimalni Grovni el. podpisu ,uznavany* ¢i vyssi). Poskytovatel umisti Dodatek DORA v
elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve Smluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smluvni partner poskytne
Poskytovateli potfebnou souéinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho
jménem). Kazda ze Smluvnich stran elektronicky obdrzi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of
Completion), takovy dokument se povazuje za original. Na pozadani Poskytovatele je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického
dokumentu e-mailem. Pro vylouc¢eni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji tento zplsob jednani za sva pisemna jednani a za fadné uzavreni
Dodatku DORA pro pfipad, Ze by si dfive sjednaly vylu¢né listinnou podobu smluvni dokumentace. Paklize Smluvni strany budou trvat na listinném
uzavreni Dodatku DORA s fyzickymi podpisy, bude Dodatek DORA vypracovan ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz Poskytovatel
obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk. Smluvni strany zaroven prohlasuji, ze i v pfipadé listinného uzavieni Ize jakékoliv dal$i zmény
¢i ukonceni Plvodni smlouvy fesit téZ prostrednictvim elektronickych podpisu, stejné jako ménit ¢i ukoncovat Plvodni smlouvu uzavienou
elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.
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Na znameni souhlasu se znénim tohoto Dodatku DORA pfipajili zastupci Smluvnich stran své podpisy.

DATUM: MISTO: DATUM: MISTO:
JMENO: JMENO: DAVID HAVLICEK

FUNKCE: FUNKCE: Predseda predstavenstva

ZAT-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)
|
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