
Příloha 6 

Všeobecné podmínky pro dodávky náhradních dílů platné pro 
rok 2026-2028 

Náhradní díly, dodané na základě této dohody, slouží pouze a výhradně ke spotřebě v rámci provozovny 
DPMJ. 

DPMJ bude přednostně odebírat náhradní díly pro záruční opravy od Zliner s.r.o. který řeší případné 
reklamace se společností IVECO. 

IVECO/ZLINER S.R.O. udělí 12-měsíční záruku kvality, která začíná dnem prodeje, na zpracovatelnost 
a použítelnost dodaných náhradních dílů za předpokladu, že DPMJ dodrží skladovací podmínky. V 
případě jakýchkoli nákladů týkajících se montáže a/nebo demontáže náhradních dílů, budou jednotlivé 
případy řešeny v souladu s přílohou č. 2 této dohody. Náklady na montáž a demontáž budou hrazeny 
pouze tehdy, pokud je tato činnost prováděna autorizovaným servisním střediskem. 12-měsíční záruka 
se netýká množství náhradních dílů v zásilce. IVECO si vyhrazuje právo měnit tuto přílohu po celou 
dobu její platnosti 

DPMJ bude řešit reklamační nároky na dodávky náhradních dílů nebo na poškozené náhradní díly ve 
fonně abnormalit nahraných v systémech IVECO PARTS prostřednictvím ZLINER S.R.O .. Při 
nahrávání abnormalit bude DPMJ jednat v souladu s platnými podmínkami, zveřejněnými společností 
IVECO v řízení reklamačních nároků "DR proceduře MMI". 

DPMJ - kontakty 

Dopravní podnik města Jihlavy, a.s. 

Adresa: Jihlava, Brtnická 1002/23, Jihlava, PSČ 586 01 

Vedoucí servisu, telefon, email: xxxxx, xxxxx, xxxxx@dpmj.cz 

Řeší reklamace, opravy včetně administrativy 

Nákupčí, telefon, email: xxxxx, xxxxx, xxxxx@dpmj.cz 

Řeší objednávání náhradních dílů 

ZLINER s.r.o. - kontakty 

Reklamace, telefon, email: xxxxx, xxxxx, reklamace@tliner.cz 

Objednávky náhr. dílů, telefon, email: xxxxx, xxxxx, xxxxx@zliner.cz 

Ředitel výroby a logistiky, telefon, email: xxxxx, xxxxx, xxxxx@zliner.cz 


