Priloha 1
Zaruéni podminky pro rok 2026-2028

Zaruéni doba a zaruéni podminky

Zaruéni doba a zaruéni podminky jsou plng v souladu s pfisluinymi ustanovenimi ramcové
kupni smlouvy na dodavky autobust IVECO.

Zaru¢ni podminky a postupy zéruka Ghrady jsou vymezeny v Zaru€ni pfiruéce prodejce nebo v kupni
smlouvé a jsou feSeny prostiednictvim Zliner s.r.o.

Posuzovéni uhrady zéruky provadi IVECO nebo poradenské spoleénost, ktera ma platnou smlouvu se
spolecnosti IVECO.

1. Technicky servis autobusii dodanych spolegnosti IVECO zahrnuje v priibéhu ziru¢ni

doby nasledujici sluzby:

- Technické poradenstvi pro uZivatele pfi uvadéni autobusu do provozu, b&hem provozu autobusu
a pfi provadéni adrZby autobusu

- Provadéni vech C&innosti spojenych se zaruénimi prohlidkami a sefizovanim podle
dokumentace, kterou poskytuje Iveco.

- Odstranéni vad, které se vyskytuji u vyrobkil v priib&hu zaruéni doby prostfednictvim opravy
nebo vymény vadnych &asti — v zavislosti na povaze vady.

- Provadéni oprav a tprav dle technickych pokynt a doporuceni spolecnosti Iveco.

- Provadéni preventivni udrzby ve Ihiitach a v rozsahu stanoveném v navodu k obsluze autobusu.

- Provadéni nezaruénich oprav.

2. Po uplynuti zaru&ni doby bude technické sluZba zahrnovat nésledujici sluzby:

- Provadéni preventivnich prohlidek s periodicitou a v rozsahu doporucenou spole¢nosti
TVECO.

- Technické poradenstvi pro uZivatele a servisni stfediska, tykajicich se pouzivani, udrzby a oprav
autobusu.

- Provédéni oprav.

- Implementace technickych pokynd.

P¥ uvedeni autobusti do provozu je povinen dodrZovat ,,Pokyny pro provoz a tidrzbu a pokyny
spoleénosti IVECO".

Pti zajistovani uréenych prohlidek je DPMJ povinen tyto prohlidky provadét v rozsahu stanoveném v



technické dokumentaci spolednosti IVECO a zaznamenavat je v servisni KkniZce.

Pfi provadéni zaruéni opravy je DPMJ povinen postupovat profesionalng, peclivé, s technickou
dokonalost{ a postupovat podle technickych pokynt spole¢nosti IVECO.

Pfi provadéni oprav autobust je DPMJ povinen brat v tivahu zpravy o technickych zméndich,
vydéavanych spolecnosti IVECO. Poskytovatel oprav musi rovn&Z informovat o téchto zménach sva
ptislusnd servisni stiediska.

DPMJ umozni spolegnosti IVECO nebo opravnéné osobé navitévu servisni dilny a kontrolu provadéni
technické Gdrzby a/nebo opravy.

CSAD AUTOBUSY Ceské Budgjovice, a.s. a DPMJ poskytne spole¢nosti IVECO nebo Zliner s.r.o
informace o zji§t&nych nedostatcich pfi provozu autobust.

Poprodejni sluzby pro vyrobky spole¢nosti IVECO mohou provadét pouze zaméstnanci poskytovatele
oprav, Skoleni pro konkrétni Cinnosti spole¢nosti IVECO nebo vyrobcem pfislusnych sestav. Tito
pracovnici musi mit osv&d&eni o absolvovani Skoleni a doklad potvrzujici jejich U¢ast na Skoleni. Dale
mohou byt poprodejni sluzby provadény jinymi zaméstnanci pod odbornym dohledem 3koleného
pracovnika.

Poskytovatel oprav poZzada predem spole¢nost IVECO nebo vyrobce sestav o Skoleni svych
zaméstnanci. Vechna Skoleni poskytovana spole€nosti IVECO na jednotliva vozidla a sestavy jsou
uvedena v katalogu Skoleni. Pokud poskytovatel oprav provadi opravy autobusu prostfednictvim
neskoleného zamé&stnance, odpovida poskytovatel oprav za jakékoliv $kody a ztraty, které zakaznik
a/nebo IVECO utrpi v disledku takového jednani, zejména co se tyka Skod na jeho dobré povésti.

Poskytovatel nemtzZe byt této povinnosti v Zadném piipad€ zprostén.



