Interni Subdealerska Servisni Smlouva

o poprodejnim servisu autobusi

Cislo : 6906/2026

Smluvni strany:

ZLINER s.r.o.
se sidlem tiida Tomase Bati 283, Louky, 763 02 Zlin
Identifikaéni ¢islo spole¢nosti: 45479534
Dariové identifika¢ni &islo: CZ45479534
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
oddil C, vlozka 5174
jejimZ jménem jedna:
Marcel Vodi¢ka, jednatel

déle jen ,,Zliner s.r.0.“

a
Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s.
Identifikaéni &islo spole¢nosti: 25512897
Daiiové identifikaéni &islo: CZ25512897
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brng,
oddil B, vlozka 2551
jejimZ jménem jedna: Ing. Radim Rovner, pfedseda predstavenstva

dale jen DPMJ

CLANEK I

PREDMET SMLOUVY



1. Tato smlouva upravuje podminky a pravidla pro veSkeré ¢innosti a Gkony spojené s
poprodejnim servisem vozidel dodavanych spole€nosti IVECO vyhradné a pouze pro potieby DPMJ.
Préava udélena spole¢nosti Zliner s.r.o. spoleénosti DPMJ, nelze postoupit Zadné dal3i strané bez
vyslovného souhlasu Zliner s.r.o.

2. P¥i vykonu &innosti na zakladé této smlouvy, DMPJ jedna svym vlastnim jménem a na svoji
vlastni odpovédnost.

3. Tato smlouva stanovuje standardni podminky mezi Zliner s.r.o. a DMPJ. Pokud jsou nékteré

podminky, odstavce, &i konkrétni zleZitosti v kupni smlouvé na dodavky autobust stanoveny jinak,

maji tyto uzaviené smlouvy pfednost pied standardnimi podminkami uvedenymi v servisni smlouvé

uzaviené dne 1.1.2014 mezi Iveco Czech Republic, a.s. a Zliner s.r.o. (déle jen ,,servisni smlouva®),
nebo stanovenymi touto smlouvou.

CLANEK I
POPRODEJNI SERVIS
1. Piedmét Cinnosti

Piedmé&tem &innosti DPM]J je provad&ni viech poprodejnich servisnich Gkoni specifikovanych v ¢l. 11
této smlouvy v prib&hu zaruéni doby i po jejim uplynuti. S ohledem na skute¢nost, Ze kvalita
pozaruéniho servisu je jednou z hlavnich sloZek dobrého jména znacky Iveco, DPMJ se zavazuje
vykonavat poprodejni servis v souladu s touto smlouvou a s podminkami a pokyny uréenymi
spoleénosti IVECO. Zliner s.r.o. se zavazuje hradit DPMJ tiplatu za tyto sluZby.

2. Podminky poprodejniho servisu
2.1.  Poprodejni servis autobusii zahrnuje nésledujici sluzby v prib&éhu zaru¢niho obdobi:

- Realizace vedkerych praci spojenych se zaruénimi prohlidkami a sefizovanim v souladu s
dokumentaci doddvanou pro jednotlivé modely autobusti IVECO.

- Odstrafiovani vad, které se objevi na autobusech béhem zaruéni doby opravou nebo vyménou
vadnych dilQ, v zdvislosti na charakteru zavad.

- Provadéni oprav a Giprav v souladu s technickymi pfedpisy a doporucenimi spole¢nosti
IVECO.

- Provadéni preventivni 0idrZby s pravidelnosti a v rozsahu uvedeném v navodu k obsluze
autobusu.

2.2.  Poprodejni servis autobust zahrnuje po uplynuti zaruéni doby nasledujici sluzby:

- Provadéni preventivnich prohlidek s pravidelnosti a v rozsahu doporuceném spolegnosti
IVECO.

- Provadéni oprav.

- Provadéni technickych pokyni.



3. Povinnosti Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s. (partner)

1. DPM)] je povinen provadét pfedem uréené kontroly v rozsahu stanoveném v technické
dokumentaci pro pfisluiny autobus (Navod k pouZiti).

2. DPMI je povinen vykonavat kontrolni prohlidky, zaruéni a pozaruéni opravy a ¢innosti v
rozsahu, stanoveném pro poprodejni &innosti odborng, opatrné a s technickou dokonalosti a dodrZovat
technické pokyny spolegnosti IVECO.

3. Zliner s.r.o. ptedd DPMJ seznam doporuéenych servisnich nastrojii pro specialni udrZbu.
DPM]J je povinen zajistit odpovidajici vybaveni pro svou servisni dilnu.

4. DPM] je povinen zajistit po&ita¢ s operaénim systémem Windows.

5. DPMI je povinen umoznit zastupciim IVECO v pfedem domluveném dni navstévu své
servisni dilny a kontrolu provad&ni technickych pokynii spolefnosti IVECO.

6. DPMI bude informovat Zliner s.r.o. o vadich/nedostatcich vyskytujicich se na autobusech pfi
jejich provozu. Zliner s.r.o. je povinen v pfim&fené Ihit€, nejdéle do 7 dni od nahlaseni
vad/nedostatki ze strany DPMJ, vyskytujicich se na autobusech zaujmout stanovisko a navrhnout
zpiisob fedeni téchto vad/nedostatkd, jinak budou vady/nedostatky opraveny obvyklym zpiisobem.

7. DPM] zajisti, aby opravy, revize a dalgi &innosti v rAmei poprodejniho servisu byly provadény
pouze a vyhradn& zamé&stnanci fadné& vyskolenymi pro tyto &innosti spole¢nostmi IVECO nebo Zliner
s.1.0. V pfipad& potieby pozada DPMIJ v dostate¢ném asovém piedstihu IVECO nebo Zliner s.r.o. o
zajidténi $koleni a spole¢nosti IVECO nebo Zliner s.r.0. zajisti organizaci $koleni na zékladé vzajemné
dohody. Pokud DPMJ provede opravu autobusu prostfednictvim neskoleného personalu, bude DPMJ
odpovédna za viechny vady a ztraty, které nasledné pro zdkaznika vzniknou.

8. DPMI je povinen disponovat dostate&nou zasobou nahradnich dilG a bude vEas objednavat
odpovidajici mnoZstvi nahradnich dild (viz bod 5. Nahradni dily niZe) pro potieby poprodejniho
servisu.

9. DPMI je povinen pouZivat pro zaruéni opravy pouze a vyhradné€ origindlni nahradni dily a
servisni néstroje a zafizent, které jsou v souladu s technickymi podminkami poZadovanymi spole¢nosti
IVECO.

4. Povinnosti Zliner s.r.o.

1. Zliner s.r.0. poskytne DPMJ pfislusnou dokumentaci. Specifické podminky jsou obsaZzeny v
Pfiloze 5.

2. Zliner s.r.0. ma povinnost ptedat DPMJ specifikaci doporu¢eného servisniho nafadi a
pomicek.

3. Zliner s.r.o. se zavazuje poslat, pokud je o to poZadano, zamé&stnance poprodejniho servisu
spole¢nosti IVECO, ktef{ poskytnou pomoc a névod pfi opravach a idrzbé autobusu (technicka
podpora — THD).

4. Zliner s.r.o. musi dodat DPMIJ nahradni dily v souladu s bodem 5. Néhradni dily niZe.



5. Nahradni dily

1. K poskytovani zaruéniho servisu musi DPMJ pouzivat originalni ndhradni dily dodané
prostiednictvim obchodni sit€ IVECO, nebo piimo spoleénosti Zliner s.r.o.

2. Piedmét dodavek zahrnuje ndhradni dily pro viechny provozované autobusy uvedené v
katalogu ndhradnich dili a v systému IVECO PARTS. Tyto ndhradni dily mohou byt pouzity pouze a
vyhradné pro potieby €innosti DPMJ (tim neni omezeno jejich pouziti ve vozidlech IVECO jinych
vlastnikd ¢i provozovatell). Zvlastni podminky a terminy tykajici se dodavek ndhradnich dili jsou
stanoveny v pfiloze €. 6 této smlouvy.

6. Skoleni

1. Zliner s.r.0. je povinen zajistit zdarma (bezuplatné) zdkladni Skoleni pro pracovniky DPMJ ve
vlastnich Skolicich stfediscich. Konkrétni podminky a pravidla jsou stanoveny v ptiloze &. 3 této
smlouvy.

2. DPMJ je povinna ucastnit se projektu hodnoceni technickych znalostni s nazvem IWA (Iveco
Web Academy — Webova akademie Iveco), ktery je k dispozici na webovém portalu IVECO.

7. Zaruéni podminky

1. Pokud neni v jednotlivych smlouvach o prodeji autobusti uvedeno jinak, jsou zarucni terminy
a podminky stanoveny v Zaru€nich podminkéch a terminech. Podminky a terminy zaruky jsou
souéasti pfilohy €.1 této smlouvy.

8. Zasady FeSeni reklamaci
1. Zasady feSeni reklamaci jsou podrobné specifikovany a uvedeny v Piloze 2 této smlouvy.
9. Vlastnické privo a nebezpedi $kody
1. Pfevod vlastnického prava (titul) k vyrobklim spolenosti Zliner s.r.o. nastiva k okamzZiku

jejich pfedani a pfevzeti ze strany DPMJ. Odpovédnost za Skodu, rizika a ztraty, amortizaci, zni¢eni
nebo poskozeni vyrobkl bude ptevedena na DPMJ v okamzZiku piedani zboZi.

CLANEK III
ODPOVEDNOST A SANKCE

1. DPMI je odpovédny za viechny Skody vzniklé jako disledek prokazatelného poruseni
povinnosti podle zékona a této dohody ze strany DPMJ, zejména v disledku pouziti jinych neZ
originalnich ndhradnich dild, pouZiti jinych neZ doporuc¢enych nastroju a zafizeni, nebo provadéni
zarucnich opravy jinymi nez fadné vyskolenymi zaméstnanci. DPMJ nemtiZze byt v Zadném piipadé
zbaven této povinnosti.



2. Smluvni strana, kterd je v prodleni s platbou jakékoli &astky fadng& vyfakturované druhou
stranou podle této smlouvy nebo v souvislosti s ni, musi zaplatit druhé smluvni stran& urok z prodleni
ve vy3i 0,05 % z dluzné &astky (vEetné piipadné dané z pfidané hodnoty) za kazdy zapocaty den.

3. Faktury budou vystavovany vZdy s 60 ti denni splatnosti ode dne doru¢eni druhé Smluvni
strané. Fakturace bude probthat v CZK.

4. DPM)J i Zliner s.r.o. m4 pravo na jednostranné zapo¢teni jakékoli své pohleddvky za podminek
stanovenych pravnimi piedpisy.

CLANEK IV
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Informace jakékoli povahy, tykajici se této smlouvy nebo vyrobki dodévanych, které nejsou
vieobecné znamy, je nutno povaZovat za obchodni tajemstvi. SMLUVNI STRANY ptijme vedkeréa
nezbytné opatieni a kroky, aby se zabranilo jejich odhaleni a §ifeni b&hem obdobi stanoveného v této
dohodg a ve 1hité dvou let po jejim ukonceni.

2. Na zdkladé& této smlouvy nejsou smluvni strany opravnény ¢init jakékoliv pravni jednani
jménem nebo na ucet druhé smluvni strany.

3. Smluvni strany potvrdi sviij souhlas se zn&nim této smlouvy tim, Ze pfipoji k této dohodg své
podpisy. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Zmeény a dopliiky
této smlouvy mohou mit pouze formou pisemnych podepsanych dodatk. Pokud neni v této smlouvé
uvedeno jinak, idi se tato smlouva zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., obfanskym zdkonikem, ve znéni
pozd&jsich ptedpisi, a dale platnymi pravnimi pfedpisy.

4. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou s platnosti dva (2) roky od podpisu této smlouvy.

5. Tato smlouva miiZe byt ukonéena dohodou smluvnich stran nebo kteroukoli ze smluvnich
stran na zakladg doru¢ené vypovédi s dvoumésicni vypovédni Ihlitou. Tato hiita pocind béZet
doruéenim vypovédi druhé smluvni strané.

6. Tato smlouva miiZe byt odvolana v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy nebo ustanovenim
této smlouvy. V piipadé nepodstatného poruseni této smlouvy postizend smluvni strana oznami tuto
skutetnost druhé smluvni strang. V piipadg, Ze porudujici strana nenapravi svoji chybu do 14 dnii poté,
co byla pisemné o této skute¢nosti informovéna, je dotéend strana opravnéna odstoupit od této
smlouvy. V ptipadé podstatného poruseni této smlouvy je dotéend strana opravnéna od smlouvy
odstoupit bez jakychkoliv dal3ich jednéani. KaZzdé ze smluvnich stran je rovnéZ opravnéna odstoupit od
smlouvy v piipadé, kdy je na vlastnictvi druhé smluvni strany prohlasen tipadek, jestliZe insolvencni
fizeni bylo zamitnuto pro nedostatek majetku, pokud je vyrovnani a vypofadéni povoleno pouze v
dasledku likvidace druhé smluvni strany, pokud je pfikazan prodej jejiho zdvodu, nebo v piipadg, Ze
smluvni strana prod4 sviij podnik nebo jakoukoli jeho &ast spojenou s touto dohodou. Odstoupeni od
smlouvy musi byt dorugeno druhé smluvni stran& pisemné s popisem diivodd pro takové odstoupeni.

7. Viechny smluvni strany slibuji aplikovat smirné feSeni spord, které by mohly vzniknout v
souvislosti s provadénim této smlouvy. Pokud by se feSeni sporu nepodafilo dosdhnout smirného
fefenim, smluvni strany se dohodly, Ze se v takovém pfipad& budou spory fesit u soudu, ktery je
piisluiny podle platnych procesnich pfedpisi.



8. Seznam pfiloh:

Ptiloha 1: Zaruéni podminky

Ptiloha 2: Zasady feSeni reklamaci

Piloha 3: Skoleni

Ptiloha 4: Hodinové sazby za prace spojené se zaruénimi opravami

Piiloha 5: Dokumentace

Piiloha 6: Vieobecné podminky pro dodavky nahradnich dilt

9. Platnost pfiloh je omezena na obdobi uvedené v hlavicce jednotlivych pffloh. Jednotlivé

ptilohy jsou platné, pokud neni dohodnuto jinak v ramcové kupni smlouvé na dedavky autobust
IVECO, uzaviené mezi smluvnimi stranami.

Zliner s.r.0.
Ve Zling, dne:
Marcel Vodicka

Jednatel

Ma rcel Digitalné podepsal

Marcel Vodicka

¢ v, _ Datum:202603.10
VOd ICka 12:18:10 +01°00'

jméno, funkce, Zliner s.r.o.

Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s.
V Jihlavé, dne:
ing. Radim Rovner

Piedseda piedstavenstva

. DigitdIné podepsal
Ing' Rad im Ing. Radim Rovner

Datum: 2026.03.05
Rovner 14:30:01 +01'00'

jméno, funkce, Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s.



