Cislo Smlouvy objednatele:439/2026-SML Cislo Smlouvy poskytovatele: C420700029

Smlouva o zajisténi spravy zaméstnaneckych benefita
prostrednictvim Cafeteria systému

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik, (dale jen ,ob&ansky zakonik*)

l.  Smluvni strany

1. Objednatel:
Povodi Moravy, s.p.

Sidlo: Drevafska 11, 602 00 Brno

Zapsan: v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brng, v oddilu A, vlozce
13565

Zastoupeny: Ing. Davidem Finou, generalnim Feditelem

IC: 708 90 013

DIC: CZ70890013

Bankovni spojeni: Komerc¢ni banka, a. s., pobo¢ka Brno — venkov

Cislo ugtu: 29639641/0100

Zastupce ve vécech technickych: XXXXXXXXXXXX

Tel: XXXXXXXXXXXXX

Email: XXXXXXXXXX XXX

2. Poskytovatel:
Pluxee Ceska republika a.s.

Sidlo: Plzeriska 3350/18, 150 00 Praha 5 - Smichov

Zapsan: v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 2947
Zastoupeny: XXXXXXXXXXXXXXX, Specialistou vefejnych zakazek

IC: 61860476

DIC: CZ61860476

Bankovni spojeni: Komer&ni banka a.s.

Cislo ugtu: 115-3951700217/0100

Zastupce ve vécech technickych: XXXXXXXXXXX, Key Account Manager, tel.: XXXXXXXXX email:
) 9.9.0.9.9.9.9.9.0.9.0.0.9.9.0.9¢

Il. Predmét Smiouvy

1. Predmétem vefejné zakazky se rozumi poskytnuti sluzeb za ucelem zajisténi Cerpani prostfedkl na
uspokojeni potfeb zaméstnancl v oblasti kultury, sportu, vzdélavani, rekreaéniho a zdravotniho
vyziti v souladu s vymezenim obsazenym v § 6 odst. 9 pism. d) bod 1. a bod 2. z. &. 586/1992 Sb.,
o danich z pfijma.

2. Podkladem pro uzavieni této Smlouvy je nabidka poskytovatele u¢inéna v rdmci vefejné zakazky

malého rozsahu na sluzby s nazvem ,Cafeteria systém pro Cerpani zaméstnaneckych benefiti*
zadavanou v uzavieném fizeni (dale jen ,vefejna zakazka®).

3. Soudasti plnéni poskytovatele podle této Smlouvy je:

- Poskytnuti elektronickych karet pro 700 zaméstnanct objednatele nabitych body v hodnoté 7
000 bodu/zaméstnanec/rok.
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Hodnota sluzeb pro zaméstnance bude v systému uvedena v bodech a bude tedy odpovidat
skute€né hodnoté sluzeb v KE. Hodnota sluZzeb se musi po celou dobu trvani Smlouvy

s poskytovatelem nejvyse rovnat cené, za kterou mize danou sluzbu pofidit od poskytovatele
sluzeb jakakoliv tfeti osoba.

Poskytnuti internetové aplikace/webového rozhrani provozovatelné na zafizenich typu PC,
NTB, tablet, mobilni telefon na vSech bézné& dostupnych operaCnich systémech (zejména
Windows, Linux, MacOS, iOS, iPadOS, Android) a prohlize€ich (zejména Mozilla Firefox,
Brave, Opera, Safari, Internet Explorer, Google Chrome, Microsoft Edge).

Pristup zaméstnancu objednatele a administratord objednatele do internetové aplikace, s
moznosti personifikovaného pfistupu a pfihlaSeni pro kazdého zaméstnance zvlast,
internetova aplikace musi poskytovat zaméstnanci online aktualni informace o stavu
bodl/kreditd na jeho osobnim konté, které mlze Cerpat a prehled partner(, u kterych je mozné
sluzby Cerpat; sluzby spravy systému a pouzitelnost online systému budou poskytovany
nepretrzité;

Komplexni sprava Cafeteria systému v€etné zavedeni dat a jejich pravidelnych automatickych
aktualizaci na zakladé dohody s objednatelem.

Poskytnuti prostfedkl potfebnych pro pIné fungovani Cafeteria systému (pfihlaSovaci Udaje,
karty, distribuce karet, komunikaéni kampan, pfedani karet zaméstnanciim apod.).

Informacni podpora od poskytovatele pred spusténim systému - v€etné Skoleni budoucich
uzivatell i administratort objednatele, potvrzeni nastavenych procesu a plna komunikaéni
kampan.

Zajisténi Cerpani sluzeb prostfednictvim karty, ktera je online propojena s osobnim u&tem
zameéstnance v Cafeteria systému, moznost platby cestou platebni brany.

Technicka podpora objednatele a zaméstnancl (telefonicka hotline, helpdesk), poradenstvi v

oblasti Cafeteria systému. Helpdesk je k dispozici min. v pracovni dny od 09:00 do 16:00 hod.
Dals$i nasledna pribézna podpora objednateli po celou dobu trvani Smlouvy.

Umoznéni spravy internetové aplikace pro povéfené zaméstnance objednatele —
administratory.

Pribézné Skoleni, poradenstvi a podpora v oblasti spravy Cafeteria systému, a to jak pro
objednatele, tak pro jeho zaméstnance, pfi¢emz preferovana je e-komunikace.

Tvorba, uprava a aktualizace katalogu nabidek a poskytovatelské sité, zajisténi
informovanosti objednatele a jeho zaméstnancu.

garance poskytovatele, Zze cena jednotlivych sluzeb u poskytovatell nesmi pfesahovat béznou
komeréni cenu sluzby;

fakturace ,post paid“ po Cerpani sluzeb, mési¢ni fakturace za vSechna Cerpani u vSech
smluvnich partneru, vystaveni faktury k poslednimu dni v mésici, pfedani faktury do 10 dni od
zdanitelného plnéni, splatnost do 30 dni od dorucenti;

Zajisténi pIné funk&nosti systému Cafeteria a okamzity pfistup pro zameéstnance v den pfedani
objednateli;

Zajisténi veSkerych dalSich &innosti, které jsou nezbytné pro plnohodnotné vyuzivani systému
Cafeteria objednatelem a jeho zaméstnanci.

ostatni, vySe nespecifikované sluzby spojené se systémem, které jsou nezbytné pro
plnohodnotné vyuzivani systému Cafeteria zadavatelem a jeho zaméstnanci.

lll. Implementace sluzeb

Poskytovatel je povinen zajistit a provést implementaci Cafeteria systému tak, aby bylo poskytovani
sluzeb zahajeno v souladu s touto Smlouvou. Poskytovatel se zavazuje vytvofit, implementovat a
spustit systém Cafeteria dle této Smlouvy v obdobi od 1. 4. 2026 do 30. 4. 2026, a to tak, aby byl
systém Cafeteria pIlné funk¢ni. Lhata pro implementaci a spusténi systému se prodluzuje o pocet
dn(, ve kterych nebude mit dodavatel v rozhodném obdobi (od 1. 4. 2026 do 30. 4. 2026) data pro
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zfizeni UCth a personalizaci karet v rozsahu dle ¢lanku lll. bod 3. Smlouvy. O pfedani a prevzeti
plné funkéniho systému bude smluvnimi stranami vyhotoven pfedavaci protokol.

Ugelem implementace sluZeb je zajisténi plné funkénosti Cafeteria Systému, zakladni nastaveni
spoluprace a komunikace mezi osobami odpovédnymi jednat o vécech technickych za objednatele
a poskytovatele a predani platebnich v mnozstvi podle pozadavk( objednatele.

V ramci implementace Cafeteria systému pfeda objednatel poskytovateli seznam svych
zameéstnancu, kterym bude zfizen pfistup v ramci Cafeteria systému a vyhotoveny Karty. Soucasti
tohoto seznamu bude jméno, pfijmeni a osobni €islo zaméstnance.

V prabéhu procesu implementace budou osoby opravnéné jednat ve vécech technickych za
objednatele a poskytovatele v pravidelném kontaktu. Objednatel je opravnén svolat implementacni
schizky, jejichZ ucelem je projednani jakychkoliv témat souvisejicich s implementaci. Poskytovatel
je opravnén svolani takovych schizek po Objednateli poZadovat.

Smluvni strany jsou si povinny poskytnout pfi implementaci maximalni moznou soucinnost.
Poskytovatel je dale povinen poskytnout Objednateli informacni podporu, jejiz sou€asti jsou i
Skoleni budoucich uzivatel( a opravnénych osob objednatele, pfed zavedenim Cafeteria systému.

Implementace bude dokon&ena Uspésné, pokud bude

a)Systém spravy sluzeb zprovoznén a plné dostupny pro vSechny uréené zaméstnance
objednatele,

b)sjednan zplsob spoluprace a komunikace mezi osobami odpovédnymi jednat ve vécech
technickych za objednatele a poskytovatele a

c) dokonceno predani Karet zpusobem, v poctu a terminu ur€eném objednatele, podle tohoto
¢lanku.

IV. Doba a misto plnéni

Mistem pInéni je uzemi Ceské republiky. Pro ugely predani elektronickych karet a papirovych
poukazek se mistem pInéni rozumi sidlo feditelstvi Povodi Moravy, s. p., pro karty zaméstnancd,
ktefi jsou funkéné pfifazeni k feditelstvi Povodi Moravy, s. p., (Dfevarska 11, 602 00 Brno) a sidla
jednotlivych zavodl Povodi Moravy, s. p., pro zaméstnance, ktefi jsou funkéné pfifazeni k témto
jednotlivym zavodim (Zavod Dyje - Husova 760, 675 71 Namést nad Oslavou, Zavod Horni Morava
- U Détského domova 263, 772 11 Olomouc, Zavod Stfedni Morava - Moravni namésti 766, 686
01 Uherské Hradisté).

Mistem pInéni pro implementaci systému, Skoleni a pfedani systému) je sidlo objednatele
Drevarska 11, 602 00 Brno. Technicka a servisni podpora systému, pfipadné i jiné &asti pInéni,
mohou byt poskytovany téz vzdalenym pfistupem.

V. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je opravnén systém Cafeteria vyuzit k realizaci poskytnuti sluzeb v oblasti kultury,
sportu, vzdélavani, zdravotni pée a dovolené a rekreace (pouziti vzdélavacich nebo rekreaénich
zafizeni, poskytnuti rekreace nebo zajezdu, pouziti zafizeni péCe o déti pfedskolniho véku véetné
matefské Skoly podle Skolského zakona) svych zaméstnancl v ramci benefitd poskytovanych
zameéstnancum objednatele v souladu s pfedmétem této Smlouvy dle jejiho ¢lanku II. Objednatel
neni opravnén systém Cafeteria vyuzit k jinému Gcelu.

Objednatel se zavazuje, Zze pozadavky a pokyny souvisejici s naplnénim pfedmétu této Smlouvy
dle jejiho €lanku Il. budou v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Zadavatel si vyhrazuje pravo kontroly na vyzvu, zadavateli bude na vyzvu zpfistupnéna historie
Cerpani sluzeb na ucétu zaméstnance.

Objednatel si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o tom, Ze nenaplni celkovy odhadovany
pocet diléich objednavek platebnich karet pro zaméstnance objednatele, nebo naopak vyuzije vysSsi
nez odhadovany pocet dilCich objednavek za tychz podminek, které se vztahuji na
pfedpokladanych 700 dil¢ich objednavek. Objednatel si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout
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o tom, Ze nenaplni odhadovany pocet bodu pro jednoho zaméstnance/rok, nebo naopak vyuZzije
vys$s§i po€et bodu na zaméstnance a rok za tychZ podminek, které se vztahuji na pfedpokladanych

7 000 bodl na jednoho zaméstnance a rok. Toto opravnéni se vztahuje na vSechny dosud
nespotfebované body na uctech zaméstnancl i uréeni poctu bodu, které budou pfidéleny
zaméstnancim v konkrétnim roce. Rozhodnuti podle tohoto odstavce doruci zadavatel
poskytovateli prostfednictvim datové schranky. Rozhodnuti bude obsahovat:

a) termin, ke kterému bude zména provedena,

b) oznaceni konkrétnich zaméstnancu, kterych se zména tyka a

c) pocet bodu, ktery ma byt konkrétnim zaméstnancim pfidélen v konkrétnim roce, nebo

d) pocet dosud nespotfebovanych bodu, které maji byt konkrétnim zaméstnancim

odebrany.

VI. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytovat veSkera plnéni dle této Smlouvy tak, aby systém Cafeteria byl
od jeho pfevzeti objednatelem v souladu s touto Smlouvou po celou dobu trvani smluvniho vztahu
plné funkéni a zplUsobily k vyuziti objednatelem a jeho zaméstnanci zptisobem a v rozsahu dle této
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje predkladat mési¢ni prehled o ¢erpani bodu jednotlivymi zaméstnanci
objednatele, tj. rozpis toho, kdo jaké sluzby Cerpal, a to vzdy nejpozdéji 10. den v nasledujicim
kalendarnim mésici. Pravidelny mésic¢ni elektronicky reporting o stavu ¢erpani sluzeb a bodl bude
ve formatu .xIsx., min. v rozsahu nutném pro vyuctovani sluzeb, ti. az na polozku
¢erpani/zaméstnanec. Na zakladé téchto udaju objednatel provede Uhradu poskytnutych sluzeb v
souladu s ¢lankem VII. této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze systém Cafeteria bude podporovan internetovou aplikaci s moznosti
personifikovaného pfistupu a pfihlaSenim pro kazdého zameéstnance objednatele s vytvofenim jeho
osobniho Gctu. Internetova aplikace musi poskytovat zaméstnanci informace o stavu bodu na jeho
konté, které muze vyuzit, a specifikaci smluvnich partnerd, u nichz je mozné tyto body vyuzit,
véetné moznosti zobrazeni pouze téch sluzeb, které odpovidaji vysi zlstatku bodl na uctu
zaméstnance.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v nabidce smluvnich partnert poskytovatele a jejich produkt( budou
pouze takovi smluvni partnefi a pouze takové produkty (sluzby) nebo ¢asti produktu (sluzeb), jejichz
Cerpani zaméstnanci objednatele je v souladu s relevantnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
Poskytovatel odpovida za jakakoliv poruseni pravnich pfedpist ve smyslu tohoto ustanoveni a
zavazuje se nahradit objednateli veSkeré pfipadné sankce, které mu budou za takova poruseni
pravnich pfedpisu ulozeny.

Poskytovatel se zavazuje pribézné publikovat a aktualizovat seznam svych smluvnich partnerd, a
to na webovych strankach poskytovatele, pfipadné v dalSich informacénich materialech (pisemnych
nebo elektronickych).

Poskytovatel se zavazuje umoznit Cerpani bodU i na fakturu u mimosmluvnich partnerq; toto
Cerpani musi také splfiovat podminky stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze platnost bodl poc¢ina vzdy prvnim dnem pfisluSného
kalendarniho roku a konci poslednim dnem pfislusného kalendafniho roku. V kalendafnim roce
2026 pocina platnost bodl ode dne prevzeti systému Cafeteria objednatelem ve smyslu €lanku lll.
této Smlouvy.

Nevyuzité body zaméstnancul s narokem v ramci jednoho kalendarniho roku nesmi poskytovatel
prevést zaméstnanclim s narokem do nasledujiciho kalendafniho roku. Poskytovatel je povinen
zajistit, Ze body v Cafeteria systému nelze sménit za hotovost (cash back) a nesmi byt Cerpany
mimo smluvni sit poskytovatele. Poskytovatel se vSak zavazuje doplnit portfolio poskytovatel(
sluzeb v systému Cafeteria dle pozadavk( objednatele; tedy zajistit smluvni partnery, ktefi nabizeji
na trhu dostupné sluzby, nebo produkty dle pozadavk( objednatele a které dosud nejsou nabizeny
smluvnimi partnery poskytovatele.

Poskytovatel je povinen umoznit objednateli na jeho Zadost kontrolovat historii Eerpani konkrétniho
zaméstnance a poskytnout v tomto sméru objednateli veSkerou potfebnou soucinnost.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze sluzby spravy Cafeteria sytému a pouzitelnost on-line Cafeteria
systému budou poskytovany nepretrzité 24 hodin denné. Poradenstvi v oblasti Cafeteria systému
- Helpdesk a Hotline budou k dispozici min. v pracovni dny od 9:00 do 16:00 hodin.

Poskytovatel se zavazuje, ze v pfipadé poruchy systému jej uvede opét do plného provozu
nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od jejiho nahlaseni.

Poskytovatel se zavazuje upozorfiovat objednatele v€as na v8echny hrozici vady &i vypadky svého
plnéni, jakoz i poskytovat objednateli veSkeré informace, které jsou pro pInéni nezbytné.
Poskytovatel je povinen neprodlené objednateli pisemné oznamit pfekazky, které mu brani v plnéni
a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim dle této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje b&hem pInéni pfedmétu této Smlouvy i po uplynuti doby, na kterou je
Smlouva uzaviena, zachovavat miCenlivost o vS8ech skute¢nostech, o kterych se pfi plnéni
pfedmétu Smlouvy dozvi, a nakladat s témito informacemi jako s davérnymi informacemi, to vSe v
souladu s ¢lankem X. a XI. této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze bude zaméstnanclim zadavatele od 1. 11. do 30. 11. kazdého
kalendarniho roku umoznéno ¢erpani zbyvajicich bodd jako mimoradného pfispévku na produkty
spofeni na stafi. K naplnéni této povinnosti poskytovatel zajisti zadavateli v ramci Cafeteria
systému seznam zaméstnancu, ktefi o toto Cerpani projevili prostfednictvim Cafeteria systému
zajem. Seznam bude obsahovat jméno, pfijmeni a osobni Cisla zaméstnancu a zlstatek bodd,
které zaméstnanci zadavatele urcili v Cafeteria systému k pfevodu na produkty na stafi. zadavatel
nasledné o stanoveny pocet bodl snizi zUstatek na Uétu zaméstnancl ve smyslu druhého bodu
.Pozadavkl na pfedmét pIinéni“.

Poskytovatel umozni vydat oproti nespotfebovanym bodim, kterym v daném roce konéi platnost,
platebni poukazky na sluzby rozsahem odpovidajici rozsahu sluzeb zajistovanému Cafeteria
systémem. ,Umozni vydat® dle pfedchozi véty znamena, Ze platebni poukazky poskytovatel vyda
pouze na zadost konkrétniho zaméstnance objednatele pfes Cafeteria systém (nejedna se o
automatické vydani za vSechny nespotfebované body). Poskytovatel je povinen platebni poukazky
vydat do 31.12. daného roku. Termin do kdy musi zaméstnanci objednatele podat Zadost urci
poskytovatel tak, aby byl schopen zarucit vydani poukazek do 31. 12. daného roku. Platnost téchto
poukazek bude stanovena do konce nasledujiciho kalendarniho roku. Vydani poukazek vyfakturuje
za podminek dle ¢lanku VII. Smlouvy s vyjimkou uvedeni oblasti Cerpané sluzby.

Poskytovatel umozni ¢erpani bodl i na fakturu u mimosmluvnich partner( poskytovatele; toto
cerpani umozni pouze v pfipadé ¢erpani bodl na dovolenou a rekreaci (viz ,Pozadavky na pfedmét
plnéni“, bod ,zajistit rozsah poskytovanych produkt a sluzeb®, polozka (dovolena a rekreace) ve
smyslu § 6 odst. 9 pism. d) bod 2. z. & 586/1992 Sb., o danich z pFijm{; Cerpani bodl zajisti
poskytovatel na zakladé

a) nahrani prosté kopie faktury zaméstnancem do osobniho ucétu zaméstnance v Cafeteria
systému, nebo

b) =zaslani prosté kopie faktury na kontaktni e-mail, ktery poskytovatel doplni do pfilohy €. 2
této vyzvy, nebo

c) po predani faktury jinym zpUsobem, na kterém se poskytovatel a zadavatel pisemné
dohodnou. Zadavatel si vyhrazuje pravo trvat na dodrzeni jednoho z postupl podle pismen
a)ab);

Administraci Cerpani bodd na sluzbu poskytnutou mimosmluvnim partnerem poskytovatele je
poskytovatel povinen provést nejpozdéji do 10 kalendarnich dnd od fadného uplatnéni pozadavku
zaméstnancem. V pfipadé, Ze pozadavek nebude uplatnén fadné, je poskytovatel povinen ve
stejné Ihaté zaméstnance upozornit e-mailem, nebo prostfednictvim Cafeteria systému.

Poskytovatel se zavazuje zajistit rozsah poskytovanych produkti a sluzeb v oblastech: o

kultura, o sport, o vzdélavani, o zdravotni péce, o dovolena a rekreace
(pouziti vzdélavacich nebo rekreacnich zafizeni, poskytnuti rekreace nebo zajezdu, pouziti
zafizeni péce o déti pfedSkolniho véku v&etné matefské Skoly podle Skolského zakona)

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze na kazdé karté bude uvedeno jméno a pfijmeni zaméstnance
objednatele, osobni &islo zaméstnance pfidélené objednatelem a dale nazev i logo objednatele.
Tato personalizace karet je zahrnuta v cené sluZeb poskytovaného plnéni podle této Smlouvy.

5
Smiouva o zajisténi spravy zaméstnaneckych benefitt prostrednictvim Cafeteria systému C1
- Internal Usage - Pluxee



19. Poskytovatel se zavazuje zajistit plny soulad nabizenych sluZzeb Cafeteria systému s § 6 odst. 9
pism. d) bod 1. a bod 2. z. €. 586/1992 Sb., o danich z pfijm(, tzn. umoznéni vybéru pouze téch
sluzeb, které jsou v souladu s citovanou pravni Upravou osvobozeny od dané. Katalog produktl a
sluzeb v Cafeteria systému musi byt nastaven tak, aby nabizel pouze produkty a sluzby spadajici
pod vySe uvedenou pravni Upravu.

Vil. Cena a platebni podminky

1. Cena jednotlivych sluzeb u poskytovatelll nesmi pfesahovat béZnou komeréni cenu sluzby.

2. Fakturace bude probihat mési¢né v zavislosti na objemu skute€¢né vyuZzitych sluzeb jednotlivymi
zameéstnanci za uplynuly kalendaini mésic. Platba bude probihat jednou mési¢né na zakladé
faktury vystavené poskytovatelem vzdy k poslednimu dni pfisluSného kalendarniho mésice, kterou
poskytovatel doruci objednateli, a to vzdy nejpozdéji do 10. dne v nasledujicim kalendafnim mésici.
Faktura bude obsahovat podrobné vyuctovani skuteéné vyuZzitych sluzeb jednotlivymi zaméstnanci
minimalné v rozsahu: pfidéleny identifikaéni Udaj zaméstnance s narokem, jméno, pfijmeni a
osobni Cislo zamé&stnance s narokem, oblast Cerpané sluzby - kultura, sport, vzdélavani, rekreaéni
a zdravotni vyziti, po€et vyCerpanych kreditd, celkova mési¢ni ¢astka. Faktura musi mit vzdy
obsahovat odkaz na vefejnou zakazku, na zakladé které byla Smlouva uzaviena. Platebni
poukazky vydané dle ¢lanku VI. bod 15. budou fakturovany nejpozdéji do 31. 12. daného
kalendarniho roku.

Objednatel se zavazuje zaplatit za kazdy skute¢né vyuzity 1 bod 0,972 K¢ véetné DPH.

Cena za jeden bod v Cafeteria systému je cenou kone¢nou, nejvyse pfipustnou a jsou v ni zahrnuty
v§echny naklady, poplatky, pfirazky, slevy a dalsi finanéni pInéni véetné jejich nahrani na pfislusné
Ucty a Karty zaméstnancli Zakaznika, které vyplyvaji z dokumentace vybérového fizeni. Jedna se
0 cenu, ktera je jedinou Uhradou, kterou je poskytovatel opravnén podle této Smlouvy pozadovat.

5. Vyjimku z pfedchoziho odstavce predstavuje pravo poskytovatele pozadovat sankéni poplatek za
vydani nové elektronické karty pfi jeji ztraté nebo odcizeni. Sankéni poplatek bude uétovan dle
platného ceniku poskytovatele, avSak nejvyse 300 K& v€etné DPH.

6. Poskytovatel je povinen vystavit fakturu s nalezitostmi dafiového dokladu podle zédkona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a splatnosti 30 kalendarnich dnli ode dne doruéeni
faktury objednateli.

7. V pfipadé, ze faktura nebude splfiovat vesSkeré nalezitosti, je objednatel opravnén fakturu
poskytovateli ve lhaté splatnosti vratit, pfi€emz lhata splatnosti ceny zacina bézet znovu ode dne
doruceni fadné vystavené faktury objednateli.

8. Cena bude objednatelem uhrazena poskytovateli pfevodem na ucet uvedeny v zahlavi této
Smlouvy. Dnem uhrady se rozumi den odeslani celé fakturované ¢astky z uétu objednatele na ucet
poskytovatele.

9. V pfipadé uhrady faktury nebo jeji €asti po Ihaté splatnosti ma poskytovatel narok na urok zakonny
urok z prodleni z dluzné &astky.

VIII. Doba trvani Smlouvy a jeji ukonéeni

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu do 31. 12. 2030. Nebude-li Smlouva
nékterou ze smluvnich stran pisemné vypovézena nejpozdé&ji do 31. 10. daného roku, prodluzuje
se od uplynuti doby trvani automaticky o dalSi jeden rok. Pfedchozi véta se vztahuje i na kazdy
nasledujici rok po prodlouzeni Smlouvy.

2.  Smlouva mize byt ukon€ena pisemnou dohodou stran, odstoupenim ze zakonnych ¢&i smluvnich
divodu nebo vypovédi smluvni strany. Oznameni o odstoupeni od Smlouvy a vypoveéd Smlouvy
musi byt pisemné a musi byt do datové schranky druhé smluvni strany.

3. Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktur
poskytovatele pfekracujicim o 90 dnl termin splatnosti. Poskytovatel v ramci této doby pisemné
vyzve k Uhradé splatného zavazku.

4. Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit pokud:
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- poskytovatel porusdi jakoukoliv povinnost dle této Smlouvy a nezajisti napravu ani po pisemné
vyzvé objednatele v dodatecné pfiméfené I|huté, ktera neprekro¢i 30 dn(l, stanovené
objednatelem,

- objednatel zjisti, ze poskytovatel v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku uvedl nepravdivé
udaje,

- bude zahajeno insolvencni Fizeni, ve kterém je poskytovatel v postaveni dluznika.

Objednatel i poskytovatel ma pravo Smlouvu vypovédét, a to i bez uvedeni dlivodu. Byla-li vypovéd
dorucena druhé smluvni strané do 31. 10. kalendafniho roku, skoné&i vypovédni doba 31. 12. tohoto
kalendainiho roku; Byla-li vypovéd doru¢ena druhé smluvni stran& po 31. 10. kalendafniho roku,
skon¢&i vypovédni doba 31. 12. nasledujiciho kalendainiho roku.

Ukonéeni této Smlouvy nezbavuje zadnou ze smluvnich stran povinnosti vyrovnat své zavazky
vzniklé nedodrzenim povinnosti (sjednané smluvni pokuty, nahradu $kody}, v€etné zavazku
vzniklych po dobu ucinnosti této Smlouvy, a dodrZovat zavazky v oblasti ochrany osobnich udaja,
povinnost mi€enlivosti, pfipadné dal$i zavazky, které maji pfetrvat i po ukonceni této Smlouvy.

IX. Ochrana dusevniho vilastnictvi

Objednatel bere na védomi, ze Cafeteria systém je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000
Sb., autorsky zakon.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnény udélit objednateli pravo pouzivat Cafeteria systém vcéetné
jeho soucasti, a to pro plnéni predmétu této Smlouvy. Poskytovatel uzavienim této Smlouvy udéluje
objednateli pravo vyuzivat Cafeteria systém véetné jeho soudasti, pfi¢emz uvedené pravo je
&asové omezené na obdobi platnosti a iginnosti této Smlouvy a tzemné& omezené Gzemim Ceské
republiky, pfi€emz pravo pouzivat Cafeteria systém ma charakter nevyhradni licence.

V pfipadé, Ze tfeti strana uplatni narok z divodu poruseni patentu nebo autorského prava v
souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy poskytovatelem, bude poskytovatel hajit objednatele
pred takovym narokem na své naklady. Poskytovatel uhradi veSkeré naklady, Skody nebo poplatky
uloZzené soudem nebo vynaloZené objednatelem na zakladé uzavieného smiru, dohody o
narovnani, pfipadné vykonatelného rozhodnuti.

X.  Ochrana osobnich udaju

Objednatel jako spravce osobnich udaju poskytne poskytovateli jako zpracovateli na zakladé této
Smlouvy své osobni Udaje a osobni udaje zaméstnancl (dale spole€né jen "osobni udaje")
nezbytné k fadnému naplnéni pfedmétu Smlouvy. Poskytovatel je opravnén s témito osobnimi udaiji
nakladat pouze k ucelim vyplyvajicim z této Smlouvy a v rozsahu nezbytném k jejimu Fadnému
plnéni, to vSe v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy, a zajiStovat jejich nalezitou
ochranu pfed neopravnénym uzitim. Poskytovatel v této souvislosti prohladuje, Ze disponuje
dostatecnymi technickymi a organizaCnimi opatfenimi k tomu, aby zajiStoval ochranu osobnich
Udaju v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Poskytovatel pfi zpracovani osobnich
udaju implementuje proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uc¢innosti zavedenych
technickych a organiza¢nich opatfeni pro zajisténi bezpecénosti zpracovani osobnich udajd.
Poskytovatel bude informovat objednatele o pfijatych bezpecnostnich opatfenich na vyzadani
objednatele bez zbyte&ného odkladu.

Poskytovatel se zavazuje osobni udaje bezpe¢né uchovavat v elektronické, anebo listinné podobé
s omezenym pfistupem tfetich osob. Poskytovatel se zavazuje osobni udaje chranit pfed
odcizenim, ztratou, poskozenim, &i neopravnénym pfistupem a Sifenim. Tam, kde je to pro
zpracovani osobnich Udaji v souladu s platnou pravni Upravou nezbytné, je povinen vyzadat ke
zpracovani osobnich udaju souhlas subjektu se zpracovanim osobnich udaja.

Poskytovatel umozZni na Zadost objednatele, pfip. auditorovi povéfenému objednatelem, provadéni
inspekci a auditt zpracovani osobnich udaji za ucelem kontroly plnéni povinnosti k zabezpeceni
ochrany osobnich tdaju, které vyplyvaji poskytovateli z této Smlouvy, a poskytne objednateli Ci
osobé objednatelem uréené k inspekci €i auditu veSkerou nezbytnou soudinnost.
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4. Pokud poskytovatel zjisti poruseni zabezpecéeni osobnich Udaju, ohlasi je bez zbyteéného odkladu
objednateli. OhlaSeni musi minimalné obsahovat:

- popis poruseni zabezpeceni osobnich udajd véetné, pokud je to mozné, kategorii a pfiblizného
poctu dotéenych subjekttl udaju a kategorii a pfiblizného mnozstvi dotéenych zaznamd
osobnich udaj;

- popis pravdépodobnych diisledk( poruseni zabezpeceni osobnich udaju;

a dalsi nezbytnou soucinnost;

- opatfeni, ktera poskytovatel pfijal nebo navrhl za u€elem napravy poruseni zabezpeceni

osobnich udaju.

5. Poskytovatel vede zaznamy o vSech kategoriich ¢innosti zpracovani osobnich udaji provadénych
pro objednatele a dokumentuje tak skutec¢nosti, které se ke zpracovani osobnich udaji vztahuiji.
Dokumentace obsahuje dostate¢né informace, aby byl objednatel schopen dolozit soulad s obecné
zavaznymi predpisy a dozorovy organ byl schopen soulad zpracovani osobnich udaji dle zaznamu
pfezkoumat. Poskytovatel se zavazuje objednatele bez zbyteéného odkladu informovat o kazdé
Zadosti dozorového organu o spolupraci ¢i o zahajeni kontroly, které souviseji s pfedmétem této
Smlouvy.

6. Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje po dobu trvani Gcinnosti této Smlouvy. Po
uplynuti vySe uvedené doby je poskytovatel povinen odevzdat objednateli, pfipadné dle pokynu
objednatele zlikvidovat, jakékoliv osobni Udaje v elektronické, jakoz i listinné podobé, jakoz i jejich
kopie zhotovené jakymkoliv zplisobem a uchované na jakémkoliv druhu zaznamového média,
pokud jejich dalSi uchovani nebude nutné za ucelem pInéni povinnosti vyplyvajicich pro
poskytovatele z platnych pravnich predpisu.

povinnosti v oblasti zpracovani osobnich udajl pfi pinéni povinnosti dle této Smlouvy.

XI. Micenlivost

1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat vici tretim osobam micenlivost o informacich, které ziskaji
v prubéhu pinéni této Smlouvy, s vyjimkou situaci, kdy vyplyva povinnost jejich zpfistupnéni z
platnych obecné zavaznych pravnich pfedpis ¢i pravomocnych soudnich nebo Gfednich
rozhodnuti.

2. Za duvérnou informaci se pro Ucely této Smlouvy povazuji vSechny informace, které jedna strana
ziskala v praibéhu plnéni Smlouvy od druhé strany, které nejsou vefejné dostupné, a to i kdyz se
nejedna o obchodni tajemstvi dle ob&anského zakoniku, stejné tak i know-how, kterym se rozumi
vSechny poznatky obchodni, vyrobni, technické a ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti druhé
strany, které maji skuteénou nebo alespori potencionalni hodnotu.

3. Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi€enlivosti vdechny osoby, které se budou podilet na
poskytovani plnéni dle této Smlouvy.

4. Poskytovatel na vyzadani objednatele pfedlozi doklady zavazujici jeho zaméstnance ¢&i dalSi
osoby, které se budou podilet na pInéni pfedmétu Smlouvy k mi€enlivosti o Informacich ziskanych
u objednatele. TotoZny doklad je poskytovatel povinen pfedloZit i v pfipadé, kdy povéii nového
zaméstnance €i novou osobu pInénim pfedmétu této Smiouvy.

Xll. Nahrada skody a smluvni pokuty

1. Pokud néktera ze smluvnich stran porusi povinnost vyplyvajici z této Smlouvy i obecné zavaznych
pravnich pfedpisU, je povinna nahradit Skodu tim zplsobenou druhé smluvni strané.

2. Za poruSeni povinnosti mi€enlivosti a poruseni povinnosti v oblasti ochrany osobnich udajl
specifikovanych v této Smlouvé &i vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpisu je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 70 000 K&, a to za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni povinnosti.
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V pfipadé porusSeni nékteré z povinnosti poskytovatele sjednanych v &lanku Ill., nebo VI, je
objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 3 000 K& za
kazdé nesplnéni povinnosti, a to za kazdy zapo&aty den prodleni se spinénim této povinnosti.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢lanku X., nebo Xl. Je objednatel opravnén pozadovat po
poskytovateli smluvni pokutu 50 000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

Zaplacenim smluvni pokuty sjednané v této Smlouvé nezanika pravo objednatele na nahradu
Skody. VySe smluvnich pokut se do vyse nahrady Skody nezapocitava.

Smluvni pokuta je splatna do 14 kalendarnich dnd po obdrZeni pisemné vyzvy opravnéné strany k
jejimu zaplaceni na adresu povinné smluvni strany.

Xlll.  Dorucovani pisemnosti

Neni-li v jinych ¢lancich této Smlouvy stanoveno jinak plati, Ze veSkeré pisemnosti tykajici se
vzniku, zmény nebo zaniku této Smlouvy musi byt doruCovany druhé smluvni strané
prostfednictvim datové schranky, nebo doporucenou listovni zasilkou nebo kuryrem, pfipadné
osobné, a to na adresu sidla dané Smluvni strany uvedenou v zahlavi této Smlouvy (popf. na jinou
adresu pro dorucovani pisemnosti, kterou Smluvni strana druhé strané pisemné oznami). Za den
doruceni pisemnosti se v pfipadé odeslani datovou schrankou se povazuje den, kdy byla datova
zprava dodana do datové schranky adresata. V ostatnich pfipadech se za den doruceni povazuje
den, kdy adresat pisemnost prokazatelné prevzal, pfipadné tfeti pracovni den od prokazatelného
odeslani pisemnosti (pokud adresat pfijeti zasilky odeprel nebo si ji v tlozni dobé nevyzvedl).

Neni-li v jinych ¢lancich této Smlouvy stanoveno jinak plati, Ze veSkeré pisemnosti tykajici se
ostatni bézné komunikace v ramci spoluprace podle této Smlouvy miiZe probihat také elektronickou
postou nebo telefonicky, a to prostfednictvim kontaktl uvedenych v ¢lanku I. této Smilouvy.

XIV. Zavérecéna ustanoveni

Tato Smlouva muze byt ménéna nebo doplhovana pouze pisemnymi dodatky uzavienymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Odstoupit od této Smlouvy nebo ji zrusit dohodou Ize rovnéz
jen pisemné.

Obvykle pouzivané obchodni (smluvni) podminky poskytovatele, které byly soucasti nabidky
poskytovatele na vefejnou zakazku, se uplatni na smluvni vztah stran pouze v takovém rozsahu, v
jakém nejsou v rozporu se znénim této Smlouvy, resp. zadavacich podminek na vefejnou zakazku.
Pokud budou ustanoveni této Smlouvy a obchodnich podminek poskytovatele podobnd, avsak z
jejich vzajemné existence bude vyplyvat jakakoliv nejasnost co do rozsahu prav a povinnosti
smluvnich stran, pouziji se vyluéné ustanoveni této Smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&éma smluvnimi stranami a u€innosti dne 1. 4. 2026.

Poskytovatel je podle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisu, osobou
povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo
sluzeb z vefejnych vydaja.

Poskytovatel je srozumén s tim, Ze objednatel je povinnym subjektem dle § 2 odst. 1 zakona ¢&.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv®) a je tak povinen zvefejnit obraz Smlouvy a jeji
pfipadné zmény (dodatky) a dalSi dokumenty od této Smlouvy odvozené vCetné metadat.
Objednatel se zavazuje tuto Smlouvu uvefejnit v souladu s timto zdkonem, a to pozadovanym
zpusobem, v zakonem stanovené lhaté. Smluvni strany jsou v této souvislosti povinny si vzajemné
sdélit, které udaje tvofi obchodni tajemstvi a jsou tak vylou€eny z uvefejnéni. Pokud u&astnik v
nabidce (jejiZz nedilnou soucasti je tato Smlouva) nevyznadi, které jeji Easti tvofi jeho obchodni
tajemstvi nebo predstavuji ddvérnou informaci, ma se za to, Ze nabidka obchodni tajemstvi a
davérné informace neobsahuje. Smluvni strany se dohodly, Ze je pravem objednatele, aby v pfipadé
pochybnosti, zda se jedna o obchodni tajemstvi, nebo duavérnou informaci tyto udaje v zajmu
naplnéni povinnosti dle zakona o registru smluv uvefejnil.

Tato Smlouva bude podepsana pfipojenim elektronickych podpist obou smluvnich stran. Smiuvni
strany se vSak mohou, tfeba i ustné dohodnout, ze Smlouvu uzavrou v listinné podobé. V pfipadé

9
Smiouva o zajisténi spravy zaméstnaneckych benefitt prostrednictvim Cafeteria systému C1
- Internal Usage - Pluxee



listinné podoby Smlouvy, bude Smlouva vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech s platnosti originalu,
Z nichz objednatel obdrzi dvé (2) vyhotoveni a poskytovatel jedno (1) vyhotoveni.

XV. Prilohy Smlouvy

a) VSeobecné obchodni podminky poskytovatele

V Brné dne: 16.3.2026 V Praze Dne 25.2.2026
Za objednatele: Za poskytovatele:
Povodi Moravy, s.p. Pluxee Ceska republika a.s.
Ing. David Fina XXXXXXXXXXXX
generalni feditel Specialista vefejnych zakaze
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