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Smlouva o zajisténi zahranicniho pobytu

dle z. €. 89/2012 Sb. Ob&ansky z&konik

Poskytovatel:

Jazykové centrum English4ali s.r.0. a Obi .

y e, Objednatel:

se sdilem Jaroslava Foglara 6, Brna 639 00 zapsané u Krajského

soudu v Brné& zastoupené: Mgr Hanou Flossler a Mgr Janou jméno/nazav:  Gymnazium a zakladni umélecka

Hazuchovou .
provozovna: Brno, Josefska 8, PSC 602 00
1¢: 049 35 021,

bankovni spojeni: 273 997 504/0300
e-mail: pobyty@english4all.cz

tel. & +420 722 713 281

(déle jen ,Poskytovatel")

bydlisté/sidlo:
e 664 51

([e)

$kola Slapanice, piispévkova
organizace
Riegrova 40, Slapanice

49461249

(dale jen ,Objednatel*)

1. Ugastnik kurzu: .

Studenti z: Gymnazium a zakladni umélecka skola Slapanice,
plispévkova organizaca.

Seznam Gdastniki kurzu je vypsan v Pilloze €.1 této smlouvy.

2. Pfedmét plnéni

Predmélem élo smlouvy je zavazek Poskytovatele zprostiedkovat
zahraniéni pracovni nebo studijni pobyt se zaméfeniim na zdokonaleni
ciziho jazyka, pofadaného zahraniénf $kolou, pracovni ageniurou
nebo jinym organizdtorem (ddle jen ,Organizator®), dle nabidky
Paskytovatele (déle jen Kurz").

3. Organizator kurzu:

Foyle International, Derry, Severni Irsko

4. Misto, Rozsah, Obsah, Termin plnéni

a) Mistem pIndn’/zemd/skola: Foyle International, Derry, Severni
Irsko

b} Termin konani kurzu: 7.5.-14.5.2026

¢) Rozsah a obsah kurzu: Jazykovy a poznavaci pobyt pro juniory
pro 15 zaku

5. Cena kurzu a jeji specifikace, platebni podminky:

Cena Kurzu je stanovena dohodou smluvnich stran ve vysl:

17 670K E/student.

Uvedena cena jo finalni a nebude navySena o daldi poplatky,
s vyjimkou okolostl uvedenychk v Obecnych smluvnich podminkach.

Cena Kurzu obsahuje:

- “2 lekel anglického jazyka

- Ubytovani u hostitell s plnou penzi

- Jizdenku na mhd

- Zpaledni transfer z/na letisté Dublin do/z mésta Derry
- 2celodenni vylety

- Odpoladnl aktivily

- Ubytovédn: zdarma pro 2 dospdlé osoby (coprovod)

Cena pobytu dale zahrnuje:

Zpatednf lelenku Viden-Dublin, cena 5151 Ké&loscba + cena za
zavazadlo dle vybéru — 10ky za 125G K&/osoba, 20ky za 2 625
Kéiosoba.

Storno pojisténi za jazykovy. kurz a letenku se zavazadlem, cena
1146 K¢ (s odbavenym 10kg zavazadlem) a 1 214 K& (s odbavenym
20kg zavazadlem).

Soucasti ceny nejsou dalsi cestevnl naklady, naklady na ziskani
potfebnych dokladd a povolenl, ué¢ehbni pomticky (slovnik,
utebnice, pracovnf sedi‘y, apod.), které si Objednatel pofizuje
na své naklady.

6. Prava a povinnosti Poskytovatele
1)Poskytovatel se zavazuje zprostfedkovat Kurz dle pfedmétu této
smiouvy.

2)Poskytovatel neni poavinen pok-aovat v poskylovanl pindni v
pfipadé, Ze Objednatel neuhraci Cenu Kurzu nebo jeho jednotlivou
Cast fadné vas dle sjednanych platebnich podminek. Rozervagni
poplatek se v takovém pFipadé objednate’i nevraci a zustava
poskytovateli.

7. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje fadné a v&as zaplaiit Cenu Kurzu, pfip. fadné
a v€as platil jednoilivé Casti Ceny Kurzu, pfip. splatky, je-li sjednan
splatkovy kalendar.

8.Platnost a ukonceni smlouvy
1) Smiouva se uzavira na dobu urditou do splnéni jejiho
Predmatu, zaj.dle sjednaného razsahu a termind pinéni.

2)Smouvu lze ukonéit vzajemnou dohcdou, vypovédst ber udanl
ddvodu nebo Ize odstoupit od smiouvy, pfi jejin pedstatném poruseni,
piip. poxud tak slanovuje zakon. Dohoda, vypovédi &i odstoupeni musi
byl ugingny v pisemné formé. Ukonéeni smlouvy vypovéd! bez udani
divodu a odstoupenim od smlouvy nastava okamzikem doruéeni
zrudenl neho odstoupeni druhé strané.

3)Podstatnym poruenim se zejména rozumi zc strany Objednatele
opakované prodleni se splatnosti i ¢asti Ceny Kurzu, nezajisténi
dokladd patfebnych pro cestovani do zahranici, vstup a pobyt ve staté
dle konani Kurzu, pfipadné jinych podminek pro vstup ra uzemi
pfisldngho statu aj. Podstainym porudcnim ze straay Poskylovalele
se rozumi zejména porudcni povinnosti zprostfedkovat Kurz dle &0
smlouvy a pfedat Objednateli doklady potfebné pro nastup na Kurz,

4)V piipadéd, Ze byla smlouva uzaviena pouZitim prostiedki
komunikace na délku nebo mimo obvyklé chcenodnl prostory, ma
Objednatel pravo od smlouvy odstoupit bez udanf divodu ve Ihaté 14
dnt od uzavieni smlouvy. Lhata je zachovana, pokud v jejim praub&hu
Objednatel cdesle cznameni o odstoupeni. Strany jsou povinny ve
Inité 14 dnil od odstoupeni vratit poskyinuta pinéni.

5) Odstoupeni |ze zasla: na adresu provozovny:

Brno, Josefska 8, PSE 602 00.

6)Objednatel je povinen v piioadé vypovédi Smiouvy uaradit storno
poplatek, jehoz vy8 a zplsob uréenl je stanoven v ust. €I.8.2.
QObecnych smluvnich podminek poskytovatele.



9. Uplatnéni vad a nahrada Skody

1) Odpovédnost za fadné a véasné uskutecnéni kurzu, jakoZ i za
gjmu za zplsoben( Grazu, onemocnéni, ztratu &i poSkozeni véci ci
jiného majetku nese vyhradné organizator. Objednatel ma pravo a
soucasné povinnost uplatnit pfipadné vady €i naroky bez zbyte¢neho
odkladu u Organizatora kurzu. Pfipadné vady &i ujmu, ktera vznikla
v misté kurzu je tfeba vUgi organizatorovi uplatnit obratem na misté
samém v prabéhu kurzu.

2) Objednatel ma narok pozadovat vuci Poskylovateli na nahradu
Skody, ktera mu wvznikla poruSenim smiuvnich  povinnosti
Poskytovatelem.

3) Poskytovatel neodpovida za Skodu vzniklou v dusledku vyssi
moci, spocivajici v mimofadné, nepfedvidatelne, neodvratitelné a
nezavinéné udalosti, kterd zplsobi $kodu, kdy jde o okolnost
zasadné vyluéujici odpovédnost. Za okolnosti vyssi moci se
povazuji zejména vialeény konflikt, pfirodni katastrofa (napf.
povoden), masivni vypadek elektrické energie nebo dodavek
ropy, embargo nebo epidemie, popfipadé krizové opatfeni
vyhlasené organem vefejné moci pi epidemii.

10. Dohoda o zpracovani osobnich Gdaja

1) V souladu s ust. § 34 zak, ¢. 11002019 Sb. O zpracovani osobnich
udaju, €l 28 odst, 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto
Gdaju a o zruSeni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Udaju; dale jen Nafizeni’) se objednatel (jako spravce
osobnich Gdaju) a poskytovatel (jako zpracovatel osobnich ldaju)
dohodli na zpracovani osobnich Gdaju, ke kterému dochazi v ramci
plnéni dle této smlouvy mezi Smiuvnimi stranami, dle nize
uvedenych podminek:

2) Mezi objednatelem a poskytovatelem byl smlouvou o zajisténi
zahraniéniho pobytu uzavfen smluvni vztah, na zakladé ktereho se
poskytovatel zavazal zprostfedkovat zahranicni jazykovy kurz na
zéklad® pokynu objednatele, kdy (astnikem kurzu je osoba uvedena
v €l. 1. této smlouvy.

3)V ramci smluvniho vztahu popsaného v odst. 2 €l. 10 této smlouvy
nize poskytovatel zpracovava osobni Udaje tykajici se objednatele a
ucastnika kurzu, a to:

Jméno a prijment:

datum narozeni:

telefonni éislo:

emailova adresa:

postovni adresa:

udaje jsou vypsany v Priloze ¢ 3 této smlouvy

1) Objednatel udéluje ve smyslu § 5 zakona &. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udaju a o zméné nékterych zakonu, v platnem
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Poskytovatel:

znéni (dale jen ,Zakon") podpisem této smiouvy vyslovny souhlas se
zpracovanim veskerych svych oscbnich Gdaju, které poskytl
Poskytovateli, a to zejména s jejich shromazdovanim, uchovavanim a
zpracovanim.

2)Zpracovatel je povinen oscbnl uUdaje zpracovavatv souladu
s nafizenim a pravnimi pfedpisy a nese plnou odpovédnost za
zakonnost zpracovani osobnich Gdaju.

3)Zpracovatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o esobnich Gdajich.
4)Zpracovatel je povinen zajistit, aby jeho organizacni struktura a
interni pravidla jeho fungovani byla v souladu se specifickymi
poZadavky na ochranu osobnich Udajl; zpracovatel je povinen zavést
a udrzovat technicka a organizacni opatfeni a odpovidajici ochranu
osobnich Gdaji spravee v souladu s nafizenim a pravnimi pfedpisy;
5)Zpracovatel je povinen zajistit, aby pfistupova préava zpracovatele
k osobnim udajum, systémim a datim spravce byla odpovidajicim
zplsobem chranéna, a aby k nim neopravnéné osoby neziskaly
pfistup a nemohly je pouZivat;

6)Zpracovatel je po ukonfeni doby zpracovani povinen okamzité
vSechny osobni udaje vymazat nebo je vratit spravei, pokud narizeni i
pravni pfedpis nepoZaduje uloZeni (archivaci) danych osobnich Udaju
7)Tato dohoda se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu platnosti a
U€innosti smlouvy o zajisténi jazykového kurzu.

8)Otazky touto dohodou vyslovng neupravené se fidi zakonem &.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich ddaji, zakonem &. 111/2019 Sb.,
kterym se ménl nékteré zakony s pfijetim zakona o zpracovani
osobnich udajl, a nafizenim ¢ 2016/679 Evropského parlamentu a
Rady EU o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udaji a dal§imi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy Ceskeé republiky.

11. Zavérecna ustanoveni

1)Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni
strana obdrZi jeden.

2)Tuto smlouvu Ize ménit, & doplnovat pouze na zakladé pisemnych
dodatkd,

3)Smlouva nabyva platnosti
smluvnimi stranami

4)Smiuvni strany této smiouvy po jejim precieni prohladuji, Ze si
smlouvu fadné precetly, souhlasi s jejim obsahem, je srozumitelna a
pfipojuji viastnoruéni podpisy.

5)Objednatel prohlasduje, Ze se seznamil s obecnymi smiuvnimi
podminkami, vyslovné prohladuje, Ze snimi souhlasi a pfijima.
Vsecbecné smluvni podminky uvefejnéno na www.englishdallcz a v
provozovné Poskytovatele.

Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se s nimi seznamil,
porozumél jim a souhlasi s nimi.

a UGéinnosti dnem podpisu obéma

V Brné dne: 10.03.2026

Objednatel:




OBECNE SMLUVNI PODMINKY-
zahraniéni pobyt

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Poskytovatel Jazykové centrum
English4all s.r.o. se sidlem Jaroslava
Foglara 6, Brno 639 00 zapsané u
Krajského soudu v Brné zastoupené: Mgr
Hanou  Flossler a Mgr Janou
Hazuchovou ]
provozovna: Brno, Josefskd 8, PSC
602 00 IC: 049 35 021, bankovnf spojeni:
273997504/0300,e-mail:
info@english4all.cz{dale jen
Poskytovatel), ve smyslu ust. § 1751 a
nasl. zak. & 892012 Sb., Obcansky
zakonik (dale ten ,0Z"), vvhladuje Obecné
smiuvni podminky (dale jen ,08P"}, jeZ
upravuji vzajemnd prava a povinnosti
smluvnich siran pfi zajisténi pracovniho
nebo jazykového pobytu v zahraniéi
(dale jen ,Kurz). Tyto OSP isou soutasti
kazde Smlouvy pii uzavfeni kazdé
Smlotivy o zajidténi zahranitniho pohytu
uzaviené mezi  Poskvtovatelem  a
Objednatelem. Objednatel je s nimi
seznamen a podpisem Smiouvy s nimi
vyjadfuje vyslovny souhlas. Obecné
podminky uréuji &ast obsahu Smlouvy,
pfitemz odchyina ustanoven( ve Smiouvé
maji prednost pfed OSP. Jakékoaliv zmény
pisemné sjednané Smlouvy a OSP Ize
sjednat rovnéz pouze pisemnou formou.
Objednatel provedenim Ukonu jako je
rezervace, objednavka & uzavieni
smlouvy souhlasi s tim, aby se prava a
povinnosti Objednatele a Poskytovatele
fidily OSP platnymi k pfislusnemu datu
ukonu. Platné znénl OSP je uvefejnéno
na www.englishdall.cza v provozovné
Poskytovatele.

1.2. Pravni vztahy mezi Poskytovatelem
a Objednatelem se Fidi Ceskym pravnim
fadem, zejména zdkonem &. 89/2012 Sh.
Ob&ansky zakonik.

1.3. Objednatelem muZe byt pravnicka
osoba nebo fyzickd osoba starsi 15 let.
V pfipadé, Ze je objednatelem fyzicka
osoba mladsi 18 let, ktera nenabyla piné
svépravnosti, smlouvu jejim jmeénem
uzavira zakonny zastupce.

Ucastnikem mizZe byt osoba starsi 13 let.
2. OBSAH KURZU

2.1. Obsahem Kurzu je pracovni nebo
studijni pobyt vzahrani¢i pofadajici
zahraniénim QOrganizatorem, ktery si
Objednatel vybral dle nabidky publi-
kované na  webovych  strankach
www.english4all.cz, pfipadné v tisténém
katalogu, pfipadné dle individualnich
dodateénych nabidek Poskytovatele a je
vzdy pfesné vymezen ve Smlouvé.

2.2 Poskytovatel se zavazuje na zakladé
Objednavky Objednatele zaslat Objed-
navku  zahrani¢nimu  Organizatorovi.
Pokud Organizéator polvrdi konani Kurzu
a dostate¢nou kapacitu, uzavie Posky-
tovatel s Objednatelem Smlouvu o zajis-
t&ni zahraniéniho pobytu.

3. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

3.1. Smluvni vztah mezi Poskytovatelem
a Objednatelem vznika uzavienim
Smilouvy.

3.2 Za projev vile Objednatele uzavfit
Smlouvu se povazuje zaslanl objednévky
nebo pfihlasky (dale jen ,Objednavka“)
nebo vyplnéni Objednavky osobné
v provozovné Poskytovatele. PFihlasku je
mozné zasiat pisemné nebo elekiro-
nickou po#tou nebo je-li to mozZné, tak
prostiednictvim webovych stranek www.
englishdall.cz.

3.3. Objednatel odpovida za vé&cnou i
formalni spravnost své Pfihlasky (osobni
Gdaje, terminy, dalsi podminky).
Poskytovatel neodpovidd za pfipadnou
Skodu vzniklou v disledku nespravnosti
Gdajo poskytnutych  Objednatelem.
Pokud mé& Objednatel specifické
poZzadavky na poptavané sluzby, je
povinen toto uvést jiz pii zadani poptavky
a Pfihlasky. Objednatel bere na védom,
ze  pozdéji uptatnéné  specifické
poZzadavky neni mozné pfi poskytnuti
sluzby zohlednit. Objednatel rovnéz bere
na védomi, Ze specifické poZadavky na
poptavanou sluzbu mohou byt
zpoplatnény dodatednymi poplatky, které
nebyly zahrnuty v zékladni cené sluzby.
3.4. Poskytovatel si vyhrazuje pravo
odmitnout Pfihladku, kterd obsahuje
Zjevné nespravné nebo neuplné ldaje
Objednatele, je-li to znamo. O odmitnuti
Prihlasky bude Objednate!l podle
predchozi véty informovan. Poskytovatel
je také opravnén odmitnout Pfihlagku
Objednatele, ktery nehradi sjednané
zalohy ¢i Cenu Kurzu, nepfeda véas
vyzadané a potfebné dokumenty.

3.5. Poskytovatel zasle Objednateli
Smlouvu aZ po polvrzeni jeho ucastl na
Kurzu  zahrani¢ni  8kolou, pracovni
agenturou nebo Organizatorem Kurzu
(ddle jen ,Organizator”).

3.6. V pfipadé, 2e kurz, ktery byl
objednan, bude jiz obsazeny, bude Pos-
kytovatel Objednatele o této skute€nosti
neprodlenéd informovat a budou mu
navrhnuty mozné alternativy, Pokud
Objednatel s alternativnimi nabfdkami
nebude souhlasit, ma pravo od Smlouvy
odstoupit. V tomto piipadé je Poskytova-
tel povinen Objednaleli vralit jiz uhrazené
platby.

3.7. Dojde-li za mimotadnych okolnosti
ze strany Organizatora k odlozeni Kurzu,
zméné terminu, ke zméné sluzeb znaé-
ného rozsahu {vyjma ceny — viz platebni
podminky), je povinnostl Poskytovaiele
thned Objednatele informovat o téchlo
zménach a uréit thdtu k jeho vyjadieni.
Pokud Objednatel nesouhlasi, ma pravo
od Smlouvy odstoupit a Poskytovatel
vrati  jiz uhrazené platoy, vyjma
rezervaénfho poplatku. Pravo odstoupit
mus{ Oblednatel uplatnit pisemné ve
stanovené Ih(té, jinak se ma za to, Ze se
zménou souhlasi. Bude-ll Kurz zrusen,
Poskylovatel vrati jiZ uhrazené platby
vyjma rezerva&niho poplatku.

4, PLATEBNI PODMINKY

4.1, Ceny Kurzll jsou smluvni.

4.2. Ceny Kurz( uvedené v katalogu a na
webu jsou pouze informativniho cha-
rakteru a nejsou zavazné. Zavazna cena

Kurzu je uvedena ve smlouvd, a to
véetné pFisludnych dani a poplatkd,
specifickych pozadavk( Objednatele a
po pfepoltu na dGeské koruny dle
aktualniho sménného kurzu (pFepodet
mény, ktery stanovil Organizator).

4.3. Pro pfepodet ceny kurzu a poplatkd
na Ceské koruny je po dobu trvani
smluvnino vztahu zavazny aktualni
sménny kurz platny v okamziku uzavienl
Smlouvy (pfepolet mény, ktery stanovil
Organizator) vyjma pFipadu popsaného
v odst. 4.4.

4.4. Poskytovatel je opravnén jedno-
stranné zménit zavaznou Cenu kurzu (po
uzavienf smlouvy)} v piipadé, Ze

a) Cenu kurzu zméni Organizator Kurzu,
V pfipadé zvyseni ceny ma Objednatel
pravo na potvrzeni od QOrganizatora
Kurzu o takovém navyseni

b) kurz K& viéi méné, kterou stanovil
Organizator Kurzu pro zaplaceni Kurzu v
zahraniéni, se do data zahajeni Kurzu
zvy&i o vice jak 3% (napf. 1CAD/KE =
20,58 a 1CAD/KE = 21.40; doslo ke
zvySeni o 4%)

¢} dojde ke zvydeni nakladu na
ubytovani, za zprostiedkovavané sluzby,
zaveden( nebo zvySeni dani a poplatkd
4.5, Pokud zvySeni ceny pfekroti 3% z
puvodnfi &astky potvrzené Poskytova-
telem, ma Objednatel pravo do 10 dni
poté co mu bylo zvy$eni ceny oznameno
bez jakychkoliv sankcl od Smiouvy
odsloupit. Pravo odstoupit musf Objed-
natel uplatnit pisemné v uvedené Ihaté,
jlnek se ma za to, Zze se zménou
souhlasi.

4.8. Objednatel se zavazuje dodrzet data
splatnosli uvedend ve Smlouvé, pfip. na
zalohove fakture nebo na fakiufe.

4.7. V plipadé, Ze doba mezi podanim
Prihlasky na Kurz a dnem nastupu na
Kurz je krati, nez 45 dni je Poskytovatel
opravnén upravit datum splatnosli tak,
aby k dhradé Ceny mohlo dojit jesté pred
nastupem na Kurz.

4.8. V pfipadé nedodrZeni dat splatnosti
Ceny kurzu Objednatelem, je Poskytova-
lel opravnén odstoupit od Smiouvy.

4.9. Cena kurzu dle Smlouvy je uhrazena
v den pfipsani sjednané Ceny kurzu na
bankovni Gcet Poskytovatele nebo v den
pfedan( hotovosti.

4.10. V pfipadé, Ze se Objednale!
dostane do prodleni s Uhradou sjednané
Ceny Kurzu, je Objednatel povinen
uhradit navic také zakonné Uroky z
prodleni, pfipadné slorno poplatky die
rozsahu objednanych sluZch.

5. ZMENA PREDMETU SMLOUVY ZE
STRANY OBJEDNATELE

5.1. Objednatel muZe na zakladé
plsemné Zadosti zaslané e-mailem nebo
postou na adresu uvedenou ve Smlouveé,
poZadat o zménu pfedmétu smiouvy, .
misto, termin, rozsah, dopliikové sluZzby,
ubytovani, typ Kurzu. Poskytovatel sdéli,
zda je moZné zmény uskutecnit a sdéll
naklady spojené se zménou predmétu
Smilouvy. Po odsouhlaseni dodateénych
naklad( spojenych se zménou plvodnich



propozic provede Poskytovatel poZado-
vanou zménu.

6.A. PRAVA A POVINNOST!
OBJEDNATELE

6.1. Objednatel je opravnén uplatnit
prava zvadného plnéni (dale jen
reklamaci*) zprostfedkovanych sluzeb.
Prava vyplyvajici z vadného pinénl
zprostiedkovanych sluZeb se uplatfiujf
piimo u Organizatora.

6.2 Objednatel nema pravo na nahradu
Skody vOCi Poskytovateli, vzniklé na
zakladé podani nespravnych informaci o
Kurzu, v pfipadé, ze Poskylovatel svou
povinnost Fadné Objednatele informovat
nesplni, pfipadné porusl jinou ze svych

povinnosti dle  Smlouvy o zajisténi
pobytLt.

6.3. Objednatel je povinen poskytnout
Poskytovateli  soudinnost. ktera je

potfebnd k Fadnému zabezpelenl a
poskytnuti sluzeb.

6.4. Objednatel je povinen chovat se v
pribéhu Kurzu takovym zplUsobem, aby
neporusoval pfedplsy dané zems,
obecné zavazné predpisy a normy,
neporusoval pravidla Kurzu stanovena
Organizétorem, nezasahoval neopravné-
né nebo nedivodné do prav ostatnich
ucastnik Kurzu. Chovat se tak, aby
nedochazelo ke $kodadm na zdravi nebo
majetku a uhradit pFipadnou Skodu,
kterou zpOsaobil. V pfipadé, Ze bude
Objednatel vylouen z ptisiusného
Kurzu, nema narok na vraceni Ceny
kurzu & jeji ¢asti, ani nema narok na
jakoukoliv jinou nahradu nevyderpanych
sluzeb, nebo nahradu nakladu spojenych
s vylouéenim z Kurzu. Ve&keré naklady,
které vzniknou nedodrzenim téchlo
piedpisl, nese Objednatel.

6.5. Povinnosti Objednatele je v prabéhu
pobytu fidit se pokyny Organizatora.

6.6. Objednatel je povinen zajistit
v8echny poZadované dokumenty,
doklady a povoleni pro vstup do
piislugnych zemf pobytu i tranzitu (platny
cestovnl doklad, viza, doklad o
zdravotnim po jisténi apod. pokud je
vyZadovano}, pfip.  zajistit  dalsi
zdravotnické povinnosti pfi cestach do
zemi, pro které jsou stanoveny tyto
povinnosti mezinarodnimi zdravotnickymi
predpisy.

6.7. Objednatel je povinen pedlivé si
piekontroloval  obdrZzené  materialy,
potvrzeni, dokumenty a vouchery, zgj.,
zda souhlasi (daje dle objednanych
sluZeb a jejich rozsahu.

6.8 Vpfipadé zajisiéni pracovniho
pobytu, kdy je pracovni piileZitost
zprostfedkovana az na misté Organiza-
torem, je Objednatel povinen se aktivhé
podilet na zajistén( takovéno
zaméstnani, tedy zajistit veSkeré doklady
nutné pro pijeti do zaméstnani,
dodrzovat terminy sjednanych
pracovnich pohovortl aj. Objednatel si je
védom, 7e bez jeho aktivniho pfistupu
neni mozné zaméstnani zprostfedkovat.

6.9. Povinnosti Objednatele je zaplatit
Poskytovateli sjednanou Cenu Kurzu ve
sjednané vy8i a thatach.

6.B. ZVLASTNI POVINNOSTI
OBJEDNATELE ]

6.9. V piipadech, kdy UZastnikem Kurzu
je osoba mladsi 18 let, je jeho zakonny
zastupce povinen zajislit jeho doprovod
nebo transfer na misto urené k pfevzeti
Ugastnika Kurzu, jakoz i zajlstit doprovod
nebo transfer zmista urleného K
pFevzeti Udastnika Kurzu, a to v Sasech
a dle dispozic stanovenych k pfedanl.
Zakonny zastupce mdizZze  umoznit
(¢astnikovi kurzu cestovat samostatné,
¢imz na sebe pfebira veSkerou
zodpovédnost s tim spojencu. Misto
uréeni a ostalni dispozice stanovuje
Organizator Kurzu; Cas pfedani je
odsouhlasen vnavaznosti ~ na
jizdnifletecky tad. Od okamziku pfevzetl
U€astnika Kurzu na misté ktomu
urSeném do okamziku predani na misto
ktomu uréené Organizatorem Kurzu
pfebira odpovédnost za fakového
Ugastnika Kurzu Organizator Kurzu dle
stanovenych podminek. Poskytovatel
nenese za takového Udastnika Kurzu
odpovédnost,

7. PRAVA A POVINNOSTI
POSKYTOVATELE

7.1. Poskytovatel je povinen pravdivé a
tadn& informovat Objednatele a Ugast-
nika o vSech skuteénostech, tykajicich se
sjednanych sluZeb, které jsou pro Objed-
natele a Ugastnika duleZité a které jsou
Poskytovateli znamy, pfip. bez zby-
tedného odkiadu seznamit Objednalele a
Ugastnika s piipadnymi zménami.

7.2. Poskytovatel je povinen pro
Objednalele fadné zprostfedkovat Kurz
vymezeny ve Smlouvé a pfedat veskeré
doklady nutné pro nastoupeni na Kurz.
7.3. Poskylovatel bude informovat
Objednatele, na jeho Zadosi, o prabéhu
zajistovani Kurzu.

7.4 Vpfipadé zajisténi  pracovniho
pobytu, kdy je pracovni pfilezitost
zprostiedkovana az na misté Organiza-
torem, je povinnost Poskylovatele
splnéna zprostfedkovanim pfileZitosti.

8. ZRUSENi A ODSTOUPENi OD
SMLOUVY-STORNOVACI PODMINKY
8.1. Objednatel ma prdvo smlouvu
vypovédét bez udani divodu. Kurz se
povazuje za zruseny prvni pracovni den
nasledujici po dni, kdy bylo Poskytovateli
dorugeno pisemné oznameni o vypovedi
Smlouvy. Bude-ii pisemné oznameni
zaslano e-mailovou zpravou, musi byt
zaslano na e-mailovou adresu uvedenou
v zéhlavi Smlouvy a musi byt doruéeno
v obvyklou denni dobu ve smysiu ust.
§ 602 OZ. Za obvyklou denni dobu se
povaZuje Casovy usek do 18:00 hod.,
pozdé&ji zaslané oznameni se povaZuje
za doruené nasledujici den. Bude-li
plsemné oznameni zaslano po 18:.00
hodinég vden pfed dnem pracovniho
volna nebo svéatky, pak je dorudené
nasledujici  prvni  pracovni  den.
Poskyfovatel je povinen v tento den udinit

oznameni o] zrudeni Kurzu
Organizatorovi. V pfipadech, kdy v tenlo

den bude v zemi Organizatora
nepracovn{ den, Poskytovatel dorudi
Organizatorovi oznameni o zrudeni

Kurzu nejbliz8i pracovni den.

8.2. Objednatel je povinen v pripadé
vypovédi Smlouvy uhradit sterno
poplatek. Ziakladem pro vypodet
stornovacich poplatkil je den doruéeni
oznameni o zruseni kurzu. Jejich vye
je urdena takto:

a) 30 dni a vice pied zahdjenim
pobytu - 30% z Ceny

b) 29 dni aZz 14 dni pfed zahdjenim
pobytu - 70 % z Ceny

¢) 13 dni pied zahdjenim pohytu aZz v
den nastupu - 100% z Ceny

Pii stanoveni storno poplatki se
vychazi z Ceny Kurzu véetné vSech
dani a poplatku,

8.3. Stornovaci paplatek je Objednate!
povinen uhradit také v pfipadech, kdy
napt. Objednatel na Kurz nenastoupi,
k ¢asti na Kurzu nedojde v disledku
chybnych nebo neldplnych ddajd v
Prihlagce, v pfipadé vyloudeni z Kurzu,

neuddleni viza nebo  piisludného
povoleni, pfi nevpusténi do zemé
tranzitu, &i pobylu nebo nedodrZeni
pasovych, celnich, devizovych nebo

Jinych pravnich predpist, aj.
8.4, Pravo na Ohradu stornovacich

poplatkd  vzniké zpravidla v den
vypavézeni  Smlouvy nebo vden
nenastoupeni na Kurz, vyloudeni,

nevpuiténi do zemé tranzitu, &i pobytu,

nedodrZenf pasovych, celnich,
devizovych nebo  jinych  pfedpis(,
v ostatnich  pfipadech vden zaniku
Smlouvy. Stornovaci poplalky jsou

splatné do 7 dnU ode dne dorugeni
pisemného oznameni o jejich vy3i
Objednateli.  Poskytovatel je  pfip.
opravnén zapoditat stornovaci poplatky
vuéi zaplacenym zaloham.

8.5. Ostatni vzniklé naklady spojené
s vypovédi Kurzu si hradi Objednatel. To
plati i v pfipadech uvedenych v bodé 8.3.
tohoto ¢&lanku 8.

8.6. Poskytovatel zagne s poskytovanim
sjednanych sluZzeb po marném ubghnuti
lhuty pro odstoupeni. Dfive zadne
s poskytovanim sluZzeb pouze na zakladé
vyslovné pisemné zadosti Objednatele.
Objednatel nemuZe  odstoupil od
smlouvy, pokud bylo na jeho Zadost
zahajeno  poskylovani sluzeb pied
uplynutim Ihaty.

9. REKLAMACE

9.1. Objednatel ma pravo na reklamaci
sluzeb v piipadé, Ze rozsah nebo kvalita
je niZsi, nez bylo sjednéno ve Smlouvé.
9.2. Poskytovatel nenese odpovédnost
za vady sluZzeb, & jejich neposkytnuti z
duvodl vySsi moci, a za vady sluZeb,
které pouze zprostfedkoval. V takovém
to pfipadé je dana odpovédnost za vady
treti osoby, obvykle Organizétora, jgjiz
sluzba byla zprostfedkovana.



9.3. Reklamaci je Objednatel resp.
Ugastnik povinen uplatnit ihned bez
zbytedného prodleni jakmile takovou
vadu zjisti nebo mohl, & mél zistit u
Organizatora Kurzu, aby mohla byt
sjedndna naprava na misté samém, a
oznamit tuto skutecnost telefonicky nebo
e-mailem do kancelafe Poskytovatele.
9.4, Objednatel je povinen poskytnout
soucinnost potfebnou k vyfizeni rekla-
mace, zejména podat informace,
predioZit dokiady prokazujlci skutkovy
stav, reklamované sluzby, specifikovat
své pozadavky co do dlvodu a vyde,
apod.

9.5. V pFipadech, kdy je reklamace
posouzena jako zcela nebo zlasti
divodna, spocdiva vyflzenl reklamace v
bezplatném odstranéni vady sluZby nebo
v pfipadech, kdy je to mozne, v
poskytnutl nahradni sluzby. Jinak bude
Objednateli poskytnuta pfiméFena sleva z
ceny vadné& poskyinuté sluzby. V
ptipadech stanovenych v  pravnich
pfedpisech ¢l v pfipadech vyslovné

sjednanych ve Smlouvé muze
Objednatel od Smlouvy odstoupit.
9.6. Nevyerpa-li v8ak Objednatel

objednané sluzby dle Smiouvy, a lo
z divodu okolnosti, které jsou na strané
Objednatele nebo z divodiu neovlivhi-
telnych objektivnich okolnosti, nevznika
Objednateli narok na vraceni zaplacené
Ceny kurzu nebo na slevu z Ceny kurzu.
9.7. Pckud Otjednatel reklamaci
neuplatni v pribéhu Kurzu, ma se za to,
Ze Kurz nevykazoval Zadné vady.

9.8. V pfipadé poruseni povinnosti
Poskytovatele, pfip. Organizalora sjed-
nané ve Smiouvé, vznika Objednateli
pravo na nahradu vznikié skody. Skoda
se uplatfiuje u osoby, kterd ji porusenim
své povinnosti zplsobila.

10. OSTATNI UJEDNANI

10.1. V. cené Kurzu neni zahrnuto
pojisténi 1éCebnych vyloh v zahranici.
Poskytovatel  doporuuje  Objednateli
uzaviit odpovldajicl cestovni pojisténi,
zejména lééebnych wvyloh a drazu a
pojisténi odpovédnosti za Skody tfeti
osobé.

10.2. Objednatel bere na védomi, Ze
Poskytovatel neni organizatorem Kurzu a
z tohoto duvodu neodpovidd za tadné a
véasné uskuteénéni Kurzu ani za
zpusobenl Urazu, onemocnéni, ztratu ani
poSkozeni véci & jiného majetku
Objednatele v souvislosti s pobytem na
Kurzu. Souéasné nencse odpovédnost
za zajisténi dopravy, jejich zmény a
zrudeni, zajislénl polfebnych povoleni,
viz apod.

10.3. Objednatel bere na védomi, Z2e:

a) ubytovanim v hostitelské roding se
rozumi ubytovani v soukromi, pficem2
hostitelskou rodinu muzc predstavovat i
samostatné Zijici osoba

b) nema préavo na poskytnuti slevy z
ceny Kurzu za dny, kdy vyuka neprobiha
z divodu slatnich nebo mistnich svatka

¢) ostatni fakultativni sluzby, to jsou
lakové sluZby, kleré jsou Objednateli

poskytovany nad ramec této smlouvy a
poskytuje je Organizator Kurzu, jsou
Objednatelem hrazeny v pfisludné méné
a za podminek stanovenych Organi-
zatorem kurzu. Poskytovatel nenese
odpovédnost za rozsah, mnoZstvi a
kvalitu fakultativnich sluzeb a proto se na
tyto sluzby reklamace nevztahuje, neni-li
ve smlouvé sjednano jinak

d} Organizator Kurzu
nahradni  program
rozsahu a kvalité

e) fotografie uvedené na webovych
strankach Poskylovatele, stejné tak
v katalozich Poskytovatele, stejng& tak
v katalozich Organizatord Kurzu maji
pouze ilustrativni charakter

f) v pfipadé, Ze Objednatel bude
vyhostén ze zemé tranzitu, pfip. ze zemé
konani Kurzu, &i bude vylouen z
piisludného Kurzu, nema narok na
vracen! ceny Kurzu ani jeji ¢asti

g) v piipadé pochybnosti se ma za to, Ze
dany Kurz a doplfikove sluzby odpovidaji
standardnim podminkam QOrganizatora
Kurzu a poskytovatela pfislusnych
sluzeb.

h) Cena nezahrnuje dopravu, transfery,
cestovni pojidiéni, dopravu mezi mistem
ubytovani a mistem vyuky, kapesne,
fakuitativni sluzby, pokud ve Smlouvé
neni uvedeno jinak.

ch) v ptfipadé, ze se jim vybrany
konkrétnl  Kurz nenapini nebo ve
vyjimeénych pfipadech, miZze mu
Organizator Kurzu zménit typ pobytu za
adekvaln( nahradu. Pokud je Objednateli
poskytnuta adekvatni nahrada Kurzu,
nema nérok nha odstoupeni od této
Smlouvy, slevu, vraceni ceny nebo jeji
¢asti.

10.4. Uzavienim smlouvy Objednatel
potvrzuje, Ze se seznamil se vemi
informacemi lykajicimi se Kurzu, kleré
mu  byly poskytnuty zo  strany
Poskytovatele nebo které jsou dostupné
na webovych strankéch Poskytovatele.
10.5. Objednatel je také povinen:

a) zkontrolovat si platnost cestovniho
dokladu, ovéfit podminky vstupu do
viech cilovych a tranzithich deslinaci,
zejména zajistit si vstupni formality a
vizové pozadavky. Objednatel bere na
védomi, Ze Poskytovalel ani Organizator
Kurzu  nenesou  odpovédnost za
piipadnou $kodu vzniklou v disledku
odmitnuti vstupu Objednatele do zemé
cilove nebo tranzilni deslinace &i
odmitnuti odbaveni k pfepravé do takové
destinace.

b) zajistit si potfebna pobytova, pracovni
a tranzitni viza, Na Zadost Objednatele
poskytuje vtomto sméru Poskytovatel
poradenstvi,

11. SOUHLAS SE ZPRACOVANIM
OSOBNICH UDAJU

Objednatel, ktery je fyzickou osohou,
udéluje ve smyslu § 5 =zadkona &
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl
a o zméné néklerych zakonu, v plainém
zndéni (dale jen ,Zakon®) podpisem této
smlouvy vyslovny souhlas se

maze zajistit
v odpovidajicim

zpracovanim veskerych svych oschnich
Gdajd, které poskytl Poskytovateli, a to
zejména  sjeiich  shromazdovanim,
uchovavanim a zpracovanim,

Pied ud8lenim tohoto souhlasu byl
Objednatel poucen o tom, Ze pfedmétem
zpracovavan! budou veskeré osobni
udaje predané Objednatelem
Poskytovateli za ucelem realizace této
smlouvy, zejména pak jméno a pfijmen,
adresa  bydli§té, datum narozeni,
kontaktni Udaje (telefonni a emailova
adresa), rodné &islo, islo OP a pasu.
Ugelem zpracovani vdech poskythutych
osobnich Udajl je zajidténi sluzeb
poskytovanych dle Smlouvy o zajidténi
jazykového kurzu.

Objednatel udéluje Poskytovateli souhlas
s tim, aby Organizatorovi sjednaného
kurzu pfedal oscbnl (daje vrozsahu
nezbytné nutném pro fadné
zprostiedkovani pozadované sluzby.
Souhlas se zpracovanim svych osobnich
udaj( poskyluje Objednatel do doby, kdy
svuj souhlas odvola, a to na zakladé
svobodného, védomého a dabrovolného
projevu vlle. Objednatel mlZe vyuZit
svych prav dle §12 a §21 Zakona.
Spravcem Udaju poskytnutych ze strany
Objednatele je Poskytovatel, ktery mize
jejich zpracovanim povéfit v souladu s §
6 Zakona daldi zpracovatele, s dimZ
Objednatel souhlasi. Dale mohou byt
poskytnuté ddaje zpracovavany jinymi
osobami ve smyslu § 14 Zakona na
z4kladé smlouvy se spravcem nebo
zpracovatelem, Spravce, jeho
zpracovatelé, popr. jiné osoby ve smyslu
§ 14 Zakona, budou osobni udaje Clena
zpracovavat manualné, %
automatizované vedené databazi,
v rozsahu a k Ucelu vymezeném vySe.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.2. DoruCovani  pisemnosti  se
uskuteéiuje osobnim pfevzetim nebo
prostfednictvim drZitele postovni licence.
Je-li to vyslovné uvedeno, tak je mozné
doruéit dle uvedenych  podminek
prostfednictvim e-mailové zpravy.
Veskeré plsemnosti zasllané prostied-
nictvim drzZitele poStovni licence se musi
uskuteénit na adresu uvedenou ve
smlouvé, pfip. plsemné sdélenou adrosu
nahradni. Za doruéenou pisemnost se
také  povazuje zasilka  odeslana
s vyuzitim  provozovatele  poStovnich
sluZeh tfeli pracovni den po odesléani,
byla-li odesldna do zahrani¢i pak
patnacty pracovni den po odeslani a také

v pfipadé, jestlize smiuvni  strana
odmitne  nebo  znemozni  prevzeti
pisemnosti nebo nebude poskytnuta

potfebna soudinnost nezbytna k fadnému
dorudeni (v tomto pfipadé bude
pisemnost povaZovana za dorucenou
dnem, kdy doslo k nelispé&snému pokusu
o doruéeni).

12.3.  Aktualni  informace  znamé
Poskytovateli jsou uvedeny na webovych
strdnkach www.english4all.cz



12.4. Tyto OSP vstupuji v platnost a rozumi jim, souhlasi s nimi a pfijima je V
ucinnost dnem 1. 6. 2023 v plném rozsahu.
12.5. Podpisem smlouvy Objednatel
potvrzuje, Ze tyto OSP jsou mu znamy,
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