Ramcova smlouva
€. j. ZU-135/2026

Dodavatel (dale jen dodavatel)

obchodni firma: ONLINE learning s.r.o.

sidlo: Nerudova 198/36, 500 02 Hradec Kralové
IC: 27477169

DIC: CZ27477169

bankovni spojeni, €. uctu: 35- 574048‘0217/

zastupuje: ﬂ;-.wef -t;-; 5;;-"'
a
objednatel (dale jen objednatel)

Ceska republika - Zachranny utvar Hasi¢ského zachranného
sboru Ceské republiky

sidlo: Opavska 771/29, 748 01 Hiuc¢in

IC: 75152304

DIC: neni platce DPH

zastupuje: brig. gen. Ing. DaV|d Kares, velltel utvaru - N
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tuto rdmcovou smlouvu o spolupraci (dale jen ,smlouva®):

I
Predmét smlouvy

—

Pfedmétem této smlouvy je zavazek dodavatele, na zakladé pozadavki Objednatele,
poskytnout nevyhradni licenci k jazykovym e-learningovym kurzim (dale téz ,dilo“ nebo
,kurzy“) a zavazek Objednatele zaplatit dodavateli sjednanou cenu.

2. Kurzy jsou audiovizualnim nebo podobné vyjadienym dilem (dale téz ,multimedialni
prezentace®) a jako takové maji povahu autorského dila ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000
Sb., autorsky zakon, v platném znéni (dale jen “autorsky zakon®).

3. Specifikace poskytnutych sluzeb je nasleduijici:

3.1. Poskytnuti pfistupu k online jazykovym kurzdm dostupnym na strankach dodavatele
www.onlinejazyky.cz.

3.2. Realizace konverzaénich lekci.
3.3. Pristup do modulu Personalista s manazerskym prehledem o studiu uzivateld.

4. PfihlaSovacimi udaji jsou objednatelem dodana pfihlaSovaci jména (jména, pfijmeni a
emailové adresy) a dodavatelem generovana hesla. Dodavatel po dodani pfihlaSovaciho
jména od objednavatele zavede do systému uzivatele a sdéli objednavateli veSkeré pokyny
pro pfihlaseni do kurzu.

5. Jakékoliv zmény, upravy, pfidavani zaméstnancu se zaznamenava do sdilené tabulky
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http://www.onlinejazyky.cz/

Il
Prava a zavazky smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji plnit v€as, fadné a s odbornou péci zavazky, jez jim vyplyvaji
z této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze objednateli poskytne dilo bez vad, a to vterminu do 2
pracovnich dn po obdrzeni kompletniho pfehledu budoucich studentl od objednatele.
Vyjimkou je sluzba konverzaénich lekci s lektorem, ve které je termin dodani zavisly na
aktualni dostupnosti lektori na jazykovém trhu.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze dodavatel je povinen poskytnout objednateli dilo
prosté jakychkoliv zavazk(, naroku ¢&i prav tfetich osob na nich vaznoucich (v€etné naroku
a prav vyplyvajicich z duSevniho nebo prliimyslového vlastnictvi).

Dodavatel je povinen bezodkladné informovat objednatele o v§ech okolnostech, které zjisti
pfi poskytovani plnéni této smlouvy a které mohou mit vliv na zajmy objednatele ¢ mohou
vyvolat zménu jeho postupu.

Objednavatel je povinen poskytnout dodavateli seznam uzivatell s terminem
pozadovaného spusténi vyuky, a to ve formatu uréeném dodavatelem.

M.
Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 6 mésicu, od 1. dubna 2026 do 30. zafi
2026.

Sluzby nevyuzité v aktualnim mésici se nepfenasi do mésice nasledujiciho.

V pfipadé lekci s lektorem plati, odhlaseni se z lekce s lektorem dfive nez 24 hodin pfed
zaCatkem téchto sluzeb je mozné, po vzajemné dohodg&, vyuZzit jiny termin téchto sluzeb
v daném tydnu i mésici. Pfi odhlaseni méné nez 24 hodin pred zaatkem téchto sluzeb,
sluzba pro tento termin propada a hradi se v pIné vysi.

Iv.
Zaruka

Dodavatel poskytuje objednateli zaruku na zhotovené dilo dle této smlouvy po dobu trvani
nevyhradni licence. Dodavatel se zavazuje, ze po celou dobu bude mit dilo vlastnosti
sjednané v této smlouvé a vlastnosti pravnimi pfedpisy a technickymi €i jinymi normami
poZadované nebo obvyklé s ohledem na ucel uzZivani. Za vadu se povaZuje zejména
nefunknost jakékoli ¢asti e-learningu (z administratorského i uzZivatelského hlediska a
nefungujici pfistupy pro jednotlivé uzivatele).

Dodavatel je povinen pfedem stanovit Cas potfebny k odstranéni zavad a oznamit ho
objednateli. Pokud Cas potfebny k odstranéni zavad bude 48 pracovnich hodin a méné,
dodavatel vady odstrani do 7 kalendarnich dnu. V pfipadé, Zze ¢as potfebny k odstranéni
zavad dodavatele stanovi na 49 pracovnich hodin a vice, dodavatel dohodne
s objednatelem €as potfebny k napravé.



V.
Cena dila a platebni podminky

Smluvni cena je domluvena nasledovné:

1.1. Cena pfistupu k Online jazykovym kurzlim zavisi na poctu uzivatelll a je stanovena
nasledovné:
1.1.1.Balic¢ek pro 40 zaméstnancti:
1.1.1.1.Cena za zaméstnance: 220,-- K& (bez DPH) /mésic.
1.1.1.2.Cena za zaméstnance: 266,20 K¢ (s DPH) /mésic.
1.1.1.3.Cena celkem za 40 zaméstnancu: 10.648, -- K¢ (s DPH) /mésic.
1.1.1.4.Cena cekem za 40 zaméstnancti: 63.888, -- K¢ (s DPH) /6 mésicu.

1.2. Cena pfipravy a realizace individualni a skupinové vyuky s lektorem je zavisla na
vybéru terminu a vybéru lektora a €ini:

1.2.1.Cena (jiz kone¢na cena) za individualni lekci s lektorem (1 na 1) 45 min Cini
490,-- K& (Cesky lektor), 590,-- K& (rodily mluvEi).

1.2.2.Cena (jiz kone€na cena) za skupinovou vyuku s lektorem (max 4 studenti ve
skupiné) 45 min Cini 640,-- KE (Cesky lektor), 740,-- K& (rodily mluvci).

1.2.3.Lekce Ize nastavit individualné kdykoliv v pribéhu studia dle domluvy. Pro
nastaveni lekci s lektorem bude sepsan dodatek k Ramcové smlouveé.

1.3. Pristup do modulu Personalista jiz zahrnut v cené v§ech bali¢ka.
1.4. Dale v cené balicku:

1.4.1.Rozfazovaci testy online.

1.4.2.Uvodni motivaéni setkani pro zaméstnance.

1.4.3.Mobilni aplikace (vyuka dle KFivky fizeného uceni).

1.4.4 PFistup do vSech kurzl (rizné jazyky, jazykové Urovné, obecné kurzy i profesné
zameérené kurzy).

1.4.5.BONUS pristup do kurzi Krizové intervence (v CJ, AJ, NJ).

PFistup k Online jazykovym kurziim je u¢tovan a fakturovan predem. Splatnost faktur je 14
dni. Sluzba konverzaci s lektorem je UCtovana mésicné zpétné na zakladé skute¢né
realizovanych lekci nebo dle domluvy.

VI.
Komunikace smluvnich stran

Smluvni strany se dohodly, Ze neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, budou se v8echna
oznameni, informace, pokyny, sdéleni, stiznosti, Zadosti, jakoz i dalSi dokumenty (dale jen
,0znameni*“) pro ucely této smlouvy, pfedavat nasledujicim kontaktnim mistim:

Objednatel
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Dodavatel:

—_—

Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou, uc€innosti pak dnem
jejiho uverejnéni prostifednictvim registru smluv v souladu s ¢&l. VII.8. této smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, pfi¢emz objednatel obdrzi dva a dodavatel
jeden stejnopis.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, a Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vdle urcité, vazné
a srozumitelné, ze se dohodly o celém jejim obsahu a Ze osoby podepisuijici tuto smlouvu
jsou k tomuto ukonu opravnény, coz stvrzuji svymi podpisy.

Dodavatel se zavazuje zachovavat miCenlivost o skuteCnostech, o nichz se dozvédél v
disledku jeho vztahu k objednateli zalozeného touto smlouvou. Tyto skuteCnosti tak
dodavatel nesmi vyuzit pro sebe Ci pro jiného ani nesmi umoznit jejich vyuziti tfetim
osobam, nejde-li o fadné plnéni této smlouvy. Tato povinnost dodavatele trva i po skon¢eni
trvani této smlouvy, jakoz i poté, co dojde k odstoupeni od ni nékterou ze stran &i obéma
stranami.

Smluvni strany prohladuji, Zze pfedem souhlasi, v souladu se znénim zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist, s moznym
zpfistupnénim ¢&i zvefejnénim celé této smlouvy v jejim plném znéni, jakoz i vSech ukonu
a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ke kterému muaze kdykoliv v budoucnu dojit.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zakonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajd, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a podle Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja).

V pfipadég, ze tato smlouva ¢&i u€inna pravni Uprava pfedepisuji zvefejnéni této smlouvy,
je smluvni strana, ktera toto zvefejnéni zabezpecuje, opravnéna osobni udaje ve smlouvé
uvedené anonymizovat tak, aby nebyla dot€ena ochrana osobnich udaji osob smluvnich
stran.

Tato smlouva podléha povinnému uvefejnéni prostfednictvim registru smluv dle zakona €.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist. Smluvni
strany se dohodly, Zze smlouvu v souladu s timto zakonem uvefejni objednatel, a to
nejpozdéji do 15 pracovnich dnl ode dne jejiho uzavieni obéma smluvnimi stranami, k
¢emuz mu zhotovitel poskytne veSkerou nezbytnou soucinnost.
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