
Česká pošt& s.p.

Podmínky pro používání výplatních strojů

Článek I
Úvodní ustanovení

1. Česká pošúl s. p., politických vězňů 909/4, 225 99 Práha 1 (dále jen ,,ČP"), jako držitel
poštovní licence na poskytování poštovních služeb, přebírá od zákazníka poštovní zásilky
(dále jen ,,zásilka") k přepravě a dodání adresátovi. Odesílatel je povinen uhradit cenu
služby před předáním zásilky.

2. Podmínky pro používání výplatních strojů (dále jen ,,Podmínký') jsou nedílnou součástí
Dohody o používání výplatního stroje k úhradě cen za poštovní služby (dále jen
,,Dohoda").

3. Na uzavření Dohody není právní nárok. Dohoda může být uzavřena pouze pro používání
výplatních strojů na dálkové kreditování, které byly zakoupeny nebo pronajaty u
oprávněného prodejce v ČR.

4. Přehled oprávněných prodejců (dále jen ,,prodejce") výplatních strojů pro použití v
poštovním provozu (dále jen ,,výplatní stroje") v ČR k 1. 1. 2008:

Značka výplatního stroje:
SECAP ,
PITNEY BOWES
NEOPOST ' ,
NEOPOST
FRANCOTYP - POSTALIA
FRANCOTYP - POSTALIA
FRAMA

Prodejce:
EVROFIN Int. spol. s r. o.
ROBINCO CS, a. S.
EVROFIN Int. spol. s r. o.

Franco - Post CZ s. r. o.
ALBACON

XERTEC a.s.

5. Dohodu s uživatelem výplatního stroje uzavírá za ČP příslušné pracoviště obchodu.

6. Ceny poštovních služeb hrazené prostřednictvím výplatniho stroje jsou uvedeny v
aktuálně platných Poštovních podmínkách České pošty, s. p. - Cenik.

1 ť.

7. V případě, že úivatel yýplatního stroje ukončí smluvní vztáh, ač dosud nevyčerpal
nastavený kredit, vrátí CP uživateli částku nespotřebovaného kreditu.

Článek II
Orážení a podávání zásilek

1. Otiskem výplatniho stroje mohou být uhrazeny všechny vnitrostátní a mezinárodní
poštovní služby (včetně doplňkových služeb) s výjinikou služeb Obchodní balik a Profi
balík, služby Roznáška WomačMcWpropagačMch materiálů, služby Tisková zásilka,
služby Postfax a služeb Poštovní spořitelny.



2. Zásilky oražené výplatním strojem a srovnané podle adresní strany se předávají na
dohodnuté poště způsobem dle ČI. I odst. 8 Dohody. Podávat zásilky u jiné pošty lze jen
výjimečně a se svolením ČP.
Z provozních důvodů má ČP právo po předchozím projednáni s uživatelem dohodnutou
poštu trvale nebo dočasně změnit. Příslušné pracoviště obchodu ČP vyhotoví dodatek k
Dohodě.
Zásilky vhozené do poštovních schránek (s výjimkou zásilek označených ,,ODPOVĚĎ"),
zásilky s nedostatečně uhrazenou cenou za službu, zásilky, na kterých datum v otisku
výplatního stroje nesouhlasí s datem podání a zásilky, na kterých je otisk výplatního
stroje nečitelný, budou vráceny uživateli.

3. Pro otisk výplatniho stroje musí být použita výhradně razítkovací červená fluorescenční
barva, kterou dodává prodejce výplatních strojů. Štoček resp. tisková hlava výplatního
stroje musí být udržovány v čistotě tak, aby otisky výplatního stroje na zásilkách byly
Čitelné.

4. Na každé zásilce může být V pravém homím rohu adresní strany zásilky pouze jeden otisk
výplatniho stroje. Další otisky lze na zásilku umístit jen tehdy, jestliže nebudou vadit
zřetelnosti adresy a údajům pošty a jestliže se nebudou s ostatnŕmi otisky navzájem
překrývat, a to ani zčásti. Na zásilky lze lepit 1ístky (samolepky) s otiskem výplatniho
stroje. V případě, že otisk výplatního stroje se omylem otiskne na zadní stranu obálky,
uvede se na její přední straně poznámka ,,Otisk výplatmho stroje na zadní straně.

5. Na zási1ku je dovoleno uvádět pouze jednu adresu odesílatele, na níž budou zásilky v
případě nedoručitelnosti vráceny. Zásilky, z nichž není zřejmé, kdo je jejich odesílatelem,
pošta nepřijme. V případě, že uživate1 výplatního stroje není odesílatelem zásilky, ale
vystupuje jako zprostředkovatel podání, je úprava zásilek následující:

a) v otisku výplatního stroje je uveden pouze jeho název nebo logo, případně obojí,
: avšak bez adreSy a na zásilce je uvedena adresa odesílatele,
b) uživatel je označen pouze licenčníni číslem v otisku poštovniho denního razítka a na

zásilce je uvedena adresa odesílatele,
C) příslušné pracoviště obchodu ČP může vydat souhlas s používáním otisku výplatního

strojé, který obsahuje údaje o skutečném odesílateli zásilek, avšak z otisku musí být
zřejmé, kdo je uživatelem výplatního stroje.
Uživatel je povinen zajistit, aby na podací stvrzence či podacím archu u zapsaných
zásilek byl uveden odesílatel shodný s odesílatelem na zásilkách.

1. Do vnitrostátních zásilek se mohou vkládat obálky nebo kartónové lístky (dopisnice) již
opatřené otiskem výplatního stroje, aby je příjemce použil k odeslání odpovědi. Takové
zásilky mkí být nad označením adresáta opatřeny výraznou poznánikou ,,ODPOVĚĎ".
Platnost otisku výplatního stroje na těchto zásilkách je maxhnálně 3 měsíce od data
uvedeného na zásilce. Používání obálek s okénkem pro tyto účely není dovoleno.

Článek III
Uvedení výplatního stroje do provozu, jeho opravy a údržba

1. Úprava a obsah otisku yýplatního stroje podléhají schválení příslušným pracovištěm
obchodu ČP. Otisk výplatního stroje musí odpovídat Technické normě poŠt TNP 1202
"Poštovní razítka a otisky", podle které musí otisk výplatního stroje obsahovat:
a) identifikaci uživatele (název, pň'padně logo, a úplná adresa, s výjinikou podle čl. II

odst. 5 písm. b) Podmínek),
b) otisk poštovního denního razítka, jehož součástí je 1icenční číslo,



C) ráneček s logem ČP, nápisem Česká republika a hodnotou ceny za službu.
Licenční číslo přidělí ČP oprávněnému prodejci před uzavřením Dohody. Programovou
tvorbu a instalaci otisku výplatního stroje resp. instalaci štočku může provést pouze
oprávněný prodejce, popř. jeho pověřený zástupee.
Součástí otisku výplatního stroje může být např. poznámka ,,Doporučeně", apod.
Při nedodržení normy nebude otisk výplatního stroje schválen k použití. V případě, že
otisk výplatního stroje obsahuje jen název, případně logo uživatele nebo pouze licenční
číslo uživatele, musí být úplná adresa odesílatele uvedena přímo na zásilkách. Součástí
otisku výplatniho stroje mohou být propagační texty. Uživatel může používat více otisků
výplatního stroje s různou legendou (viz čl. II odst. 5 těchto Podmínek), jejich úprava i
obsah však vždy podléhají schválení příslušným pracovištěm obchodu ČP.
Uživatel výplatního stroje si veškeré náklady spojené se zajištěním otiskn výplatniho
stroje hradí sám.

1. Při uvedení výplatního stroje do provozu musí uživatel uinožnit prodejci resp. ČP
pořízení potřebného počtu kontrolních otisků výplatniho stroje s nulovou hodnotou.
Prodejce vybaví každý výplatní stroj uvedený do provozu servisni knihou, kterou je
uživatel povinen vždy předkládat k provedení příslušných záznamů a na vyžádání
pracovmka ČP ke kontrole.

2. V případě zániku Dohody je uživatel povinen umožnit ČP pořízení 4 kontrolních otisků
výplatního stroje s nulovou hodnotou a následně zástupci ČP, který je uveden v Dohodě,
čl. I odst. 10, předat protokolámě štočky resp. jeho část obsahující otisk denního razítka
k likvidaci nebo předat protokol o zneplatnění programových otisků provedeném
oprávněným prodejcem. Lhůta pro předání štočků je ke dni zániku Dohody. Opotřebená
a nepoužitelná denní razítka a rámečky je povinen předat ČP nejpozději do 3 pracovních
dnů. V případě, že tak neučiní, vystavuje se uživatel nebeu)ečí smluvní pokuty uvedené
v Dohodě.

3. Údržbu části výplatního stroje pod plombou nebo jinou uzávěrou mohou provádět
výhradně pr(?dejcehl výplatních strojů pověřené firmy nebo servisní pracovníci. Ostatní
údržbu výplqtního stroje, např. udržování povrchu výplatni'ho stroje v čistotě, čištění
ítočku nebo tiskové hlavy a doplňování razítkovací barvy, může provádět uživatel
výplatního stroje sám, nebo provedení této vnější údržby může zadat kterékoliv jiné,
i nepověřené, odbomě zpíkobilé firmě nebo osobě. Uživatel je povinen alespoň lx ročně,
pokud nebude výplatní stroj v této době opravovK umožnit zástupci prodejce servisní
prohlíďku stroje, a to na náklady uživatele.

4. Opravy a údržbu části výplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzávěrou, náhradní díly i
ostatní spotřební materiál a programové úpravy si objednává uživatel výplatního stroje

fpouze u oprávněného prodejce na vlastní náklady.

5. Uživatel je povinen uvědomit ČP o každé potřebě oprav či jiných zásahů do výplatniho
stroje, pokud k jejich provedení bude třeba porušit plombu či jinou uzávěru. *
Každá oprav& údržba apod. musí být zapsána do servisní knihy, zápis provede servisní
technik.

6. Uživatel je povinen oznámit ČP ukončení prací podle odst. 6 tohoto Článku a umožnit
zástupci ČP ověření zůstatku kreditu výplatního stroje. ČP má právo uživateli vyúčtovat k
zaplacení částky, která prokazatelně nebyla z kreditu výplatniho stroje z důvodu poruchy
odečtena. Uživatel je povinen, po předchozím odsouhlasení, vyúčtovanou částku uhradit v
dohodnuté lhůtě splatnosti.



7. Uživate1 není oprávněn provádět jakýkoliv zásah do mechanismu výplatního stroje
uvedeného v čl. I odst. 1 Dohody. Zvláště pak není oprávněn zasahovat do pojistných
zániků, plomb, či jiné uzávěry. zjistí-li uživatel jakýkoliv neoprávněný zásah do
mechanismu, pojistných zámků, plomb nebo jiné uzávěry, je povinen o tom uvědomit
neprodleně telefonicky ČP a prodejce.

8. V případě odcizení nebo zničení výplatního stroje je uživatel povinen tuto skutečnost
oznámit ČP ihned po jejíni zjištění. Za veškeré prokázané škody vzniklé ČP
neoprávněným používáním výplatního stroje odpovídá v plné výši uživatel.

9. Uživatel výplatniho stroje je oprávněn jej přemístit na jiné místo, než je uvedeno v ČI. I
odst. 6 Dohody, pouze po předchozím písemném oznámení příslušnému pracovišti
obchodu.

10. Uživatel je povinen umožnit nebo zajistit ve své pracovní době přístup do místnosti, kde
je stroj urnístěn a umožnit zaměstnancům ČP (případně jiné ČP pověřené organizaci)
provedení kontroly a prohlídky výplatního stroje a ověření zůstatku kreditu. Uživatel je
povinen vždy předkládat servisní knihu výplatního stroje, aby mohl být proveden záznam
o kontrole, opravě, případně dalších činnostech souvisejících s provozem výplatního
stroje.

Článek rv
Nastavení yýplatného (kreditu)

1. Uživatel yýplatního stroje hradí ČP požadovanou částku kreditu na účet ČP, kteiý je
veden u CSOB a je specifikován v Dohodě.
Pro rozlišení každé jednotlivé platby je uživatel povinen použít následující symboly
přidělené příslušným pracovištěm obchodu ČP uvedené v Dohodě:
1.1. variabijní symbol a
1.2. specifický sym!'ol - licenční číslo.

;
2. Po ověření údajů kreditovací centrum zajistí nastavení kreditu způsobem podle typu

výplatniho stŕoje a systému kreditování.

3. V případě zničení výplatního stroje vrací ČP nespotřebovaný kredit jen tehdy, je-li možné
Yýši nespotřeboyaného kreditu prokazatelně zjistit. v případě odcizení výplatniho stroje
CP nespotřebovanou část kreditu nevrací.

4. Kredit za neodeslaňé zásilky, které byly opatřeny otiskem výplatního stoje, vrací ČP jen na
písemnou žádost uživatele. Datum v otisku nesmí být starší než dva pracovní dny a
uživate1 musí péedat ČP celou obálku. Pokud je eena služby hrazena otiskem výplatniho
stroje na adresních lístcích, etiketách apod., vrací ČP kredit jen v případě, že předané
nosiče s otiskem výplatního stroje nebyly nalepeny na zásilky. Kredit za neodeslané
zásilky označené ,,ODPOVĚĎ" podle článku II. odst. 6 Podmínek, ČP nevrací.

,.



Platí od 1. ledna 2008 Česká pošta, s. p.

Potvrzení o seznámení

Svým podpisem stvrzuji, že jsem byl(a) seznámen(a) s Podmínkami pro používání výplatních
strojů

V dne

uživatel výplatmho stroje

11-089

1.



ALBACON

Věc: žádost o schváieni textu štočku
Vážená parí

v přÍloze Vám zasílám k odsouhjaseríí a doplrtěnÍ dohodu, která se řýkají instalace nového frankwacmo.
strcýe Ultimaii 60 ve finančním úřadu pro Prahu 6.
Dohodu Vám zasílám rovnou i s návrhem razítek k odsouhlasení.

.schv'áíený návrň mi prosím zašiete zpět e-maiiem nebo faxem

Děkuji a zŮstávám s pozcjravem

Souhiasime se zněním výše uvedených Štočků:

15 -12-· 2008

? -


