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Podminky pro pouZivani vyplatnich stroji

~ Clének I
Uvodni ustanoveni

1. Ceska posta, s. p., Politickych v&zit 909/4, 225 99 Praha 1 (dale jen ,,CP%), jako drZitel
postovni licence na poskytovani postovnich sluZeb, piebird od zdkaznika postovni zasilky
(déle jen ,.zasilka®) k pfepravé a dodéni adresatovi. Odesilatel je povinen uhradit cenu
sluzby pied pfedanim zasilky.

2. Podminky pro pouZivani vyplatnich strojii (déle jen ,.,Podminky*) jsou nedilnou soudasti
Dohody o pouZivani vyplatnitho stroje k thradé cen za poStovni sluzby (déle jen
.~Dohoda*).

3. Na uzavieni Dohody neni pravni narok. Dohoda miiZe byt uzaviena pouze pro pouZivani
vyplatnich stroji na dilkové kreditovani, které byly zakoupeny nebo pronajaty u
opravnéného prodejce v CR.

4, Prehled oprdvnénych prodejel (dile jen ,prodejce™) vyplatnich strojii pro pouZiti v
postovnim provozu (dale jen ,,vyplatni stroje*) v CR k 1. 1. 2008:

Znacka vyplatniho stroje: Prodejce:

SECAP EVROFIN Int. spol. st. 0.
PITNEY BOWES ROBINCO CS, a. 5.

NEOPOST | EVROFIN Int. spol. s 1. o.
NEOPOST ;, e el
FRANCOTYP - POSTALIA Franco - Post CZ s. 1. 0.
FRANCOTYP - POSTALIA ol R ALBACON
FRAMA a.s.

5. Dohodu s uZivatelem vyplatniho stroje uzavira za CP piisluiné pracovisté obchodu.

6. Ceny postovnich sluZeb hrazené prostfednictvim vyplatniho stroje jsou uvedeny v
aktualné platnych PoStovnich podminkéch Ceské posty, s. p. — Cenik.

7. V ptipadg, e uj{‘i'ivaiel ‘grplatnﬂm stroje ukon¢i smluvni vztah, a¢ dosud nevycerpal
nastaveny kredit, vrati CP uZivateli ¢astku nespotiebovaného kreditu.

Clének IT
OrdZeni a podavani zasilek

1. Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny vSechny vnitrostdtni a mezinarodni
poStovni sluzby (v&etn& dopliikovych sluZeb) s vyjimkou sluZzeb Obchodni balik a Profi
balik, sluzby Roznaska informacnich/propagaénich materidli, sluZby Tiskova zasilka,
sluZby Postfax a sluzeb Postovni spofitelny.




. Zasilky oraZené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se piedavaji na
dohodnuté posté zplisobem dle ¢l. I odst. 8 Dohody. Podavat zésilky u jiné posty Ize jen
vyjimecné a se svolenim Cp.

Z provoznich diivodit ma CP pravo po predchozim projednéni s uZivatelem dohodnutou
podtu trvale nebo dotasn& zménit. Ptisluiné pracovisté obchodu CP vyhotovi dodatek k
Dohodg.

Zasilky vhozené do postovnich schrének (s vyjimkou zasilek oznagenych ,,ODPOVED®),
zasilky s nedostateéné uhrazenou cenou za sluzbu, zasilky, na kterych datum v otisku
vyplatniho stroje nesouhlasi s datem podani a zésilky, na kterych je otisk vyplatniho
stroje neditelny, budou vraceny uZivateli.

. Pro otisk vyplatniho stroje musi byt pouZita vyhradné razitkovaci ¢ervena fluorescenéni
barva, kteron dodav4 prodejce vyplatnich stroji. Stodek resp. tiskova hlava vyplatniho
stroje musi byt udrzovany v &istoté tak, aby otisky vyplatniho stroje na zésilkach byly
Citelné.

. Na kaZdé zasilce miiZe byt v pravém hornim rohu adresni strany zésilky pouze jeden otisk
vyplatniho stroje. Daldi otisky lze na zisilku umistit jen tehdy, jestlie nebudou vadit
zietelnosti adresy a tdajim posty a jestliZe se nebudou s ostatnimi otisky navzéjem
piekryvat, a to ani z&asti. Na zasilky 1ze lepit listky (samolepky) s otiskem vyplatniho
stroje. V pfipad&, Ze otisk vyplatniho stroje se omylem otiskne na zadni stranu obalky,
uvede se na jeji pfedni stran€ poznamka ,,Otisk vyplatniho stroje na zadni strang..

. Na zéasilku je dovoleno uvadét pouze jednu adresu odesilatele, na niZz budou zésilky v
piipadé nedoruditelnosti vraceny. Zasilky, z nichZ neni ziejmé, kdo je jejich odesilatelem,
posta nepfijme. V pfipadé, Ze uZivatel vyplatniho stroje neni odesilatelem zasilky, ale
vystupuje jako zprostfedkovatel podéni, je iiprava zasilek nésledujici:

a) v otisku vyplatniho stroje je uveden pouze jeho niazev nebo logo, pfipadné oboji,
aviak bez adre$y ana zasilce je uvedena adresa odesilatele,

b) uZivatel je oznacen pouze licenénim &fslem v otisku postovniho denniho razitka a na
zasilce je uvedena adresa odesilatele,

¢) phisludné pracovisté obchodu CP mii¥e vydat souhlas s pouZivanim otisku vyplatniho
stroje, ktery obsahuje idaje o skuteéném odesilateli zésilek, avSak z otisku musi byt
ziejmé, kdo je uZivatelem vyplatniho stroje.
Uzivatel je povinen zajistit, aby na podaci stvrzence &i podacim archu u zapsanych
zasilek byl uveden odesilatel shodny s odesilatelem na zasilkach.

. Do vnitrostainich zasilek se mohou vkladat obalky nebo karténové listky (dopisnice) jiZ
opatfené otiskem vyplatniho stroje, aby je prijemce pouZil k odeslani odpovédi. Takové
zasilky musf byt nad oznagenim adresata opatieny vyraznou poznédmkou ,,ODPOVED*.
Platnost otisku vyplatniho stroje na t&chto zasilkdch je maximéin€ 3 mésice od data
uvedeného na z4silce. PouZivani obélek s okénkem pro tyto icely neni dovoleno.

Clanek 1T
Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a tidriba

. Uprava a obsah otisku vyplatiho stroje podléhaji schvéleni piisluSnym pracovidtém

obchodu CP. Otisk vyplatniho stroje musi odpovidat Technické norm& post TNP 1202

"Postovni razitka a otisky", podle které musi otisk vyplatniho stroje obsahovat:

a) identifikaci uZivatele (nazev, pfipadné logo, a Upln4 adresa, s vyjimkou podle ¢l II
odst. 5 pism. b) Podminek),

b) otisk postovniho denniho razitka, jehoZ souéésti je licenéni &islo,



¢) ramecek s logem Clj’, napisem Ceska republika a hodnotou ceny za shuzbu.

Licenéni &islo ptidéli CP opravnénému prodejci pfed uzavienim Dohody. Programovou
tvorbu a instalaci otisku vyplatniho stroje resp. instalaci $tofku miZe provést pouze
opravnény prodejce, popi. jeho povéfeny zastupce.

Soucasti otisku vyplatniho stroje miZe byt napi. pozndmka ,,Doporugeng®, apod.

Pfi nedodrZeni normy nebude otisk vyplatniho stroje schvélen k pouZiti. V pfipadé, Ze
otisk vyplatniho stroje obsahuje jen nazev, pfipadné logo uZivatele nebo pouze licenéni
¢islo uzivatele, musi byt tiplnd adresa odesilatele uvedena p¥imo na zésilkach. Soudasti
otisku vyplatniho stroje mohou byt propaga&ni texty. UZivatel miZe pouZivat vice otiski
vyplatniho stroje s riiznou legendou (viz &l II odst. 5 t&chto Podminek), jejich tiprava i
obsah viak vZdy podléhaji schvaleni pfislu$nym pracoviitém obchodu CP.

UZivatel vyplatniho stroje si veskeré naklady spojené se zajisténim otisku vyplatmiho
stroje hradi sam.

. PHi uvedeni vyplatniho stroje do provozu musi uZivatel umoZnit prodejci resp. CP
pofizeni potfebného poétu kontrolnich otiskii vyplatniho stroje s nulovou hodnotou.
Prodejce vybavi kazdy vyplatni stroj uvedeny do provozu servisni knihou, kterou je
uzivatel povinen vZdy piedkladat k provedeni pfisludnych zdznam@ a na vyzadani
pracovnika CP ke kontrole.

V ptipadé zaniku Dohody je uZivatel povinen umonit CP potizeni 4 kontrolnich otiski
vyplatniho stroje s nulovou hodnotou a nasledn& zastupci CP, ktery je uveden v Dohodg,
¢l. T odst. 10, pfedat protokolarné Stocky resp. jeho &ast obsahujici otisk denniho razitka
k likvidaci nebo pfedat protokol o zneplatnéni programovych otiskii provedeném
opravnénym prodejcem. Lhiita pro pfedani Stocki je ke dni zdniku Dohody. Opotiebena
a nepouZitelna denni razitka a rametky je povinen predat CP nejpozdgji do 3 pracovnich
dnt. V pripad€, Ze tak neulini, vystavuje se uZivatel nebezpedi smluvni pokuty uvedené
v Dohodgé.

Udr#bu &4sti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzévérou mohou provadét
vyhradné prodejeem vyplatnich strojii povéfené firmy nebo servisni pracovnici. Ostatni
udrZbu vyplatniho stroje, napf. udrZzovéni povrchu vyplatniho stroje v istoté, Cisténi
Sto¢ku nebo tiskové hlavy a dopliovani razitkovaci barvy, mlZe provadét uZivatel
vyplatniho stroje sdm, nebo provedeni této vné&jdi udrzby mizZe zadat kterékoliv jiné,
i nepovéfené, odborné zpiisobilé firmé nebo osob&. UZivatel je povinen alespoii 1x ro¢né,
pokud nebude vyplatni stroj v této dob&€ opravovan, umoZnit zstupci prodejce servisni
prohlidku stroje; a to na ndklady uZivatele.

Opravy a adrzbu &sti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzavérou, ndhradni dily i
ostatni spotiebni materidl a programové Upravy si objednavéd uZivatel vyplatniho stroje
pouze u opravnéného prodejce na vlasini naklady.

. Uzivatel je povinen uvédomit CP o kaZdé potieb& oprav &i jinych zdsahii do vyplatniho
stroje, pokud k jejich provedeni bude tfeba porusit plombu & jinou uzévéru. *

KaZd4 oprava, udr?ba apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zépis provede servisni
technik.

. Utivatel je povinen oznamit CP ukonéeni praci podle odst. 6 tohoto &lanku a umoznit
zastupci CP ovéfeni zistatku kreditu vyplatniho stroje. CP mé pravo uZivateli vytovat k
zaplaceni &astky, kterd prokazateln& nebyla z kreditu vyplatniho stroje z diivodu poruchy
odedtena. UZivatel je povinen, po pfedchozim odsouhlaseni, vyuétovanou &astku uhradit v
dohodnuté Thiité splatnosti.



10.

UZivatel neni opravnén provadét jakykoliv zasah do mechanismu vyplatniho stroje
uvedeného v &l. I odst. 1 Dohody. Zvlast€ pak neni opravnén zasahovat do pojistnych
zamki, plomb, & jiné uzavéry. Zjisti-li uZivatel jakykoliv neopravnény zasah do
mechanismu, pojistnych zamku, plomb nebo jiné uzavéry, je povinen o tom uv&domit
neprodlens telefonicky CP a prodejce.

V piipadé odcizeni nebo znifeni vyplatniho stroje je uZivatel povinen tuto skuteénost
ozndmit CP ihned po jejim zjisténi. Za veSkeré prokadzané 3¥kody wvzniklé CP
neopravnénym pouZivanim vyplatniho stroje odpovida v plné vy$i uZivatel.

UZivatel vyplatniho stroje je opravnén jej pfemistit na jiné misto, neZ je uvedeno v ¢l. I
odst. 6 Dohody, pouze po pifedchozim pisemném oznameni piisluSnému pracovisti
obchodu.

UzZivatel je povinen umozZnit nebo zajistit ve své pracovni dobé pfistup do mistnosti, kde

je stroj umistén a umoZnit zaméstnancim CP (ptipadn& jiné CP povéfené organizaci)
provedeni kontroly a prohlidky vyplatniho stroje a ovéfeni ziistatku kreditu. UZivatel je
povinen vzdy predkladat servisni knihu vyplatniho stroje, aby mohl byt proveden zdznam
o kontrole, opravé, piipadné dalSich innostech souvisejicich s provozem vyplatniho
stroje.

Clének IV
Nastaveni vyplatného (kreditu)

Utzivatel vyplatniho stroje hradi CP pozadovanou &4stku kreditu na uget CP, ktery je
veden u CSOB a je specifikovin v Dohodg.
Pro rozli$eni kaZdé jednotlivé platby je uZivatel povinen pouZit nasledujici symboly
pfidlené pislugnym pracovidt&ém obchodu CP uvedené v Dohod:
1.1. variabilni symbol a
1.2. specificky symbol - licenéni &fslo.

| !
Po ovéfeni tdajil kreditovaci centrum zajisti nastaveni kreditu zplisobem podle typu
vyplatniho stroje a systému kreditovani.

V pifpadé zniteni vyplatniho stroje vraci CP nespotiebovany kredit jen tehdy, je-li mozné
vy§i nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. V pfipadé odcizeni vyplatniho stroje
CP nespotiebovanou &4st kreditu nevraci.

4. Kredit za neodeslaimé zasilky, které byly opatieny otiskem vyplatniho stoje, vraci CP jen na

pisemnou Zadost uZivatele. Datum v otisku nesmi byt starSi neZ dva pracovni dny a
uZivatel musi predat CP celou obélku. Pokud je cena sluby hrazena otiskem vyplatniho
stroje na adresnich listcich, etiketich apod., vraci CP kredit jen v pHpads, e predané
nosie s otiskem vyplatniho stroje nebyly nalepeny na zasilky. Kredit za neodeslané
zasilky oznagené ,,0DPOVED* podle &lanku II. odst. 6 Podminek, CP nevraci.




Plati od 1. ledna 2008 Cesk4 posta, s. p.

Potvrzeni o seznameni

Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem byl(a) sezndmen(a) s Podminkami pro pouZivani vyplatnich
strojii

........................................................................................

uZivatel vyplatniho stroje

11-089
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Jazena Daﬂl.%%% s

v priloze Vam zasildm k odsouhlasent a dopinéni dohodu, kterd se tykaif instalace nového frankovaciho
stroje Ultimaii 60 ve finanénim Ufadu pro Prahu 6.

Dohodu Vam zasildm rovnou | s névrhem razitek k odsouhlaseni. .

Schvaieny navrh mi prosim zadlete zp&t e-mailem Nebo faxem it i s

Dékuji a zlstavam s pozdravem

KONEC FAXOVE ZPRAVY
Souhiasime se znénim vySe uvedenych Stockd:

15 -12- 2008




