MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy

TECHNICKA SPECIFIKACE

Dvoudenni prezenéni Skoleni pro maximalné 12 osob v rozsahu 8 hodin za jeden Skolici den
s predpokladem uskutecénéni24 dvoudennich skoleni.

Popis predmétu plnéni

Komplexni zajisténi prezencniho skupinového Skoleni a workshopu v manazerskych dovednostech, a
to pro manazery dvou stupnd fizeni Ministerstva vnitra. Cilem manaZerského vzdélavanije ziskani a
rozvoj manazerskych kompetencizejménave vztahuk fizeni a vedenizaméstnancu.

Kompletni zajisténi dvoudenniho prezencniho sSkoleni manazeru s teoretickou ¢asti a workshopem je
rozdéleno dle stupné fizenipro:

e manazeryve vysSim managementu (feditelé odbord)
e manazeryv niz$§im managementu (vedoucioddéleni).

Maximalni celkovy pocet proskolenych manazer( bude cca 288.

Celkovy rozsah Skoleni: nejvyse 24 dvoudennich prezencnich Skoleni, z toho nejvyse 4 dvoudenni

Vv

Skoleni pro vyssi management (feditelé odbor(l) a nejvySe 20 dvoudennich Skoleni pro nizsi
management (vedouci oddéleni).

Skoleni a workshop bude zaméfen na rozvoj nésledujicich oblasti: efektivni vedeni a Fizeni tymu,
leadership, osobni a manazerské kompetence, komunikace a spoluprace, konfliktni situace a jejich
feseni, fizenia organizovani prace, motivace zaméstnanctlia tym{, poskytovanizpétné vazby.

Rozvrzeni dvoudenniho skoleni a workshopu bude pfizplsobeno individuainim pozadavkdim skupiny,
pfiéemi nejméné 50 % Easové kapacity $koleni bude tvofeno workshopem. Skoleni manazer( bude
provadéno prevazné interaktivni formou na zakladé feSeni modelovych situaci, pficemz danému
Skolenibude predchézet teoretické uvedenido problematiky.

Zastupci odboru personalniho fizenibudou mit pfistup na prezencniskoleni.

. s

Blizsi specifikace predmétu plnéni:

Uvodni jednani Smluvnich stran: Do 7 kalendafnich dnd po nabyti Gc¢innosti Smlouvy bude
uskute¢néno jednaniza ucelem doplnéniinformaci a zodpovézenipfipadnych dotazd.

Pilotni Skoleni: Pro kaZzdou skupinu (nizsi management a vy$si management) bude realizovano tzv.
pilotni Skoleni. Na zadkladé jeho vyhodnoceni bude mozné navrhnout konkrétni té mata nebo upravit
vyuZité metody s cilem optimalizace a splnéniucelu Skoleni. Vyhodnocenibude provedeno do 1tydne

od skoncenidruhého pilotniho skoleni. Po provedeniobou pilotnich Skoleni(1 pro nizsi management
a 1 pro vyssimanagement). Poskytovatel zpracuje do 7 kalendarnich dnl zpravu z kazdého pilotniho
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Skoleni zahrnujici také vyhodnoceni hodnoticich dotaznikll a preda Objednateli ke spole¢nému

projednani. Projednanise uskuteénido 7 kalendarnich dnli od predloZenihodnoticich zprav.

Anotace Skoleni pro ucastniky: Materidl slouzi jako struény popis obsahu a cili manaZerského
vzdélavani.. Anotace Skoleni bude Objednateli poskytnuta v elektronické podobé, a to za ucelem
distribuce Ucastnikiim (rozeslani e-mailem jednotlivym skupinam) alespon 7 kalendarnich dnl pred
zacatkem skoleni. Musi byt pfedem projednanaaodsouhlasena Objednatelem.

Studijni materidly pro ucastniky: Pfi realizaci Skoleni preda lektor Ucastnik(im studijni materialy
v tisSténé podobé. Studijni materidly musi odpovidat prostiedi statni spravy. Studijni materialy budou
Objednateli poskytnuty v elektronické podobé alespon 7 kalendarnich dn pred zaéatkem pilotniho
Skoleni. Studijni materidly mohou byt upravovany na zakladé vystup( hodnoceni pilotniho skolenia
nasledné realizace dalSich dvoudennich skoleni. Jejich Uprava musi byt vidy pfedem odsouhlasena
Objednatelem.

Prezencni skupinova vyuka pro predpokladany pocet nejvyse 12 GéastnikG: Prezencni vyuka se
uskutecni v rozsahu dvou po sobé jdoucich pracovnich dnli (ve dnech pondéli az ¢tvrtek). Rozsah
Skoleni a workshopu v jednom skolicim dni je 8 hodin s délkou jedné vyukové hodiny 45 minut.
Konkrétni ¢asovy harmonogram (¢as zahdjeni a ¢as ukonceni) jednotlivych dnl je ponechan na
rozhodnuti Poskytovatele po predchozi domluvé s Objednatelem. Zahajeni a ukonceni Skoleni Ize po
pfedchozidohodé Smluvnich stran ménit s ohledem na aktualni potfeby Objednatele.

Koordinator (povérend osoba Poskytovatele - administrativnia organizacnipodpora) v pribéhu celého
plnéni pfedmétu Smlouvy: Spolupracuje s povéfenou osobou Objednatele na vytvoreni planu
¢asového harmonogramu skolicich dnd pro vsechny tcastniky. Zajistuje distribuci studijnich materiald,
hodnoticich dotaznikl, prezencni listiny, osvédcéenia dalsi pomuicky dle pozadavk(i Objednatele.
Soucasné zajistuje predani prezencnich listin lektorovi Skoliciho dne a nasledné Zadavateli.
Komunikuje s lektorem, s U¢astniky a povéfenou osobou Objednatele.

Hodnoceni manazerského vzdélavani a lektorti: Poskytovatel zajisti predani ucastnikim skoleni k
vyplnéni hodnotici dotazniky a jejich nasledné predani Objednateli. V pfipadé identifikovanych
nedostatkl se uskutecnijednanidle poZzadavku Objednatele.

Do 14 dnl po ukoncenivsech Skoleni zpracuje Poskytovatel Souhrnnou hodnotici zpravu a preda ji

Objednateli. Souhrnna hodnoticizprava bude vychazet z hodnoticich dotaznik(i ajejim obsahem bude:

e celkové hodnoceniskolenivsemiucastniky,
e dil¢i hodnoceniskolenitcastniky dle stupné fizeni(vedoucioddéleni, feditelé odbor().
e doporuceni predmétu dalsi c¢asti Skoleni manaZerl vychazejici ze zpétné vazby lektorl
jednotlivych skoleni.
Osvédceni pro kaidého ucastnika: Osvédceni zajisti Poskytovatel s ndlezZitostmi dle pozadavku

Objednatele. Bude Ucastnikiim pfedano na misté nebo zaslano e-mailem po ukoncéeniskoleni.
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Zavérecna schlzka: Do tydne od predaniSouhrnné hodnoticizpravy Objednatelise uskutec¢nijednani

mezi Smluvnimistranami s cilem vyhodnotit manazerské vzdélani.

Obecné pozadavky na skolici prostory, jejich dostupnost a technické zabezpeceni:

1) Dostupnost Skolicich prostor v Praze musi byt v okruhu SirSiho centra mésta — snadna
dostupnost vefejnou dopravou, maximalné vSak 15 minut méstskou hromadnou dopravou
z UAN Florence nebo z hlavniho nadraZi Praha.

2) Dostupnost Skolicich prostor v Olomouci a Brné — snadna dostupnost vefejnou dopravou,
v okruhu centra mésta, maximalné 10 minut méstskou hromadnou dopravou z hlavniho
autobusového nebo hlavniho vlakového nadrazi.

3) Zajisténibezplatného parkovanipro minimalné 3 vozidla Objednatele v misté konaniskoleni.

4) Mistnost musi byt akusticky vyhovujici pro prednasky a dostatecné odhluénéna.

5) Mistnost musi byt pIné klimatizovana v pfijemné teploté, regulovatelné dle aktualni situace
v mistnosti, s moznostivétrat ¢erstvy vzduch.

6) Mistnost musi mit okna s dennimsvétlem.

7) Musi disponovat prostorem pro odkladani svrchnich odéva Gcastnikll Skoleni (pred skolici
mistnosti v hlidané Satné ¢i uvnitr).

8) Musi disponovat prostorem pro obcerstveni (v ptipadé, Ze tento prostor bude mimo skolici
mistnost, musi zahrnovat vybaveni pro konzumaci jidla a zaroven musi byt mozné prinést do
mistnostiminimalné ndpoje, prostor pro obéerstvenibude pfislusny pouze pro skolenizadané
Zadavatelem).

9) Mistnost musi byt usporddana s ohledem na charakter pfedmétu Skoleni s moZnosti
variabilniho umisténi stold.

10) Zajisténi kontaktni osoby na misté ze strany Poskytovatele pro Objednatele, ktera bude
dostupna po celou dobu skoleniabudedisponovat dostateénymirozhodovacimi pravomocemi
pro zajisténi Objednatelem pozadovanych sluzeb.

11) V mistnosti musi byt prostor pro zazemi Objednatele (stdl a Zidle) po celou dobu konani
skoleni.

12) Mistnost bude technicky vybavena s ohledem na charakter skoleni (flipchart v¢. papirQi a
psacich potfeb k nim urlenych, nebo jind interaktivni plocha, viéetné nezbytnych
ovladacich/psacich prvkd, funkéni mikrofony v zavislosti na velikosti mistnosti, hlu¢nosti a
poctu prednasejicich).

13) Zajisténividitelnosti projekénich ploch, vé. flipchartu apod., vSem tcéastnikam.

14) Moznostumisténiorientacnich tabulipro Ucastniky Skolenivbudové, ve které seskolenikona.

Objednatel nepfipoustiprostory

1) zvifeci motivy— parozi, vycpana zvifata
2) plastové kvétiny, umélohmotnézidle, poskozeny nabytek
3) télocvicnu, halu ¢ priimyslovy objekt
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4) sloupy brénici vyhledu ze vSech mist zahrnutych do pozadované kapacity Skoliciho prostoru
pro fecnika, na panely i flipchart i promitaci platno

5) prostorybezoken

6) Spinavé prostory.

Pozadavky na obcerstveni:

1) naobjednavku moznostzajisténiivarianty vegetarianské, veganské, bezlepkové;

2) konecny pozadovany stav objednavky jidla dle poctu osob poskytne Objednatel Poskytovateli
5 pracovnich dnli pfed konanim skoleni;

3) servirovaniobderstveniv porcelanovém ¢i obdobné vhodném nadobi, nikoliv plastovém nebo
papirovém ,nadobi“;

4) neomezena dostupnost napoju po celou dobu skoleni (minimalné kava, mléko/smetana do
kavy, rGzné druhy caje, cukr, perliva a neperlivd voda, mohou byt dZzbanys vodou a citronem,
chladici automaty na dzus apod.);

5) obcerstvenibude zajisténo v dostatecném mnozZstvi podle poctu Ucastnik( Skoleni;

6) rozsahobcerstveni:

e dopolednicoffee break,

e obéd formou servirovaného chodu nebo formou pestrého obcerstveni (bageta,
sendvic, zelenina, bufetapod.),

e odpolednicoffee break.
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