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(DALE JEN ,,SMLOUVA*) The energy to lead

Kategorie: (prosim zasknste) X Maloodbératel [] stfedni odbératel
Duvod: [] Novy odbér

[L] Zména zakaznika (pFepis)

[ Zména dodavatele — piivodni dodavatel:

Lhita pro pfijeti navrhu (doru&eni podepsané Smlouvy Obchodnikovi):

Obchodnik
RWE Energie, s.r.o. IC: 49903209
Limuzska 3135/12 DIC: CZ49903209
108 00 Praha — Strasnice Zapis v OR: MéS v Praze oddil C, vlozka 220583
Licence pro obchod s plynem &. 24040240 Bankovni uget ¢. 3813810207/0100
Kontakt Tel: 840 200 500 Email: prodej@rwe.cz
Zakaznik Cislo zakaznika: 9520274322
Néazev: Materska $kola Kldnovice, prispévkova organizace
IC: 70947562 DIC:
Ulice: V Zadku Cislo pop./orient.: 219
Obec: Praha Cast obce: Kignovice PSC: 190 14
Bankovni Uéet €. 249601389/ 0800 Zapis v OR: ,oddil , vlozka

JehoZ jménem jedna / zastupuje: Mgr. Matdj Zak

Odbérna mista / mista spotieby:

Seznam odbérnych mist je uveden v Piiloze &. 1 této Smiouvy.

Celkova ro€ni planovana spotieba za viechna OM: 135 MWh

Cena a produkt

Cena(y) za odebrany zemni plyn a ostatni sluzby dodavky je uvedena v piiloze &. 2 této Smiouvy.

Dorucéovani korespondence

Adresa pro doru¢ovani korespondence je: stejna jako je adresa zdkaznika [ jina

Nazev:

Ulice: Cislo pop./orient.:
Obec: Cast obce: PSC:
E-faktura:

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich: Osoba povéfena pro operativni a techn. jednani:

Jméno a prijmeni: Mgr. Matéj Zék Jméno a piijmeni:
Funkce: feditel Funkce:

Telefon: 281 962 079 Telefon:

E-mail: msklanovice@volny.cz E-mail:

Platebni podminky

Zalohy X prikaz k dhradé [ inkaso z Gétu (X stejny BU [ jiny BU: /
periodicita: zistava

Faktury
Preplatek  [X] pfevod na udet: X stejny BU [ jiny BU: /
Nedoplatek [X] pfikaz k Ghradé  [] inkaso z G&tu stejny BU [ jiny BU: /
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. Pfedmét Smlouvy a doba jejiho trvani

1. Touto Smiouvou se Obchodnik zavazuje dodavat Zakaznikovi zemni plyn a zajistit na viastni jméno ana
vlastni icet pfepravu plynu, distribuci plynu, uskladnéni plynu a Zakaznik se zavazuje zaplatit Obchodnikovi
sjednanou cenu. Dodavka plynu se uskuteéfiuje v souladu s touto Smlouvou a platnymi Obchodnimi
podminkami dodavky zemniho plynu Zakaznikovi vydanymi Obchodnikem, které se vztahuji k odbérnym
mistdm nad 630 000 kWh/rok (dale jen ,OP VOSO*), nebo platnymi Obchodnimi podminkami sdruzenych
sluzeb dodavky zemniho plynu Zékaznikovi vydanymi Obchodnikem, které se vztahuji k odo&rnym mistam
do 630 000 kWh/rok (dale jen ,OP MO®), souhrnné nazyvanymi pro Ucely této Smiouvy jako (,OP"), pfitemz
plati ty OP, kieré odpovidaji shora uvedené planované roéni spotiebé Zakaznika. Pilohy jsou spole¢né
s OP nedilnou souéasti této Smiouvy.

2. Smiouva je G¢inna od 7.4.2075 (datum zahajeni dodévky), vyjma &l. XV., odst.1, 2(i) a 3 OP VOSO a &l. 7,
odst. 7.6 OP MO, které nabyvaji d¢innosti dnem platnosti smiouvy. V pfipadé, Ze nebude mozné zahjit do
nékterého odbérného mista uvedeného v pfiloze ¢. 1 dodavku zemniho plynu ve stanoveném terminu,
smiuvni strany odkladaji G¢innost smlouvy ve vztahu k takovému odb&rnému mistu do doby faktického
zahajeni dodavky. Smlouva se povazuje za Smiouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu podle § 72 odst.
2 energetického zakona. Smlouva se sjednava na dobu urgitou do 37.72.2076 s moznosti automatického
prodlouZeni vzdy o 1 kalendarni rok, a to i opakované (prolongace). Podminky prolongace jsou uvedeny
déle v odst. 2, 3 a 4 ¢lanku II.

3. Smluvni strany se mohou na ukong&eni u¢innosti této Smiouvy dohodnout; tato Smlouva zanika také
z ddvod( uvedenych v OP.

Il. Cena

1. Cena za odebrany zemni plyn a ostatni sluzby dodavky je stanovena v pfiloze &. 2 této Smlouvy. Cena za
odebrany zemni plyn a ostatni sluzby dodavky uréena v pfiloze &. 2 této Smlouvy ma charakter
jednoslozkové ceny (,déle jen Cena"), jejiz platnost a G&innost pro smluvni vztah mezi Zakaznikem a
Obchodnikem je uvedena v této pfiloze, pfitemz Cena je po dobu vymezenou v pfiloze & 2 nemé&nné. Cena
za distribuci je stanovena platnym a G€innym cenovym rozhodnutim Energetického regula&niho tfadu pro
piislusné obdobi. K celkové cené bude piipoctena DPH a dari ze zemniho plynu ve vy$i podle zakonnych
sazeb.

2. Obchodnik se zavazuje oznamit Zakaznikovi prostiednictvim aplikace RWE ONLINE SERVIS (viz. OP),
popiipadé i jinym vhodnym zpGsobem, nejpozdéji véak do 31. Gervence piislusného kalendafniho roku
dodavky pfipadné zmény Ceny na nasledujici kalendaini rok (prolongaéni obdobi). Pokud Obchodnik
Zakaznikovi Zadné zmény do 31. éervence pfislu§ného kalendafniho roku neoznami, ma se za to, 2e Cena
Za odebrany zemni plyn a ostatni sluzby dodavky pro pfislusny kalendaini rok bude platit i pro nasledujici
kalendarni rok {prolongaéni obdobi).

3. Pokud Zakaznik doru¢i Obchodnikovi pisemny nesouhlas s Cenou , pfip. zmé&nami uréeni ceny na
nasledujici kalendarni rok, pfip. pisemny nesouhlas s prolongaci Smlouvy na dal3i obdobi, a to zplisobem
stanovenym v OP, nejpozdéji vSak do 31. srpna pfislusného kalendarniho roku, konéi platnost Smiouvy
k poslednimu dni piislu$ného kalendafniho roku. V opaéném piipadé se ma za to, e Zakaznik Cenu, piip.
zmény uréeni Ceny na nasledujici kalendaini rok akceptoval a tato dprava vstoupi v G&innost 1. ledna
nasledujiciho roku s tim, Ze platnost a uginnost Smiouvy se vzdy prodluzuje o jeden kalendaini rok.

4. Zakaznik je opravnén oznamit Obchodnikovi prostfednictvim aplikace RWE ONLINE SERVIS, popfipadé
i jingm vhodnym zplisobem zmé&nu smluvniho mnoZstvi a denni rezervované kapacity na nasledujici
kalendafni rok nejpozdé&ji vak do 31. srpna piislu$ného kalendafniho roku. Obchodnik se v takovém
pfipadé zavazuje bez zbyte&ného odkladu informovat Zakaznika, zda ma tato zména dopad na Cenu, pfip.
zmény uréeni Ceny na nasledujici kalendafni rok. Pokud ano, oznamena Cena, pfip. zmény uréeni Ceny
pozbyvaji platnosti a smluvni strany se zavazuji o novych podminkach prolongace této Smlouvy jednat.

V opaé&ném pfipadé Obchodnik potvrdi Zakaznikovi platnost dohodnutych podminek pro nasleduijici rok.

5. Ustanoveni odst. 2,3 a 4 tohoto ¢lanku se nevztahuje na viceletou Smlouvu se sjednanymi parametry ceny
(pfiloha €. 2) s vyjimkou posiedniho roku trvani takové Smlouvy (Zakaznik je opravnén ustanoveni odst. 2, 3
a 4 tohoto lanku vyuZit poprvé v poslednim roce platnosti takto uzaviené Smiouvy).

Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva je sepséana ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichZ jeden obdrzi Obchodnik
a jeden Zakaznik.

2. Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana na zakladé pisemnych dodatki uzavienych opravnénymi
zastupci obou smiuvnich stran nebo na zakladé prostfedku elektronické komunikace, za podminek pfedem
pisemné Stranami Smiouvy sjednanych. Toto ustanoveni nema vliv na opravnéni Obchodnika ménit OP
postupem v nich stanovenym.

3. Smlouva zaslana Zakaznikovi a podepsana pouze Obchodnikem je povazovana za navrh Smiouvy.
Smilouva je platné dnem dorugeni podepsaného navrhu Smiouvy Obchodnikovi. Pokud Zakaznik
podepsany névrh Smiouvy nedoruéi Obchodnikovi vhodnym zpisobem zpét (elektronicky nebo postou) ve
shora uvedené Ih(té pro pfijeti navrhu, ma se za to, e Zakaznik navrh Smlouvy neakceptoval. Obchodnik
si vyhrazuje pravo navrh Smlouvy odvolat | b&hem Ihity pro piijeti navrhu, nejdéle véak do doby pfijeti
navrhu Zakaznikem.

4. Odviji-li se po¢atek béhu Ihit podle této Smlouvy od okamziku dorudeni, ma se v pochybnostech za to,
Ze zasilka byla dorugena tfetiho dne po jejim odeslani druhé smluvni strané.

5. V piipadé zaslani podepsané Smlouvy Obchodnikovi elektronickymi prostfedky se Zakaznik zavazuje
do 30 kalendafnich dnu od tohoto odeslani dorugit podepsany original Smlouvy obchodnikovi na adresu:
RWE Zakaznické sluzby, s.r.0., Plynarni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravska Ostrava.
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6. Ujednani v této Smlouvé rusi a nahrazuji ujednani sjednana v ptipadné predchozi smlouvé a piipadna
pfedchozi ujednani, uzaviena mezi tymiz stranami, jejichz predmétem byly zavazek dodavat a zavazek
odebirat plyn v pfedmétném odbé&rném misté, a to vietné ujednani dstnich.

7. Fyzicke osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohladuji,

Ze jsou pIné opravnény k platnému uzavfeni této Smiouvy.

8. Smluvnf strany shodn& prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena v ramci b&2ného obchodniho styku.

9. Zakaznik vyslovné prohlaguje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s OP a Radem provozovatele
distribuénl soustavy (dale jen ,R&d"), platnymi v dobé podpisu této Smlouvy, a zavazuje se jimi fidit, jakoz
i jejich zménami. OP a Réd tvofi sougést smiuvniho ujednani stran. Ujednani v této Smlouvé maji piednost
pred ustanovenimi OP i Radu, pokud jsou s nimi v rozporu, s vyjimkou kogentnich pravidel Radu, od nichZ
se nelze platné odchylit.

Pfilohy:

Pfiloha ¢&. 1 — Seznam odbé&rnych mist
Pfiloha €. 2 - Cena(y) za odebrany zemni plyn a ostatnf sluzby dodavky

Misto a datum podpisu v Praze 6.3.2015 Misto a datum podpisu v Praze 6.3.2015

Za Obchodnika Za Zakaznika

Jméno, pfijmeni Jméno, pfijmeni

Ing. Tomas Varcop Mgr. Matéj Zak

Funkce Funkce
jednatel reditel \ MATERSKA SKOLA

- . S V Zacku 219
Podpis £~ Podpis = ’ 190 14 Prana 8-Klanovice
iz W”f— “/q\ T 28196 20 79

Jméno, pfijmeni Jméno, piijmeni

Mgr. Zbynék Solecky

Funkce Funkce

jednatel

Podpis Jg / Podpis
(vyplfuje RWE)

Kod prodejce: (R [E [T [6 [1[6 [4 [0 ]2 8|




PRILOHA C. 1
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SEZNAM ODBERNYCH MiST

ODBERNA MiSTA DO 630 MWH/ROK VCETNE
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Odbérné misto/misto spotfeby

EIC Kdd: 272G10020014943G

Ulice: V Z&ku Cislo pop./orient.: 219
Obec: Praha Cast obce: Klanovice PSC: 190 14
Planovana roéni spotieba: 135 MWh

Odbérné misto/misto spotieby

EIC Kod:
Ulice: Cislo pop./orient.:
Obec: Cast obce: PSC:

Planovana roéni spotieba:

Odbérné misto/misto spotfeby

EIC Kod:
Ulice: Cislo pop./orient.:
Obec: Cast obce: PSC:

Planovana ro&ni spotieba:

V piipadg, Ze nedojde v nékterém vyse uvedeném odbérném misté ze strany operatora trhu, a.s.- OTE, a.s. -
ke schvaleni zmény dodavatele nebo ze strany PDS ke schvaleni rezervace kapacity v pozadované vysi,
smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemnou souginnost za tgelem napraveni stavu a zajisténi dodavky
zemniho plynu do vSech vy3e uvedenych odbérnych mist v nejbliz§im mozném terminu.

Misto a datum podpisu v Praze 6.3.2015

Misto a datum podpisu v Praze 6.3.2015

Za Obchodnika

Za Zakaznika

Jméno, pfijmeni
Ing. Tomas Varcop
Funkce

jednatel

Podpis

Jus: Jmery—

Jméno, pfijmeni
Mgr. Zbynék Solecky

Funkce

jednatel
Podpis %g /

Jméno, pfijmeni
Mgr. Matéj Zak
Funkce

reditel
Podpis i ;

Jméno, pfijmeni

256kl 219
190 ’4 Pr{if‘n; o -
T 281 96 20 79

Funkce

Podpis

(vyplfuje RWE)
Kéd prodejce: [R [E [T [6 [1[6 [4 [0 2 [8
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CENA ZA ODEBRANY ZEMNI PLYN A OSTATNI SLUZBY DODAVKY

Smiuvni strany se dohodly na cené za odebrany zemni plyn a ostatni sluzby dodavky, ktera je pro tuto Smlouvu
uréena jako cena jednoslozkova, takto:

1) cena platna a Géinna pro rok 20715 od 1.4..2015 do 31.12.2015: 769,62 KE/MWh bez DPH
2) cena platna a uginna pro rok 2076 od 1.1.2016 do 31.12.2016: 769,62 K&/MWh bez DPH
Misto a datum podpisu v Praze 6.3.2015 Misto a datum podpisu v Praze 6.3.2015
Za Obchodnika Za Zakaznika
Jméno, pifjmeni Jméno, pfijmeni
Ing. Tomas Varcop Mgr. Matej Zék
Funkce Funkce
jednatel feditel
Podpis i~ / Podpis
L
Jméno, pfijmeni Jméno, pfijment

Mgr. Zbynék Solecky

Funkce Funkce

jednatel _ -
Podpis : // A Podpis

(vypifuje RWE) : o .
Kod prodejce: (R [E [T [6 [1 [6 [4 [0 [2 [8 |




' OBCHODNi PODMINKY
SDRUZENYCH SLUZEB DODAVKY ZEMNIHO PLYNU RWE

The energy to lead

Obchodnik se zemnim plynem

RWE Enerdie. s.r.0. IC: 49903209

Praha 10 - Stragnice DIC: CZ49903209

Limuzska 3135/12, PSC 108 00 Zépis v OR: Méstsky soud v Praze, sp. zn. C 220583
Licence pro obchod s plynem &. 240404240 Bankovni Géet ¢. 3813810207/0100

timto vydal, za (&elem podrobn&j§i ipravy smluvniho vztahu vzniklého na zakladé § 72 z&kona €. 458/2000 Sb.,
Energetického zakona ve znéni pozdgjsich zmén a dopliikii (dale jen ,EZ*), tyto obchodni podminky sdruzenych sluzeb
dodavky zemniho plynu Zakaznikovi kategorie Doméacnost a Maloodbératel.

Clanek 1. Uvod

1.1. Tyto obchodni podminky sdruZenych sluZeb dodavky zemniho plynu (déle jen -OP") upravuiji vztahy vznikajici mezi
obchodnikem (déle jen ,Obchodnik”) se zemnim plynem (dé&le jen ,plyn") a z&kaznikem, kiery odebira plyn (dale jen
»Zakaznik'). Zakaznik kategorie Domécnost je Zakaznik, ktery odebira plyn k uspokojovani své osobni potfeby souvisejicl
s bydlenim nebo osobnich potieb &lenti jeho domécnosti. Zakaznik kategorie Maloodbératel je Zakaznik s roénim
odbérem do 630 000 kWh. Spoleény nazev pro Obchodnika a Zakaznika je ~Subjekty, popf. ,Subjekty Smlouvy"

a jednotlivé ,Subjekt’, popF. ,Subjekt Smiouvy".

1.2. OP jsou nedilnou souéasti smlouvy uzaviené mezi Obchodnikem nebo dfive jeho pravnim predchiidcem a Zékaznikem
k realizaci obchodu s plynem, vzdy v reZimu prevzetf odpovédnosti za odchylku podie pfisiuSnych pravnich predpis(,
a to smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu (déle jen ~Smlouva“). Ustanoveni ve Smlouvé maji prednost
pred ustanovenimi OP, pokud by byly s nimi v rozporu.

1.3. Zakaznik dava Obchodnikovi uzavienim Smiouvy souhlas k uzavieni smiouvy, na zakladé které zabezpeci Obchodnik
dopravu do odbérného mista Zakaznika (,Smlouva o distribuci plynu*) s prislu$nym Provozovatelem distribuéni soustavy
(dale jen ,PDS"). Obchodnik miZe toto pravo prevést na tieti osobu, ovéem pouze v pfipadé, kdy odpovédnost
za uzavieni Smiouvy o distribuci plynu v(iéi Zakaznikovi nese sam.

1.4. Subjekty mohou uzavfit Smiouvu i jinak nez v pisemné formé. Smiouva uzaviena mezi Subjekty na dobu uré&itou musi byt
uzavfena v pisemné podob&. Neni-li Smlouva uzaviena v pisemné podobg, povazuje se zaplaceni prvni zalohy
(dle ustanoveni €1 4.3. OP) nebo prvni platby za vyGétovani dodavky plynu za souhlasny projev ville Zakaznika
s uzavfienim Smlouvy, a to podle toho, ktera skuteénost nastane dfive.

1.5. Zménu obsahu Smlouvy na zakladé poZadavku Z&kaznika Ize uéinit i jinak nez pisemné, aviak ve formé a obsahu
stanoveném Obchodnikem, a to i v pfipadé mé&-li Smlouva pisemnou podobu.

1.6. V piipadé nového odbéru nabyva Smiouva platnosti dnem dorugeni podepsaného navrhu na uzavieni Smiouvy
Obchodnikovi a Gginnosti okamzikem zprovoznéni méfidia (plynoméru). V piipadé prepisu je Smiouva platna a G&inna
dnem dorueni podepsaného navrhu na uzavieni Smlouvy Obchodnikovi. V piipadé zmény dodavatele nabyva
Smlouva platnosti dnem dorugeni podepsaného navrhu na uzavieni Smlouvy Obchodnikovi a G&innosti ckamzikem
Uinnosti zmény dodavatele. Dodatek ke Smlouvé nabyva platnosti a G&innosti dnem doruéeni podepsaného navrhu
Dodatku Obchodnikovi.

Clanek 2. Podminky dodéavky a odbéru plynu

2.1. Dodavka a odbér plynu je zahajena od poatedniho stavu méfidla (plynoméru) stanoveného PDS, k jehoz distribu¢ni
soustavé je pfipojeno odbérné misto Zdakaznika (déle jen ,misto spotfeby") a uskutedhuje se dle OP. Dodavka plynu
Je provadéna fadné a véas v souladu s ,Radem provozovatele distribuéni soustavy” (dale jen ,RPDS") a podle Smlouvy
o pfipojeni uzaviené mezi Zakaznikem a piislusnym PDS dle pravnich pfedpisi a v souladu s RPDS vydanym
pfisluSnym PDS.

2.2. Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi dodévat plyn a taktéZ zajistit distribuci plynu a sluzby strukturovani (dale jen
Ldistribuéni sluzby*) a Zakaznik se zavazuje Obchodnikovi zaplatit cenu plynu a dalsich sluzeb stanovenou Obchodnikem
arovnéz i cenu za distribuéni sluzby a dalsi platby podie Cenového rozhodnuti Energetického regulaéniho Ufadu
(déle jen ,ERU").

2.3. PDS zajistuje podle pfislusnych pravnich predpisti méfeni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predavani vysledkd
méfeni a dalich nezbytnych informaci pro vytétovani dodavky plynu.

2.4. Obchodnik je povinen:

a) dodat sjednané mnozstvi plynu do mista spotfeby Zakaznika stanoveného ve Smiouveé, v kvalité stanovené pfislusnymi
pravnimi pfedpisy. Tato povinnost se vztahuje na viechna mista spotfeby sjednana Smlouvou. Dodévka plynu
ie povaZovana za spinénou pfechodem plynu z pfisluné distribugni soustavy pfes métidio (plynomér) do pfedmétného
mista spotfeby Zakaznika;

b) pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku, v rezimu pfeneseni odpovadnosti za odchylku podle pfisiu$nych
pravnich pedpis(; tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povinnost podle ustanoveni
2.5. pism. a) OP.

2.5. Zakaznik je povinen:

a) nebyt po dobu Gcinnosti Smlouvy Géastnikem uginného smiuvniho vztahu s jinym obchodnikem s plynem (dodavatelem
plynu) z ddivodu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle ustanoven &l. 2.4. pism. b) OP
a v pfedmétném misté spotfeby od ného odebirat plyn. Porusent této povinnosti je podstatnym poruenim Smiouvy,
které opraviiuje Obchodnika k odstoupeni od Smiouvy; odstoupenim od Smiouvy nezanika prévo Obchodnika
na smluvni pokutu dle ustanovenf &l. 4.13. pism. b) OP;

b) respektovat pravidla vydana pfisludnym PDS pfi odbéru plynu podle Smlouvy stanovena zejména v RPDS;

¢) uhradit Obchodnikovi néklady spojené se zah&jenim, pferusenim, obnovenim nebo ukonéenim dodavky plynu
v piipadech dle ustanoveni &l. 6. OP (dale jen ,dalsi nklady") a dale naklady na zasilani vyzev, upominek a obdobnych
listin ke spinéni povinnosti Zkaznika vyplyvajicich ze Smlouvy;

d) zajistit pfistup k méfidiu (plynoméru) pro ugely Obchodnika nebo PDS nebo jimi povéienych osob. Neumozni-li
Zakaznik v pfedem oznamené dobé pfistup k méfidiu (plynoméru) a nesdéli-li ovéfitelné Gdaje 0 naméfeném mnozstvi
plynu do 3 dnd od dorugeni vyzvy k nahla$eni stavu méfidla, vyaétuje Obchodnik spotfebu plynu podle spotreby
z minulého srovnatelného obdobi nebo vypoétem na zakladé udajd PDS dle po&tu, druhu a pifkonu nainstalovanych
spotiebizd v souladu s pfisiudnymi ustanovenimi pravnich predpisd. Obchodnik je opravnén vytudtovat spotfebu plynu
vyse uvedenym zplisobem | v pfipadé poruchy méfidla (plynoméru). Odedet je provadén nejméné jednou
za z(iétovaci obdobl;
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(napf. bankovni poplatky, podtovni poplatky) nese kaZdy Subjekt sam. Ve Smiouvé Ize stanovit pfedevsim nasledujici
zpUsoby placeni:

a) pifmé inkaso z bankovniho U&tu Zakaznik u svého penézniho Gstavu sjedna souhlas s inkasem ve prospéch
bankovniho t&tu Obchodnika. Podnét k thradé veskerych plateb realizuje Obchodnik;

b) pitkaz k ahradé Z&kaznik hradi veskeré platby Obchodnikovi z viastniho podnétu ~ bezhotovostnim pfevodem
(jednorazovym piikazem, trvalym piikazem) ze svého bankovniho Gétu, nebo postovni poukazkou, kterou viak
Obchodnik Zakaznikovi sam nezasila;

c) SIPO (pouze pro platbu zaloh) — Zakaznik sjedna pro platby zaloh u provozovatele postovnich sluzeb Soustfedéné
inkaso plateb obyvatelstva. Zakaznik hradi zalohy dle platebniho dokladu SIPO, ktery zasila
provozovatel podtovnich sluzeb Zakaznikovi,

4.8. Pripadny pfeplatek Faktury miize Obchodnik zapoéitat na Ghradu pohledavek v nasledujicim zuétovacim obdobi.
Pii vyagtovani dodavky plynu je Obchodnik oprévnén prevadét do dalsiho zidtovaciho obdobi preplatky nebo nedoplatky,
JejichZ celkovéa vySe nepfesahla 200 K&. Ma-li Obchodnik viiéi Zakaznikovi splatnou pohledavku, je opravnén pouzit
preplatek vylétovanl k jednostrannému zapogteni proti jeho splatné pohledavce viiéi Zakaznikovi. V opacéném pripadé
se Obchodnik zavazuje vratit pfeplatek Zakaznikovi. Zakaznik je povinen pieplatek vyzvednout. V piipadé, Ze
jej opakované nevyzvedne, je povinen uhradit pfi 3. a kazdém pipadném dal§im odeslani naklady spojené
s odeslanim/doruenim. Naklady odeslani/dorugeni jsou pohleddvkou za Zakaznikem, kterou Ize rovnés zapoéist podle
tohoto odstavce.

4.9. Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho Klidu, povaZuje se za den splatnosti nejblizsi
nasledujici pracovni den, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Zakaznikova platba se povazuje za splnénou, je-li Fadné
identifikovana (oznadena spravnym variabilnim symbolem) a pfipsana v piedepsané vy3i na piisludny bankovni et
Obchodnika.

4.10. Zmény bankovniho G&tu jsou Subjekty povinny bez zbytegného odkladu oznamit druhému Subjektu.

4.11. Faktury, Rozpisy zaloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smiouvy vystavené zptisobem hromadného
zpracovani dat nemusi obsahovat razitko ani podpis Subjektu.

4.12. Nastane-li prodleni s Ghradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvaijici ze Smiouvy je Subjekt (dluznik), ktery je v prodieni,
povinen zaplatit druhému Subjektu (v&fiteli) zakonny drok z prodleni ve vysi stanovené pfislusnym pravnim predpisem.

4.13. Z&kaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smiuvni pokutu:
a) ve vySi 100 K& za kazdy jednotlivy piipad prodieni pfesahuijici 10 pracovnich dni;

b) ve vy8i 1000 K& pro Zakaznika kategorie Domacnost a 4000 K& pro Zakaznika kategorie Maloodb&ratel za poruseni
povinnosti podle ustanoveni &l. 2.5. pism. a) OP a déle pokud by byt Obchodnik uveden v omyl Zakaznikem, ktery
ukonéi Smlouvu zménou dodavatele s piepisem. Pravo Obchodnika odstoupit od Smiouvy neni uplatnénim smluvni
pokuty doteno;

¢) popF. jinou pokutu samostatné sjednanou ve Smiouvé. Ujednani o smiuvnich pokutach nema viiv na narok
oprévnéného Subjektu na nahradu skody a Grok z prodient.

4.14. Jestlize by dodavky plynu nebo jina pinéni poskytovana podle Smiouvy byly piimo &i neptimo zatizeny jakymikoli danémi,
poplatky nebo odvody anebo pfimo &i nepfimo zatizeny zvia3tnimi platbami stanovenymi EZ, jeho provadécimi predpisy,
rozhodnutim ERU nebo zvl&tnimi pravnimi predpisy, které v okamziku uzavieni Smlouvy nebyly znamé nebo a&inné,
nebo jestlize by se takové dané, poplatky nebo odvody nebo zvistni platby zatézujici dodavky plynu nebo jina pInéni
poskytovana podle Smiouvy zvysily, je Obchodnik opravnén prevést veskera z toho vyplyvajici zatizeni Zakaznikovi
prostfednictvim zvySeni ceny odpovidajicimu zvySenému zatiZzeni dodévek nebo jinych pinéni a Zakaznik je povinen takto
zvySenou cenu Obchodnikovi zaplatit; to plati i pro zatizeni, ktera na Obchodnika pfenesou jeho dodavatelé plynu, pokud
takova zatiZeni spocivaji ve zvySeni dani, poplatk(i nebo odvodi nebo zviditnich plateb nebo v zavedeni novych dani,
poplatkl nebo advodii nebo zviastnich plateb, které nesou dodavatelé plynu Obchodnika. Uvedeny zplisob zmény ceny
plati i pro piipad dodate€ného snizeni nebo zruseni dani, poplatkil nebo odvodi nebo zviastnich plateb zatézujicich
dodavky plynu nebo jina pinéni poskytovana podie Smlouvy, které nesl Obchodnik nebo které nesli jeho dodavatelé plynu,
pokud tito takové zvyhodnéni na Obchodnika pfenesli.

4.15. Subjekt Smiouvy mize projevit z&jem o poskytovani vyli&tovani dodavky plynu v prehledn&jsi a srozumitelngjsi formé
v zv. zliZeném rozsahu ve smyslu § 4 vyhl. 210/2011 Sb,, a to poginaje zi&tovacim obdobim, které skongi po 31. 1. 2012.
V takovém pfipadé bude vylctovani v celém rozsahu Zakaznikovi zpfistupnéno zpiisobem umoziiujicim dalkovy piistup
nebo jinym obdobnym zplsobem. S G&innosti od 15, 12. 2011 Zakaznik soudasné s podpisem Smlouvy 2ada Obchodnika
0 poskytovani vyuétovani ve z(Zeném rozsahu.

Clanek 5. Reklamace

5.1. Zjisti-li kterykoli Subjekt chyby nebo omyly pfi vyagtovani plateb ze Smiouvy, vzniklé napf. nespravnou funkei méfidla
(plynoméru), nespravnym odeétem méfidla (plynoméru), pouZitim nesprévné ceny, chybou v psani nebo pogtech,
nevracenim nezapodtenych zaplacenych pfeplatkii apod., ma ndrok na vzajemné vypofadani prostfednictvim reklamace.

5.2. Reklamacl se rozumi vyzva druhému Subjektu k odstranéni zjist&ného stavu a k jeho népravé. Reklamovat lze zejména
vy(étovani dodavky plynu nebo distribugnich sluzeb, méfeni dodévky plynu a dai$i. Reklamace bude obsahovat zejména:
a) identifikaci Subjektu, ktery reklamaci podava;

b) identifikaénl Udaje reklamované faktury, v&. variabilniho symbolu, a je-li reklamovano méfeni, také &islo mista spotieby,
Cislo plynoméru a zjisténé stavy;

c) vystizny popis reklamované skuteénosti a odivodnéni reklamace, véetné piipadné dokumentace a dal3i rozhodné
skute&nosti pro posouzeni reklamace;

d) podpis Subjektu nebo jeho oprévnéného zastupce, v piipadé, Ze reklamace nebyla podana prostiednictvim prostiedku
komunikace na délku. Dal$i naroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se predmétné reklamace budou
povazovany za reklamaci novou;

e) opakovana reklamace jiz nemusi byt vyfizena ve Initach podie piisiugnych pravnich predpisu.

5.3. Reklamace vyiétovani plateb podle Smiouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30 dnii ode dne splatnosti pfislugného
vytictovani, v némzZ se reklamovana skute&nost projevila. Rozpis zéloh na pfislugné obdobi z diivodu jeho nepiiméfenosti
Ize reklamovat do prvni takto pfedepsané zalohy, pokud se Subjekty Smlouvy nedohodnou jinak.

5.4. Reklamace vyiétovani nema odkladny Gcinek na splatnost plateb, s vyjimkou reklamace zcela zjevné chyby & omylu.

5.5. Reklamace se uplatiiuje doruéenim na adresu uvedenou ve Smiouvé nebo na adresu uvedenou v téchto OP.
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8.2.

8.3.

8.4.

Obchodnik je opravnén jednostranné na uhrazenou kauci zapogist jakoukoli pohledavku Zakaznika, s jejiz Uhradou
je Zakaznik v prodleni del$im nez 15 dni. Obchodnik je povinen o zapodtu informovat Zakaznika a v oznameni zarovei
uréf Ihtu, jez nebude krat$i nez 15 dni, ve které je Zakaznik povinen doplnit kauci na piivodné sjednanou vysi.

Obchodnik je povinen vrétit kauci, resp. jeji &ast, pokud Zakaznik Fadné a véas hradi své finanéni zavazky vigi
Obchodnikovi v obdobi 18 mésicii, nebo dojde-li k ukonéeni Smiouvy a Obchodnik nebude mit viidi Zakaznikovi
pohleddvku,

Obchodnik se zavazuje vratit kauci, resp. jeji éast do 30 dni od vzniku skute¢nosti, predvidané v &l. 8.3. OP.

Clének 9. Doru&ovani

9.1,

9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

Vesgkera sdéleni, podani a oznameni mezi Obchodnikem a Zakaznikem mohou byt doru¢ovana prostfednictvim
poskytovatell postovnich sluZeb, kuryrnich sluZeb a rovnéz elektronickymi prostfedky (napf. fax, e-mail, SMS), pokud
kontakini ldaje pro uZiti elektronickych prostfedk( poskytl Zakaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli
b&hem smluvniho vztahu.

Veskera korespondence mliZe byt zasilana zmocnénci Obchodnika pro dorugovani, a to na adresu:
RWE Zakaznické sluzby, s.r.0., Plynarni 2748/6,702 72 Ostrava — Moravska Ostrava. Celorepublikova zakaznicka linka
Obchodnika je 840 11 33 55 a e-mail Obchodnika je info@rwe.cz.

Pisemnosti adresované druhé smiuvni strané odeslané prostfednictvim poskytovatele potovnich sluZeb se povazuji
za doru¢ené tieti pracovni den od jejich prokazatelného odesiani na adresu uvedenou ve Smiouvé nebo téchto OP.

V piipadé, Ze Zakaznik uziva sluzbu RWE Online servis nebo sluzbu elektronické fakturace, plati pro doruéovani
oznameni a podani prostiednictvim této aplikace Obchodni podminky téchto sluzeb.

Pokud nebude ve Smiouvé uvedeno jinak, mé se za to, ze Zakaznik udéluje Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim
zprav, informacl, potvrzeni o dorueni zprav, vyzev, upominek a jinych sdleni ve véci Smiouvy a jejiho pinéni
prostrednictvim SMS zprav nebo elektronickych prostiedkil (zejména e-mailem), pokud Obchodnik ma takovy kontakt

na Zakaznika k dispozici. Obdobné se souhlas vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé
ve véci dodavek plynu a daldich sluzeb Obchodnika. Zakaznikovi prisiusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych prévnich predpisii.

Clének 10. Ostatni ujednani

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

OP podrobngji upravuji vzajemna préava a povinnosti Subjektéi Smlouvy obecné upravené EZ a pfislusnymi
provadécimi a souvisejicimi pravnimi predpisy a technickymi normami,

Zavazkovy vztah mezi Obchodnikem a Zakaznikem, ktery odebira plyn pro potfeby své domacnosti nebo pro potieby
spravy a provozu spoleénych &asti domu slouzicich pouze pro spoleéné uzivani viastnikim nebo ugivateltim bytll (dale
jen ,.Domacnost’) se fidi rezimem zakona & 89/2012 Sb., Ob&anského zakoniku (dale jen ,0bEZ"). Zavazkovy vziah
mezi Obchodnikem a Zakaznikem, ktery odebira plyn pro Géely podnikani, popf. stétem a tizemné samospravnymi celky
v souvislosti se zajiStovanim vefejnych potfeb, se fidi rezimem Ob&Z"). Obchodni zavazkové vztahy Subjektl Smlouvy
se fidl reZimem ObEZ.

Obchodnik ma pravo stavajici OP ménit a/nebo je nahradit novymi z diivodu zmén legislativy, podminek na trhu

s energiem i za Géelem oboustranné vyvazené optimalizace pravnich vztahli se Zakazniky. Obchodnik je povinen
zvefejnit novelizované, resp. nové znéni OP nejméné 30 dnli pfede dnem jeho Géinnosti, a to na svych obchodnich
mistech (kancelafich, provozovndch) a na svich webovych strankach. Zaroven ma Obchodnik povinnost vhodnym
zplsobem Zakaznikovi umozZnit seznamenl se s novymi OP. Zakaznik je povinen seznamit se s obsahem
novelizovanych, resp. novych OP. Novelizovang, resp. nové OP jsou ode dne jejich uginnosti zavazné pro dal$i smluvni
vztah podie Smiouvy, Zakaznik ma v pfipadé zmény a/nebo nahrazeni OP pravo pisemné odstoupit od Smiouvy
(nedohodnou-li se Subjekty Smiouvy jinak), a to podle pfislu§nych ustanoveni zakona &. 458/2000 Sb., energeticky
zakon, ve znéni pozdéjsich predpisl. Pro vylougeni veskerych pochybnosti se Subjekty Smlouvy dohodly, ze zakonné
,0znameni zmény jinych smiuvnich podminek* mize byt realizovano kteroukoli z dohodnutych forem doru¢ovani

ve smyslu odst. 9.1., pfipadné té2 formou Gstni/telefonickou. Lhity k odstoupeni jsou Ihatami hmotnépravnimi, pficemz
odst. 9.3. se nepouzije, Obchodnik je opravnén pfi oznameni novych OP omezit jejich platnost jen na urgity vymezeny
okruh Zakaznikd spadajici do kategorie Domacnost a Maloodbératel a/nebo na uréité vymezené Smiouvy; pokud tak
ugini, shora uvedeny postup se na ostatni Zakazniky/Smiouvy nedotéené novymi OP neuplatni a plati pro né OP
dosavadnl, a to aZ do G¢innosti novych OP, které se na né vztahuii.

JestliZze by se nékteré z prév nebo povinnosti podie OP staly neplatnymi nebo pravné nevymahatelnymi, nebude to mit
vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich prav a povinnosti podle Smilouvy a OP.

Subjekty se timto zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy urovnat smirnou cestou; zavazuiji se,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena, a za timto déelem si poskytnou nezbytnou
souginnost.

Rozhodnym prévem pro pfipad sporu mezi Subjekty je vidy pravo Ceské republiky. Pfipadna piislusnost soudu pro
feSenl spori vzniklych v souvislosti se Smiouvou je stanovena pfisiugnym pravnim predpisem. V piipadé soudniho
fizeni vedeneho proti osob& s trvalym pobytem nebo sidlem v zahraniéi je mistné pfislusny vzdy soud podle sidla
Obchodnika.

Subjekty jsou povinny pedévat si véasné a uréité informace 0 zménach Udajii uvedenych ve Smiouvé, které nemaji viiv
na jeji zmény, napf. zmény identifikaénich tdaji Subjektu, osobnich Gidajd, korespondenéni adresy. Opomenuti nebo
neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinného Subjektu. Subjekty se dale zavazuji poskytovat si véas véechny
informace, které by mély nebo mohly mit viiv na pinéni Smiouvy.

Zakaznlk odpovidé za pripadnou ztratu & neopravnéné zpistupnéni svych identifikagnich Gdajl ze Smlouvy (napF. &islo
Smiouvy, ¢islo Zakaznika, &fslo mista spotfeby, EIC kad) treti osobg,

Smiuvni vztah mezi Obchodnikem a Zakaznikem je uzavien na dobu neurditou, neni-li ve Smiouvé uvedeno jinak. Byla-li
Smiouva uzavfena na dobu uréitou, miize Zakaznik pfed koncem platnosti Smlouvy pisemné pozadat Obchodnika o jeji
predéasné ukonéeni. Obchodnik Zakaznika v piiméfené Ihité vyrozumi o vysledku posouzeni zadosti a v piipadé,

Ze zadost zamitne, Smlouva zlstava nadale v platnosti. V piipadé schvaleni zadosti o predéasné ukonéeni Smiouvy,

je Obchodnik oprévnén Ggtovat Zakaznikovi smluvni poplatek zahrnujici predpokiadanou $kodu Obchodnika vznikiou
neodebranim sjednaného mnozstvi plynu. Vy$e smiuvniho poplatku ini za kazdé odb&rné misto 400 K& pro kategorii
Domacnost a 1600 K& pro kategorii Maloodbér, a to za kazdy i zapogaty kalendaini mésic nasledujici po dni ukonéeni
Smiouvy do konce plivodné sjednané platnosti Smiouvy.
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