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SMLOUVA O POSKYTOVANI APLIKACE FORMOU SLUZBY

(dale jen .Smlouva") uzavfens niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi smiuvnimi stranami:

SMLUVNi STRANY

Objednatel:

Nézev

Mateiska Skola Beronn, Tovérni 44, pFisp&vkova organizace

Se sidlem Tovarni 44, Beroun-Mésto, 266 01 Beroun
Zapsand Pr 443 vedena u Méstského soudu v Praze
ic 70974951
Zastoupena Be. Gabriela Hirnerovd, feditelka o
&, bt 51-48670287/0100
{dile ..Objednatel”)
a
Poskytovatel:
Obchodni firma ICZ.DMS a.s.
Se sidlem Praha 4, Nusle, Na hiebenech 11 1718/10, PSC 140 00
Zapsana B 23140 vedena u Méstského soudu v Praze
I¢ 06696805
DIC _1€Z699000372
Zastoupend Antonin Drahovzal, na ziklad€ pIné moci
C. Gty 1387345488/2700

(dale . Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovate! dile spoleéné& jako .. Smluvni strany*)

1. UCEL SMLOUVY

1.1 Utelem této Smiouvy je také stanovit podminky, za nichZ bude Poskytovatel Objednateli poskytovat
softwarovou aplikaci ICZ e-spis® LITE (dile ,.Aplikace*} v prostfedi DC 1CZ (Datové centrum ICZ
a.s.), kterd je specitikovana v Piiloze &.1 a to formou hostingové sluzby jako i dal3i souvisejici stuzby, a
to v rozsahu a za podminek stanovenych niZe, zejména viak v Pfiloze & 1 této Smlouvy {vie dile jako

»SlnZby™). Objednatel za poskytnuté Sluzby uhradi Poskytovateli sjednanou cenu.
PREDMET SMLOUVY

2.1 Predmétem této Smlouvy je zévazek Poskytovatele poskytovat Objednateli SluZby s tim, Ze Sluzby

zahrnuji zejména nasledujici Sinnosti:
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4.1

4.2

i. poskytnuti pfistupu a prava uZivat Aplikaci, ktera je specifikovéna v Priloze &. 1, ato v reZimu 24/7
a2 za podminek uvedenych v Pfiloze & 4 Smlouvy (dale ,Licentn{ podminky Aplikace*} s tim, Ze
Aplikace bude Objednateli pFistupnd z hostingového centra Poskytovatele prostfednictvim tenkého
klienta;

il. zajidténi implementace a konfigurace Aplikace (dile Jmplementace a Konfigurace®) véetné
vstupniho 3koleni (ddle ,.Skoleni*) urdeného pro koncové uzivatele Aplikace (ddle . Koncovi
uZivatelé*). kterymi jsou zaméstnanci Objednatele;

iii. prab&né poskytovani souvisejici hostingové sluzby v hostingovém centru Poskytovatele nebo
v hostingovém centru subdodavatele na ndklady Poskytovatele, Hostingova sluZba je nezbytné pro
provoz Aplikace v ramci potitalové sité internet véetn& zilohovani dat Objednatele s frekvenci
zélohovani dat jeden (1) tyden; daty se pro (i¢ely provadé&ni zilohovéni rozumi data, kters Objednatel
vloZi do Aplikace (déle ., Hostingové sluZby*);

iv. prib&zné poskytovani sluzby maintenance dle specifikace uvedené v Priloze &. 1 Smlouvy (dale
..Maintenance");

v. priib&€zné poskytovani telefonické podpory dle specifikace uvedené v Pfiloze & 1 Smlouvy (dile
Podpora®).

Smluvni strany se dile dohodly, Ze Objednatel je opravnén poZadovat po Poskytovateli provedeni slub
nad ramec sjednanych SluZeb (napf. konfigurace a tpravy dotazniki, support, stu?by zakaznické
podpory, migrace a pfedani dat; dile . Doplitkové stuzby*“). Dopliikové sluzby budou poskytovany na
zikladé dileich objednivek Objednatele potvrzenych Poskytovatelem stim. Ze cena a rozsah
Dopliikovych sluzeb bude pro kazdy pfipad sjedndna pfedem dohodou Smluvnich stran.
DOBA PLNENI
Poskytovatel se zavazuje provadét Sluzby fadné a véas, a to v souladu s harmonogramem obsaZenym
v Piiloze &. 2 Smlouvy (dile .Harmonogram™).
Poskytovatel oznami Objednateli jakékoli prodieni s pln&nim SluZeb die Harmonogramu.
Poskytovatel neodpovida za prodleni v pfipadé&, Ze prodleni je zplisobeno:

a) okolnosti vvludujici odpovédnost, nebo

b) jakymkoli jednénim, opomenutim nebo prodlenim Objednatele ve vztahu k jeho zivazkim
podle Smlouvy, nebo

c) jakoukoli jinou uddlosti mimo kontrolu Poskytovatele,

Termin plnéni bude v takovémto p¥ipadé prodleni prodlouzen o dobu dohodnutou Smluvnimi stranami,
pfitemZ tato doba nesmi byt krat3i neZ doba prodleni, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Pokud
je prodleni zplisobeno divody nastrané Objednatele, Objednatel je povinen nahradit Poskytovateli
vedkeré vicenaklady a vydaje Poskytovatele vznikié v diisledku takového prodleni.

CENA SLUZEB A PLATEBNi PODMINKY

Cena za poskytovani Sluzeb ¢ini 19.000, - K& bez DPH roéné (dale ..Cena SluZeb“). Jeji podrobnd
specifikace je uvedena v Pkiloze & 3 Smiouvy.

Cena za pln&ni dle této smlouvy bude hrazena pfedem za ka?dy kalendéfni rok (déle jen ,.Obdobi*), s
tim, e obé strany se dohodly, Ze zahdjeni poskytovani Sluzby je stanoveno k 01.04.2026. Faktura bude
vystavena vZdy do 15 dnil nasledujiciho mésice po zahdjeni Obdobi.
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Faktura jako dafiovy doklad musi spliiovat viechny naleZitosti Géetnich a dafiovych dokladii v souladu
s platnou pravni tipravou, zejména § 29 zik. &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni
a § 435 zik. & 89/2012. ob&anského zékoniku v platném znéni.

Lhitta splatnosti pFisludného penéZitého plnéni uvedeného ve Faktufe je 15 kalendéfnich dnii ode dne
dorugeni faktury Objednateli.

PengZité plnéni se povaZuje za spinéné dnem pfipsani penéité &astky na Gidet Poskytovatele. Veskeré
poplatky spojené s pfevodem penéz jdou k ti%i plitce.

Nespliiuje-li faktura ndleZitosti uvedené v bodé 4.3, je Objednatel opravnén vratit do 5 pracovnich dni
Poskytovateli fakturu, ktera nespliiuje predepsané naleZitosti, a nova thita splatnosti zatne b&Zet ode dne
dorueni opravené faktury Objednateli.

POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Poskytovatel se na zdklad¥ této Smlouvy zavazuje:

a) Poskytnout Sluzby Fddné a vias za dohodnutou Cenu SluZeb za podminek této Smiouvy,

b) Poskytnout Sluzby v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy a p¥i plnéni této Smlouvy dodriovat
vnitini predpisy Objednatele, s nimi2 by! prokazateln& sezndmen.

c) PredloZit Objednateli poZadavky na potfebnou dokumentaci, materidly a informace nezbytné pro
plnéni pfedmétu Smiouvy, stejné jako poZadavky na souginnost p¥i organiza&nim zajidténi.

Poskytovatel je opravnén provadét jakoukoli &ast SluZeb prostfednictvim subdodavatele (subdodavatelii)
ato i bez souhlasu Objednatele a za predpokladu, e bude odpovidat za jeho &innost ve stejném rozsahu,
jako by ji provadét sim.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytnout soudinnost pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy, a to
v rozsahu poZadovaném Poskytovatelem. Doba, po kterou Objednatel neposkytl opravn&né vyZidanou
soucinnost Poskytovateli, bude odegtena od pfipadného prodleni Poskytovatele pti plnéni pfedmém
Smiouvy,

Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel mize provadét pravidelnou Gidrzbu Aplikace, a to v terminu
Kazdy pétek od 14:00 do 18:00 nebo kdykoliv dle svého uvaZeni a po predchozi notifikaci Objednatele
(dile . Udrba™). V dissledku Udrzby maze byt pistup Objednatele, resp. Koncovych uZivatelii do
Aplikace omezen, a to jak Castetng, tak apiné s tim, 2e Smluvni strany se dohodly. Ze takovéio omezeni
nebude Objednatelem v Zidném pifpadé povaZovéno za porueni Smiouvy Poskytovatelem.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Smluvni strany jsou povinny dodrfovat pravnimi pfedpisy stanovené povinnosti k ochrané prav
pramyslového a jiného dusevniho vlastnictvi. jako# i chranit préva spadajici do autorského préva, ochrany
obchodniho, hospodéiského a statniho tajemstvi.

Objednatel nabude ke Dni akceptace a uvedeni do provozu (definovan v PFiloze &, 2) opravnéni k vykonu
préva uZit autorska dila. ktera jsou soutasti poskytovanych SluZeb (zejména software, jeho Gpravy,
aktualizace a rozsiteni, dokumentaci aped.), a to za podminek stanovenych v Licenénich podminkach
Aplikace obsazenych v Ptiloze & 4 Smlouvy.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Divernymi informacemi se rozumi skutetnosti, které nejsou vieobecn& vefejné zndmé bez ohledu na
formu jejich zachyceni, které se tykaji plnéni této Smlouvy. Zejména jde o informace o pravech a
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1.7

povinnostech Smluvnich stran, informace o cendch pinéni, jakoZto i o probshu plnéni a tykajici se
Smluvnich stran v oblasti obchodniho tajemstvi, jejich Zinnosti, struktury, hospodéafskych vysledkd,
know-how a dale informace, pro nakladani s nimiZ je stanoven pravnimi predpisy zvla3tni rezim utajen,
a které svym zvefejnénim mohou zpisobit $kodlivy nasledek pro kteroukoliv Smluvni stranu. Déle se z
diivérné informace oznatuji takové, které néktera ze Smluvnich stran jako diiv&rné oznagila, anebo jiz
z povahy takovych informaci jejich diivérnost vyplyva, a informace tykajici se smiuvniho vztahu mezi
Objednatelem a Poskytovatelem. Poskytovatel je dédle povinen zachovat mi¢enlivost o skute¢nostech a
informacich ziskanych pfi manipulaci s daty Objednatele nebo Koncového uZivatele, zejména osobnich
dat pacientl a tdajii o jejich zdravotnim stavu. Poskytovatel je povinen chrénit a utajovat citlivé osobni
(daje pfed nepovolanymi osobami. (date vie vy3e uvedené jako ,.diivérné informace")

Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu diivérnosti ziskanych informaci zptisobem obvyklym jako
pFi ochrané viastnich divérnych informaci. Smluvni strany maji navzijem pravo poZadovat doloZeni
dostatefnosti ochrany déivérnych informaci. Smluvni strany jsou ziroveit povinny zajistit ochranu
Zskanych divérnych informaci i u svych zaméstnanci, zastupet, jakoZ i spolupracujicich tfetich stran,
pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uZivat, poskytovat a zptistupnit divérné informace maji Smluvni strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro ¥adné plnéni prév a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Po pfedini a pfevzeti SluZby mize kazdd ze Smluvnich stran Zidat od druhé strany vraceni viech
poskytnutych materidli potfebnych k realizaci SluZby, jestlize tyto materidly obsahuji davé&rné
informace. Druhd Smluvni strana je povinna poZadované materidly veetn& pfipadnych kopii bez
zbyteéného odkladu vydat.

Povinnosti uvedené v tomto &ldnku Smlouvy plati i po ukondeni innosti této Smlouvy.

V plipadg, Ze kterakoliv ze Smluvnich stran porudi povinnost mi¢enlivosti stanovenou v tomto &lanku
Smlouvy, Smluvni strana, kter tuto pavinnost porusita, je povinna zaplatit druhé Smluvni strané pokutu
ve vysi 100.000,- K& za ka2dé takovéto poruSeni.

S ohledem na pfedmét této Smlouvy smluvni strany pfedpokladaji, Ze Poskytovatel bude zpracovavat
osobni (daje (déle jen ..osobni 1daje™) zaméstnancG Objednatele, & daldich subjektti evidovanych v
informaénim systému &i dalich subjekti (dale jen ,.subjekty Gdajd). Smluvni strany se zavazuji vzavfit
samostatné smluvni ujedndni o zpracovdni osobnich Udaji ve smyslu zdkona & 110/2019 Sb. o
zpracovéni osobnich adaji. ve znéni pozdé&jsich predpisii (., ZOU*) mezi Objednatelem jako sprévcem a
Poskytovatelem jako zpracovatelem, je2 bude od t¢innosti Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajt a o volném pohybu
téchto udaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané& osobnich udajti) (dale jen
-GDPR") smlouvou ve smyslu &. 28 odst. 3 GDPR, resp. smluvni ujedndni, na zdklad® kterého
Objednatel jako spravce stanovi podminky. U¢el a dal3i podminky pro zpracovéni a Poskytovatel se
zavaZe zpracovaval osobni Gidaje od data itinnosti GDPR v souladu s poZadavky tohoto smluvniho
ujednéni a v souladu s povinnostmi uloZenymi GDPR zpracovateli osobnich tidaj6.

7.8 Smluvni strany nepfedpokladaji, Ze v rémci realizace pinéni dle této Smiouvy bude dochizet ke zpracovéni

osobnich Gdaji Poskytovatelem. V pfipad&, e by v rdmci realizace této Smlouvy mélo dochazet ke
zpracovéni osobnich Gdaji Poskytovatelem ve smyslu zikena & 110/2019 Sb. o zpracovéani osobnich
Gdajil, ve zn&nj pozd&jlich predpist, nebo zdkona ktery jej nahradi, & ve smyslu Nafizeni Evropského
partamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii
a 0 volném pohybu téchto Udajti a o zrufeni smérnice 95/46/ES (Obecné natizeni o ochrané osobnich
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8.2

8.3

9.2

9.3

9.4

adajil) (déle jen ,,GDPR*), zavazuji se Smluvni strany uzav¥it pfed zahdjenim zpracovani samostatnou
smlouvu o zpracovani osobnich dajii odpovidajici zejména poZadavkim § 28 odst. 1 a 3 GDPR.

NAHRADA SKODY

Smluvni strany odpovidaji za $kodu zplsobenou druhé Smluvni strané v souvislosti s pinénim dle této
Smlouvy nebo za Skodu zplsobenou druhé Smluvni strang porufenim povinnosti stanovené v této
Smlouvé, Zidnad ze Smluvnich stran neodpovida za jakékoli nepfimé. ndhodné & nésledné Skody.
Smiuvni strany prohlaSuji, pfi zvaZeni veSkerych okolnosti, které jsou Smluvnim strandm znémy nebo by
jim mé&ly byt znamy pti vynaloZeni obvyklé péte, Ze vyie s$kody predvidatelné jako moiny disledek
porudeni povinnosti Poskytovatele nepfekro&i &dstku odpovidajici &astce 100.000 K&,

Nahrazuje se pouze Skoda skutetné. V rozsahu povoleném platnymi pravnimi pfedpisy nenese Zadna ze
Smluvnich stran odpovédnost za jakékoli nepfimé, nahodilé nebo nasledné Skody.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vznik okolnosti
vyludujicich odpovédnost, které brani nebo mohou branit ¥adnému pinéni Smluvni strany dle této
Smiouvy.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu posledni ze Smtuvnich stran a uzavira se na
dobu trvani {tyf let ode Dne akceptace a uvedeni do provozu (definovin v Pfiloze &. 2 Smiouvy).
V ptipadg, Ze Zidna ze Smluvnich stran nedoruéi druhé Smluvni strané alespoii 3 mé&sice pfed skonZenim
doby trvani pisemny projev vile, 2e poZaduje, aby Smlouva byla ukongena uplynutim doby uréité,
Smluvni strany se dohodly, Ze doba Ginnosti Smlouvy se méni na dobu neurditou s tim, Ze Smlouwu
bude pak moiné ukongit dorudenim pisemné vypovédi se tki (3) mésiéni vypovédni dobou.

Smlouvu |ze pFedéasné ukonit:
a) Pisemnoudohodou Smluvnich stran, jejiZ soutésti je i vypotadani vzdjemnych zéavazk( a pohleddvek.

b) Pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé podstatného porueni Smlouvy druhou Smiuvni
stranou. Za podstatné porufeni Smlouvy se povatuje:

¢ pokud Poskytovate! opakovang a zavainym zplisobem porusi svoji povinnost poskytovat fadnZ a
viéas Sluzby,

e nezaplaceni Ceny SluZeb nebo jeji &asti po dobu delsi neZ 3edesat (60) dni,
* opakované porudeni Licenénich podminek Aplikace Objednatelem,

Pokud Smluvni strana bude v Gpadku, bude v likvidaci, pod nucenou spravou, &i pokud bude mit druh4
Smluvni strana diivodné informace, Ze Smluvni strana nebude schopn4 dostat svym finanénim zivazkim
nebo bude vii€i Smluvni strané uplatn&n zajist'ovaci prostiedek postihujici podstatnou Zast jejiho majetku,
miZe druha Smiluvni strana odstoupit od Smlouvy okamzité,

Pro vylouZeni viech pochybnosti Smluvni strany shodn& prohlaSuji, 2e pokud Poskytovatel plnil jen
ztasti, miZe Objednatel odstoupit jen ohledn& nesplnéného zbytku plnéni, pokud se nedohodnou jinak.
Ukoncenim této Smlouvy nebo jeji &asti nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni pokuty, ochrany
divérnych informaci, néhrady 3kody a jinych narokii a zdvazkl, pfetrvévajicich ze své povahy i po
ukondeni Smlouvy.

Strana 5z 7



10.
10.1

10.2

11,
H.1

1.2

11.3

114
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11.6

VZAJEMNY STYK SMLUVNICH STRAN

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostfednictvim opravnénych osob nebo
povéfenych pracovniki stanovenych v Priloze & 5 Smiouvy. V pFipadé zmény opravnéné osoby, je
ptisluina Smluvn{ strana povinna o takovéto zmén& bezodkladné informovat druhou Smiuvni stranu.

Viechna oznémeni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé nebo ktera maji byt
utinéna na zédklad& této Smlouvy, musi byt u€in&na pisemné a druhé strané doruéena bud’ osobnég, nebo
doporu¢enym dopisem ¢&i jinou formou registrovaného po§tovnihe styku nebo datovou schrankou.

ZAVERECNA USTANOVENI
Smluvni vztah mezi Smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim tadem.

Smluvnj strany se dohodly, Ze Z4dn4 z nich neni opravnéna postoupit své prava a povinnosti vyplyvajici
z této Smiouvy tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, s vyjimkou
penéZitych pohledavek za druhou Smluvni stranou a pfechodu této Smlouvy pfi pravnim ndstupnictvi,

Veskeré zmény &i doplnénf Smlouvy lze &init pouze na zdkladé piseminé dohody Smluvnich stran
Vyjimkou je seznam opravnénych osob (Piloha €. S.). Smluvni strany jsou oprdvnény zmé&nit opravnéné
oscby pouze na zikladé pisemného oznameni druhé Smluvni stran&.

Tato Smlouva je podepsana vlastnoruéné, nebo elektronicky. Je-li Smlouva podepsana vlastnoruéng, je
vyhotovena v pfisluiném poétu stejnopist, kdy kaZda ze Smluvnich stran obdr2i po jednom vyhotoveni.
Je-li Smlouva podepsana elektronicky, je podepsana pomoci elektronického podpisu zaloZeného na
kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifika¢nich sluzeb.

Nedilnou souéést této Smlouvy tvofi jeji nasledujici pFilohy:
Ptiloha ¢. 1 Specifikace SluZeb
Ptilcha ¢. 2 Harmonogram
Ptiloha &. 3 Cena Sluzeb
Ptiloha ¢. 4 Licenéni podminky Aplikace
Ptiloha €. 5 Opravnéné osoby
Pfiloha &. 6 Plna moc

Smluvni strany si tuto Smlouvu pecetly, souhlasi s jejim obsahem a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Berount dne \; ﬂ %3-" V Praze dne 2.?3 . 4 ?— . 9-025'

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

7, A
Vo e YA

Bc. Gabriela Himer;éé Antonin Drahovzal
femﬁfgka &kola Beroun Na zékladé plné moci
Tovérni 44

PRISPEVKOVA ORGANIZAC::

266 01 Beroun

ICO: 70974951 tei: 211 £2% v2 Strana6z 7



Ptiloha & 1
Specifikace Sluzeb

SPECIFIKACE APLIKACE

Nabizené feseni spociva v poskytnuti systému elektronické spisové sluzby ICZ e-spis® LITE.

Predmétem pinéni dle této nabidky jsou sluzby:
- Soutinnost pfi vypinéni konfiguraéniho dotazniku (1j. analytické a metodické &innosti),
- Instalace a konfigurace systému dle konfiguraéniho dotazniku v prostiedi DC ICZ;
- 8koleni uivatell v rozsahu 4 CH (&lovékohodin),
- Skoleni ADMIN uivatelil v rozsahu 2 CH (&lovékohodin),
- Projektové vedeni v rdmci realizace pfedmétu plnéni.

Vysledkem plnéni dle této nabidky bude vytvofend TST instance produktu ICZ e-spis® LITE
pro Objednatele v prostéedi DC ICZ.

ICZ e-spis® LITE poskytuje plivodcim vhodny néastroj pro vedeni spisové sluzby v
elektronické podobé v elektronickém systému spisové sluZby bez nutnosti vynakladani vétich
finan¢nich prostiedkd. Aplikace je pfizpiisobena pro pouZiti vefejnopravnimi piivodei, ktefi
maji povinnost vést spisovou sluzbu v souladu s poZadavky ptisludnych pravnich predpisi v
oblasti spisové sluzby, ale maji mensi podet uZivateli a jednodu¥si organizaéni strukturu.

ICZ ¢-spis® LITE zabezpetuje plvodciim plnéni povinnosti spojenych s vykonem spisové
sluzby, a to zejména povinnosti dle zdkona &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb& a
jeho provadécich pravnich pfedpist. zdkona &. 300/2008 Sb., o elektronickych i konech a
autorizované konverzi dokumenti a jeho provadécich pravnich ptedpisd. zdkona &. 2972016
Sb., o sluzbéch vytvatejicich divéru pro elektronické transakce a Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby. Aplikace je prib&zné rozvijena na zikladé zmén
ptislusnych pravnich pitedpisi.

Spisova sluzba ICZ e-spis® LITE umoZiiuje plvodcim provadét veskeré &innosti v ramei
celého Zivotniho cyklu dokumentd — phijem. evidenci, obéh, vyfizovani, podepisovani,
odesilani, ukladani a vyFazovani listinnych i elektronickych dokumenté, a to v souladu se
souvisejicimi pravnimi pfedpisy, a viak dle pfesné danych procesnich postupii bez vétsich
moznostivnadenivlastniinvence. Tim je prace v aplikaci1CZ e-spis® LI TE snadno a intuitivng
vyuZitelna pro Sirokou 3kalu vzivateld s riznou Girovni znalosti v oblasti spisové sluzby

V cené je zahrnut naklad na up-grade systému pro prvni rok.
Zakladni funkce systému ICZ e-spis® LITE

Prijem a evidence
- Evidence doruenych i vlastnich listinnych dokumenti; evidence dorugenych i viastnich
elektronickych dokumenti;
- Zobrazeni zprav dorutenych do datové schranky a elektronické podatelny;
- Vytvofeni dokumentu ze zpravy dorucené do datové schranky nebo elektronické
podatelny;
Oznateni dokumentd evidentnim &islem a &islem jednacim;

Vedeni podaciho deniku.



Obéh a vyFizovani

Rizeni ob&hu dokumentl ~ evidence pfedéni a prevzeti;
Sledovani stavu vyFizeni dokumentii;
Prace se spisy a uzavirani spis0.

Prace s elektronickymi dokumenty

Odesilani

VleZeni, zobrazeni a editace elektronickych dokumenti;

Ukladani elektronickych dokumentt zpisobem zarudujicim vérohodnost piivodu
dokumentu,

neporusitelnost jeho absahu a &itelnost dekumentu;

Automatickd kontrola a dopliiovani ¢asovych razitek a elektronickych znaéek dle
poZadavkh

zakona;

Elektronické podpisy (podepsani souboru, ovéfeni podpisu);

Prevadéni dokumentu v analogové podobé na dokument v digitaini podobé a naopak;
Automatickéa konverze dokumenti do ukladaciho nebo vystupniho datového formatu.

< Odeslani listinnych i elektronickych dokumenti;
Odesilani dokumentd postou, elektronickou postou a datovou schrankou;
Evidence dorugeni dokumentu;

- Automaticka evidence dodejky z datové schranky.

Uklad4ni a skartace

Evidence skarta®nich znaki a lhit;

Ukladéni spisd a dokumentd;

Podpora skartatniho fizeni pro papirové i elektronické dokumenty;

Predévani spisii a uzavienych dokumentii do e-spisovny.

Elektronicky systém spisové sluzby 1CZ e-spis LITE je zakaznikim doddvan v zikladni
formé, ktera obsahuje vie potfebné pro co nejjednodusi pinohodnotny vykon spisové
sluzby. Rlizni plivodci maji ale rizné specifické potfeby vyplyvajici z jejich plisobnosti,
a proto nabizime svym zakaznikiim roziiteni systému o moduly obsahujici specifické
nadstandardni funkce. umoZiujici naptiklad provadéni hromadnych nebo
automatickych operaci nebo napojeni systémi a aplikaci tretich stran.



Romtp bogan s’ bor aludbny = Nhaintengnge

Identifikace (ID) ICZ e-spis®: LITE
Nézev sluZby Mainienance
Sluzba v ramei ziruky NE

Nazev ¢innosti

Popis Linnosti

Rozsah poskviovani sluzby

Poskytovidni Maintenance

Sluzba Maintenance zahrnuje tyto &innosti:

- nové verze systému Aplikace véemé aktualizované dokumentace,
- meziverze & hotlix systému Aplikace s pfehledem tiprav.

Maintenance je zajistovina prositednictvim stranek produkiové pedpory pracovnikim Objednasde
opravaénym pozadovat Podporu.

V rdmci SW nastroji ttetich stran. kieré aplikace Aplikace vyuZivé (internetovy prohlize, MS Office,
databaze aj.). nejsou podporoviny ze strany Aplikace ty verze téchio SW nastroju, u nichz byl
ukoncena podpora ze strany vyrobee SW. Taxativni vyéet viech SW a jejich verzi, kieré jsou
podporoviny ze strany dané minor verze Aplikace, je uveden na supporinich strankach Aplikace.

Obnoveni sluzby

Neni relevanini

Mekici bod

Neni relevantni
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Nézev sluzby

Podpora

Sluzba v rdmci ziruky

NE

MNizev &innosti

Popis &émnosti

Rozsah poskytovani sluzby

Provoz Hotl.ine

Sluzba Hotl. ine zahrnuje ty ko ¢innosti;

- Slubou feSeni problému se rozumi kenzultace v oblasti technické systémové podpory
Objednateke pFijimana prostfednictvim sluzby Hot-line, Konzultace budoy poskyinuly v oblast
identifikace. diagnostiky a tedeni problémi souvisejicich s provozem Aplikace a instalovanch
moduli.

- Sluzba Hotline muze by1 vyuZita za pfedpokladu, e doba volani nepfesihne 15 minut. Hotline je
poskytovana na telefonnim &isle 222 272 222 v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin,

Sluzba je standardné poskytovina predeviim na sysiémoveé prostfedky, softwarové produkty 2
aplikace. které jsou pfedmétem Podpory.

8x5 v rozsahu 8.00 - 16 00 hodin v pracovni dny

Konzultace. se bude tedit telefonicky. V pfipads, e poZadavek vyZaduje vE&tsi rozsah analytickych
pracine? \2 hodiny b&Zné pracovni doby. Poskytovatel ve stejné thits sdeli Objednateli hittu. ve kiendt
dotaz zodpovi, ptipadné jej informuje o zméné charakteru poZadavku {napf. naincident nebo zménovy
poZudavek).

Celkovy ohjem sluzeb pro obdobi 12 mesici /1 obdobif za tute stuZbu bude poskyvtnut v rozsahy 2
hodin.

Obnoveni sluzby

Neni relevantni

Sluzba nezahrnuje

Metici bod Neni relevantni
Opravnéné osaby .

. - i . . )
Objednatele Koordmator o 2 jcho zistupci tmusi byt presnd definevina)

Neni relevantni

Zposob dokladovani

Neni relevantni




Pfiloha & 2

Harmonogram
Lhtivin Lkanteni Liakludni vostup Soucinnis
1. | Podpis Smlouvy D Smiouva Objednatel, Poskytovatel
: g Zpracovany
: 28.02.2026
2, [ Zpracovini konfiguratniho konfigura¢ni Objednatel, Poskytovatel
dotazniku dotaznik
Akcept denf i
iceptace a uveden . . .
3. ii ol P t
Aplikace do provozu {nejpozdéjido | Akceptatni protokol | Objednatel oskytovatel
31.03.2026)
Poskytovini Aplikace Faktura vystavené
v rezimu 24x7 vietnd die bodu 4.2
4. | pritb&Zné Podpory, P+ 48 mésici Smiouvy Objednatel, Poskytovatel

Maintenance, a
Hostingovych sluzeb

Vysvétlivky:

D znamend den uzavieni Smlouvy.

P znamena denakceptace a uvedeni Aplikace do provozu (dale ., Den akeeptace a uvedeni do provozu“),



Pfiloha & 3
Cena SluZeb

I. | Cena Slufeb, kterd zahmuje (i) jednordzvé sluzby Implementace a | 19.000, - K& ro¢né
Konfigurace, Skoleni: a (ii) pribézné poskytované shuzby pFistupy
k Aplikaciv rezimu 24x7, Maintenance, Podporu a Hostingové sluzby

V pfipadg. 2e je pozadovan Objednatelem export a predani dat piiukenceni Smlouvy:

28 ]

Cena za Dopliikové slyZby 2.250.-K&za 1 CH

{tlovékohodinu/

Vyse uvedené cenyjsouv Ké bezDPH a Jjsoustanoveny jako konetné a neprekroditené véetné vedkerych
nékladii Poskytovatele spojenychs poskytovanim Sluzeb. DPH budek Cené pfipottena ve vviiakiudhj ke
dnizdaniteiného plnéni.

Poskytovatel je opravnén, v2dy s Géinnostiod 1. ledna kalendéfniho rokudale do budoucna. jednostranng
navysit Cenu Sluzeb o tolik procent. kolik ¢inila meziroeni inflace m &fend vzristem thmného indexu
spotfebitelskych cen zbo2i a sluseb, kterou udéva v procentech kadym kalendafnim rokem Cesky
statisticky \ifad za predchazejici rok.

Uvedené ceny nezahmuji cenu za Dopliikové sluzby, kterou je momné poskytovat v souladu s odst. 22,
Smiouvy nad rimec poskytovanych Shuzeb a na ziklads potvrzeni objednavky Objednatele.




Piiloha & 4
Licen¢ni podminky

Tyto licenéni podminky podrobn&ji upravuji prava a povinnosti Smluvnich stran pfi poskytnuti
licence k Software. jako nedilné soucdsti Smlouvy. uzaviené mezi Zhotovitelem (déle také
jako . Poskytovatel™) a Objednatelem (déle také jako »Nabyvatel“),

. Software. Softwarem se rozumi softwarovy produkt, definovany ve Smlouve, vietné
databdze a souvisejici dokumentace, ato uZivatelské, administratorské, provozni a bezpe&nostni
(ddle jen .Software").

2. Poskytovatel je vfhradnim vykonavatelem majetkovych priv k Software. Nabyvatel
nenabyvé na ziklade této Smlouvy jakdkoli autorskd prava nebo majetkové naroky.

3. Licence. Licence je poskytovéna jako nevyhradni, asové neomezené, neprevoditelné
opravnéni k vykonu priva ufivat Software v rdmei internich potieb Nabyvatele na Gzemi Ceské
republiky (nevyhradni licence) pro potet uZivateld, pro n&% Nabyvatel licenci Eadné nabyl.
Nabyvatel je opravnén uzivat Sofiware pro operace svého interniho zpracovéni dat, V pFipadé %
Je Software poskytovan formouss| uzby, licence je Easové omezena pouze po dobu trvani Smiouvy.

4. Zdrojovy kéd. Souddsti licence neni doddvka ani prévo uZiti zdrojovych kadii k Software a
privo do Software zasahovat stim, %e jakékoliv Upravy Software poZadované Nabyvatelem
budou realizovany vylutne prostfednictvim Poskytovatele nebo subjektil k tomu opravnénych
(vyrobce Software a subjekty v ramci partnerské sit& vyrobce Software).

5. Pokud Smlouva vyslovné nestanovi jinak, Nabyvatel neni opravnén:
a) uzivat Software k obchodnim uéeldm:;
b) realizovat pFistup nebo poufivat jakoukoli Zist Software, k jejimuz pouZiti nebyl
vyslovné oprdavnén;
c) vyvolat nebo umoznit dekompilaci. rozebrani, rozkryvani nebo reverse engineering
Software nebo jeho &4sti, nad rdmec povoleny platnymi pravnimi pfedpisy za Géelem
interoperability Software:

d) vefejné prozrazovat & vefejné publikovat vysledky srovnavani (benchmarkingu)
vykonu Software (tak. jak je doddn & ndsledné upraven);

e) modifikovat. ménit a rozvijet Software sam nebo prostfednictvim tfeti osoby, kterd
neni autorizovdna Poskytovatelem k takové Einnosti:

f postoupit, pfedat nebo pfevést & opravnit k uiti Software nebo jeho &dsti na treti

osobu, vyuZivat Software ke 3koleni tfetich stran o obsahu a/nebo funkcionalité
Software, s vyjimkou koleni pro potfeby uZivateli na strané Nabyvatele, na n& se
vztahuje tato licence:

g) odstrafiovat, nereprodukovat nebo pozméiiovat znalky a informace o patentech,
autorskych pravech, obchodnich znamksch nebo jinych majetkovych privech, které
se objevuji na Software, v Software, & v dokumentaci;



h) pfimo & nepfimo sublicencovat, znovu licencovat, distribuovat nebo pronajimat
Software nebo jeho st pro pousiti treti stranou. sdileni ¢asu, nebo jako stredisko
sluZeb.

6. Poskytovatel si vyhrazuje velkera prdva, kter nebyla vyslovng poskytnuta Smlouvou nebo
témite licen&nimi podminkami.

7. Audit licenci. Nabyvatel je povinen umoznit Poskytovateli na vyzadani a po pfedchozim
ozndnteni provést u Nabyvatele audit licenci — kontrolu dodr2ovéni licenénich a daltich
povinnosti stanovenych témito licen&nimi podminkami. Nabyvatel je povinen poskytnout
Poskytovateli patfiénou souginnost k provedeni takového auditu. V pripadé, Ze audit prokaze
nesoulad mezi uZitim Software a licentnimi podminkami, vyiittuje Poskytovatel Nabyvatefi
Castku die svého aktudlntho ceniku, ktera odpovidd zjistZnému rozdilu, za Software uZivany
Nabyvatelem nad rimec poskytnutych licenct. Nabyvatel je v takovém ptipadé povinen uhradit
takto vytetovanou &astku do 30 dnf od data auditu veetné nakladd na provedeni auditu.

8. Uplata. Uplata za poskytnuti licence k Software (licenéni odmeéna) je stanovena Smiouvou.

9.V pfipade, Ze kterakoli treti osoba vznese viisi Nabyvateli ndrok z titulu poruseni jeho prav
vyplyvajicich z dusevniho vlastnictvi vztahujici se k Software, nahradi Poskytovatel Nabyvateli
Skodu z titulu pinéni takového naroku za podminek, Ze:

a. Nabyvatel bezodkladné pisemn# informuje Poskytovatele o takovém naroku,
nejpozdéji do 5 dni poté, co se o takovém ndroku dozvi,

b. poskytne Poskytovateli plnou kontrolu nad zvolenymi prostfedky k népravé,
¢. a poskytne Poskytovateli vetkerou potiebnou soudinnost,

10. Pokud Poskytovatel dojde k zavéry, Ze by Software mohi zpisobit poruseni prav dudevniho
vlastnictvi tieti osoby, je opravnén zvolit napravu bud’ modifikaci Software, nebo je Poskytovatel
opravnén ukontit oprévnéni k uZiti Software, pozadovat jeho vriceni a vratit licen&ni poplatky,
které Nabyvatel za Software zaplatil. Poskytovatel neni povinen odskodnit Nabyvatele v pFipade.
Ze Nabyvatel upravil, modifikoval nebo u¥ival Software mimo povoleny rozsah dokumentace
nebo Smlouvy, nebo v pii padé, Ze Nabyvatel uZival takovou verzi Software, ktera bylanahrazena,
& vznesenému ndroku z titulu porusovani cizich prav tak mohlo byt zabran&no uZitim aktuini
verze Software. Poskytovatel neni povinen nahradit tkodu v ptipade, Ze poruseni cizich prév bylo
zplisobeno v disledku kombinace Software se software nebo slubami nedodanymi
Poskytovatelem.

1. Poskytovatel odpovida za to, %e Software implementovany Poskytovatelem bude fungovat ke
dni pFedini v podstatnych ohledech vsouladu s poskytnutou programovou dokumentaci a
garancemi udélenymi ve Smlouve, Nabyvatel je povinen mit pro ey provozu Software a
zachovani jeho funkénosti zajiStény sluzby maintenance k Software a podpory poskytované
osobou autorizovanou Poskytovatelem k jejich poskytnuti.



12. Neni-li ve Smlouvé yvedeno vyslovng jinak. Poskytovatel neni odpovédny za jakékoli skody
udlého zisku, $kody neptimé, nasledné, nahodné. ztraty prijmu, obratu, dat, & Skody a ztraty
souvisejici s uXivanim dat. Poskytovatel neni odpovédny za 2idné Skody & djmy zphsobené
kombinaci vlivu potitatovych infiltraci, Skodlivych programd, jiného software, hardware, a
pouZiti, popf. nepouZiti Software. Poskytovatel nezarutuje. Ze Software bude prost chyb nebo %
bude fungovat bez preruseni, nebo e viechny vady bude moZné opravit nebo %e Software Jje
vhodny pro Nabyvatelem zamy$leny ucel. Poskytovatel neposkytuje Zidné dal3i vyslovné &
implicitni zaruky.

13. Tyto licenéni podminky se ¥idi ustanovenimi § 2358 a nasl. zékona & 89/20]12 Sb,
ob&anského zékoniku a zikona & 121/2000 Sb., o pravu autorském, o prévech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméng nekterych zékoni: (autorsky zikon).



PHiloha & 5
Opravnéné osoby

Oprivniné osoby Objednatele:

l':il]__l.l.: | P g Felelan

Vedouci projektu ; Bc. Gabriela Himerov4 | 311 622 872 mstovami@mstovamicz !

Oprivnéné osoby Poskytovatele:
|

Funhee Pieno w peijoeni Telelon E-mail
i i

1420222272320 | petrreniers@icz

Vedouci projektu J Petr Reniers

camnprojekty | PeirReners | 4420222272320 | pettrenien@icz !
| Technické vedeni | Filip Horiak +426222271 859 | filip.homak@i.cz i
[projekte | 1 , l
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Pind moc

PLNA MOC
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