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INFORMACE PRO ZAKAZNIKA
O POJISTENI PRAVNI OCHRANY

Informace o pojistovné

Obchodni firma a sidlo pojistovny

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft

se sidlem ERGO Center Businesspark Marximum / Objekt 3, Modecenterstrafte 17,1110 Viden, Rakouskd
republika, ¢islo zapisu v obchodnim rejst¥iku u Obchodniho soudu ve Vidni: FN 101528 g, v Ceské republice
jednajici prostfednictvim odstépného zdvodu

D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR

se sidlem Vyskocilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, 1C0: 03450872, zapsand v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vloZzka 76832

(dale jen ,,D.A.S.4)
Adresy pobo¢ek pojistovny

Aktudlniinformace o pobockdch pojistovny naleznete na strdnkdch www.das.cz v sekci ,,Kontakt*.

Pravni forma pojistovny
Odstépny zavod zahraniéni pravnické osoby.
Role pojistovny
Pojistitel.
Zpusob vyfizovdani stiznosti
Délame v3e pro to, abyste byli s nasimi sluzbami spokojeni. Pokud v8ak presto mate k nasim sluzbdam vyhrady,
své stiznosti muZete podat:

« Elektronicky prostfednictvim e-mailu: stiznosti@das.cz
» Datovou schrankou prostfednictvi datové zprdvy - ID datové schranky: rkzqq2m
« Telefonicky na lince Call Centra: 267 990 711 (vSedni dny 8-18 hod.)

» Pisemné na adresu:
D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR
oddéleni Pravni agendy a compliance

D.AS. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, se sidlem Vysko¢ilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, 1CO: 03450872,
zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 76832, predmét podnikani: pojisténi prdvni ochrany (pojistné
odvétvi neZivotniho pojisténi & 17 &ast B prilohy &. 1 zakona €. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi); tel.: +420 267 990 711, email: info@das.cz.
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Vyskocilova 1481/4
140 00 Praha 4 - Michle

Osobn& na vy3e uvedené adrese nebo kterékoli nasi poboéce po celé Ceské republice. PFehled nasich
pobocek s adresou je uveden na nasich webovych strdnkdch.

O pfijeti stiznosti Vas budeme neprodlené informovat a stejné tak o postupu pfi vyfizeni stiznosti. Vase
stiznost bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnl od jejiho pfijeti nasi spolecnosti. V pfipadé, Ze neni mozné
stiZznost v této |hté vyridit, budete o této skutecnosti pisemné informovani.

Se svymi stiZznostmi se mlZete rovné7 obratit na:

Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28,115 03 Praha 1, zelend linka 800 160 170, e-mail: info@cnb.cz,
kterd je orgdnem dohledu v pojistovnictvi v Ceské republice;

Osterreichische Finanzmarktaufsicht (FMA), ktery je orgdnem dohledu v pojistovnictvi v Rakousku,
www.fma.gv.at;

Ceskou obchodni inspekdi, Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz, kterd je subjektem zajidtujicim
mimosoudni feSeni spotrebitelskych spor(;

Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u., Elisky Krdsnohorské 135/7, 110 00 Josefov, Praha

1, e-mail: kancelar@ombudsmancap.cz, www.ombudsmancap.cz, kterd je subjektem mimosoudniho feSeni
spotrebitelskych sporl souvisejicich s neZivotnim pojisténim.

Pfipadné spory z pojisténi mohou byt feSeny soudné nebo prostfednictvim rozhod¢iho Fizeni, poZzadate-li o
uzavfenirozhodci smlouvy. Vzdjemné spory je rovnéZz mozné fesit pomoci expertniho Fizeni.

Platné prdvo, jazyk, kodexy, pfistup k pojistné smlouvé a zprdvé o solventnosti a finan¢ni situaci

Pojisténi se Fidi Ceskym pravem. Nase vzajemnda komunikace ohledné pojisténi a pojistné smlouvy bude
probihat v ¢eském jazyce.

Kodex etiky v pojistovnictvi, ke kterému se D.A.S. pfihldsila, je dostupny na strankéach Ceské asociace
pojistoven www.cap.cz.

Zpravu o solventnosti a finan¢ni situaci vyhotovuje ERGO Versicherung Aktiengesellschaft nbsp;a je umisténa
na https://ergo-versicherung.at/ergo-oesterreich/geschaeftsberichte.

Informace o pojistovacim zprostiedkovateli

Vazany zdstupce Ing. Michael KarasLL.M
Cirkvice &.ev. 117, 403 02 Usti nad Labem, ICO 00712787.

Pojistovaci zprostfedkovatel zastupuje

D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR

Role pojistovny

Pojistitel.

D.AS. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, se sidlem Vysko¢ilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, 1CO: 03450872,
zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 76832, predmét podnikani: pojisténi prdvni ochrany (pojistné
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Pojistovaci zprostfedkovatel je oprdavnén zprostfedkovdvat pojisténi pro

D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR.

Registrace pojistovaciho zprostfedkovatele
Pojistovaci zprostredkovatel je zapsdn v registru CNB.
Zpusob vyfizovdni stiznosti

Informace o zpUsobech vyfizovani stiznosti naleznete v sekci Informace o pojistovné vyse.

Odména pojistovaciho zprostfedkovatele

Pojistovaci zprostfedkovatel je odmérovan pojistovnou formou provize, jejiz vy3e je stanovena procentudlné
z hodnoty pojistného.

Informace o pojisténi
Charakteristika pojisténi (na co se pojisténi vztahuje)

Pojisténi pravni ochrany se vztahuje na ochranu a prosazovdni opravnénych prdvnich zdjmu pojisténych
osob ve sporech, narocich ¢i fizenich, které se tykaji oblasti vymezenych ve zvoleném druhu pojisténi. Jednd se
zejména o oblast bydleni, soukromého Zivota a aktivit, pracovnéprdvnich vztah, vlastnictvi ¢ fizeni vozidla,
¢innosti podnikateld, 3kol, obci a BD/SVJ.

V pfipadé Pravniho poradenstvi se poskytuje prvotni jednordzovd pravni porada pro konkrétni pravni
problém.

Z pojisténi je pojisténym osobdm poskytovana pravni porada, sluzby vlastnich specialistd a uhrada naklad,
které v souvislosti se sporem, ndrokem ¢i fizenim vzniknou (s vyjimkou zejména vicendkladd, které vzniknou
v disledku volby pravniho zastupce, ktery nema svoje sidlo ¢i zastoupeni v misté soudu ¢i spravniho organu
prislusného k feSeni dané pojistné uddlosti v prvnim stupni). Podrobnosti a omezeni tykajici se rozsahu
pojistného plnéni jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

Uzemni rozsah pojiténi

Neni-li ve zvldstni ¢asti pojistnych podminek stanoveno jinak, vztahuje se pojisténi prdvni ochrany na pojistné
uddlosti, které se Fidi ceskym pravem, jsou projedndvdny pfislusnymi organy Ceské republiky a jejich povaha
predpokldda vykon rozhodnuti v Ceské republice podle ¢eského prava. V pfipadé ndrok & spord ze smluv a
pracovnéprdvnich ndrokd musi mit nadto protistrana své bydlisté (uvedené ve smlouvé nebo jednozna¢né
vyplyvajici z jiného obdobného dokumentu), sidlo & odst&pny zavod na uzemi Ceské republiky.

Je-li ve zvldstni ¢asti pojistnych podminek stanoven tzemnirozsah pojisténi v rozsahu ,,EVROPA“, vztahuje se
pojisténi pravni ochrany na pojistné udalosti, které nastaly na tzemi ¢lenskych stat Evropské Unie,
Svycarska, Norska, Islandu, Cerné Hory, Srbska, Severni Makedonie, Bosny a Hercegoviny, Albanie,
Lichtenstejnska, San Marina, Monaka a Andorry, a to za pfedpokladu, Ze se pojistné udalosti Fidi mistnim
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prdvnim fadem, jsou projednavany mistnimi orgdny a jejich povaha predpoklada vykon rozhodnutiv
nékterém z téchto stata.

Je-li ve zvldstni ¢asti pojistnych podminek stanoven tzemnirozsah pojisténiv rozsahu ,,EVROPA“ a
protistrana ma své bydlisté ¢i sidlo na tzemi Spojeného krdlovstvi Velké Britanie a Severniho Irska nebo se
pojistné udalosti fidi pravnim fddem Spojeného krdlovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska ¢i jsou
projedndvdny mistnimi orgdny, vztahuje se pojisténi pravni ochrany na pojistné udalosti v rozsahu pravniho
poradenstvidle ¢l. 4.4. aZ do limitu pojistného plnéni, ktery ¢ini 10 000 K¢& v&. DPH.

Podrobnosti tykajici se tzemniho rozsahu jsou uvedeny v pfislusné zvlastni ¢dsti pojistnych podminek.
Vy¢et pojistnych uddlosti a pojistnych nebezpeti

Pojisténi se vztahuje na situace, kdy je tfeba chranit ¢ prosazovat oprdvnéné prdvni zajmy pojisténého, a
které nastanou v dobé trvdni pojisténi v oblasti pravnich vztahd, které jsou pojistény. Pojisténi se vSak na
takové situace vztahuje, pouze pokud vyplyvaji ze skute¢nosti (spor, poruseni povinnosti, jedndni a jinych
skutecnosti), které rovnéz nastaly v dobé trvani pojisténi (nikoliv pfed jeho sjednanim).

S vyjimkou pfipadd uvedenych niZe se za pojistnou udalost povaZzuje poruseni prdvni povinnosti ¢i jina pravni
skutecnost, které nastaly v dobé trvdni tohoto pojisténi a v jejichZ disledku vznikla D.A.S. povinnost
poskytnout pojisténému pojistné plnéni, tj. povinnost chranit & prosazovat pravni zdjmy pojisténého v oblasti
pojisténych prdvnich vztahu.

S vyjimkou pfipadl uvedenych niZe se za okamZik vzniku pojistné uddlosti povaZuje okamfZik, kdy doslo k
prvnimu skute¢nému nebo domnélému poruseni prdvni povinnosti, resp. k po¢atku porusovani pravni
povinnosti ¢i prvni ze série pravnich skutecnosti.

V nize uvedenych pfipadech se za pojistnou uddlost povazuje:

a) jsou-li pojistény spory a ndroky na ndhradu djmy - skutecnost ¢ uddlost zaklddajici narok na ndhradu
ujmy, kterd nastala v dobé trvani tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné udalosti je okamzik, kdy
nastala skute¢nost ¢ udalost zakladajici ndrok na ndhradu Gjmy;

b) jsou-li pojisté&ny spory a ndroky z vadného plnéni ¢ zaruky - projeveni se vady, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi a které zaklddd narok pojisténého z vadného plnéni ¢i zdruky; okamZikem vzniku pojistné
udalosti je okamZik projeveni se vady; existence a okamZik projeveni se vady musi byt na vyzaddaniD.A.S.
doloZen znaleckym posudkem zhotovenym na ndklady pojisténého;

c) jsou-li pojistény spory o pojistné plnéni - vznik pojistné uddlosti z jiného neZ tohoto pojisténi, ke kterému
doslo v dobé trvani tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné uddlosti je okamZik vzniku takové
uddlosti (napt. datum odcizeni nebo poskozeni predmétu poskozeni, zpisobeni nehody, vznik Zivelné
pohromy, poskozeni zdravi apod.), kterd zaklddda ndrok na pojistné plnéni vici jinému pojistiteli;

d) je-li pojisténo trestni, prestupkové, disciplindrni, kdrné a jiné spravnifizeni - jedndni ¢i opomenuti, pro
které bylo proti pojisténému takovéto fizeni zahdjeno pro delikt, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi;
okamZikem vzniku pojistné uddlosti je okamzik, ve kterém poijistény zacal skute¢né ¢i idajné delikt
pachat;

e) je-li pojisténo odebrdni dokladu - odebrdni dokladu, na ktery se pojisténi vztahuje, ke kterému doslo v
dobé trvani tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné uddlosti je okamzik odebrani dokladu;
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je-li pojisténo pravo socidlniho zabezpeceni - vedeni spravniho fizeni, ke kterému doslo v dobé trvani
tohoto pojisténi; okamZikem vzniku pojistné uddlosti je okamZik zahdajeni spravniho fizeni pfislusSnym
orgdnem;

je-li pojisténo spravnifFizeni v souvislosti s nemovitosti - vedeni spravniho fizeni, ke kterému doslo v dobé
trvani tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné uddlosti je okamZik zahajeni spravniho fizeni
pfislusnym orgdnem;

je-li pojisténa darova kontrola - vedeni dariové kontroly nebo vyhotoveni dodatec¢ného platebniho
vyméru, ke kterému doslo v dobé trvdni tohoto pojisténi; okamZikem vzniku pojistné udalosti je datum
zahdjenidariové kontroly uvedené v protokolu o zahdjeni dariové kontroly, ve vyzvé finanéniho Gradu k
zahadjeni dariové kontroly nebo ve zpravé o dariové kontrole; v pfipadé opakované darfiové kontroly se za
okamzik vzniku pojistné uddlosti povaZuje datum zahdjeni prvni dariové kontroly;

je-li pojisténo pravni poradenstvi - zména nebo ocekdvand zména prdvnich pomérd, kterd je pficinou
potfeby pravniporady a ke které doslo v dobé trvdni tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné udalosti
je okamzik, ve kterém tato zména nastala nebo ve kterém se o¢ekdvand zména stala zfejmou.

Limit pojistného kryti

Neni-li v pojistné smlouvé ujedndno jinak, D.A.S. poskytne pojistné plnéni u kazdé pojistné udalosti az do
limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni se vztahuje na pojistné plnéni
bez ohledu na pocet pojisténych a pojistnd plnéni poskytnutd viem pojisténym pfi jedné pojistné uddlosti se
scitaji.

Podrobnosti ohledné dalsich limitd pojistného kryti jsou uvedeny v pfisludné obecné &dsti pojistnych
podminek, ve zvlastnich ¢dstech pojistnych podminek a ve smluvnich ujednanich.

Informace o vylukdch z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na nasledujici typy sport a naroku:

vzajemné spory a naroky vzniklé mezi:

o D.A.S. a pojistnikem,

o D.AS.a pojisténym,

o v rdmcijedné pojistné smlouvy mezi pojistnikem a pojisténym ¢ mezi pojisténymi osobami; tato vyluka
v8ak neplativ pripadé prosazovdni zdjma pojistnika vaci ostatnim pojisténym, je-li dle konkrétnich
ustanoveni pojistnik zaroveri pojisténou osobou;

naroky, které byly na pojisténého postoupeny ¢ijinak pfevedeny ¢ doslo k prechodu prdv, nebo které jsou

uplatriovany jeho jménem na ucet jiné osoby ¢i pro jinou osobu;

spory o nahradu ujmy, kterd je uplatiiovdna vuci pojisténému, neni-li ve zvldstni ¢dsti pojistnych

podminek, pojistné smlouvé nebo smluvnich ujedndnich ujedndno jinak;

spory o nahradu ujmy, kterd byla pojisténému zplsobena porusenim dobrych mravu;

spory o nahradu osobniho nestésti ¢i ceny zvldstni obliby;

spory tykajici se nahrad za dusevni Utrapy pfi usmrceni nebo zvlast zavazném ublizeni na zdravi, neni-li
v pojistnych podminkdach uvedeno jinak;
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« spory tykajici se ndhrad za dusevni Gtrapy z jinych pfi¢in neZz usmrceni nebo zvlast zavazné ublizenina
zdravi;

» spory o ndhradu ujmy vyplyvajici z odpovédnosti za ukonceni jedndni o smlouvé;

» spory mezi spoluvlastniky movitych a nemovitych véci, véetné zruseni a vyporddani podilového
spoluvlastnictvi a spole¢ného jméni manzeld.

Pojisténi se nevztahuje na ndsledujici tkony:

 sepisovdni, pfipominkovani, kontrola ¢ schvalovéani smluv a jinych pravnich dokumenttd a podani,
nestanovi-li pojistnd smlouva nebo smluvni ujednani jinak;

» sepisovdnia poddavdni stiznosti, podnétl a trestnich ozndmeni, ozndmeni o pfestupcich a jinych spravnich
deliktech;

» zastupovdni pojisténého jako svédka v jakémkoliv Fizeni.

Pojisténi se nevztahuje na ndsledujici prdvni oblasti:

» ochrana & prosazovani prdvnich zajmu pojisténého v insolvenénim fizeni, a to jak v pozici Upadce, tak i
véfitele, a to aniv pfipadech, kdy se na pohleddavku & dluh pfed zahdjenim insolvenéniho fizeni toto
pojisténi vztahovalo;

» prdvnivztahy ve spolecnostech, druzstvech, spolecenstvich vlastnikd jednotek, spolcich a fundacich a
jinych obdobnych entitdch;

» prdvnivztahy v oblasti ochrany osobnosti ¢lovéka, zejména tykajici se zasahd do dlstojnosti, vaznosti, cti,
soukromi, prava Zit v pfiznivém Zivotnim prostredi, jména, podoby a projevl osobni povahy ¢iv dasledku
jakéhokoliv zverejnéni nepravdivych informaci, pomluvy ¢ zdsahu do prdva k ndzvu nebo povésti;

» nemajetkové Ujmy podle zakona o odpovédnosti za Skodu zpUsobenou pfi vykonu vefejné moci
rozhodnutim nebo nesprdvnym ufednim postupem, jakoZ i podle obdobnych predpist platnych mimo
azemi Ceské republiky;

» tiskového zdkona, finanéniho prava, dusevniho vlastnictvi, nekalé nebo hospodarské soutéze, verejnych
zakdzek, verejné podpory, dotaci, vefejné soutéze o nejvhodnéjsi nabidku, sdzek, her a los(; jakoZ i podle
obdobnych predpist platnych mimo tzemi Ceské republiky;

» rodinného, dédického prdva, nestanovi-li pojistnd smlouva nebo smluvni ujedndnijinak;

» spory ze smlouvy o zdpujcce ¢i ze smlouvy o Uvéru uzaviené jinak neZ v pisemné formé;

e spory ze sprdvy a uloZeni penéz a jinych cennosti, véetné kryptomén, nakup a prodej cennych papird,
spory z majetkovych a finan¢nich investic, vyjma stavebniho spofeni a penzijniho pfipojisténi;

» spory pojisténcl z vefejného zdravotniho pojisténi, neni-li ve zvldstni ¢asti pojistnych podminek, pojistné
smlouvé nebo smluvnich ujedndnich ujednano jinak;

» ochrana ¢ prosazovani prdvnich zajmu pojisténého v kontrolnim fizeni.
Pojisténi se ddle nevztahuje na:

e ochranu ¢ prosazovdni pravnich zajmu pojisténého, pokud pojistény v souvislosti se Skodnou uddlosti
poZil ¢ existuje divodné podezreni, Ze poZil alkohol ¢i jiné ndvykové latky; to vSak neplati pfi uplatfiovani
ndroku na ndhradu ujmy, kterou zpUsobila jind osoba pojisténému;
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pripady, kdy pojistény pfi sjedndani pojisténi védél nebo s pfihlédnutim ke vdem okolnostem mohl védét o

skutecnostech, které mohou vést ke vzniku Skodné udalosti;

» jakékoliv pravnizdjmy pojisténého, které pfimo nebo nepfimo souviseji ¢ byly ovlivnény vale¢nymi
uddlostmi, vnitfnimi nepokoji, stdvkami, terorismem nebo jadernym zdrenim, neni-li ve zvlastni ¢dsti
pojistnych podminek, pojistné smlouvé nebo smluvnich ujedndnich ujedndano jinak;

» Uhradu pokut a jinych sankci uloZenych pojisténému, veetné jistin sloZzenych za Gcelem jejich zajisténi; tim

v3ak neni dotéeno ustanoveni ¢élanku 3.2.B) e) a 3. 2.C) c);

» ndroky a spory ze smluv, u kterych neni k okamzZiku vzniku takové udalosti hodnota sporu vyssineZz 1.000
K¢e.

Kromé vyse uvedenych vyluk se pojisténi dale nevztahuje na vyluky uvedené ve zvldstnich ¢astech pojistnych
podminek, smluvnich ujedndnich & v pojistné smlouvé, zejména na jakékoliv nize uvedené ndroky, spory i
fizeni.

Pravni ochrana vozidla anebo fidi¢e:

» obhajoba pojisténého v trestnim, pfestupkovém, disciplinarnim, kdrném ¢i jiném sprdavnim fizeni v
souvislosti s fizenim vozidla bez platného osvédé&eni o registraci vozidla nebo bez pfislusného platného
fidi¢ského opravnéni; a ddle vozidla, které je technicky nezpisobilé k provozu na pozemnich
komunikacich;

» obhajoba pojisténého v trestnim, prestupkovém, disciplindrnim, kdrném ¢i jiném spravnim fizeniv
souvislosti s nespravnym zajisténim ndkladu ¢i pfetizenim vozidla nebo v souvislosti s dodrZzovanim
predepsanych dob jizdy, odpocinku, bezpe€nostnich pFestavek a v souvislosti s pouZivanim zdznamového
zafizeni uréeného ke kontrole doby fizeni vozidla;

« celni, dariové fizeni, trestni, pfestupkové &i jiné spravni fizeni souvisejici s clem ¢ danémi nebo poplatky za
uZivani silnic;

» vdusledku aktivni ucasti pojisténého na motoristickych sportovnich zavodech a soutézich véetné
tréninkovych jizd.

Pravni ochrana soukromi:

» v souvislosti s vozidlem, plavidlem, letadlem nebo jinym dopravnim prostfedkem (napft. ndjem, koupé,
prodej, fizeni apod.), pokud podléhaiji registraci u prislusného orgdnu evidujiciho tato vozidla, plavidla,
letadla nebo jiné dopravni prostiedky;

» souvisejici s nemovitosti (napf. ndjem, podndjem, pacht, koupé, prodej apod.);

» souvisejici nebo vyplyvaijici z podnikatelské nebo jakékoli jiné vydéle¢né ¢innosti pojisténého.

Prdvni ochrana zaméstnance anebo pfisludnika bezpeénostnich sbort a ozbrojenych sil:

« ve kterych figuruje Sikana, diskriminace ¢i nerovné zachdzeni s pojisténym;

* trestni, pfestupkové, disciplinarni, kdrné nebo jiné spravni fizeni, které souvisi s fizenim vozidla nebo jiného
dopravniho prostfedku; tato vyluka se neuplatni, pokud se jednd o fizeni vozidla bezprostfedné souvisejici
se sluZzebnim pomérem poijisténé osoby v pfipadé pravni ochrany pfislusnika bezpecnostnich sbort a
ozbrojenych sil;
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 tykajici se odpovédnosti za schodek na svéfenych hodnotdach, které je pojiStény povinen vyuctovat a
odpovédnosti za ztratu svérenych predmét(;

 tykajici se odpovédnosti pojisténého za Skody zpUsobené jeho umyslnym jednanim.

Pravni ochrana bydleni:

» pojisténého s ndjemci nebo spoleénymi ndjemci, podndjemci, spole¢nymi podndjemci anebo jinymi
uZivateli nemovitosti anebo mezi témito osobami navzdjem;

» tykajici se véci movitych;

 vyplyvajici z ndjemnich smluy, je-li pojisténd osoba pronajimatelem, anebo smluv o ubytovani, je-li
pojisténd osoba ubytovatelem;

 souvisejici nebo vyplyvajici z podnikatelské nebo jakékoli jiné vydéle¢né ¢innosti pojisténého.
Pravni ochrana myslivce:

» v souvislosti s vozidlem, plavidlem, letadlem nebo jinym dopravnim prostfedkem (napf¥. ndjem, koupé,
prodej, fizeni apod.);
» souvisejici s nemovitosti (nap¥. ndjem, podndjem, pacht, koupé, prodejapod.);

 souvisejici nebo vyplyvajici z jeho podnikatelské nebo jakékoli jiné vydéle¢né &innosti.
Pravni ochrana podnikatele, Zivnostnika, pro skoly a Skolska zafizeni, anebo pro obce:

» v souvislosti s vozidlem, plavidlem, letadlem nebo jinym dopravnim prostfedkem (napft. ndjem, koupé,
prodej, fizeni apod.) pokud podléhaji registraci u pfislusného orgdanu; toto viak neplati pro ta vozidla, pro
kterd ma pojistnik sjednano pojisténi pravni ochrany vozidla, ve kterém jsou registra¢ni znacky, statni
pozndvaci znacky téchto vozidel uvedeny;

» souvisejici s nemovitosti (hapf. ndjem, podndjem, pacht, koupé, prodej apod.); dodavka energii, vody,
plynu a podobnych médii do nemovitosti se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje za ¢innost souvisejici
s nemovitosti; pokud k ni neni sjedndano pfipojisténi;

» tykajici se stavebniho fizeni, Uzemniho Fizeni, fizeni o vyvlastnéni a prava Zivotniho prostredi;

» tykajici se prava stavby;

» tykajici se oblasti ochrany zaméstnance pred diskriminaci, nerovnym zachdzenim ¢i Sikanou;

« tykajici se oblasti ochrany zaméstnance obecné (v pfipadé Pravni ochrany Zivnostnika);

» zoblasticelniho prava;

» vyplyvajici ze smluvnich zavazkd, pokud neni sjedndno pripojisténi;

« tykajici se silni¢ni dopravy, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.
Prdvni poradenstvi pro BD/SVJ:

 souvisejici s pravnimi vztahy ve druZstvech a spole¢enstvich vlastnikd jednotek (zejména otazky tykajici se
jedndni, svolavani, hlasovani a rozhodovdni orgdnt BD/SVJ, otdzky vzniku, zaniku a pfemén BD/SVJ);

» Ukony v podobé sepisu, pfipominkovdni, kontroly & schvalovdni smluvnich a jinych pradvnich dokumentu a
podani (kromé tvorby a Upravy stanov jednou v pribéhu pojistného obdobi);

» vevéci vypoctu diléich narokd ve vztahu k jednotlivym €lendm BD/SVJ (zejména rozuctovani energii).
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Vy3e, zplsob a doba placeni pojistného

Vyse pojistného nebo jeho jednotlivych splatek je uvedena v pojistné smlouvé nebo ve zméné pojistné
smlouvy.

Prvni pojistné ¢ijeho prvni spldtka je splatné ve lhité jednoho mésice od data obdrzeni nabidky pojistné
smlouvy, neni-li vyjimec¢né ujedndno jinak, a dalsi spldtky pojistného jsou splatné vzdy k poc¢dtku prislusného
obdobi.

Pojistné lze hradit prostfednictvim platebniho terminalu u pojistovaciho zprostfedkovatele D.A.S., je-li k
prijimani pojistného zmocnén, pfevodem z bankovniho U¢tu, sloZenkou, a dalsimi zptsoby dostupnymi na
www.das.cz. PFi platbé pojistného ¢i splatky pojistného je duleZité jako variabilni symbol uvadét ¢islo pojistné
smlouvy. Cislo bankovniho G&tu D.A.S.: 3843791/0300.

Uzavieni pojistné smlouvy a trvani pojisténi

Pojistnad smlouva se uzavird na dobu neur¢itou s pojistnym obdobim jeden rok.

Pojistnd smlouva je uzaviena podpisem smlouvy nebo uhrazenim béZzného pojistného nebo jeho prvni
splatky. Pojisténi vznikda bezprostfedné po prijeti béZného pojistného nebo jeho prvni splatky platebni kartou
pres platebnitermindl D.A.S., nebo den nasledujici poté, co je pojistné pripsdno na ucet D.A.S.

Pokud v3ak pojistnd smlouva podléhd uverejnéni prostfednictvim registru smluv dle zdkona &. 340/2015 Sb.,,
o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpist, potom je pojistnd smlouva uzaviena jejim podepsdnim a
pojistnik je povinen uhradit béZné pojistné nebo jeho prvni spldtku ve lh(té jednoho mésice od uzavreni
pojistné smlouvy, pficemz pojistnd smlouva nabyva ucinnosti a pojisténi vznikd okamzikem uverejnéni
pojistné smlouvy prostfednictvim registru smluv anebo v 00:00 hodin dne ndsledujiciho po uhrazeni béZzného
pojistného nebo jeho prvni splatky, a to tim okamZikem, ktery nastane pozdéji.

Nebude-li béZné pojistné nebo jeho prvni spldtka uhrazeno ve hité do dvou mésicl od uzavreni pojistné
smlouvy, anebo nebude-li pojistnd smlouva uverejnéna prostrednictvim registru smluv ani do tfi mésict ode
dne, kdy byla uzaviena, potom plati, Ze je pojistnd smlouva zrusena od pocdtku.

Uzaviend pojistnd smlouva je v elektronické podobé uloZena u D.A.S.
ZpUsoby zdaniku pojisténi

Pojisténi zanika zejména nasledujicimi zpusoby:

e dohodou;

« uplynutim pojistné doby;

« vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi; je-li vypovéd doru¢ena druhé strané
pozdéji nez Sest tydnu prfede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanikd pojisténi ke konci
ndsledujiciho pojistného obdobi;

» vduasledku nezaplaceni pojistného, a to marnym uplynutim dodateéné lhiity stanovené pojistitelem v
upomince, kterd musi byt stanovena nejméné v trvani jednoho mésice ode dne doruceni této upominky,
nebo nezaplacenim pojistného do Sesti mésicli od jeho splatnosti;
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» zdnikem pojistného zajmu, zanikem pojistného nebezpeci, dnem smrti pojisténé osoby, dnem zdniku
pojisténé pravnické osoby bez pravniho ndstupce nebo dnem odmitnuti pojistného plnéni; v pfipadé
skupinovych pojisténi se divod zdaniku pojisténi jednoho pojisténého nedotykd ostatnich pojisténych;

» ozndmenim prokazatelného zdniku predmétu pojisténi (vozidlo, nemovitost) pojistiteli;

» avjinych pripadech stanovenych v obéanském zdkoniku.
Odstoupeni od pojistné smlouvy

Pokud byla pojistnd smlouva uzaviena mimo sidlo pobo¢ky anebo na dalku, lze od ni bez udani ddvodu
odstoupit do ¢trndcti dnd od jejiho uzavreni. V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy na dalku je moZné rovnéz
odstoupit do tfi mésicl ode dne, kdy se pojistnik dozvédél nebo mohl a mél dozvédét o existenci klamavych
udaju poskytnutych ze strany D.A.S. Po uplynuti téchto lhit prdvo na odstoupeni zde uvedené zanika.
Pojisténi viak lze ukoncit jinymi zplsoby uvedenymi vyse.

Ozndmeni o odstoupeni mlzZete zaslat:

e v pisemné formé na adresu:
D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR
Vyskocilova 1481/4
140 00 Praha 4 - Michle

e na e-mailovou adresu info@das.cz.

V ozndmeni spolu se sdélenim, Ze od smlouvy odstupujete, pop¥. z jakého divodu, uvedte také datum a ¢islo
Vasi pojistné smlouvy. MiZete rovnéz vyuZit vzorovy formuldr pro odstoupeni, ktery naleznete ke staZeni na
nasich webovych strankdch.

Zpusob uplatnéni prdva na pojistné plnéni

Pokud nastane Skodna uddlost v souvislosti s pojisténym rizikem, miZete uplatnit Va3e pravo na pojistné
plnéni 24 hodin denné 7 dniv tydnu:

e na telefonnim ¢isle +420 267 990 777,
» na e-mailové adrese pravni@das.cz,

o prostfednictvim on-line Zadosti o prdvni pomoc dostupné na https://www.das.cz/pojistna-udalost/, nebo

« D.AS. pravniochrana, pobocka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR
Brumlovka - Budova Beta, Vyskocilova 1481/4, 140 00, Praha 4 - Michle.

Nezapomerite nahldsit ¢islo pojistné smlouvy a postupovat v souladu s povinnostmi pojisténé osoby
dle pojistnych podminek.

Zpusob ur&eni pojistného plnéni

Smlouvou o pojisténi pravni ochrany se D.A.S. zavazuje v ujednaném rozsahu hradit ndklady pojisténého
spojené s uplatnénim jeho prdava a poskytovat sluzby s tim spojené. Specifikace nakladd je uvedena v obecné
¢dsti pojistnych podminek.
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Povinnosti vyplyvajici z pojisténi a ndsledky jejich poruseni

Pojistné podminky obsahuji nékteré povinnosti, jejichZ poruseni mize mit vliv na pojistné plnéni nebo na zdnik
pojisténi. Vénujte pozornost zejména povinnosti nezmocnit prdavniho zdstupce bez naseho predchoziho
souhlasu, jejiz poruseni mdze vést az k odmitnuti pojistného plnéni.
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