
+420 267 990 777
nonstop linka právní pomoci
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https://www.das.cz/pojistna-udalost/

D.A.S. právní ochrana, pobočka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro ČR
Brumlovka, budova Beta, Vyskočilova 1481/4, 140 00, Praha 4 - Michle

Stojíme při vás už více než 25 let. 
Děkujeme za projevenou důvěru.

Doporučený postup při 
žádosti o poskytnutí  
právní ochrany

Pokud se ocitnete v situaci, kdy budete potřebovat 
využít sjednanou právní ochranu, obraťte se na 
nás některým z následujících způsobů.
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Uveďte číslo své smlouvy.

Věcně popište podstatu svého problému.

Identifikujte osobu, která požaduje právní ochranu (jestli vy jako pojistník, váš zaměstnanec, 
vaše manželka nebo syn apod.).

Identifikujte osobu, vůči které své nároky uplatňujete.

Formulujte, kde (jestli v ČR nebo v zahraničí) a kdy se stala pojistná událost.

Zdůrazněte důležité lhůty a termíny (jak vyřešení vašeho problému spěchá, jestli se blíží uplynutí kon-
krétních termínů a lhůt, a pokud ano, pak jestli vám bylo podání doručeno obyčejnou nebo doporučenou poštou).

Přiložte veškeré dostupné doklady, které máte k dispozici ve vztahu k řešené věci.

Uveďte aktuální spojení na vás.




